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3. BASKI iCIN ONSOZ

ik baskisi 1986 yili icinde okuyucularin hizmetine sunulmus olan bu kitap, kisa siirede
U¢ baski yapma mutluluguna ermistir. Birgcok fakultelerde ders kitabi olarak 6grencilere
hizmet ederken, alanda galiganlar igin de kaynak kitap olarak kabul gormustir. Baskilar
arasinda. Burokrasinin tabiatindan gelen uzun bosluklar olmustur. Okuyucularimizin bunu
anlayigla karsilamis olduklarini umariz.

3. Baski igin kitap yeniden elden gegirilmigtir. Gerekli goriilen sadelestirmeler ve
genigletiimeler yapilmistir. Mesela Verimli Ders Calisma ve 6grenme konusu genisletilerek
yeniden yazilmistir. Turkge literatirde fazla kaynak olmayan bu konu igin &grenci,
o6gretmen, sinif - 6gretmeni ve danigsmanlara ve hatta velilere mazbut bir kaynak sunulmasi
dusindlmagstir. Teknikler Boliminde Zaman Cetveli, Arzu Listesi, Yarim Culmleler,
Basan/Kabiliyet Kargilastirma Tablosu, Olay Temsili (Dramatizasyon) gibi konular yeniden
acilarak yazilmistir. Yiksek 6gretimde Psikolojik Hizmetler konusu ilave edilmigtir. Ayrica,
gerekli gorilen paragraflar ve ciimleler genisletiimis veya netlestirilmistir.

Kitabi ders kitabi olarak kullanan &greticilerin, hitabettikleri siniflarin  program
amaglarina gore, kitaptaki bazi konulan atlamalari veya daha kisa tutmalari mimkunddir.
Mesela, Rehberlik ve Psikolojik Danisma alaninda uzman olarak yetisecekler ile, bu
konuyu pedagojik formasyon amaciyla okuyan 6gretmen adaylarinin konulan kapsama
geniglik ve derinlikleri elbette farkli olacaktir.

Bu kitabi, galismalarimda destek ve gliveni daima benimle olan esim Nayme'ye ithaf
ediyorum.

Prof. Dr. Hasan Tan Ocak
1992, Istanbul
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Demokratik toplumlarin egitim sistemlerinde Rehberlik ve Psikolojik Danigsma
galismalarinin énemi ve fonksiyonu, uzay yarismasi c¢aginda daha da artmistir.
Teknolojinin siratle gelistidi, toplum hayatinin siratle ve gesitli yonlerde degistigi bu
g¢agda, hicbir yetenek israf edilmeden, yeni neslin en iyi sekilde egitilip yetiskinlik hayatina
hazirlanmasi, demokratik egitim sistemlerinin olaganistii amaci haline girmigtir, ileri
toplumlar, rehberlik arastirma ve ¢alismalarini hizlandirmak, daha etkili hale getirmek igin

blylk yatirimlari géze almiglar; Ulke ¢capinda proje uygulamalarina girismislerdir.

Tirk Egitim Sisteminde de rehberlik ve psikolojik danisma ¢alismalarinin énemi idrak
edilmistir. 1950'lerden beri bircok girisimler ve gabalar bazan artan bazan yavaslayan
hamleler halinde suregelmistir. Son yillarda Universitelerimiz, 6gretmen yetistirme
programlarinda rehberlik ve psikolojik danisma konusunu mecburi dersler arasina almak
suretiyle konuya Ulke gapinda 6nem vermistir.

Elinizdeki bu kitap, Universitelerde rehberlik ve psikolojik danisma derslerini okutan
bircok meslekdaslarim tesvik ve israrlari kargisinda hazirlanmistir. Rehberlik ve Danisma
konusunda g¢alisan 6grenci, 6gretmen, uzman ve 6gretim Uyelerine yillarca yeni baskilan
ile hizmet etmis olan Rehberligin Esaslari adli kitabin son baskisi 1975 yilinda yapiimis ve
ertesi yil da mevcudu kalmamigtir. Tirkiye'nin gegirdidi calkantili yillarda, yeni baskinin
yapilmasi disuntlmemisti. Yazar, yurtdisindan ddniince bdyle bir kitaba siddetle ihtiyag
oldugunu gérmustir. Duyulan bu ihtiyag da ayri bir zorlayici faktor olmustur.

Eserin yazilmasinda, konusulan munis Tirkge kullaniimaya caligiimistir, illa "yeni"
kelime kullanmak gibi bir zorlamaya sapilmamistir. Amaca uygun, anlami ylklenebilen
munis her kelime "yeni" veya "eski" denmeden kullaniimistir. Gaye bir fikri, bir diglinceyi,
bir temay! en uygun sekilde anlatabilmektir. Tlrkce, yapi itibariyle glgcli bir edebi ve ilmi
dil olma vasiflarina sahiptir. Rahat birakildigi takdirde, bu gulcuni kolaylikla ortaya
koyabilecek niteliktedir. Bir kitabin dilinin 10-15 yil gibi kisa bir sirede "eski"lesmesi,
tehlikeli bir tutumun sonucu olmasina isarettir. Bu durumda dilimizi gelistirme
gayretlerimizin sihhatlilik derecesini yeniden gézden gecirmek gerekir. Universite 6grencisi
bir geng, "bu kelimeleri anlamiyorum" gibi kazip bir muazeret yerine, dil konusunda yapici
bir tavir ve yaklasima girerek sozlik kullanma aligkanligini gelistirmeli, Tirkge kelime
hazinesini zenginlestirmelidir. Zorlamakla dil gelismez. Onun da insan gibi tabii gelisme
seyri vardir. Bu tabii seyre yardimci olmak gerekir.

Psikolojik Danisma ve Rehberlik, 17 boliimden olusmaktadir. ilk iki bdlim, dgrenci
Kisilik Hizmetleri, Rehberlik ve Danisma kavramlari, tarifleri, Rehberlik ve Psikolojik
danisma hizmetleri iizerinde durmaktadir. Uglincii Béliim, Reh-



berlik ve Danigsma alanlarinin dogusu, gelismesi ve buglinkii durumu hakkinda kisa bir
tarihge vermektedir. Bu bolim, Tirkiye'deki gelismelerin nereden nereye geldigini merak
edenlere bilgi vermek ve bazi kbése taslarim literatiire gecirmek amaciyla yazilmistir.
Dordiinct Bolim, Egitim ile Rehberligin iligkilerini belitmektedir. Besinci Bolim, egitimde
psikolojik hizmetleri gerekli kilan sebepleri tartismaktadir. Altinci Boélimde egitim
hizmetlerinde Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanin kapsadidi hizmet alanlar
aciklanmaktadir. Yedi ve sekizinci Bolimler, psikolojik danisma ve rehberligin dayandigi
psikolojik ve felsefi temelleri tartismaktadir. Dokuzuncu Bélimde psikolojik danisma ve
rehberligin egitsel, mesleki, kisisel-psikolojik problemlere yardim cesitleri ele alinmistir.
Onuncu Bolim, rehberligin temel servislerini incelemektedir. On birinci ve on ikinci Bolim,
danisma ve rehberlikte kullanilan test ve test disi olmak Uzere bilgi toplama ve yardim
tekniklerini ele almaktadir. On Gglnci Bolimde rehberlikte grup faaliyetleri tartigiimaktadir.
On doérdiinct Boélimde rehberlik 6rglt ve personeli incelenmektedir. On besinci Bolim,
rehberlik ve danisma c¢alismalarinin degerlendiriimesi konusunu ve metodlarini ele
almaktadir. On altinci Bolimde rehberlik ve danisma calismalarinin yillik, sémestrilik,
haftalik planlamalari gésteriimektedir. On yedinci bélimde ilk, orta ve ylksek 6gdretimde
rehberlik ve danisma galismalarinin belirgin nitelikleri vurgulanmaktadir.

isteyen 6gretim (iyesi, elindeki égretim siiresine, agirlik vermek istedigi amaglara,
6grenci grubunun ilgi ve ihtiyaclarina gére kitaptaki bélimlerden bazilarini programina
almayabilir. Mesela, ilk iki bolimdeki kavramlar verildikten sonra Tarihge, Rehberligin
kapsadigi alan, Egitimle olan iligkileri, Rehberligi gerektiren sebepler gibi bdlimler atlanip
dogrudan Rehberlik ve Psikolojik Danigmanin dayandigi temellere gegilebilir, 6grenci
grubu, eger danisman olarak Rehberlik ve Danisma 6rgitini kurma goérevini Ustlenecek
kimseler olmayacaklarsa drgut bolimi atlanabilir ya da kisaca gegilebilir. Programlama ve
Degerlendirme Boélumleri Uzerinde de ayni dusunceler ileri surilebilir. Ama danisman
olarak yetiseceklerin egitiminde kullanilacak 6lcut tabiatiyle farkl olacaktir.

Gegmis yillarda Rehberligin Esaslari kitabinin gerek 6grencilerin yetismesinde ve
danismalarin g¢alismalarinda yararli olmus oldugunu, gerekse bu alanda yazi yazanlara
kaynaklik etmis oldugunu memnuniyetle gérmis bulunuyorum. Yalniz, kitabi kaynak
olarak kullanan ¢ogu yazarlarin kitabi ve sayfasini referans vermemis olduklarini da
Uzllerek gordim. Elinizdeki bu kitabin da bir boslugu doldurarak gengligin egitimine
katkida bulunabilmis olmasini ylrekten dilerim Diger dilegim de, kitaptan yararlanarak yazi
yazanlarin kitabi referans vermeleridir.

Prof. Dr. Hasan Tan
Yoncakdy, 1985
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1. BOLUM
OGRENCI KiSILIK HiZMETLERiI VE REHBERLIK

ikinci Diinya Savasgl, birgok bilim ve teknik alanlarinda yeni bulus ve gelismelere yol
agmistir. Savas sonrasi diinyamizin sosyal hayatinda da, bu yeni gelismelere paralel
olarak, birgok hamleler, degismeler ve gelismeler olmasi ¢ok tabiidir.

Savasin feci yikintilarini ve moral ¢okintilerini yasamis diinya toplumlari, savas
sonrasl, aglik ve sefaletten uzak, barig ve kardeslik iginde, daha mutlu ve mureffeh bir
dinya yaratabilmek icin yeni bulus ve gelismelerden insan yasayisinin her alaninda
yararlanma gayretlerine girmiglerdir. Her ferdin, kendisine, toplumuna ve insanlk alemine
en yararll olabilecek sekilde, sahip oldugu potansiyeller icinde, kendini optimum seviyeye
kadar gelistirerek insanca, daha mutlu ve zengin bir hayat yasama hakki oldugu fikri
toplumlarda yayginlasmaya baglamistir. Bu temel fikir, ve toplumlarin daha da ilerleyip
gelisme 6zlemleri, geng kusaklarin egitimine olan dikkatleri iyice arttirmigtir.

"Muasir milletler seviyesi" Ustline gikabilme g¢abalari i¢inde olan Tirk toplumu da,
ayni amaglarla, en gicli ve medeniyet aleminin en dinamik toplumlarinin savas sonrasi
egitim-6gretim sistemlerindeki gelisme ve uygulamalariyla yakindan ilgilenmistir. Kendi
egitim sisteminde de ona gére gelismeler yapma ¢abasina girmistir.

Ozellikle 1950'lerden sonra (zerinde sikga konusulup yazilan rehberlik kavrami,
okullarimizda ¢ocuklarimizin sadece kuru bilgiler yiklenerek yetismeleri yerine, kisiliklerini
kazanmis, kabiliyetlerini igleten, edindikleri bilgileri glnlik hayat ¢o6zimlerinde
kullanabilen, akilci, yaratici, yapici, duygu ve disinceleri dengeli yiriten, sevgi dolu,
hosgorill, millt kiltirel degerlerine sahip vatandaslar olarak gelismelerini saglamak igin
egitim sistemimizin bir pargasi olmaya baglamistir.



O halde g¢ocug@a belli temel bilgileri veren siniflarin yaninda onun "kisi" olarak her
yonden gelismesini amaglayan bu faaliyetler ve hizmetler nelerdir? Ogrenci Kisilik
hizmetleri ve rehberlik denen bu kavram ve faaliyetler nelerdir? Okuldaki 6gretim
faaliyetleri yaninda nasil yer alir ve yarGtalir?

OGRENCI KiSILIK HIZMETLERI

Okul denen egitim kurumu, toplumda geng kusaklara ogretilecek seylerin "diizenli ve
etkili" bir sekilde "yetkili" kimselerce verilmesi amaciyla ortaya ¢ikmis ve gelismistir. O
halde okul, esas itibariyle, gen¢ kusaklara, kisinin ve toplumun muhtag olacagi digtndlen
bilgi ve becerileri "tedris ettirmek" (6gretmek) amacina yodneliktir. Bu faaliyetler,
6grenci/égretmen ekseni etrafinda doner.

Ogrenci/égretmen arasinda cereyan eden 6gretim faaliyetlerini daha kolaylastirmak
ve etkili hale sokmak igin yapilan dider bir grup faaliyet daha gelismistir. Bu faaliyetler
grubu da "y6netim faaliyetleri" dir. Asil amag 6gretimdir. Ama okuldaki bu faaliyet "grubu”
— "Ogretim" ve "Yénetim" faaliyetleri — gocugun bir biitiin olarak her yénden gelismesini
saglamaya yeterli olabilecek midir?

Zaman, c¢agimiza dogru ilerleyip de "Orgun" egitim gdérme isi, toplumun her
tabakasindan fertlerin hakki sayilinca, okullar her cesit kabiliyet, ilgi ve ihtiyactaki ve
sosyo-kiltirel yapidaki ¢cocuklarla dolmaya basladi. Psikolojideki yeni bulgular da, kisiler
arasinda genis ferdi, farklar oldugunu, ve g¢ocuklarin egitiminin bu ferdi farklar dikkate ali-
narak yapilmasi gerektigini ortaya koydu. Bu durumda, okullardaki 6gretim ve yonetim
faaliyetlerinin 6grenciyi tim bir varlik olarak egitme isine yeterli olamadigi gériimustir. Bu
suretle, okullarda bir tglinci faaliyet grubu ortaya ¢ikmigtir.

Bu grup; 6grenci secimi ve okula alistiriimasi, 6grenci saghk isleri, égrenci kol
faaliyetleri, disiplin isleri, beslenme ve barinma durumu, burs-ve mali yardim, sosyal
faaliyetler, 6grencinin kisisel, mesleksel, egitsel ve dinsel sorunlarinda kisisel yardim ve
benzeri faaliyetleri icine alir. Bu faaliyetler, 6grencinin tim ve optimum derecede gelisip
blylmesi igin gerekli ortami hazirlayan faaliyetlerdir. Okuldaki bu Uglincl faaliyet grubuna
ogrenci Kisilik Hizmetleri denir. Bu kitabin konusu olan-Rehberlik ve Danigma faaliyetleri de
bu lgilinci grup faaliyetlere dahildir (BAK: Daha genis bilgi icin, Tan, 1971).



KiSILIK HIZMETLERININ UZMANLIK MESLEGI OLMA NITELIKLERI

Yukarida kisaca isaret edilen zorunluluklardan dogmus olan 6grenci Kisilik Hizmetleri,
bugiin birgok yonlerden geliserek egitim sistemi iginde bir "uzmanhk" dal (profesyonel
meslek) haline gelmis bulunmaktadir. Nasil bir uzmanlik dali olmustur? Okullarda Ogrenci
Kisilik Hizmetlerinin durumunu inceleyen Wrenn ve Darley (Wrenn, 1949, ss. 264-80), bir is
dalinin uzmanlagmis (profesyonel) bir meslek olup olmadigini ortaya koyabilmek igin su
olcutleri (kriterleri) saymaktadirlar:

1) Meslege alinacaklar segerken ve yetistirirken belli bir "standartlar takiminin"
uygulanmasi,

2) Meslegi olusturan is gruplari adlarinin ve tanimlarinin belirginlik kazanmasi,

3) Meslegin kendine has birtakim &zel bilgi, beceri ve teknikleri geligtirmis olmasi,

)
)
4) "Meslek" bilincinin ve meslekdaslik gruplarinin olusmus olmasi,
5)

Meslege baglarken ve meslegin icrasinda bazi meslek standartlarinin, higbir
zorlamaya lizum kalmadan, kendiliginden ydritilmesi,

6) Meslek mevcudiyetinin yasal olarak (hukuken) taninmasi,
7) "Meslek ahlaki" nin olusmus olmasi,
8) Meslegin, toplumun ihtiya¢ duydugu bir ihtiyaca cevap vermesi.

Yazlar, bu élgutleri 6grenci Kisilik Hizmetleri dedigimiz uzmanlik faaliyetleri grubuna
uygulamakta ve su sonuca varmaktadirlar. Meslede gireceklerin secgiminde ve
yetistiriimelerinde Universitelerde belli standartlar olusmus bulunmaktadir. Meslekte;
danismanlik, rehberlik "koordinatérliga, okul psikologu gibi is gruplar olugsmustur. Meslek,
'kendine has anlayis, kavram, bilgi ve beceriler, araglar gelistirmistir. Meslege ait dernekler
kurulmustur. Meslekte galisanlar arasinda "meslekdagslik" bilinci gelismistir. Meslege yeni
basliyacaklar bazi sinavlardan geciriimekte ve kendilerinden bazi diploma ve sertifikalar
istenmektedir. Meslekte calisanlar, ¢alismalarda bazi meslek ahlaki, adabi ve kurallari
gelistirmisler ve bunlara uygun calismaktadirlar, 6grenci Kisilik Hizmetleri, gen¢ kusaklarin
egitiminde 6nemli bir ihtiyaci karsilamaktadirlar. 1949 yilina kadar bu alanda elde edilen
bulgulara bakan yazar-
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lar, o halde, diyor, 6grenci Kisilik Hizmetleri, uzmanlik meslegdi (profesyonel) olma yoluna
girmig, ve slratle uzmanlk meslegi (profesyon) niteligini kazanmaktadir. 1949'da varilan
bu yargi, bugiin tamamen kesinlik kazanmis bulunmaktadir. Ogrenci Kisilik Hizmetleri,
bugtin artik egitim sistemi iginde bir grup uzmanlik faaliyetleridir.

Surasi da hemen isaret edilmelidir ki yukarda belirtilen o&lgltlerin her biri ayni
derecede gergeklesmis degildir. Mesela, bir "6grenci-kisilik hizmetleri" uzmaninin ne gibi
islerden ne dereceye kadar sorumlu oldugu, bugin dahi okuldan okula degisip
durmaktadir, 8grenci kisilik hizmetlerinin tarif ve kapsaminda bazi tartismali noktalar hala
mevcuttur. Birgoklari aydinliga kavusmus olmakla beraber, bazi hususlardaki goéris ve
uygulama farklari bugiin de siirmektedir.

EGITIM-OGRETIM FAALIYETLERININ UG YONU

Tanim, kavram ve kapsamdaki belirsizlik ve farkli anlayiglarin gittikge nasil aydinhiga
kavusup azaldigini gérmek igin tarihi gelisme igindeki bazi noktalara bir g6z atmak yeterli
olabilir.

1936'da Cowley, 6grenci kisilik hizmetlerinin o zamana kadar yapilmis tariflerini
incelemigtir. Clothier'nin (1931) ve Crawford'un (1932) tariflerini ¢gok genis ve egitimle
esanlamda bulmustur (Genig bilgi icin BAK: Tan, 1971). Cowley, kendi tarifini vermeden
once egitim olusumunun G¢ ayri yoninu incelemistir:

"Genel olarak, Ug¢ ayr Universite/6grenci iligkileri gbze carpar : Yonetim islerine ait
faaliyetler, 6gretime ait faaliyetler, ve 6gretim digi faaliyetler. Yonetim isleri icinde, okul
harglarinin 6denmesi, arag ve gereglerin satin alinmasi veya kiralanmasi, okulun malzeme
yoniiyle ilgili daha birgok isler ve islemler vardir. Ogretim iliskileri icinde de, ddrencilerle
ister kisisel ister grup olarak, ister kitliphanede ister I1&boratuvarda olsun, bitin 6zgin
ders programlari ve bunlardan hasil olacak 6grenme sonuglarinin sinavlarla saptanmasina
ait birgok faaliyetler vardir.

"Ogretim-disi iligkiler" altinda da okula kabul edilme, &grencinin, Universite hayatina
ve faaliyetlerine alistiriimasi (oryantasyonu), yurt ve yatakhane, saglik, ek-goérev bulma ve
parasal yardim saglanmasi, sosyal ve ders-disi faaliyetler, ddnemlerde alinacak derslerin
secimi, bir kimsenin sosyal zekasini gelistirme yollari, sila hasreti, sevgi ve agk sorunlari
cinsinden farkli konular Uzerinde gesitli danisma (yonteme) faaliyetleri.... gibi birgok
faaliyetler bulunmaktadir.
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"Bircok noktalarda yénetim igleri ve personel isleri birbirleriyle birlesir. Her iki grup
faaliyetler de beslenme, yurt, 6diing para verme, burs ve daha birkag faaliyetle mistereken
ilgilidir. Fakat yonetim isiyle ugrasan 'kimseler, bu faaliyetlerin yalniz parasal ve yonetim
yonleri ile ilgilenirler. Personel (kisilik hizmetleri) faaliyetleri ile ugrasanlar da akgasal ve
yonetsel disincelerin gerekli kildigi gergeve iginde olmak kaydiyla, istikametlerini egitim
yatinmlarina yoneltecek sorumluluklari yiklenir." (Cowley, 1936).

Cowley, bu yazisinin sonunda yaptig kisilik-hizmetleri tarifini, daha sonraki yillarda
biraz daha gelistirerek, "Kisilik hizmetleri, egitim kurumlarinin, muifredatin gerektirdigi
o6gretimden (tedrisattan) ve alisiimis yénetim iligskilerinden ayri olarak dgrencilerle giristigi
veya yapilmasina sebep oldugu butin iligkilerdir." diye tarif etmigtir (Myers, 1941, s. 43).
Cowley'in s6z konusu yazisindaki goézlem ve tahlili, 6grenci kigilik hizmetlerini, okulun
o6gretim ve yonetim fonksiyonlarindan ayirdetmek hususunda énemli bir agama olmustur.
Keza, Cowley, kesin ayrintilarini vermemekle beraber bir bitlin olarak &grenci-kisilik-
hizmetlerini ve verecedi kararlarda 6grenciye kisisel yardimi gerektiren Rehberligi de
birbirinden ayirdetmistir.

Myers, 6grenci kisilik hizmetleri tarifine niteleyici bazi 6zellikler daha eklemistir. Ona
go6re 6grenci kisilik hizmetleri, "bir okulun veya okul sisteminin o gesit faaliyetleridir ki, bu
faaliyetlerin amaci, okul toplumundaki her bir 6grenciyi, bulundugu cevreden arzu edilen
gelismeyi 8zami derecede elde etmeye yeterli kilacak imkan ve sartlar iginde okulun egitici
ortamina sokmaktir." (Myers, 1941, s. 47-48).

Bu aciklamaya goére Ogrenci Kisilik Hizmetleri, ferdin bir biitiin olarak gelismesini
sagliyacak ortami hazirlar. Rehberlik ise ferdin gelismesine dogrudan dogruya, kisisel
yardim etme isi olmaktadir.

Diger taraftan, Yiksek ogretim okullarinda —ki 6grenci kisilik hizmetleri 6nce yiksek
6grenim kurumlarinda bagliyarak gelismistir— Kkisilik hizmetlerinin ¢ énemli unsuruna
dikkatler gekilmistir : Ogrenci kisilik hizmetleri anlayisi, 6grenci kisilik servisleri, ve d3renci
kisilik hizmetlerinin 6rgiit ve yonetimi. Yazarlar (Lloyd - Jones ve Smith, 1938, s. 47-48),
ogrenci kisilik hizmetlerinin var olup yiriyebilmesi i¢in bu ¢ temel unsura sahip olmasi
gerektigini ortaya koymuslar ve bunlari sdyle belirlemislerdir:



Ogrenci kigilik hizmetleri, "6grencinin diger égrencilerden farkli (ferdi farklar) bir kigi
olarak ve bir "bltin" olarak gelismesi (her cephesiyle dengeli bir gelisme) gerektigi;
6grenme isinin cereyaninda ve kiltiiriin kusaktan kusaga olusumunda ferdin dinamik bir
6ge oldugu anlayisina sahiptir.

Ogrenci kisilik servisleri, dgrencinin okula segilip kabuliinden basliyarak, yeni okul
ve sosyal duruma alistiriimasi (oryantasyon), testler uygulayarak onlari degerlendirme,
danisma (yonteme), 6grenciye okurken ek-gdrev bulma, burs ve mali yardim, dgrenci
kayitlarinin tutulmasi, .saglk isleri, ders-disi ve sosyal faaliyetler, disiplin isleri, yerlestirme,
"bilgi toplama ve arastirma gibi bitiin hizmetleri icine alir. Bu hizmetler, okul mufredat
programina siki sikiya bagl olduklari halde, gene de onlardan ayri bir 6zellige sahiptir.

Ogrenci kisilik hizmetleri, bir plan ve program iginde, sistematik bir sekilde, bir érgiite
bagh olarak yonetildigi takdirde etkili sonuglar verebilir.

ogrenci kigilik hizmetleri ve rehberlik faaliyetlerine, mevcut egitim sistemi igin,
ferdilestiriimis egitim olarak bakanlar da olmustur (Kitson, 1935; Davis, 1948; |. Bolim;
Strang, 1949). Fakat bunlar, &6grenci kisilik hizmetlerinin ve rehberligin lGzumunu
reddetmekten degil, aksine, bu hizmetleri, ferdi farklara "dayanan gergek bir egitimin
ayrilmaz bir pargasi olarak gérmekten dogmus goérusler olmustur. Konu Uzerinde yapilan
tartismalar ve galismalar, 6grenci kisilik hizmetlerinin, nitelik itibariyle egitim faaliyetlerinden
farkli faaliyetler oldugunu ortaya koymakla kalmamis, Rehberlik faaliyetlerinin de 6grenci
kisilik faaliyetleri icinde kendine 6zgi ayri bir faaliyetler grubu oldugunu belirlemigtir.

Seymour (1955), yaptidi tanimda, kisilik hizmetlerinin "6grencilere en uygun 6grenme
ortamini saglyan ve her 6grencinin, blylylp gelisirken gegirdidi yasantilardan en uygun
sonuglarl elde etmelerine galisan", "hayli uzmanlasmis 6zel faaliyetler" oldudu Uzerinde
Israr etmektedir. Ona gore bu faaliyetler, okulun Ogretim ve ydnetim faaliyetleri ile gok
yakindan ilgili olmakla beraber, her ikisinden de farkhdir. Zira 6gretmen de, ydénetici de
esas itibariyle 6gretim (tedrisat) sorunlari ile ilgilenmektedir.

Kisilik hizmetleri ile ugrasanlar ise, 6grencinin 6gretim faaliyetlerinden en yiiksek
derecede yararlanmasina, derslerini 6grenirken gerekli azami gayreti gosterebilmesi igin
onun baski, gerginlik ve engellerden
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uzak kalmasina yardim etmeye calisir. Yonetici ve 6gretmen, 6grenci grubunun 6grenmesi
Uzerinde dururken, 6grenci-kisilik-hizmetleri elemanlari her bir 6drenciyi 6zgliin olarak
ilgilendiren faaliyetlere nem. verir.

KiSILIK HIZMETLERI VE REHBERLIK

Gorulayor ki kisilik hizmetleri, egitimin ayrilmaz bir pargasi olmakla beraber, yonetim
ve Ogretim faaliyetlerinden ayri, kendine has bir hizmetler grubunu olusturmaktadir. Ayni
sekilde Rehberlik de, kisilik hizmetleri icinde 6grencinin segme, karar verme ve uyum
saglama problemlerinin ¢ézimine kisisel olarak yardim eden bir hizmetler grubudur.
Meyrs (1941, s. 55), "Rehberlik" teriminin, asil amaci ferdin se¢gmeler yapmasinda ve
kendi kisisel gelismesini &zami derecede etkileyecek olan hareket yolunu izlemesi
hususunda ferde kisisel olarak yardim etmek olan kisilik faaliyetlerine saklanmasini
Onermistir. Jones (1951, 3. Bolim), Seymour (1955), Roeber, Smith ve Erickson (1955),
Mahoney1 gibi yazarlar da Rehberligi, kisilik hizmetlerinden ayirmaktadirlar.

Bir yazarin dedigi gibi (Downing, 1968, s. 5-6), 6grenci kisilik hizmetleri ve rehberligin
mabhiyeti, meslekteki elemanlar arasinda haylice aydinhida kavusmus olmakla beraber,
meslek diginda olanlar igin bazi teredditler gérilebilir. Downing, bir orta yolu tutmayi tercih
etmektedir. "Ogrenci kisilik hizmetleri" veya "Rehberlik hizmetleri" tabirlerinin kullaniimasi,
okulda verilen hizmetlerin tabiatina, sayisina ve kapsamina baghdir. Hizmetler yerinin ve
orada calisanlarin kigisel tercihlerine gore bu terimlerden biri kullanilabilir, yeter ki
hizmetler "kaliteli" ve hizmeti verenler "yeterli" olsunlar demektedir. Bununla beraber, ikKisi
arasindaki farki belitmekten de geri durmamaktadir. Ogrenci kisilik hizmetleri, rehberlik
hizmetlerinden daha genis hizmetler grubunu kapsar; rehberlik hizmetleri yaninda, saglik,
o6grenci devami, sosyo-psikolojik servisler, ve 6gretim ve ydnetim disinda kalan daha
birgok servisleri de igine alir, demektedir.

Seymour (1955), kisilik hizmetlerini, a) klinik hizmetler (psikolojik, sosyal asistanlik ve
psikiyatrik hizmetler), b) rehberlik hizmetleri, c) 6grenci devamini takip hizmetleri ve d)
saglik hizmetleri olarak gruplandirmaktadir. Mahoney1, bunlara bir de 06zel egitim
hizmetlerini eklemek-

! APGA, 1957 yillik Detroit toplantisinda Harold Mahoney'in "Organization and Extension of
Pupil Personnel Services" Komitesinde yapmis oldugu konusmaya ait yazarin 6zel notlari.
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tedir. Ozel egitime muhtac g¢ocuklara verilecek birgok kisisel yardimlar vardir ki bunlar,
nitelik bakimindan 6gretim faaliyeti olmaktan ziyade, kisilik hizmetleri kapsamindadir.

VARILAN SONUCLAR

Ogrenci kisilik hizmetleri ve Rehberlik hizmetleri (izerinde buraya kadar yapilmis olan
tanimlar ve agiklamalar 1giginda ortaya g¢ikan fikir ve genellemeleri soylece 6zetlemek
mumkuandar:

1) Kisilik hizmetleri ve rehberlik hizmetleri, modern egitimin ayrilmaz bir pargasidir.

2) Kisilik hizmetleri, okuldaki 6gretim ve ydnetim faaliyetlerinden ayri bir hizmet
grubudur.

3) Kisilik hizmetleri, kisinin &zami derecede 6drenmesine ve gelismesine imkan
verecek ortami saglamayi hedef edinir.

4) Rehberlik, kisinin yeterli "segimler" yapmasi, "kararlar" vermesi ve "uyumlar"
saglamasi hususunda kisiye ferden yardim eden kendine 6zgl bir hizmetler grubudur.

5) Ogretim ve yodnetim faaliyetlerinden belirgin sekilde ayri nitelikler gdsteren bu
"uzmanlik faaliyetleri, kendine 6zgl kisilik hizmetleri anlayisi iginde" sistemli, surekli ve
organize bir yonetim ister.

Bir baska sekilde sdylemek istersek, 6grenci kisilik hizmetleri, okulda Ogretim ve
yonetim faaliyetlerinin disinda, her bir 6grencinin kendi sinirlarinin en Ust seviyesine kadar
gelismelerine ve gerekli hayat uyumlarini saglamalarina imkan verecek ortami hazirlamak
icin, yetistirilmis kigilik-hizmetleri personelinin koordinesi ve yonetimi altinda yiratiilmek
ister. Bu "kendine 6zgl hizmetler grubu” icinde Rehberlik de .ayri bir yer tutar. Rehberlik;
kisiye, sadlam kararlar vermesi, yeterli segmeler yapmasi, en uygun sekilde biyiyip
gelismesi ve uyum saglamasini etkileyecek olan sorunlarin ¢éziminde realist plan ve
yaklagimlarla ise girisebilmesi icin yapilan kisisel, sistemli ve profesyonel (uzmanlik)
yardimlar olmaktadir.

Yukardaki paragrafta 6zetlenen goérise gére hazirlanmis olan' bu kitabin ilk 9
Boliminde rehberligin tanimi, Tirkiyedeki gelisimi, egitim-6gretimle olan iligkisi, kapsadigi
alan, dayandigi felsefi, psikolojik ve sosyolojik temeller, okullarimizda rehberligi gerekli
kilan sebepler,
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rehberligin cesitleri, rehberligin temel ilkeleri tartisiimistir. 10. Bélim, rehberlik hizmetlerini
yuritmede gerekli olan ana servisleri ele almaktadir. Rehberlik hizmetlerinde kullanilan
teknikler 11 ve 12. Bélimlerde incelenmigstir. Rehberlik amaciyla yapilan grup faaliyetleri
13. Bolimde gbzden gegirilmigtir. 14. Bolum, rehberlik 6rgiti ve personeli lzerinde
durmaktadir. 15. Bolimde, rehberlik faaliyetlerinin aylik, sémestirlik ve yillik planlara nasil
baglanacagi gosterimektedir. Onemli bir konu olan rehberlik faaliyetlerinin
degerlendiriimesi 16. Bolimde ele alinmigtir. 17. Bélumde, ilk, orta ve ylksek 6gretim
okullarinda rehberlik faaliyetlerinin 6zellikleri incelenmis ve okullarimizda etkin rehberlik
faaliyetleri icin bazi 6neri ve 6gutler verilmistir. Ayrica, kitabin Ek'ler kisminda, yazar
tarafindan gelistiriimis toplu dosya, milakat formu, gibi bazi araglar, bu alanda
calisacaklarin hizmetine sunulmustur.



2. BOLUM
REHBERLIK VE PSIKOLOJIK DANISMA

Rehberlik ve psikolojik danisma kavramlari, modern egitimin ¢ok énemli birer pargasi
haline gelmis faaliyetleri ifade eden terimlerdir. Ozellikle rehberlik sézii, daha 1938'lerde
okul mifredat programlarimizda ge¢gmis olmakla beraber, daha gok 1950'lerden sonra sikga
konusulup tartisiimaya baslanmistir. O