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ONSOz

Grupla psikolojik danigma, tiyelere oldugu kadar liderlere de ¢esitli kazanim-
lar sunan bir psikolojik danisma hizmetidir. Son yillarda ¢esitlenen birey ihtiyaclari-
na gore uygulama alani yayginlasan grupla psikolojik danisma hizmetlerine paralel
olarak, tilkemizde de rehberlik ve psikolojik danigma alaninin giin ve giin gelistigi,
psikolojik danigman yetistirmek tizere lisans diizeyinde ve lisansustii diizeyde sunu-
lan programlarin sayisinin giderek arttig1 goriilmektedir. Ancak tiim bu gelismelere
ragmen, PDR programlarinda bulunan lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeyindeki
grupla psikolojik danisma derslerinde 6grencilerin ve akademisyenlerin yararlana-
caklar Tiirkge kaynaklar konusunda sikint1 yasadiklar: gozlemlenmektedir.

Bu ihtiyagtan yola ¢ikilarak hazirlanan bu kitapta grupla psikolojik danigma ko-
nusunda kapsamli bilgilerin yani sira uygulamaya yonelik bilgiler de sunulmaktadir.
Bu kitap yazilmaya baslanmadan 6nce bu konuda yayinlanmis ¢ok sayida kitap ve
makale gozden gegirilmis ve kitabin boliimleri herhangi bir kitaba bire bir uymadan
belirlenmigstir. Belirlenen béliimler i¢in yazarlar, bircok yabanci ve yerli kaynaklar-
dan elde edilen bilgileri harmanlayarak boliimlerine aktarmuglardir. Bu yoniiyle kitap,
alanlarindaki kuramsal bilgilerin yani sira, yazarlarin uzmanliklari ile birlestirilerek
ortaya ¢ikartilmis 6zgiin bir yapiya sahiptir. Dolayisiyla titizlikle incelenen ve yararl
olabilecegi diisiiniilen kaynaklar: bir araya toplamasi nedeniyle de kitabin son derece
genis bir kaynak¢a sunmasinin, okuyucular i¢in temel bir kaynak niteligi tagiyacagina
inanilmaktadir.

Kuramsal bilgilerin ve arastirma bulgularinin yani sira yazarlarin kendi yaga-
diklar1 grup uygulamalarindaki deneyimlerini de boliimlerine kattig1 bu kitap, iki yil
stiren yogun bir emegin sonucunda ortaya ¢ikan bir eserdir. Ancak, her yapilan iste
oldugu gibi bu kitapta da elestirilecek, gelistirilecek yonlerin oldugu bilinmektedir.
Okuyucudan bize ulagacak her tiirlii geribildirimin kitabi daha iyiye ulastiracagina
inancimizi belirtir, okuyucularin olumu ve olumsuz goriislerini bekleriz.

Bu kitabin yazarlarinin 6zge¢misleri incelendiginde hepsinin lisans, yiiksek lisans
ve doktora egitimlerinin bir asamasinda grupla psikolojik danigma kuramsal bilgileri-
ni ve grupla psikolojik danigma uygulamalarini Orta Dogu Teknik Universitesinden
aldiklar goriilecektir. Egitimleri sirasinda hocalar1 olarak ve daha sonra meslektaglar
olarak onlardan ve gelisimlerinden hep gurur duydugum bu ekip, olaganiistii bir caba
ve ¢alisma disiplini gostermistir. Bu kitabin olusmasindaki ¢abalarindan dolay1 hepsi-
ne sahsim ve PDR alan1 adina tesekkiir ederim. Ayrica, tiim ekip olarak, bizi bugiin-
lere getiren anne, babalarimiza, bazen onlara ayiracagimiz zamani istemeden de olsa,
kitaba yonelttigimiz eslerimize ve ¢ocuklarimiza ve meslek yasantimizda emegi gegen
tiim hocalarimiza tesekkiir ederiz.

Prof. Dr. Ayhan Demir
Mart 2012
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1. Boliim

| GRUBUN DOGASI VE YAPISI

Dr. Selda Koydemir

Boliim Baslangig Sorulari

1) Bugiine kadar goniillii veya goniilsiiz olarak hangi sosyal gruplar i¢inde ne gibi
amaglarla yer aldiniz?

2) Neden belirli gruplara katilma ihtiyaci hissederiz?

3) Sizce bireyle psikolojik danigma uygulamasindan farkl olarak grupla psikolojik
danigma hangi avantajlar1 beraberinde getiriyor olabilir?

4) Bireyler bir psikolojik danisma grubuna ne gibi amaglarla gelir?
5) Size gore hangi bireyler i¢in grup uygulamalar1 uygun olmaz? Kimler gruplardan
en ¢ok yarari saglar?



Insanoglu yasamini siirdiirmek igin bir arada olmaya ve birlikte ¢alismaya bagla-
digindan bu yana, gruplar pek ¢ok kiiltiiriin bir pargas1 olmustur. Baslangigta birlikte
yasamanin temelini karin doyurma ve hayatta kalma gibi temel gereksinimler olus-
tursa da, insanoglunda var olan bagkalarindan destek gérme, onlar tarafindan kabul
edilme, degerli bulunma ve bir gruba ait olma ihtiyaglari, gruplarin ortaya ¢ikmasinda
ve slirdiirillmesinde 6nemli rol oynamistir. Sosyal varliklar olarak insanlarin bagkala-
r1ile bir arada yasamalari ve iletisimde bulunmalar1 kaginilmaz bir gereksinimdir. Bi-
rey, ancak diger insanlarla iliskiye girdigi 6l¢ctide benligini gelistirip yeterli olgunluga
ulagabilir. Ayni zamanda kisiligin gelismesinde, bireylerin yagamlarindaki anne, baba,
akraba, akranlar ve diger yetiskinlerin biiytik rol oynadigy, hatta tek basina yagsamanin
veya bagkalarindan soyutlanmanin, fiziksel ve ruhsal sorunlar: da beraberinde getir-
digi, bu nedenle de bireyi ¢evresinden ve bagkalarindan ayr1 diisinmenin miimkiin
olmadi8 agiktir.

Bireyin digerleriyle olan iliskilerinde ve bir arada yasama gereksiniminde yardim
alma kavrami oldukea 6nemli bir yere sahiptir. Birilerinden yardim almadan hayatta
kalmak bebekler icin olanaksiz, tiim insanlar i¢in ¢ok zordur. Birey her ne kadar ken-
di bagina var olsa ve dogasinda bagimsizlik duygusu barindirsa da, bir¢ok bakimdan
bagkalarina bagimlidir. Bu ikincil ihtiyaglar aslinda, yasamda kendimizle ilgili pek
cok seyin ancak kisiler arasi dinamikler sayesinde farkina vardigimizi ve onlar saye-
sinde yasamimizi stirdiirerek anlamli hale getirdigimizi de gosterir. Bu nedenle kisiler
arast iligkiler ve bu amagla olusan gruplar yiizyillardir yasamimizi ve deneyimlerimizi
anlaml kilan, onlar1 ayakta tutan evrensel birer gii¢ olmustur.

Yasamimiz boyunca, goniillii olarak katildigimiz veya kendiliginden olusup ge-
lisen pek ¢ok grubun icinde yer aliriz. Ornegin, yasama anne babadan olugan ¢ekir-
dek veya diger akrabalarin da oldugu daha genis aile grubunun bir tiyesi olarak adim
atariz. Daha sonra akran grubu edinir, ilerleyen zamanlarda okul yasantisinda ve ¢a-
listigimiz islerdeki arkadas gruplarina veya ortak ilgi ve zevkleri paylastigimiz sosyal
gruplara karisiriz. Tim bu gruplarin ortak noktasi, belirli bir iletisim ve etkilesimi
beraberinde getirmesi, buna bagl olarak da biinyesinde yer alan iiyelerin cesitli kisi-
sel paylagimlarda bulunmalaridir. Bu kitabin temelini olusturan psikolojik danisma
gruplar1 ise pek ¢ok agidan giinlitk yasamdaki gruplardan farklidir. Bu farkliliklarin
basinda psikolojik yardim gruplarinin iyilestirici 6zelligi gelmektedir.

Yardim gruplari, kuramsal gelismelerin ve yapilan bilimsel ¢alismalarin yani sira,
glinimiizde filmlerin, televizyon programlarinin, kitaplarin ve taninan giincel dergi-
lerin de yardimiyla oldukg¢a yayginlasan ve kabul goren bir uygulama haline gelmistir.
Bu taninma ve kabul gormeyle birlikte grup yardimlari diinyanin pek ¢ok yerinde ve
toplumun hemen her kesiminde siklikla kullanilmaya baglanmistir. Giintimiizde psi-
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kolojik danigsma gruplari, etkilesim gruplari, psikoterapi gruplari, rehberlik gruplari,
egitim gruplari, yasanti gruplari, kendine yardim gruplari, destek gruplar: ve psiko-
drama gruplar gibi pek ¢ok yardim grubuna rastlamak miimkiindiir. Bu gruplar or-
tak ozellikler tasimakla birlikte genellikle amag ve isleyis bakimindan farklilik goste-
rir. Ornegin, bahsedilen iyilestirici etki rehberlik gruplarina 6zgii bir 6zellik degilken,
psikodrama, psikoterapi, psikolojik danismanlik ve etkilesim gruplar1 gibi gruplarin
temel 6zelliklerindendir.

Dolayisiyla, grup tanim ve amagclarinin incelenmesi, psikolojik danigma grupla-
rinin 6zelliklerinin ve bu gruplarda iyilestirici etkisi bulunan faktorlerin anlagilmasi,
grup tiirlerinin benzerlik ve farkliliklarinin ayirt edilmesi agisindan son derece 6nem-
lidir. Bu boliimde psikolojik danisma gruplari ile ilgili temel kavramlarin tanimlari,
bu gruplarin temel amag, 6zellik ve avantajlar: ile gruplardaki iyilestirici faktorlere
yer verilecektir.

Temel Kavramlar ve Psikolojik Danisma Gruplarinin Amaclari

‘Grup’ kavramu ile ilgili olarak bugiine kadar degisik tanimlamalar yapilmis oldu-
gundan, alanyazinda birbiriyle tam olarak drtiigmeyen birtakim tanimlara rastlamak
miimkiindiir. Grup sozciigii, giinliik dilde belirli bir zamanda, birbiriyle yakin iligki
i¢cinde bulunan belirli bir sayidaki nesne, insan, hayvan veya fikir i¢in kullanilir. Bu-
nun yaninda grubun sozlitk anlami “ortak ozellikleri olan nesneler, ¢ikarlari bir olan
kimseler biitiinii” olarak belirtilmistir (TDK, 2010). Gruplarin herhangi bir insan top-
lulugundan farkli birtakim 6zelliklere sahip olduguna dikkat ¢eken Hare (1962), bir
gruptaki tiyelerin mutlaka birbiriyle etkilesim icinde olduklarini, genellikle ortak bir
amag tasidiklarini ve ortak norm ve kurallari izlediklerini belirterek, iiyelerin zaman-
la grup icinde belirli rol kaliplar gelistirdiklerini ve boylece kisiler arasi ¢ekim ag1
olusturduklarini ifade etmistir.

Genel olarak sosyal psikoloji alanyazininda (6rnegin, Brown, 1988; Mills, 1967)
bir grubun tanimi yapilirken en az iki kisiden bahsedilse de, psikolojik danigma ala-
ninda bir grubun olusmasi i¢in en az 3 kisiye ihtiya¢ oldugu vurgulanmigtir (Slavson,
1952). Bunun en temel nedeni olarak ise 2 kisi arasindaki iligskinin bireysel psikolojik
danigma siirecindeki iliskiden farki olamayacagi ve asil ti¢iincti kisinin bu iki kisi ara-
sinda bulunmayan catigmalar1 gruba getirebilecegi gosterilmistir. Bu goriisten yola
cikilarak gruplari ‘En az 3 kisinin belirli bir amag igin bir araya gelerek birbiriyle iliski
ve etkilesimde bulundugu sistem veya birim’ olarak tanimlayabiliriz. Bu kitabin odak
noktasini olusturan psikolojik danisma gruplari, daha ¢ok kiigiik gruplar olarak ad-
landirabilecegimiz gruplar arasina girmektedir. Bu gruplar belirli bir {iye say1sin1 geg-
meyen, ancak iiye sayist konusunda pek cok etken goz 6niine alinip ona gore uygun
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say1 olusturulan gruplardir. Gruplarin buytikligi ve tiye sayisi bir sonraki boliimde
ele alinacaktir; ancak genel olarak psikolojik danisma gruplari icin uygun olan tye
sayisinin 5 ile 10 arasinda degistigini soylemek miimkiindiir.

Grupla psikolojik danismada 6nemli bir diger kavram ise ‘grup dinamigi’ dir.
Alanyazinda sik¢a kargilagilan ve bu kitapta da siklikla kullanilanacak olan grup di-
namigi kavrami genel olarak, gruplarda olusan ve grubun yapisini etkileyen gticleri
ifade eder (Gladding, 1995). Grup dinamikleri, grubun amaglari, gruptaki iletisim
kaliplari, ¢atigmalar, tiye rolleri gibi pek ¢ok faktorden etkilenir. Bu nedenle grup di-
namikleri grubun planlanmas: agamasinda baglar ve grubun sonlandirilmasina kadar
cesitli sekillerde devam eder.

Jung (1985), her insanin evrensel ortak bir psisik yoniiniin oldugunu one siirerek
grup olusumlarimin ve grupla psikolojik yardim yaklagimlarinin gerekliligine dikkat
¢ekmistir. Daha 6nce de deginildigi {izere, sosyal varliklar olarak insanlar ortak bir
olusuma ihtiyag duyar ve grup caligmalar1 da insanlarin bu yoniinii temel alarak yasa-
diklar: sikintilarla bas etmeleri igin gerekli ortami saglar. Adler, Erikson, Sullivan gibi
bir¢ok kuramcinin da benzer bicimde tiim davranislarin sosyal ortamlarda gergekles-
tigine dair gii¢lii bir inanca sahip oldugu bilinir.

Psikolojik danisma gruplarini diger gruplardan ayiran 6zelliklerden birisi de,
tiyelerin belirli sinirlar ve kurallar ¢cercevesinde hareket etmeleri, bunun yaninda birey
olarak birbirinden bagimsiz olsalar da bir araya gelmis herhangi insan toplulugun-
dan farkli bir bigimde ortak bir birlik algisi gelistirmeleridir (Thomas, 1967). Sonugta
gruplardaki bireyler birbiriyle, grup i¢inde o anda olmayan kisilerle oldugundan daha
fazla etkilesim i¢inde bulunurlar. En yalin sekliyle, psikolojik danigma gruplarinda
bireyler farkl: bir diigiince veya davranis tarzi olusturmak amaciyla sorunlari ve si-
kintilari ile ilgili paylasimda bulunur, bu sayede yasamlarini daha iyi yonetmeye ve
dolayisi ile kendilerini daha iyi hissetmeye ¢aligirlar. Belirli amaglar etrafinda olundu-
gundan, lider ve grup iiyelerinin bu amaglara ulasmak icin yeterli cabay1 gostermesi
esastir. Ancak her grubun, amaglarina tam olarak ulasacagini beklemek gercekgi ol-
maz. Onemli olan, iiyelerin, kendileri ve grup icin olusturduklari amagclar konusunda
belirli bir i¢goriiye sahip olmalar1 ve belirlenen amaglara ulasma yolunda is birligi
i¢inde ¢aligmalaridir.

Trotzer (1989), grupla psikolojik danigmayi, pek ¢ok daniganin yasamlarinda
tatmin olmadiklar1 alanlar ile yiizlesmek ve bir psikolojik danigman liderliginde bu
sorunlara ¢6zlim yollar1 bulmak amaciyla bir araya geldigi kisiler aras: bir iletisim
ag1 olarak tanimlamistir. Ayrica Trotzer, psikolojik danisma gruplarinda iletisim, ka-
bul, sicaklik, saygi, giiven ve anlayis gibi 6zelliklerin de bir arada bulunduguna dikkat
cekmistir. Gergekten de gruplar, bireyin duygusal ve davranigsal sikintilarini, yeterlik
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ve siurliliklarin, ihtiyag ve isteklerini fark etmesi ve sorunlarla bas etme becerileri
kazanmasi i¢in 6nemli bir aractir. Grupla psikolojik danigma, bireyin kisisel ve sosyal
olarak uyum saglamasi ve kendi potansiyelinin farkina varip bunu en iyi sekilde kul-
lanmast i¢in ¢esitli olanaklar saglar. Bunu yaparken de giivenli, kabul edici ve agik bir
ortam yaratir. Grup yardimlarinin en belirgin 6zelliklerinden biri yarattig1 bu giivenli
ve iyilestirici ortamdir. Uyeler bir siire sonra bagkalar: tarafindan nasil degerlendi-
rilecegini diisiinmeden, reddedilme korkusu yasamadan paylasimda bulunmaya, bu
sayede kendileri gibi davranmaya ve digerlerini tiim 6zellikleri ile kabul etmeye bas-
lar. Téim tiyelerin kendilerini agmasy, iletisim kurmaya acik olmasi, mesajlar1 alma ve
verme konusunda istekli olmasi da bir stire sonra iyilestirici gruplarda gozlenen ve
stireci gelistiren faktorlerdendir. Yani bir bakima grup etkilesimi, tek bagina tiyeler
i¢in iyilestirici bir etki yaratir.

Gruplarin amaglarindan séz ederken, iiyelerin hem kendileri hem de grubun
kendisi i¢in koyduklar: amaglar ve beklentilerin 6nemini atlamamak gerekir. Grupta
bulunan tyelerin farkli amag, umut, beklenti ve istekleri oldugu, her {iyenin kendisi
i¢in koydugu amaglarindan sadece bazilarinin o grupta yer bulabilecegi ve her iiyenin
o grupta lye olmanin onun i¢in ne ifade ettigini anlayabilmesi i¢in baz1 sorumluluk-
lar almasi gerektigi g6z 6niinde bulundurulmalidir. Ozellikle bu son nokta grup calig-
malarinda olduk¢a 6nem tagir. Bir bagka ifade ile amagclara ulasabilmek i¢in her tiye
kendi sorumlulugunun farkina varmali, degisimin ancak bu sorumluluk ile miimkiin
olabilecegini anlamali, degisim i¢in ¢aba harcamali ve grubu ilerletmek i¢in kendi
payma diiseni gerceklestirmeye caligmalidir. Aksi halde grup siirecinin ilerlemesi ve
tiyelerin amacina ulagmasi ¢ok gii¢ olacaktir.

Kisaca psikolojik danisma gruplari, tiyeleri hem giiclii hem de zayif yonleriyle
ictenlikle kabul eden, lider ve iiyeler arasinda anlaml bir iligki olusturan, tiyelerin
birbirine yardim etmesi icin onlar1 cesaretlendiren, is birligini tesvik eden, her tiyeyi
olabildigince siirece katmak icin destekleyen, problem ¢6zme konusunda adim atmasi
i¢in yonlendiren, ¢atismalar iistiinde en etkili bigimde ¢alismasini saglayan, iliskilerde
yeni ve farkli yasantilar deneyimlemeleri i¢in olanaklar saglayan, hem bireyin hem de
grubun stirekli gelisiminin lider tarafindan izlenmesi ve bunun etkili bicimde kulla-
nilmasi i¢in gerekli kaynaklar1 yaratan uygulamalardir. Tiim bu eylemlerin ¢ikis nok-
tasi ise yardim aldiklar1 ve desteklendikleri siirece bireyin gelismesi ve degisim i¢in
gerekli adimlari atabilmesi konusunda olumlu bir bakis acisi1 ve inanca sahip olunma-
sidur.
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Psikolojik Danisma Gruplarinin Temel Ozellikleri

A. Gruplar, Kisiler Arasi iliski Yaklagimi Odakhidir

Psikolojik yardim gruplarinin odak noktasi, kisinin hem kendi farkindaliginin,
hem de bagkalari ile ilgili olan farkindaliginin artmasina, yasaminda gerceklestirmek
istedigi degisiklikleri daha iyi anlamasina yardimeci olmak ve kisiye bu degisiklikle-
ri yapabilmesinde destek olacak yeni beceriler ve kaynaklar kazandirmaktir. Yalom
(1995) ’a gore gruplara katilan danisanlarin ortak 6zelligi, kendilerini yeterli derecede
degerli bulmamalar1 ve yagamlarinda olumlu kisiler arasi iligkiler kurma ve devam
ettirme konusunda giiglitk cekmeleridir. Bunun nedenlerini agiklarken Yalom (1995),
tiyelerin islevsel olmayan birtakim kisiler arast davranis ve diisiince kaliplar: kullan-
diklarimni vurgulamigtir. Buna gore, degisimin yaganmas icin bu etkisiz ve kat1 ka-
liplarin daha iglevsel olanlar ile degistirilmesi gerekir. Grup, kisiye degerli oldugunu
gosteren, ona sikintilariyla bas etmesi igin gii¢ veren, dolayisi ile digerleriyle etkili ile-
tisim kurabilmesinde ve yeniden onlarla baglantiya gecebilmesinde yardimer olacak
becerileri kazandiran bir ortam sunar. Elbette gruba gelen iiyelerin daha kisisel so-
runlar1 bulunabilir. Ancak, pek ¢ok kisisel sikintinin ¢ikis noktasi veya ulastig1 nokta,
kisiler arasi iliskilerdeki baz1 ¢arpikliklardir. Bu nedenle grupla psikolojik danismanin
temelinde, bireyin kendine odak olarak belirledigi bu kisiler aras1 yaklasim yatar.

B. Grup Bir Siirectir

Gruplar yasayan varliklardir. Téim gruplar gibi iyilestirici gruplar da zaman i¢in-
de degisir ve gelisir (Worchel ve Coutant, 2001). Bundan yola ¢ikilarak gesitli ku-
ramcilar tarafindan farkli isim ve sayida da olsa belirli grup agsamalar1 belirlenmis,
her grubun bir baglangici, ortas: ve bitisi oldugu tistiinde ortak paydaya varilmustir.
Buna gore tiyelerin ve liderin birbirlerini tanidigi, kayginin yogun olarak yasandi-
g1 ve genellikle paylasimlarin duragan oldugu baslangic asamasi; ¢atisma, tistiinlitk
miicadelesi ve bagkaldirinin goraldigii gegis asamasi; sonrasinda ise grup uyumunun
gelistigi ve etkili calismanin gergeklestigi diretim agamasi, hemen her grupta gozlenir
(Corey, 1984; Trotzer, 1989; Tuckman, 1965; Yalom 1995). Ancak bu agamalarin kesin
sinirlarla birbirinden ayrilmasinin oldukea gii¢ oldugu ve her asamanin tim gruplar
icin ayn1 zaman siirecinde gerceklesmeyebilecegi de bilinmelidir. Ornegin, bir grupta
birbirini tanima asamasi ve giivenin saglanmasi birka¢ oturum ile sinirli kalirken,
diger bir grupta bunun i¢in ¢ok daha uzun zamana ihtiyag¢ duyulabilir.

Bunun diginda zaman zaman asamalarin birbiriyle ortistiigii ve tekrarlanan
bir dongii seklini aldig: goriiliir. Ornegin, problem ¢ézmeye baslamis gruplarda za-
man zaman giiven konusunda yeniden sikintilarin olusmasi veya tiyelerin daha once
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birbirleriyle yasadig1 ¢atismalarin benzerlerini bagka bir asamada tekrar yasamalari
miimkiindiir. Bu nedenle grup lideri i¢in grup stirecine ve gelisimine hakim olmak ve
tiim bunlar1 takip edebilmek, grubun hizini ne zaman degistirmesi veya hangi nok-
tada miidahale etmesi gerektigini anlamasina yardimci olacaktir. Ayrica grubun ge-
lisimi gogu zaman sabit bir ¢izgi istiinde olmadigindan, ilerlemenin yaninda zaman
zaman geriye doniisler de yaganacaktir. lyi isleyen gruplarda elbette ilerleme beklenir.
Ancak, ozellikle iiyeler arasindaki giiven, tiyelerin bastirilmig duygulari ve bitmemis
isleri gibi nedenlerden dolay1 gerileme goriilebilir. Onemli olan liderin bunlar etkili
bir bigimde kullanmasi ve grubun amaglarina ulagabilmesi i¢in iiyelerin ¢caba goster-
melerine yardimeci olmasidir.

Grup asamalari takip edilirken tiyelerin cesitli rolleri de goze carpar. Her bireyin
gruba kendi 6zelliklerini tagimasi, dolayisiyla grup icinde degisik rollerin ortaya ¢ik-
masi beklenir. Aslinda bir bakima grupta olan bitenler rol paylasgimlarini kapsar. Or-
negin, ¢ok nadir konusan sessiz bir tiye, siirekli dikkat gekmeye ve herkesin ilgi odag1
olmaya calisan bir bagka tiye, duygularini ifade edip kisisel paylasimda bulunmak ye-
rine yiizeysel olarak konusup bilissel seviyede gezinen bir diger tiyeyi ayn1 grupta gor-
mek miimkiindiir. Uyeler bu rolleri fark edip her birini anlayabildiklerinde ise daha
fazla farkindalik kazanip gelisim i¢in daha etkili bir stirece girmis olurlar.

C. Grup Siireci Dinamiktir

Gruplar, belirli bir hiz ve odaga sahip oldugundan dinamik bir yapidadir. Dola-
yist ile her grup, kendi hiz ve odagina gore kendine yon ¢izer. Grup i¢indeki iligkiler
ve etkilesimler zaman zaman sabit ve degismez gibi goriinse de aslinda siirekli ola-
rak gelisir ve degisir. Gruplarin iglevsel olmasi i¢in grup dinamigi olduk¢a 6nemli
bir 6zelliktir, ¢inkii ortak amaglar i¢in birlikte ¢aliyma ancak bu dinamik sayesinde
gerceklesir. Uyeler arasindaki etkilesimin ise ¢cok farkli degisken tarafindan etkilen-
mesi miimkiindiir. Douglas (1976), tiyelere ait birtakim 6zelliklerin (kisilik 6zellikleri,
sahip olduklar: yetkinlikler ve giidiiler gibi), grubun kendine 6zgii baz1 6zelliklerin
(gruptaki normlar, kurallar, degerler, grubun biiyiikliigii ve grup uyumu gibi), gergek
yasamda yasanan iliskilerdeki belirli 6zelliklerin (diger gruplarla ve toplumla olan
iliskinin kalitesi gibi), gruba getirilen sorunun yapisinin, iiyelerin gérevler ve sorum-
luluklarinin, ayni zamanda iiyelerin kaygi ve stres seviyelerinin grup dinamiklerini
etkiledigini belirtmistir. Sonug olarak, hem grup tyeleri hem de lider, grubun bu di-
namik yapisinin farkinda olmali, 6zellikle lider grup dinamigini olusturan ve etkile-
yen faktorleri bilerek yeri geldiginde gerekli miidahaleleri yapabilmelidir.
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D. Grupta Gelisim icin Uyelerin Kendisini Acmasi Esastir

Psikolojik danigma gruplarinda tiyeler, birtakim kisisel paylasimlarda bulunup
duygu ve diistincelerini ifade etme konusunda 6ncelikle lider, daha sonra da tiyeler
tarafindan cesaretlendirilir ve desteklenir. Clinki kendini agma ve paylasimda bulun-
ma, gruplarda iyilestirici siirecin temel unsurlarindan biridir. Bir kisiye yardim ede-
bilmenin sartlarindan birisi o kisi hakkinda bilgi toplamak, yani o kisiyi tanimaktir.
Kisinin sorunlarini anlamak ve onlar tistiinde ¢alisabilmek i¢in bu sorunlarin agiga
¢ikmas, bir bagka deyisle agik¢a anlatilmasi gerekir. Islevsel ve etkin bir psikolojik da-
nigma grubu, sikintilar: ile ilgili agik ve somut bir sekilde konusabilen, diger tyelerle
iletisim ve etkilesime girebilen, anlik duygu ve diistincelerini ortaya koyabilen ve ki-
sisel gelisime ve degisime acik olan bireylere ihtiya¢ duyar. Bu da, bir grupta tiyelerin
nitelikli ve yeterli kisisel paylasimda bulunmalar1 anlamina gelir.

Psikolojik danigma gruplarinda kisisel konularin paylasilmasi olduk¢a 6nem ta-
sidigindan, genellikle stirecteki odak nokta tiyeler tarafindan belirlenir. Yapilan kisisel
paylasimlar ve verilen geribildirimlerin dogas1 geregi de zaman zaman yogun duy-
gusal yasantilarin olmasi beklenir. Liderin buradaki rolii ise siireci ve paylasimlar:
cabuklastirici, kolaylastirici ve destekleyici bir yol izlemektir. Yani bir bakima lider,
ozellikle psikolojik danisma ve liderlik becerilerini kullanarak gruba yon verir, daha
da 6nemlisi grubun rahatca acgilabilmesi konusunda c¢esitli miidahalelerde bulunur.
Ancak dikkat edilmesi gereken nokta, tiyelerin kisisel 6zellikleri, hazir bulunusluklari
gibi etkenler yaninda liderin kisisel 6zellikleri ve profesyonel yeterliklerinin de kendi-
ni agmada ve bir etkilesim ortami yaratmada olduk¢a 6nem tasidigidir (MacKenzie,
1997; Yalom, 1985).

E. Degisim icin Simdi ve Burada Yaklagimi Gereklidir

Psikolojik danisma gruplarinin en 6nemli ozelliklerinden biri de ‘simdi ve
buradanin yarattif egsiz etkidir. Simdi ve burada kavrami, grupta o anda tiye(ler)de
ve grupta ne oldugu ve ne yasandigini vurgulamak i¢in kullanilmaktadir. Dolayisiyla
odak, etkilesim ve eylemin grupta o anda olustugu sekliyle ele alinmasini gerektirir.
Grup dinamiklerine ve anlik iligkilere odaklanmanin, iiyeler arasinda icten bir duy-
gusal bag ve iletisimin yaratilmasina yardimci olan 6nemli bir gii¢ oldugu vurgulan-
maktadir (Greenberg ve Mitchell, 1983; Yalom, 1995). Ge¢miste yasanan deneyimler
elbette ki danisanlarin yasamlarinda 6nemli etkiler biraktigindan bunlar iistiinde ¢a-
ligmak zaman zaman 6nemlidir. Ancak, stirekli ge¢mis yasantilara odaklanmak iyiles-
tirici olmadig gibi, kisitli zaman ve olanaklar ¢ercevesinde tek tek her iiyenin ge¢mis
yasantilarini incelemek yeterince ekonomik ve pratik olmayacaktir.
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Uyelerin kigiler arast iligkileri o an nasil algiladiklar1 ve sahip olduklar1 izlenim-
lerin tstiinde ¢aligmak hem 6grenmenin gerceklesebilmesi hem de iyilestirici kazang
saglanabilmesi i¢in gerekli giicii yaratmak adina olduk¢a 6nemlidir. Bunun yaninda
simdi ve burada kalarak, tiyeler anlik iliskilere ve grupta olan bitene odaklanmak i¢in
caba harcar, diger tyelerle iligkilerine yonelik anlik kararlar vererek stirekli bir di-
namizm gosterir ve bu sayede daha ¢ok sorumluluk alirlar. Kisaca grupla psikolojik
danigmanin temel giicintin, bir bakima 'simdi ve burada'nin etkin sekilde kullanil-
masina bagli oldugunu séylemek miimkiindiir.

Grupla Psikolojik Danismanin Avantajlar

1. Digerlerinden Alinan Tepki ve Geribildirimlerin Olumlu Etkisi

Psikolojik danisma gruplarinda birden fazla kisiden alinan tepkiler ve geribildi-
rimler sayesinde tiyeler kendi davranis ve tutumlarinin farkina vararak yeni bir¢ok
davranig 6grenmektedir. Ayrica iiyelerin gruplarda birbirinden ve liderden destek
almasi, birbirine sorunlarla baga ¢ikma konusunda segenekler sunmasi veya uygun
bir sekilde kisiyi davranislar: ve yasadiklari ile ilgili yiizlestirmesi, iiyelerin farkinda-
liklarini arttirmada, sikintilar: ile baga ¢ikmayi, yeni davranis kaliplar gelistirmeyi
ve insanlarla etkili iletisim kurmay1 6grenmelerini saglamada oldukea yardimei olan
ozelliklerdir.

Gruplardaki iletisimin 6zel olmasinin nedenlerinden biri de geribildirimin gii-
ciidiir. Gruptaki etkilesim sayesinde her iiye kendi bakis acis1 disinda digerlerinin
bakis agist ve algilarini da gérmeye baslar. Iste geribildirim, bu algilarin paylasilma-
st ile gerceklesir. Uyeler duygu, diisiince ve davransglari ile ilgili geribildirim aldik¢a
farkindalik kazanmaktadir. Bu farkindalik ise degisimin gerceklesmesi adina saglikli
kararlar alabilmeye oldukga yardimci olan faktorler arasindadir. Bir grup oturumun-
da her grup iiyesi belirli kural ve sinirlar icinde birbirini elestirme ve yiizlegtirme
olanagina sahip oldugundan, farkli gériisler ortaya sunulur ve grup bu anlamda her
tiyeyi digerleriyle daha agik bir etkilesim igin giidiiler. Iyilestirici bir ortam yaratma ve
tiyelerin i¢gorii kazanip degisim icin adim atabilmelerinde, kisiler aras: geribildirim
verme ve alma ¢ok énemli bir 6gedir (Corey ve Corey, 1997). Ornegin, siirekli otu-
rumlara ge¢ gelen bir iiyeye diger iiyelerin bu durumdan nasil etkilendiklerini soy-
lemeleri, daha 6nceleri oldukea sessiz olan bir {iyenin son oturumlarda konusmaya
daha istekli hale gelmesi {izerine diger {iyelerin bu gelisimi fark etmeleri, diistince ve
duygularini {iyeyle paylasarak onu cesaretlendirmeleri, geribildirimlerin yararli ola-
bildigi durumlardandir.
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2. Yeni Davranislari Ogrenme ve Deneme Olanagi Sunmasi

Gruplar ayni zamanda yeni islevsel davranislarin denenmesi igin egsiz olanaklar
saglayarak etkin bir 6grenme ortami olusturur (Shulman, 1986). Grup, iiye i¢in rahat
ve giivenilir oldugunda, daha 6nce giivensizlik, kabul gérememe, dislanma ve yar-
gilanma kaygisi gibi nedenlerden dolay: sergilemekten kagindiklar: davraniglar 6g-
renmek ve denemek i¢in oldukga etkili bir ortamdir. Cesitli kisilik 6zelliklerine sahip
insanlarin bir araya geldigi gruplar, gercek sosyal diinyay: yansitan ve normal sosyal
yasamin aynasi gibi isleyen bir gercekliktir. Yalom (1995), bunun i¢in ‘sosyal mik-
ro kozmos’ (social microcosm) kavramini kullanmus, iyilestirici duygusal yasantinin
bagkalar ile iliski kurarken yasanan gerginligin giivenli ve diiriist bir ortamda orta-
ya ¢ikmasi sonucunda miimkiin olabilecegini vurgulamistir. Kiigiik sosyal bir evren
olarak da adlandirabilecegimiz gruplar, sundugu bu giivenli ortamda a¢i8a ¢ikan ve
islevsel olmayan bazi davramis kaliplarinin da gozlenip denenmesi sayesinde kisiler
aras1 6grenme icin etkili bir alan yaratir.

Gruplarin sosyal gerceklige olduk¢a benzemesinin bir bagka nedeni de bir siire
sonra grup tyelerinin ¢atisma ve ¢arpitmalarinin agiga ¢ikmasi ve ayni zamanda he-
men herkesin birbiriyle, disaridaki insanlarla kurdugu etkilesimle ayn1 tiirde bir etki-
lesime girmesidir. Yani iyeler, disarida yasadiklari kisiler arast diinyanin bir benzerini
grup icinde yaratirlar. Bu sayede tiim kabul gérme ve iistiinlitk kurma istekleri, ¢arpi-
tilmis distinceler, degerlerle ilgili 6n yargilar disa vurulur. Gruplar her tiyenin belirli
bir zaman sonra iistiinlitk kurma, lider olma ile ilgili bastirilmig duygu ve diisiince-
lerini ac¢iga ¢ikarma potansiyeline sahiptir. Bu durumun en giizel uygulamalarindan
biri de artik iiyelerin sadece ge¢misleriyle, eskiden yasadiklarryla veya disaridaki in-
sanlarla ilgili deneyimleri ile ilgili konusma geregi duymamaya baslamas ve ‘simdi ve
buradanin git gide 6nem kazanmasidir. $imdi ve burada odak noktasi olarak alindi-
ginda, her grup tiyesinin kendi sosyal gercekliginin yaratilmas: da kolaylasir. Clinkii
simdi ve burada, kendini agmayi, geribildirimi, duygusal bosalimi, sosyal 6grenmeyi
ve destegi gelistiren bir giictiir. Uyeler bu sayede, birbirleri arasindaki iletisimi kulla-
narak pek ¢ok yeni davranis ve beceriyi 6grenme sansi yakalar. Burada liderin gorevi
ve liderlik becerileri de olduk¢a dnemlidir. Ancak gerekli yeterliklere ve deneyime
sahip bir lider sosyal gercekligin en iyi sekilde kullanmasina katki saglayabilir.

3. Yalniz Olunmadigi Duygusunu Vermesi

Gruba yeni baglayan bireylerin benlik saygisinin oldukg¢a diisiik olmasinin ne-
denlerinden biri, yasadiklar1 sikintilarin sadece kendilerinde oldugunu diisiinmeleri
ve bu nedenle kendilerini soyutlanmis hissetmeleridir. Grupla psikolojik danigsmanin
en bityiik avantajlarindan biri, iiyelere yalniz olmadiklari hissini yagatmasidir. Bir bas-
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ilerlemenin yasanamama olasilig1 birey merkezli gruplarin siirhiliklar: arasindadir
(Gladding, 2008).

b. Varolugcu Kuram

Onciiliigiinii Viktor Frankl, Rollo May, James Bugental ve Irvin Yalom'un yaptigi
Varolus¢u Kuram, yapilandirilmis bir tedavi sisteminden ziyade insanlarin, yagamla-
rindaki kaygilar ve belirsizlikler ile ytizlesmelerine, anlamli ve sorumlu segimler yap-
malarina ve yagsamlarinda yeni anlamlar olusturmalarina olanak saglamay1 hedefleyen
bir felsefedir (Seligman, 2006). Bu temel felsefe, kendisini grup ortaminda da gosterir.
Varoluscu grup yaklasimi, gercek diinyanin kiigiik bir kesiti gibidir. Varolusgu grup-
larda tyeler ¢esitli amaclarla bir yolculuga ¢ikar. Olusan iyilestirici siireg, iiyelerin
kendilerine ve i¢ diinyalarina odaklanmalari konusunda onlar: cesaretlendirir, en de-
rin insani kaygilarini bulmalar1 konusunda onlara destek olur. Ancak tiyelerin ken-
di i¢ diinyalarina yaptiklar: bu yolculuklar liderin yonlendirmesi ile degil, bireylerin
kendi farkindaliklarini kazanmalari ile gerceklesir. Uyeler icten bir sekilde kendilerini
a¢malar1 sonucunda grupta yakin iligkiler kurmayi bagarirlar (Corey, 2008).

Grupta, her bir tiyenin saglikli se¢cimler yapabilme konusunda sorumluluklarinin
farkina varabilmesi olduk¢a 6nemlidir. En temel amag ise kisisel farkindalig1 gelistir-
mektir. Grupta bu amagla, “Ben kimim, nereye gidiyorum?” sorularina yanit aranir.
Ayrica kigisel sorumlulugun farkina varmak, farkindalik kazanip sorumluluk alarak
kayg ile bag etmek ve kaygiyla bas ederek yasamin anlamini aramak diger amaglar
arasindadir (Gladding, 2008). Varoluscu gruplarda ele alinan en temel kavramlar far-
kindalik, sorumluluk, varolussal kaygi, 6liim ve varolusun farkina varma, anlam ara-
yis1, yalnizlik ve baglhiliktir (Corey, 2008).

Grup Liderinin Rolii ve islevi

Varoluscu yaklasimi izleyen bir grubu yonetmek yogun ve kisisel bir deneyimdir
(Gladding, 2008). Bu gruplarda iyilestirici iliski psikolojik danigma siirecinin oda-
gidir ve lider tiim grup iiyeleri ile yakin iligkiler kurarak anlamli degisim saglamaya
calisir (Corey, 2008). Grup liderinin temel goérevi, {iyelerin birbirleri ile anlamli ilis-
kiler kurmalarina yardimci olmak ve temel varolussal kaygilarini ele alabilecekleri
uygun ortamlar yaratmaktir. Lider ayn1 zamanda tiyelerin 6zgiirliiklerini engelleyici
faktorleri gormeleri, secimlerini nasil ¢esitlendirebilecekleri ve segimleri konusunda
sorumluluk almalar1 noktasinda tiyeleri tesvik ederek yasamlarini inceleme konu-
sunda onlara bir ¢esit meydan okur (Corey, 2008). Bunlar1 yaparken de lider, etkin
ve yansiticidir. Bunun diginda lider siirekli olarak diisiinmek, risk almak, iiyelerin
sikintilarinin farkinda olmak ve bunlara duyarlilik gostermek durumundadir. Uzman
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roline biirinmeden yagamindaki anlam arayiglar1 hakkinda kendini agar, tyeleri
yaptiklar1 ve soyledikleri arasindaki tutarsizliklar hakkinda yiizlestirir, kendisini bir
model olarak kullanir (Gladding, 2008).

Teknikler

Bu yaklasimda grup lideri farkli yaklasimlardan farkli teknikleri bir araya geti-
rerek kullanabildiginden, dogru teknik diye bir seyden bahsetmek dogru olmaz (Co-
rey, 2008). Ancak varolusgu gruplardaki en temel odak, danisanin simdi ve burada
yasadiklaridir. Ornegin, grup lideri, farkindalig: arttirmak icin grup tyelerine “Kim
oldugun konusunda farkindaligin ne kadar yiiksek?”, “Neler yasiyorsun ve yasadik-
larina ne gibi anlamlar yiikliiyorsun?” gibi sorular sorar. Sorumluluk kazandirmak
i¢in grup tyelerini 6zgiirlikten kagamayacaklar1 ve kendi varoluslarindan sorumlu
olduklar1 konusunda siirekli olarak yiizlestirir. Grup iiyeleri kendilerini caresiz veya
kurban olarak tanimlama, sugu ¢evresindekilere atma gibi egilimler gosterdiginde,
grup liderinin gorevi ityeleri yiizlestirmek ve sorumluluk almalarini saglamaktir. Ayni
zamanda lider, varolussal kaygilarini fark etmeleri ve bunlari arastirmalari konusun-
da tyeleri destekler, tiyeler bu kaygilar1 kabul ettiklerinde ise plan yapmalar1 konu-
sunda onlara yardimec olur. Bunun yaninda 6liim ve varolusun farkina varmak i¢in
grup lideri tiyelere “Yasam kaliteniz hakkinda ne diistintiyorsunuz?”, “Eger 6leceginizi
bilseniz yasaminiz hakkinda ne hissederdiniz” gibi sorular sorar. Yasamin anlamin
sorgulamak i¢in ise “Yagsaminizin gidisatindan memnun musunuz?, Eger degilseniz
bunun i¢in ne yapiyorsunuz?”, “Yasaminizda sizi en ¢ok tatmin eden seyler neler?”
gibi sorular sorarak, grubun destegi ile iiyelerin yeni i¢sel anlamlar bulmalarina yar-
dimci olur (Corey, 2008).

Genel Degerlendirme

Varoluscu gruplarda yasama dair temel konular ele alindigindan, bu gruplara ka-
tilan tiyelerin ge¢mis yasantilarin, inanglarin pesini birakarak kendilerine yeni odak-
lar belirlemesi gruplarin en ¢arpici 6zelliklerindendir. Ayrica Varolusgu gruplar farkly
kiiltiirel altyapiya sahip damisanlarla ¢alismak icin olduk¢a uygundur. Ancak daha
cok sozel, etkili iletisim kurabilen ve yiizlesmekten kaginmayan iiyeler i¢in uygun;
Ote yandan sorunlarina acil ¢6ziim bekleyen danisanlar i¢in ¢ok uygun olmayan bir
grup yaklagimi oldugu soylenebilir. Ayni zamanda bu yaklasimi uygulayabilmek i¢in
liderin olgun ve deneyimli olmasi gerekir (Gladding, 2008).

c. Gestalt Kurami

Frederick Perls’in kurucusu oldugu Gestalt kurami, Varoluscu ve Birey Merkezli
kuramlarin temel kavramlarini barindiran, iyilestirici uyumun 6nemine vurgu yapan,
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fenomolojik bakis agisina sahip, yasantisal, insancil ve iyimser bir yaklagimdir (Selig-
man, 2006). Gestalt gruplarinin en temel 6zelligi yasantisal bir dogaya sahip olmasi
ve tiyelere sorumluluk almay1 6gretmesidir. Bu baglamda, siire¢ boyunca kisiler arasi
etkilesim ve farkindalik aracilig ile 6grenmeye vurgu yapilmaktadir. Bu gruplar fark-
Ii formatlarla yiiriitilebilir. Ornegin, grup lideri tek bir iiye ile grubun iginde bire-
bir ¢aligmays; tiim grup iiyeleriyle simdi ve burada odakli daha yogun ve etkilesime
doniik bir ¢aligma gerceklestirmeyi; ya da her iki yaklagimi kullanarak etkilesimi ve
birebir uygulamay1 dengelemeyi segebilir. Ancak genellikle Gestalt gruplarinda iiye
ile birebir ¢alisma s6z konusudur (Vander Kolk, 1985; Gladding, 2008). Bu gruplar
biitlinliik, farkindalik, sekil/zemin iligkisi ve zitliklar ilkelerine dayanmakta ele ali-
nan temel kavramlar icinde bulunulan zaman, farkindalik, bitirilmemis isler, temas
ve temas engelleri, enerji ve enerji engelleri olarak ortaya ¢ikmaktadir (Corey, 2008;
Gladding, 2008).

Grup Siireci Gelisim Evreleri

Gestalt gruplarinda iiye ile birebir ¢alisma esas alindigindan, lider, glindemi {ize-
rinde ¢alismak isteyen iiye olup olmadigini sorarak gontlli olan tye ile grup orta-
minda bireysel psikolojik danigma stirecini baslatir (Galdding, 2008; Vander Kolk,
1985). Kendi giindemi iizerinde ¢aligmak isteyen iiye, grubun ortasina gelerek yiizii
lidere dontik bir sekilde “sicak sandalyeye oturur. Bu sirada grup lideri diger tiyeleri
de birbiriyle etkilesime sokabilir. Genelde grup etkilesimi, kendi giindemi tizerinde
caligan {iyenin liderin yonergesi ile diger iiyelerden geri bildirim almak amaciyla etki-
lesime gegmesiyle baglar. Her bir tiyeye bireysel ¢aligma yapmak i¢in 30 ile 60 dakika
arasinda stire verilir. Siiregte grup lideri, etkilesimi saglamak i¢in grup iiyelerinden
merkezdeki iiyeye geribildirim vermesini ister. Ornegin, kayip yagamus ve insanlardan
uzaklasmig bir tiyenin grup ortaminda bu bitmemis isini ¢alistiktan sonra grup tiye-
leriyle gz temasi kurmasini isteyebilir. Burada amag, {iyenin yasini yasadiktan sonra
digerleri ile yeniden iliski kurmasini saglamaktir. Caligmanin sona ermesi, iiyenin
gruba getirdigi giindemi ile ilgili yeterli arastirmay: yapmasi ve gerekli farkindalig
kazanmasi ile gerceklesir.

Grubun gelisimini 3 evrede incelemek miimkiindiir (Corey, 2008). ilk evre
baslangi¢ evresine benzer. Bu evrenin temel 6zellikleri kimlik kazanimi ve baghlik-
tir. Grup lideri her bir tiyeye gruptaki kimlikleri ile ilgili sorular sorar, bu kimlikleri
kesfetmesine yardimci olur. Giiven olusumu saglamak ve grup tiyeleri arasindaki ile-
tisimi gelistirmek grup liderinin temel gorevleridir. Ikinci evre gecis evresinin dzel-
liklerini tasir. Bu evrenin temel o6zellikleri etki ve karsit bagimhiliktir. Grup lideri bu
amagla grup iiyeleri arasinda yardimlasmayi saglar. Bu evrede grupta olusan normlar:
sorgulatmak ve tiyeleri bu normlarla ilgili diistinceleri hakkinda konusturmak liderin

Grupla Psikolojik Danisma



Doc. Dr. D. Yelda Kagnic: |l

gorevleri arasindadir. Son evrede ise ictenlik ve karsilikli baghhk hakimdir. Gergek
etkilesim bu evrede baglar ve daha derin paylasimlar yapilir. Lider, deneyimli bir birey
roliindedir, otorite figiirii olarak goriilmez. Grup lideri, varsa bitmemis islerin fark
edilmesine yardimei olur.

Grup Liderinin Rolii ve islevi

Perls, Hefferline ve Goodman (1996, s.61), Gestalt uygulayicisini, baska tiirlii
meydana gelmeyecek bir tepkiyi cabucak sonuca vardirmaya yarayacak katki mad-
desi olan bir katalizére benzetmektedir. Bir baska deyisle, Gestalt kuraminda psikolo-
jik danigmanin rolii stireci baglatmaktir. Grup liderinin temel rolleri de bu baglamda
tiyeleri gozlemlemek, dinlemek, geri bildirim vermek ve farkindalik kazandirmak i¢in
onlara rehberlik etmektir. Grup lideri her bir tiyenin degisim i¢in yeterli potansiye-
le sahip olduguna inanir (Vander Kolk, 1985). Grupta etkin bir role sahiptir; ancak
grupta iiyeler tarafindan olusturulan ortama gére temayi belirler. Uyeleri, miimkiin
oldugunca ani dolu dolu yagamalari, kendileriyle temasa gegmeleri ve bitmemis isleri
ile ylizlesmeleri konusunda cesaretlendirir (Berg ve ark., 2006). Lider, sorun hakkinda
konusmak yerine deneyimlemeyi 6n planda tutarak farkindalik ve temasa odaklanir.
Liderin Gestalt gruplarinda kullandig: farkli miidahale yontemleri, tiyelerin kisiler
aras1 ve icsel catigmalarini deneyimlemeleri i¢in giivenli bir ortam yaratmaya yar-
dimci olan yontemlerdir (Corey, 2008). Bunun yaninda lider iiyelerin ne yapmas: ge-
rektigini soylemekten ve onlarin davranislarini yorumlamaktan kaginir ve dolayisiyla
yonlendirici tutumu sadece bir teknik 6nerdigi zaman kullanir (Vander Kolk, 1985).
Ayrica grup iginde esitlige vurgu yapmak, sik sik kendini agmak, neden sorusu sor-
mak yerine ‘nasil’ ve ‘ne’ sorularini kullanmak lider i¢in 6nemlidir.

Teknikler

Gestalt gruplarinda olduk¢a zengin miidahale yontemleri kullanilir. Bireyle
psikolojik danigsma siirecinde kullanilan tiim teknikleri grup uygulamasinda da kul-
lanmak miimkiindiir (Berg ve ark., 2006). Gestalt kurami gatigmalar, duygular ve
problemler hakkinda konusmaktan ziyade bunlara yonelik dogrudan yasantilar: ve
eylemleri cesaretlendirmeye vurgu yaptigindan, grup siirecinde denemeler siklikla
kullanilir. Ancak bunlarin uygun zamanda ve destek olma ile risk arasinda bir denge-
nin oldugu ortamlarda uygulanmas: gerekmektedir. Yasanti, grup iiyesinde ve iiyeler
arasinda o anda olusan, sonucunun bilinmedigi bir deneyimdir. Gruptaki iyilestirici
iliskiden dogar ve tiyelerin farkindaliklarini arttirmalar: ve yeni davraniglar deneye-
bilmeleri i¢in onlara giivenli bir ortam saglar. Gestalt gruplarinda kullanilan dil ol-
dukga dnemlidir. Ornegin, “Bu gruba gelmek korkutucu”” yerine “Gruba gelmekten
korkuyorum.” gibi ifadeleri kullanma becerisi, grup ortaminda iiyelere kazandirilir.
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Ancak tiyelerin kullandiklar: dile yonelik olarak miidahalelerde, grubun hangi evrede
olduguna dikkat etmek onemlidir. Ozellikle erken evrelerde yapilan bu tiir miiddaha-
leler, grup tiyelerinin grubun giivenli bir yer olmadigina dair bir duyguya kapilmala-
rina neden olabilir. Gestalt gruplarinda sézel olmayan dil de 6nemle tizerinde durulan
bir konudur (Corey, 2008). Bu yaklasimda bedenin yalan séylemedigi ve diiriist bir
sekilde kendini ifade ettigi diisiincesi hakim oldugundan lider, grup siirecinde tiye-
lerin beden diline odaklanir (Vander Kolk, 1985). Gestalt kuramina gore tyeler red-
dettikleri duygularinin farkinda olmak i¢in bedenlerini dinlemelidir. Ayni zamanda
mimikler, yiiz ifadesi, durus, ses tonu gibi beden 6zellikleri lidere de 6nemli bilgiler
sunar (Vander Kolk, 1985). Dil egzersizleri, riiya ¢aligmalari, tur atma gibi yasantilar
tiyelerin birbirleri ve kendileri ile etkilesime girmeleri agisindan onlara yardimei olur
ve sorumluluk almalarina olanak saglar. Ayrica bir iiyenin bitmemis isi iistiinde ¢a-
ligilirken diger grup iiyeleri de dolayl bir sekilde simdi ve burada yer alarak yardim
almus, boylelikle kendi bitmemis isleri ile ¢alismaya baslamis olurlar (Berg ve ark.,
2006). Gestalt grup lideri, yorumlama yapmaktan kacinir ¢iinkii bu beceriyi tehlikeli
ve uygunsuz bulur. Bunun nedeni ise iiyeyi en iyi taniyan kiginin kendisi oldugu, eger
grupta lider ve digerleri tiyenin davranisini yorumlarsa tiyenin gruba bagimli héle
gelecegi diisiincesidir. Bunlarin disinda hayal yaklagimlari, tur atma, provalar, riiya
caligmalari, bos sandalye, bastirgan/basilgan yan diyaloglari, fantezi uygulamalar ve
abartma yasantilar1 da grupta kullanilan diger tekniklerdir (Corey, 2008; Gladding,
2008).

Genel Degerlendirme

Gestalt gruplar1 ¢ok fazla yapilandirmay: tercih etmeyen, tiyelere tan1 koymak
ve grupta ne olacagini siirekli planlamak istemeyen, insancil ve varolus¢u yaklagima
sahip olan uzmanlar i¢in son derece uygun bir yaklasimdir (Vander Kolk, 1985). Bi-
reylerin duygusal yoniine agirlik vermesi, biitiinciil yaklagimi, ¢ok farkli teknikleri
icinde barindirmasi, farkli sorunlarla ¢alismaya elverisli olmasi, bu konuda uzman-
lagmak isteyen kisiler i¢in cesitli egitim kurumlarinin bulunmasi, Gestalt gruplarinin
gliclii yonleridir (Gladding, 2008). Gestalt yaklasiminin bireyin biligsel yoniinii arka
planda tutmasi, daha ¢ok iiye ile lider arasindaki etkilesime yogunlagmasi ve grubun
kendisine tam olarak destek olamamasi, tekniklerin yanlig kullanilma potansiyeli ol-
mas1 (Vander Kolk, 1985) ve bilimsel arastirma ¢aligmalari i¢in elverisli olmamasi ise
Gestalt gruplarinin sinirhiliklar: arasindadir (Gladding, 2008).

Grupla Psikolojik Danisma



Doc. Dr. D. Yelda Kagnic: |l

3. Eylem Kuramlan

a. Davranigci Kuram

Davranis¢i kuram, 6zellikle 1970’1i yillarda Psikanalitik kuramin temel ilkelerine
karsit bir tutum sergileyerek, psikolojik danigma stirecinde odag1 ge¢misten ziyade
simdiye, bilingaltindan ziyade gozlemlenen davranisa ¢eken, net amaglar1 olan ve ¢a-
buk degisimin hedeflendigi kisa siireli bir yaklasimdir (Seligman, 2006). Grup ¢alis-
malarinda davranigsal yaklagimlarin ¢ikis noktasi, bir¢ok bireyin psikolojik danisma
stirecine katilma nedenlerinin onlar1 mutsuz eden birtakim davranislara sahip olma-
lar1 varsayimidir (Gazda ve ark., 2001). Davranis¢i gruplarda amag, grup tyelerine
degisim gereken davranislarini ve bunlar: nasil gergeklestirebileceklerini fark ettir-
mek, 6grendikleri davraniglari giinliik yagantilarina aktarmalarina yardimci olmak ve
problemlerini ¢6zme konusunda daha davranis odakli olmay: 6gretmektir (Gladding,
2008).

Grup Siirecinin Geligsim Evreleri

Gladding (2008), Davranigct gruplar1 7 evrede ele almaktadur. flk evre grubun
amaci, iiye se¢imi, oturum siiresi ve siklig1 gibi konularin ele alindig1 grubu olusturma
evresidir. Daha sonraki evrede on goriisme yapilir. Bunu, grup stirecinin baglamast ile
grup lyelerinin paylasimini arttirmanin amaglandig beklentilerin paylasilmas: evresi
izler. Eylem evresinin baslangic1 olarak kabul edilen bir sonraki evrede ise her bir
tiye i¢in soruna davramssal bakis agis belirleme tizerinde durulur ve iiyelere Basla-
tan-Tepki-Sonug¢ modeli 6gretilir. Bundan sonraki evre iiyelerin degisim icin model
olusturdugu ve uyguladig evredir. Bu evrede grup iiyeleri ne yapmalar: gerektigi ko-
nusunda daha nettir, ¢iinkii degistirmek istedikleri davranis(lar) belirli hile gelmis-
tir. Bu noktada pekistirme, sonme, model alma, davranigsal prova ve biligsel yeniden
yapilandirma gibi ¢esitli teknikler uygulanir. Daha sonraki evre, grup tiyelerinin grup
ortaminda 6grendikleri davranislari gercek yasam ortamlarinda denedikleri, grupta
ogrenilenlerin dogal ortama tasinmas: evresidir. Grubun son evresi ise davranis degi-
sikliginin siirdiiriilmesinin amaglandig1 evredir.

Grup Liderinin Rolii ve islevi

Grup lideri Davranig¢1 yaklagimla yiiriitiilen gruplarda, uygun midahale yon-
temleri kullanarak tiyelerin amaglarina ulasmalar1 konusunda onlarla calisan ve is-
levsel olmayan davranisi belirleyen sistematik bir planlayici roliindedir (Vander Kolk,
1985). Bu baglamda grup tyelerini gozlemlemek, {iyelere grup siirecini 6gretmek,
tiyelerin gruptaki gelisimlerini degerlendirmek, grupta kullanilabilecek uygun tek-
niklere karar vermek ve grup iiyelerini amagcladiklar1 degisim i¢in desteklemek grup
liderinin temel gorevleri arasindadir (Corey, 2004).
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Teknikler

Pekistirme, sondiirme, model olma, davranis degistirme ve kendini kontrol,
sistematik duyarsizlastirma ve sosyal beceri egitimleri grupta kullanilan baslica tek-
niklerdir (Gladding, 2008; Vander Kolk, 1985). Pekistirme, Davranis¢i gruplarda kul-
lanilan en temel tekniklerden biridir. Grup tyeleri birbirlerini belirli davranislarini
degistirmeleri icin geribildirim vererek pekistirirler. Bu gruplarin amaglarindan biri
de tiyelere, birbirlerine olumlu pekistire¢ vermeyi 6gretmektir. Sondiirme, yine grup
ortaminda siklikla kullanilan, arzu edilmeyen davranisi sondiirmeyi, yani davrani-
sin sikliginin azalmasini veya ortadan kalkmasini saglamayi amaglayan bir tekniktir.
Grup ortaminda 6zellikle bir grup iiyesi, grubun amaglari veya o anki temayla ilgili
olmayan konular hakkinda konusuyorsa sondiirme bu noktada uygun bir tekniktir.
Bunlarin disinda lider, uygun davranislar: sergileyerek grup iiyeleri i¢in model olur
ve bir 6grenme ortami yaratir. Liderin yani sira grup iiyeleri de birbirlerine, 6rnegin,
uygun kendini agma davranis sergileyerek model olabilirler (Gladding, 2008).

Genel Degerlendirme

Davranis¢i yaklasimla yiiriitillen gruplarin bilimsel arastirmaya elverisli olmast,
kisa siireli ve simdi ve burada odakli olmast, farkl: tiye ihtiyaclari i¢in uygulanabilme-
si, bireye grup bitince de kendini kontrol edebilecegini gostermesi ve farkli kuramsal
yaklagimlarla birlestirilerek kullanilabilmesi, Davranis¢i gruplarin giiclii yonleridir
(Gladding, 2008). Davranisc1 gruplarin bir diger gii¢lii yoni ise iiyeyi istedigi davra-
nist gergeklestirme konusunda destekleyen, ona secenekler sunabilen bir¢ok kisinin
olmasidir. Ayrica gruplarin 6zellikle girisken davranis ve sosyal davranisi denemek
i¢in uygun ortam saglayan bir yoni vardir (Vander Kolk, 1985). Ancak iiyelerin gru-
bun destegine bagimli hale gelebilmesi, gegmise ve bilingaltina odaklanmamasi ve
sadece davranis odakli olmasi Davranis¢t gruplarin smirliliklar: arasinda yer almak-
tadir (Gladding, 2008). Ayrica grup tyeleri ve lider arasindaki iliskinin zayif kalmasi
da diger bir sinirhiliktir.

b. Bilissel Davranis¢i Kuramlar

Biligsel-davranis¢t kuramlar Davranis¢t kuram ve Biligsel kuramin birlesmesi ile
ortaya ¢ikan, davranistan daha cok bilislere odaklanan ancak her iki yaklagimin da
tekniklerini biitiinlestiren, yapilandirilmis, yonlendirici ve zaman sinirl yaklagimlar-
dir (Seligman, 2006). Biligsel ve davranigsal beceri egitimini daha ¢ok birey temelli
olarak grup ortaminda verme seklinde yiriitiilen gruplar son yillarda yerini grubun
Ogelerini de goz oniinde bulunduran daha kapsamli grup uygulamalarina birakmis-
tir (Yalom ve Leszcz, 2005). Bilissel-davranigc1 gruplar 6zellikle uzun siireli psikolo-
jik danigma siirecine girmek igin yeterli olanag1 ya da zamani olmayan bireyler i¢in

Grupla Psikolojik Danisma



Doc. Dr. D. Yelda Kagnic: |l

uygundur. Bu gruplardaki temel varsayim, bireylerin degisebilecegine olan inanctir.
Gruplarda tiyelerin kisisel degisimleri i¢cin caba harcamasi, ayn1 zamanda diger tiyeleri
degisimlerini tamamlayabilmeleri i¢cin desteklemesi beklenir (Gazda ve ark., 2001).

Biligsel davranisci gruplarin dort temel 6zelligi vardir: 1) iyi planlanmis bir man-
tiksal cerceveye sahip olma, 2) iiyelerin giinlitk yasamlarinda daha etkin olduklarini
hissetmelerine yardimci olacak beceri egitimleri sunma, 3) grupta 6grenilen beceri-
lerin grup siireci diginda da kullanilmasina odaklanma ve 4) grup tiyelerini kendi ¢a-
balaryla gelisim gosterecekleri konusunda cesaretlendirme (Scott ve Stradling, 1998).
Bu boliimde Biligsel davranis¢t kuramlardan Akilc: Duygusal Davranisg: Terapi daha
detayl: olarak ele alinmustr.

Akilci Duygusal Davranisci Terapi

Albert Ellis'in kurucusu oldugu Akilct Duygusal Davranis¢i Terapi (ADDT), bi-
reylerin yasamlarindaki temel sikintinin bilislerinden kaynaklandigini varsayan, an-
cak diisiincelerin, duygularin ve davraniglarin birbiriyle iligkili oldugunu ifade eden,
didaktik ve beceri odakli, yapilandirilmis bir yaklagimdir (Seligman, 2006). ADDT
gruplar1 genellikle psikoegitimsel olarak kavramsallastirilir ve bu 6zelligi nedeniyle
diger grup tiirlerine oranla {iye sayisi gogunlukla daha fazladir (Vander Kolk, 1985).
Grup tiyeleri ADDT gruplarinda yeni bir yasam tarzi 6grenir, birbirleriyle diistin-
celerini paylasir ve birbirlerini uygun diisiince kaliplar1 kullanma ve islevsel davra-
niglar1 denemeleri yoniinde cesaretlendirir (Gladding, 2008). Bu gruplarda ge¢mis
yasantilara odaklanmak yerine simdi ve burada temel alinir. ADDT gruplarindaki
temel varsayim, yetiskinlerin ¢ocuklukta 6grendikleri akilci olmayan diisiince, inang
ve tabular1 kullanmaya devam ettikleri ve gercek degisim i¢in bu kaliplara miidahale
edilmesi gerektigi yoniindedir. Bireylerin kendilerine zarar verici diisiince yapilarina
sahip oldugu gibi kendilerine yardim edici sekilde diisiinme potansiyeline de sahip
olduklarina inanilir (Vander Kolk, 1985). ADDT gruplarinda ele alinan temel kav-
ramlar ise A-B-C modeli ve akilci olmayan diisiinceler’dir (Corey, 2008).

Grup Siirecinin Gelisim Evleri

ADDT gruplarinda grup lideri ilk olarak kuram hakkinda grup iiyelerine bilgi
verir. Bu evrede 6nemli olan, grup iiyelerini ADDT nin dayandig: temel ilkelerin ge-
cerli ve uygulanabilir olduguna inandirmak oldugundan, grup lideri ilk oturumun en
az yarisini buna ayirir (Gladding, 2008). Daha sonra bir grup iiyesi yasadigi sorunu
anlatir ve bu sorun A-B-C modeliyle analiz edilir. Bu siiregte grup iiyeleri ve lider tiye-
ye simdiki zamanda ya da gelecek zaman odakli geribildirim verir. Lider grup siireci
boyunca bilissel, hayali ya da davranigsal miidahaleler kullanilir (Corey, 2008).
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Grup Liderinin Rolii ve islevi

ADDT daha ¢ok lider odakli bir grup yaklasimidir ve temel amag, tiyelerin daha
akilcr diiginmeyi 6grenmelerini saglamaktir (Gladding, 2008). Bu nedenle lider bir
egitimci konumunda ve yonlendiricidir. Daha ¢ok diigiincelere ve bu diistincelerin
duygular tizerindeki etkisine odaklanir. Lider, anlayisli, destekleyici ve cesaretlendiri-
ci tutumlarla grup tiyelerinin gergek¢i olmayan ve kendine zarar verici diigiinceleriyle
yiizlesmesine yardimei olur (Vander Kolk, 1985). Uyelerin genellikle “meli-mal1” ifa-
deleri igeren diisiinceleri ele alinarak bunlarin daha islevsel hale getirilmesine yar-
dimci olunur. Ancak liderin kabul edici bir tavri olsa da, sicak bir iligkinin degisim
i¢in gerekli bir 6ge oldugu disiiniilmez (Berg ve ark., 2006).

Teknikler

ADDT gruplarinda 6ncelikle grup siirecinde ve ozellikle baslangic asamasin-
da ADDT’in ise yararlili1 anlatilir, yaklagim ve teknikleri ogretilir. Bunun disinda
mantikdisi inanglarla tartigma ve bilissel ev 6devleri grup stirecinde kullanilan bilis-
sel tekniklerdir. Bilissel ev ddevleri, grup tyelerinin A-B-C modelini sahip olduklar:
problemlere giinlitk yasamlarinda uygulamalarini igerir. Grup iiyeleri hafta boyunca
diistince tarzlarini kayit altina alir, diigiincelerinin problemleri iizerindeki etkisini
diisiinmeye calisirlar. Kullanilan duygusal teknikler ise akilci-duygusal hayal kurma,
mizah kullanimi, utanca miidahale alistirmalar1 ve rol oynamadir. Akilci-duygusal
hayal kurma grup iiyelerinden baslarina gelebilecek en kotii olayr diistinmelerinin
istendigi, daha sonra ise tiyelere bu ortamlarda nasil saglikli duygular gelistirebilecek-
lerinin 6gretildigi bir tekniktir. Grupta uygulanan davranisci teknikler ise ev 6devleri,
pekistirme, ceza ve beceri egitimidir (Corey, 2008). Ev ddevleri 6zelikle yeni beceriler
Ogrenilirken grup tiyelerine deneme olanaklar1 sundugu i¢in olduk¢a 6nemli olarak
goriiliir. Bu nedenle grup tiyeleri kisisel gelisim i¢in grup disinda da uygulamalar yap-
malar1 konusunda cesaretlendirilir.

Genel Degerlendirme

A-B-C modelini uygulamak ve akilci olmayan diisiinceler iistiinde ¢aligmalar
yapmak grup ortamlarinda bireyle psikolojik danismaya gore daha etkilidir. Bunun
nedeni ise bir¢ok kisinin kendi zarar verici diisiincelerini grup ortaminda daha iyi
gorme olanagl bulmasidir. Ayni zamanda bagkalarinin benzer islevsel olmayan dii-
stincelerini gormek de, tiyelerin kendi disiince kaliplarini inceleme ve sorgulama-
larina olanak saglar. Bunun disinda ADDT gruplarinin formati, 6devler agisinda da
oldukga etkilidir ¢iinkii bir¢ok kisinin iiyeyi ddevi konusunda giidiilemesi, 6devin
yapilma ihtimalini arttiran bir etkendir. Genel olarak eylem odakli miidahaleleri grup
ortaminda uygulamak oldukga etkili olmaktadir. Bunun nedeni de birden fazla kisi
tarafindan gozlenme, geri bildirim alma ve gortsleri 6grenme firsatinin olmasidir
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(Vander Kolk, 1985). Ayrica bu midahalelerin anlasilmasi ve uygulanmas: kolay,
farkli danisanlarla uygulanmaya da elveriglidir. Eylem odakli gruplarin etkinligi, ya-
pilan aragtirmalarla da desteklenen bir yaklagimdir. Ote yandan daha ¢ok grup iginde
tiye ile birebir calisiliyor olmasi, grup odakli olmamasi, yiizlestirici ve yonlendirici
bir yoniiniin olmasi ise ADDT gruplarinin sinirhiliklaridir (Gladding, 2008). Ayrica
diistincelere duygulardan daha fazla 6nem verilmesi nedeniyle duygusal paylasimlar
sinirl seviyede kalabilmektedir.

c. Gergeklik Kurami

William Glasser’in kurucusu oldugu, Bilissel-davranigc1 kuram ve miidahaleleri
temeline dayanan Gergeklik kurami simdiye odaklanan, daha etkin bir yasam siirme-
leri igin bireylerin diistincelerini ve davraniglarini degistirmelerine yardimci olmay1
hedefleyen, etkin, yonlendirici ve yapilandirilmig bir dogaya sahip bir yaklasgimdir
(Corey, 2008; Seligman, 2006). Bu yaklasima gore, grup siireci de akilc1 bir siiregtir.
Grup tyelerinin davranislar1 ge¢mise degil, simdiye odaklanilarak ele alinir. Gruplar,
tiyelerin davranislarinin sorumlulugunu almalar: ditgiincesi tistiine kuruludur. Gru-
bun amaci ise fiyelerin hissettiklerinden dolayr bagkalarini sorumlu tutmak yerine
duygu, diisiince ve davranislarini kontrol edebilecekleri gercegini kabul etmeyi seg-
melerine yardimci olmaktir (Gladding, 2008). Gergeklik gruplarinda ele alinan temel
kavramlar ihtiyaglar, sorumluluk ve se¢im kuramidir (Corey, 2008).

Grup Siirecinin Gelisim Evreleri

Grup siireci anlamli iliski kurma ile baglar. Bagkalar1 ile etkilesime girme en temel
ihtiyaglardan biri oldugundan, grup lideri bu ihtiyac1 bu evrede kargilamak i¢in grup
tiyeleri ile samimi bir iligki kurmaya 6zen gosterir (Gladding, 2008). Baslangi¢ evre-
sine denk gelen bu evrede grup lideri giivenli bir grup ortami olusturmak i¢in ¢aba
sarf eder, bilgilendirilmis onay formu ve grubun genel kurallar1 hakkinda grup tye-
lerini bilgilendirir (Corey, 2008). Iliski kurulduktan sonraki evrede grup iiyelerinin
simdiki davramgima odaklanilir. “Su anda ne yapiyorsun?, “Su an hangi davranigini
kontrol edebilirsin?” gibi sorulara yanit aranir. Daha sonraki evrede iiyelerin simdiki
davramglarinin isteklerine ulasmadaki katkisi sorgulanir. Bu evrede grup tiyeleri kendi
davranislarini degerlendirir. Sonrasinda, daha islevsel olmast i¢in plan hazirlama ev-
resine ge¢ilir. Bu, 6nemli bir adim olmasina ragmen bu evreye ge¢is ancak ilk ii¢ evre
etkili bir sekilde tamamlandig: takdirde gerceklesebilir (Gladding, 2008). Bu evrede
grup liderinin cesaretlendirici olmasi, iiyelerin hatalarini yeniden anlamlandirmala-
rina yardimei olmasi ve yeleri yeni planlar yapma konusunda desteklemesi 6nem-
lidir (Corey, 2008). Plan {iiyeye ait olsa da, grup lideri ve diger {iyeler de 6nerilerde
bulunabilir. Bir sonraki evre, plana uyulacag1 konusunda anlasma yapilan evredir.
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Plan olugturmak tek bagina yeterli olmadigindan, grup tyelerinin plana uymasi bek-
lenir. Bu anlagma, grup tiyelerinin sorumluluk almalarina ve stireci kontrol etmele-
rine yardimci olur. Ayrica bahane ortaya atmama bu evrede 6nemli bir kuraldir. Bir
bagska deyisle, tiyeler planlarinda basarisiz olduklarinda grup lideri ve diger iiyeler
acik bir sekilde tiyeye basarisiz oldugunu ifade ederler. Bahanelerin tartisiimas: ve
geemis yasantilarin ele alinmasinin, kisinin kendini zayif ve degisemeyecek bir birey
olarak gérmesine neden olabilecegi diisiincesi hakimdir. Bu durumda iiye planlarin
gerceklestirmeyi yeniden deneme konusunda cesaret kazanir ve yeni plan olusturur.
Bu evrenin diger dnemli bir 6zelligi de ceza olmamasidir. Planlarina uymayanlarin,
stirecin dogal akisini yasamasi gerektigi goriisit hakimdir. Yani bu yaklasim sayesin-
de grubun da destegi alinarak tiyenin yeniden denemesi cesaretlendirilir. Bu evrenin
son Ozelligi ise asla vazgecememenin gerekliligidir. Degisim zaman aldigindan, grup
lideri hemen vazgegmeyen bir yapidadir. Bunu fark etmek, tiyeleri yeniden deneme
konusunda cesaretlendirir (Corey, 2008; Gladding, 2008).

Grup Liderinin Rolii ve islevi

Grup liderinin etkin, grup tyelerini 6nemseyen, sicak iligkiler kurarak gercek-
likle onlar yiizlestiren, onlarla yakindan ilgilenen bir rolii vardir. Kendi ihtiyaglarini
karsilamis olmak, sorumluluk sahibi olmak, zihinsel olarak kuvvetli, grup tiyelerinin
sempati ihtiyaclarina ve islevsel olmayan davranislarina kars1 koyabilecek yapida ol-
mak, grup tiyelerini en azindan siirecin basinda olduklar: gibi kabul etmek ve her bir
grup lyesine karst ilgili olmak grup liderinin sahip olmasi gereken temel 6zelliklerdir
(Glasser, akt. Gladding, 2008). Grup liderinin gorevi ise tiyelerin eylemlerinin ise ya-
ramadigini fark etmelerine, kendilerini oldugu gibi kabul edebilmelerine ve daha iyi
eylemlerde bulunabilmeleri i¢in gercek¢i planlar olusturmalarina yardimci olmaktir
(Corey, 2008).

Teknikler

Her ne kadar Gergeklik kuraminin temel kavramlari anlagilir ve basit gibi goziik-
se de, bunlarin grup ortaminda uygulamasi ¢ok kolay olmayan, beceri ve yaraticilik
gerektiren bir siiregtir (Corey, 2008). Soru sorma (etkili agik uglu soru sorma), kisisel
stireg (grup iiyesinin degistirmek istedigi davranisa odaklanmak, olumlu odak), mi-
zah kullanimi ve paradoks kullanimyi, grup siirecinde kullanilan teknikler arasindadur.
Segim kurami ise uygulamalarin temelidir. Bireylerin temel ihtiyaglarini karsilamala-
rina yardimci olan [YDP (Istekler-Yapma ve Yon Verme-Degerlendirme-Planlama ve
Etkinlik; WDEP) sistemi, kullanilan tekniklerden biridir. Bu dogrultuda, grup iiyele-
rine ilk olarak ne istedikleri sorulur (Gladding, 2008). Bunun yaninda “Su an yapmay1
tercih ettiginiz sey istediginizi elde etmenizi sagliyor mu?” sorusu, Gergeklik grupla-
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rinda sorulan temel sorulardan biridir (Corey, 2008). Daha sonra tiyelerin amaglarina
ulagmalar1 konusunda neler yaptiklarina bakilir. Bu noktada iiyeler 6z degerlendirme
yaparak eyleme doniik plan hazirlar. Burada 6nemli olan hazirlanan planlarin basit,
ulagilabilir, 6l¢tilebilir, anlik ve kontrol edilebilir olmasidir (Gladding, 2008).

Genel Degerlendirme

Hesap verebilirligi, eylem odakli olmasi, basarisizliklara yonelik 6ziir kabul et-
meyen tavri, se¢im ve sorumluluk vurgusu, net bir yaklagim olmasi ve farkli danigan
gruplariyla kullanilmaya uygun olmasi Gergeklik gruplarinin giiglii yonleridir. Ote
yandan duygularin goz ardi edilmesi, ge¢mis yasantilarin ele alinmamasi, basit bir
yaklagim olmasi nedeniyle mekaniklesme riski ve etkililigine yonelik bilimsel ¢alis-
malarin siirl olmasi ise Gergeklik gruplarinin sinirliliklar: arasindadir (Corey, 2008;
Gladding, 2008).

4, Post Modern Yaklasimlar

a. Kisa Siireli Psikolojik Danisma

Insoo Kim Berg ve Steve De Shazer’in énciiliigiinde 1970’ler ile 1980’lerin ba-
sinda uzun siireli bireyle psikolojik danisma yaklagimlarina alternatif olarak ortaya
cikan kisa siireli psikolojik danisma, bireyin sorunundan ziyade daha ¢ok ¢oziime,
planlamaya, istek ve amaglara odaklanan ve bagarilar izerinde yapilanmus kisa siireli
bir yaklagimdir (Seligman, 2006). Kisa siireli gruplar, arzu edilen amaca en kisa siire-
de ulagilmasini hedefleyen gruplardir (Yalom ve Leszcz, 2005). Bu gruplar etkililigi ve
ise yarar olmasi, ekonomik a¢idan elverisli olmasi, ayrica yas, travma tepkileri, uyum
problemleri gibi bazi problemlerin ¢6ziimiinde alternatif tedavi segenegi sunmasi ne-
deniyle son yillarda siklikla tercih edilen grup yaklasimlarindan biri olmustur (Piper
ve Ogrodniczuk, 2004; Yalom ve Leszcz, 2005). Bu gruplar genellikle 2 ile 3 ay siiren,
8-12 oturumdan olusan, gelecek odakli ve amag egilimli gruplardir (Corey, 2008).
Kisa stireli psikolojik danigma gruplarinda olumlu bir yonelim vardir. Yani tiyelerin,
sorunlarini ¢ézmek igin yeterli kaynaklara sahip olan, yasamlarini degistirebilecek
¢oziimleri olusturabilecek yeterlikte bireyler olduguna inanilir. Kisa siireli psikolojik
danigma gruplarinda ele alinan temel kavramlar olumlu yaklasim, ¢6ziime odaklan-
ma ve ise yarayani aramadir (Corey, 2008).

Grup Siireci Gelisim Evreleri

Kisa siireli psikolojik danisma gruplarinda 4 temel evreden bahsedilebilir. Ik
olarak grup tiyelerinin ne istediginin netlesmesi gerekmektedir. Grup lideri grup iiye-
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lerine “Neden burada oldugunuzu ve sizin hakkinizda ne bilmemizi istediginizi soy-
leyin” diyerek siirece baslar. Uyelerin, kendileri i¢in en uygun ve anlamli amaglari
belirleyebilecegine inanilir. Bu gruplarda kiiciik, gercekei ve ulagilabilir degisimlere
odaklanilir. Grup siirecinde lider, tiyelerin davranislarinda hastalik arama veya tani
koyma ¢abast icinde degildir. Bu nedenle tiyelerin ne istedikleri netlestikten sonraki
evrede lider “Neden burada oldugunuz hakkinda kisaca bilgi aldik. Bu problem ya-
sanmadig zamanlarda neler yaptiginizdan bahseder misiniz?” diyerek iiyenin neyi
iyi yaptigim ortaya koymaya calisir, iiyeyi cesaretlendirir. Istegine ulasma konusunda
eger liyenin ige yarayan deneyimleri yoksa farkli seyler denemesi igin iiyeyi cesaretlen-
dirir. Tim siireg ele alinirken dikkat edilmesi gereken en énemli noktalardan biri, her
grup oturumunu son ve tek oturummus gibi ele almak ve grup oturumu siiresini kisa
tutmaktir. Oturumlarin sonunda lider geribildirimleri 6zetler, tiyeleri cesaretlendirir
ve Uyelere bir dahaki oturuma kadar yasadiklar1 problemi ¢6zmeleri adina girisimler-
de bulunmalarini s6yler. Eger ne yapacaklar: belirlenmediyse iiyelerden kendilerini,
ozellikle de sorunu yasamadiklari anlar1 gézlemlemeleri istenir. Bir sonraki oturumda
lider “Son oturumdan sonra yasaminizda neler iyi gitti?, Kim anlatmak ister?” diye
sorarak oturumu agar. Eger gelisme yoksa “Nasil bir degisim olsun isterdin?” sorusu
ile odag1 yine degisime yoneltir (Corey, 2008).

Grup Liderinin Rolii ve islevi

Lider kisa siireli psikolojik danisma gruplarinda “bilmeyen” durusu sergileyerek
grup iyelerine yasam uzmanlarinin kendileri olduklarini belirtir. Lider is birligi ya-
pan, konsiiltasyon veren ve sorumlulugu genel olarak grup tiyelerine birakan konum-
dadir. Bu gruplarda lider deneyimli olmasina ragmen siirecte bir merak duygusuyla,
daniganin i¢ diinyasina girme amaciyla iiyeleri kesfeder. Uyelerle lider arasinda em-
pati ve is birligine dayali bir iliski esastir. Tani, tedavi ve mtidahale gibi kavramlar bu
gruplarda kullanilmazken empati, 6zen gosterme, merak ve agiklik 6nemlidir. Lider
ilk oturumda, “Neden burada oldugunuzdan ziyade neyi basarmak istediginize odak-
lanacagiz” diyerek siirece baslar. Liderin gorevi, tiyelere kaynaklarini gorebilecekleri
ortamlar yaratmaktir (Corey, 2008). Kisa stireli psikolojik danigma gruplarinin etkili
olmasi i¢in liderin {iye secimine dikkat etmesi, grup tyelerini grup yasantisina ha-
zirlamasi, homojen bir grup olusturmas: ve odak {izerinden siireci devam ettirmesi
beklenir (Piper ve Ogrodniczuk, 2004). Grup liderinin {iye secerken belli bir odaga
sahip problemi olan, iyilestirici siirece kolayca uyum saglayabilecek, grup i¢inde ¢ali-
sabilecek, gercekei beklentileri olan ve degisim i¢in gerekli giidiiye sahip olan iiyeleri
tercih etmesi, grup tyeleri icin 6n hazirlik siirecini etkili ele almasi1 6nemlidir. Grup
stireci kisa siireli oldugu i¢in grupta ortak problemleri, gegmisleri veya catigmalar:
olan tiyelerin bir arada olmasi grup birlikteliginin ve evrenselligin hemen olusmasina
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katki saglayacak, bu da bir an dnce iiyelerin eyleme ge¢cmesine olanak saglayacaktir.
Yine siirenin kisith olmasi nedeniyle grup liderinin odagini kaybetmemesi, etkin ol-
masi ve zamant etkili kullanmasi olduk¢a 6nemlidir (Yalom ve Leszcz, 2005).

Teknikler

Kisa stireli psikolojik danisma gruplarinda soru sorma en temel tekniktir. Ancak
soru, bilgi almaktan ziyade deneyim olusturmak adina sorulur. Grup lideri cevabim
bildigini diisindiigii sorular1 sormaktan kaginir. Istisnai sorular, problemlerin yasan-
madig1 zamanlara odaklanmaya yardimci olur. “lyi hissettigin zamanlardan bahseder
misin?”, “Islerin istedigin gibi oldugu durumlar: anlatir misin?” gibi sorular istisnai
sorulara 6rnektir. Mucize soru’nun amaci ise iiyeye, o an yasadigi problem olmasa ya-
saminin nasil olacagini diisiindiirtmek, yani gelecege odaklanmasini saglamaktir. “Bir
mucize olsa ve sabah kalktiginda sorun ¢6ziilmiis olsa, yagaminda ne farkli olurdu?”
seklinde bir soru, mucize soruya 6rnek olarak verilebilir. Degerlendirme sorular: da
grup siirecinde kullanilan tekniklerden biridir. Lider tiyelere “0 ile 10 arasinda deger-
lendirecek olsan, su an kaygi durumun nedir?” gibi sorular sorar. 0dan 1'e kadar bile
bir ilerleme olsa bu énemli kabul edilir. Uyeye bu degisim icin neler yaptig1 ve bir iist
basamaga ¢ikmak icin neler yapabilecegi sorulur. Grup liderinin geribildirim vermesi
grup siirecinde kullanilan bir diger tekniktir. Her oturumdan sonra geribildirim i¢in
belirli bir siire ayrilmasina mutlaka dikkat edilir (Corey, 2008).

Genel Degerlendirme

Kisa siireli psikolojik danigmanin olumlu oryantasyonu, bireye olumlu bakis ac1-
s1, bireyin sinirliklar: yerine olasiliklara odaklanmasy, kisa siireli ve soru odakli olmasi
bu gruplarin giiclii yonleridir (Gladding, 2008). Bunun yani sira her bir tiyeye odak-
lanmak i¢in ayrilan stirenin uzun siireli yaklagimlara gore daha sinirli olmasi, uzun
soluklu kisilik degisimleri ve kisilik bozukluklar: i¢in uygun bir yaklasim olmamasi,
bu konuda verilen egitimlerin sinirli olmasi ve bu gruplari yiiriitmenin 6zel beceriler
gerektirmesi ise bu gruplarin sinirhliklar: olarak nitelendirilebilir (Piper ve Ogrod-
niczuk, 2004).

b. Cok Kiiltiirlii Psikolojik Danisma

Grup siirecini ve miidahalelerini anlatan ilk yillardaki yayinlarda, ¢ogu bireyin
tim grup yaklasimlari i¢in uygun bir iiye olabilecegi varsayimi egemenken, son yil-
larda tim diinyada kiiltiirel gesitlilik psikolojik danigmanlarin dikkatini yonelttigi
bir konu olmaya baslamistir. Kiiltiirel gesitlilik, ilk zamanlarda daha ¢ok 1rk ve etnik
koken gercevesi icinde ele alinirken 1980’lerden itibaren cinsiyet, dil, din, sosyoeko-
nomik diizey ve cinsel yonelim gibi bagliklar1 da kapsamaya baglamistir (Gazda ve
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ark., 2001). Grupla psikolojik danigmada kiiltiirel cesitlilik ve ¢ok kilttrla duyarlilik
calismalar1 6zellikle 1999 yilinda Grup Caligmas: Uzmanlar1 Derneginin grup ¢alis-
malarini yiiriiten uzmanlar i¢in tutum ve inanglar, bilgi ve beceri olmak {izere 3 temel
yeterlilik belirlemesi ve kabul etmesi ile hiz kazanmistir (DeLucia-Waack, 2004). Tum
psikolojik danisma gruplari gibi ¢ok kiiltiirli psikolojik danisma gruplari da onleyici,
tedavi edici ya da gorev odakli olabilir. DeLucia-Waacka gore ¢ok kiiltiirlii psikolojik
danisma grubunun amaglary, iiyeyi gruba getiren sorunu kiiltiirel bakis acist ile anla-
ma, gruptaki tiim davranis ve olaylara islevsel bir bakis agis1 ile yaklagsma ve tiyelerin
kiiltiirel ortamlarinda yeni davranis, inang ve becerileri anlamlandirmasina yardimei
olmadir. Cok kiiltirli grupla psikolojik danigma uygulamalarinda a) kiiltirel olarak
homojen bir grup olusturmak ve bu kiiltiirel gruplara uygun miidahale yontemleri
se¢mek, b) kiiltiirel olarak homojen olmayan gruplarda grup siirecine yerel uygu-
lamalar1 dahil etmek olmak iizere 2 temel uygulama 6n plana ¢ikmaktadir (Rivera,
Garrett ve Crutchfield, 2004).

Kiiltiir odakly uygulamalar, belli kiiltiirel 6zelliklere sahip tiyelerin bir araya gel-
digi gruplarda gerceklesir ve grupta kullanilan yaklasimlar, teknikler ve miidahaleler
o grubun tanidigs, o grup tarafindan kabul edilmis kisiler arasindan secilir. Asya ko-
kenli Amerikalilardan olusan gruplarda yapilandirmaya énem verilmesi, kurallarin
net olarak ortaya konmasi ve liderin daha didaktik bir rol benimsemesi gibi, o kiiltiire
uygun sekilde grup siirecinin ele alinmasi bu uygulamalara 6rnek tegkil etmektedir.
Kiiltiir odakli olmayan uygulamalar ise heterojen gruplarda gerceklesir. Grup lideri,
tiye secimi, iiyeleri gruba hazirlama, grubu yapilandirma, liderlik becerileri ve uygu-
layacag1 miidahalelerde titiz olmak durumundadir. Ornegin, bu uygulamalarda grup
tiyelerinin kimlerden olugtugunu bilmek son derece 6nemlidir. Yine farklr kiiltiirel
gruplara mensup iiyelerden olusan gruplarda gizlilik, sinirlar gibi konularin iizerinde
daha fazla durulmas: gerekir (Rivera ve ark., 2004).

Grup Liderinin Rolii ve islevi

Cok kiltiirlii psikolojik danisma gruplarini yonetebilmek icin grup liderinin
birtakim farkli yeterliklere sahip olmasi gerekir. Bunlar temel olarak: 1) farkl kiil-
tiirel bakis agilar1 ve bunlarin grup miidahalelerine etkisi konusunda farkindalik ge-
listirmek, 2) kendine dair kiiltiirel ve kisisel bakis acilari ile 1rksal kimligi hakkinda
farkindalik gelistirmek ve 3) grupta kullanilacak kiiltiire duyarli miidahale yontem-
leri gelistirmektir (Delucia-Waack, 2004). Kiiltiirel olarak farkliliklar1 olan gruplarda
caligirken grup lideri, ilk olarak kiiltiiriin ne anlama geldigini kavramali, grupla psi-
kolojik danigma kuram ve tekniklerinin kiiltiire uygun olmasina 6zen gostermelidir
(Gladding, 2008).
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Teknikler

Grupta uygulanacak teknikler grubun tiirtine, grubun amacina ve grup tyeleri-
nin ozelliklerine gore farklilik gosterir. Kiiltiirel olarak homojen olan gruplarda mii-
dahale ve teknikler o kiiltiiriin ihtiyaglarina ve beklentilerine uygun olarak secilirken
heterojen gruplarda ise kiiltiir odakli bir miidahale veya teknik kullanildiginda tiim
grup iyelerinin bu uygulamanin amacini anlamasina 6zen gostermek énem kazanir
(Rivera, Garrett ve Crutchfield, 2004).

Genel Degerlendirme

Cok kiltiirlé grupla psikolojik uygulamalarina son yillarda ilgi oldukea artmis
olmasina ragmen bu gruplara yonelik grup ortaminda kiiltiirel farkliliklardan konus-
manin grup tyelerini rencide edecegi, gruplarin gercek anlamda homojen olabilecegi,
ozellikle psikoegitim ve is gruplarinda kiiltiirel farkliliklarin stireci etkilemeyecegi ve
grupla psikolojik danigma kuramlarinin tim danisanlar i¢in uygun olduguna dair
birtakim mitler ve bu gruplari uygulamanin zorlugu nedeniyle bu alandaki ilerleme-
lerin sinirl oldugu séylenebilir (Gladding, 2008).
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Sonu¢

Psikolojik danigsma gruplarini yoneten liderler i¢in kuramsal yaklasim, siirece
yon veren, grup dinamiklerini, kullandiklar1 teknik ve yontemleri yakindan etkile-
yen olduk¢a 6nemli bir kavramdir. Bu béliimde grupla psikolojik danisma kuramla-
r1 analitik kuramlar, yasantisal-iliskisel yonelimli kuramlar, eylem kuramlar1 ve post
modern yaklagimlar olmak iizere 4 temel baglik altinda kisaca ele alinmistir. Grupla
psikolojik danigmada kullanilan kuramlarla ilgili daha detayli ve kapsamli bilgiler i¢in
okuyucularin ilgili kuramlarin enstitii ve dernek web sitelerini de ziyaret etmelerini
oneriyoruz (6rnegin, ADTT i¢in Albert Ellis Institute, Davranig¢1 Kuram i¢in Associ-
ation for Advancement of Behavior Therapy).

Boliim Degerlendirme Sorulan

1) Belli bir kuramsal yaklasim dogrultusunda grup yonetmenin avantajlari neler
olabilir?

2) Grupla psikolojik danigma kuramlarindan hangilerini kendinize daha yakin bul-
dunuz?

3) Calistiginiz kurumda (6grenci iseniz okul psikolojik danigmani olarak ¢alisacak
olsaniz) hangi kuramsal yonelimi benimsemenizin daha islevsel olacagini disii-
niiyorsunuz?
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etik standartlar 73, 74

etkilegsim becerileri 227, 228

etkilesim gruplar1 68

etkili iletisim 6,9, 11, 60, 62, 125, 145, 146,
218,293

etkin dinleme 114, 118, 207, 228, 229, 231

etkinligi isleme siireci 278, 280

etkinligin siiresi 279

etkinligin zamanlamas1 279

etkinlikler 54, 60, 64, 76, 109, 197, 210, 243,
252,253, 254, 255, 20, 65, 246, 256, 255,
257,258, 259, 260, 261, 262, 263, 272,
273,274, 275, 276, 278, 280

etkinlik se¢imi 272

evrensellik 18,27

F

fiziksel etkinlikler 259
fiziksel kosullar 92, 97, 104
fizyolojik ihtiyaglar 27

G

gegici benlik kavrami 37

gelisim gruplar1 57, 97, 98, 102

gelistirmek istedigim 6zelliklerim etkinligi 264
genel benlik algis1 37

gercekligi test etme 154

gerceklik kurami 284, 301

gergeklik testi yapma 181





