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Onsoz
Sevgili Ogrenciler,

Cagdas egitim anlayisi, bireyin entelekttiel gelisimi kadar bedensel, psikolojik ve
sosyal gelisimini de dikkate alir. Bu nedenle ginimtiz okullarinda ¢grencilere su-
nulan hizmetler, sadece “6gretim” ve “yonetim” hizmetleri ile sinirli kalmamakta-
dir. Bunlarin yani sira okullarda 6grencilere, “6grenci kisilik hizmetleri” olarak ad-
landirilan tgiincii bir hizmet daha sunulmaktadir. Ogrencilerin her bakimdan
dengeli bir bicimde gelisebilmelerine uygun ortamlarin ve olanaklarin saglanma-
sina yonelik bir grup hizmetten olusan 6grenci kisilik hizmetleri arasinda en
onemli olani ise, rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleridir.

Bu kitap okullarda ¢grencilere sunulacak olan rehberlik hizmetleri ile ilgili olarak,
bir 6gretmen adayinin kazanmasi gereken yeterliliklerin neler olmasi gerektigi so-
rusuna yanit verebilmek amaciyla hazirlanmistir. Kitabin hazirlanmasinda okul
oncesi donemden yiiksek 6grenim dizeyine kadar bir 6grencinin her turlt reh-
berlik gereksinimi dikkate alinmis ve kitap, her 6gretim basamagina iliskin cesitli
orneklerle zenginlestirilmeye calisitlmistir.

Elinizdeki kitap, okuyucunun kendi kendine calisarak ¢grenebilecegi bir kaynak
olarak diistintlmustir. Bunun icin okuyucunun kitabin her tnitesindeki amaclari
dikkatlice inceleyerek konulara hazirlanmasi, metin icindeki sira sizde sorularini,
ornekleri ve kendimizi sinayalim sorularini dikkate almasi gerekmektedir. Ayrica
unite sonlarindaki ¢zet bolimlerinden de yararlanilmali, daha genis bilgi edine-
bilmek icin yararlanilabilecek ve basvurulabilecek kaynaklara ulasilmaya calisil-
malidir.

Ogrencilerimizin her bakimdan gelisebilmelerine yardimci olabilmeniz acisindan
bu kitabin sizlere yararl olabilecegi umuduyla, hepinize basarilar dilerim.

Editor

Prof. Dr. Gurhan CAN



X Kullanim Kilavuzu

endi kendine 6grenme

ilkelerine gére
hazirlanmas olan bu kitabin
islevlerini 6grenmek icin
bhazirlanan “Kullanim
Kilavuzu”, konular
anlamanizda ve sinavlara
hazirlanmanmizda sizlere
Jfayda saglayacaktir.

Girig: Unitede islenen ko-

nulara iligkin bilgi veren, :
hberlik

s Egitimde
ci Kisilik Hizmetleri

konuya baslamadan dnce
sizi diisiinmeye iten, gerek-
tiginde konulari daha iyi
kavrayabilmeniz icin yap-
maniz gerekenleri belirten
kisa agiklamalardir.
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de yer alan sorularin cevaplarini igerir.
Her hangi bir Sira Sizde sorusuna verdi-







Gagdas Egitimde
Ogrenci Kisilik Hizmetleri
ve Rehberlik

Ogrenci merkezli cagdas egitim sistemlerinde, egitimin “6gretim” ve “yénetim” gi-
bi klasik boyutlarina tictincii bir boyut olarak “6grenci kisilik hizmetleri” adi al-
tinda yeni bir boyut eklenmistir. Ogrenci kisilik hizmetleri kapsaminda égren-
cinin biitiin yénleriyle gelisimi tizerinde durulmakta; 6grenci kisilik hizmetleri
icinde yer alan c¢esitli alanlara deginildikten sonra, ozellikle, ogrenci kisilik
bhizmetleri arasinda 6nemli bir yeri olan rebberlik hizmetleri hakkinda gerekli
bilgilere yer verilmektedir.

Amaclarimiz

Bu tiniteyi tamamladiktan sonra;

& Cagdas egitimin amaclarin ve islevlerini aciklayabilecek,

& Cagdas drgiin egitimde temel hizmet alanlarin siralayabilecek,
& Ogrenci kisilik bizmetlerinin kapsamini aciklayabilecek,

& Rebberligi dogru olarak tanimlayabilecek,

& Rebberlik kapsanminda sunulan hizmetleri ézetleyebileceksiniz.




Rehberlik

Ornek Olay

Abmet bey egitim faktiltesinden mezun olduktan sonra, matematik 6gretmeni ola-
rak bir okula atanmsti. Britiin amac 6grencilerine matematigi sevdirerek ber bi-
rinin bu dersten basarily olmasini saglamaki. Abhmer Ogretmen’in gérevlendirildi-
gi okul, kentin varoglarinda, sosyo ekonomik ve kiiltiirel acidan avantajsiz durum-
da olan ogrencilerin devam ettigi bir okuldu.

Okul acildr, Abmet Ogrermen biiyiik bir istekle derslerine basladi. Ama ne yap-
sa nafile, bir tirlii sonug¢ alamyyordu. Ogrenciler derslerle ilgilenmiyordu. Ustelik
Abmer Ogretmen, suifinda bir tiirlii kontrolii saglayamuyordu. Ogrenciler arasin-
da ciddi davranis problemleri olanlar, birbirleriyle gecinemeyenler, okuldan ka-
canlar, édev yapmayanlar cok sayidaydi. Bazi 6grenciler daba da ciddi, koétii alis-
kanliklar edinmislerdi.

Abmer Ogretmen dgrencilerinin matematik égrenmekten de énemli baska ge-
reksinimleri olabilecegini hemen fark etti. Universite 6grencisiyken “rebberlik”
alaminda ders almagsti. Stiratle ders notlarina bir kez daha géz atarak, okulun-
daki rebberlik servisinin yolunu tuttu. Abmet Ogretmen okul rehberlik érgiitiin-
deki uzmanlarla gortistii. Onlarin kendisine ber tiirlti yardim ve destegi verme-
ye hazir olduklarini gordiigiinde oldukca rabatlamisti. Okul rebberlik 6rgti-
tibyle birlikte ve velilerle isbirligi icinde, 6grencilerine gerekli olan yardimlar
verebilecekri. Ogrencilerine matematigi sevdirebilmenin, onlarin ber birinin
matematikten bagsarili olabilmelerinin éncelikle rebberlik ibtiyaclarina cevap
vermekten gectigini biliyordu...

Anabtar Kavramlar

o Ogrenci merkezli egitim e Rebberlik

o Ogrenci kisilik hizmetleri e Kendini gerceklestirme
Icindekiler

e GIRIS

o CAGDAS EGITIM SISTEMI
e Cagdas Egitimin Amaglar ve Islevieri
o Cagdas Egitim Sistemlerinde OKH ni Zorunlu Kilan Etmenler
o Cagdas Egitim Sistemlerinde Hizmet Alanlar
o OGRENCI KISILIK HIZMETLERI (OKH)
* OKH'nin Amaci
* OKH'nin Kapsami
e REHBERLIK
e Rebberlik Nedir?
* Rehberligin Amact
* Rehberlikte Bazi Yanhs Anlayislar
° Rebberlikte Hizmet Alanlari
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GIRiS

Kiresellesen diinyada hemen her konuda bas dondiirticti degismeler yasanmakta-
dir. Kuresellesen ve karmasiklasan diinyadaki degisme ve gelismeler, insanlara
sundugu yararlarin yani sira, bazi sorunlart da beraberinde getirmistir. Ginimiiz-
de bu degismeler, ivmesi artarak devam etmektedir. Ozellikle bilisim teknolojile-
rindeki gelismeler, ekonomik, sosyal, kultiirel, egitim, adalet, saglik, gtivenlik, tire-
tim, Uretimin paylasilmasi, devlet yonetimi, devletin gorevleri, toplumda bireyin
degeri ve insan haklari gibi konularda koklt anlayis degisikliklerine yol a¢cmakta-
dir. Giniimuzde toplumlar arasindaki yaris hizlanmis ve bu yarist kazanabilmek
icin toplumlar 6ncelikle kendi egitim sistemlerini strekli olarak gelistirme cabasi
icine girmislerdir. Bu anlamda bugiin diinyada “uzaktan egitim” énemini koru-
maktadir. Okullarda dersler “teknolojik siniflar”da yapilmaktadir. internet her egi-
timcinin ve 6grencinin glindelik yasaminin ayrilmaz bir parc¢ast haline gelmistir. Bi-
lisim teknolojileri sayesinde bilgiye ulasabilmek sorun olmaktan ¢ikmustir.

Bitin bu degisme ve gelismelere kosut olarak okulun ve 6gretmenin gorev ve
rolleri de degismektedir. Okulun sorumluluklar1, 6grencinin bakimini ve giivenli-
gini saglama; bedensel, sosyal, ruhsal sagligini koruma; kisisel, sosyal ve akademik
basarisint destekleme; sosyallesmesini ve 6zgiiven gelistirmesini desteklenme; 6g-
rencinin okula ulasimint saglama, calisma yasamina hazirlanmast v.b olarak genis-
lemistir (Woolmore, 2006). Bununla birlikte okullarda zorbalik, madde kullanmmu,
siddet, cinsel istismar, okulu terk gibi davranislarin giderek arttigi gozlenmektedir
(Oliver ve Candappa, 2003).

Okulun ve 6gretmenin roliindeki degismelere kosut olarak cagdas diinyada ge-
leneksel egitim yerini, 6grenci merkezli egitim anlayisina birakmustir. Nitekim Tutrk
egitim sisteminde 6grenci merkezli egitim anlayisindan s6z edilmeye baslanmistir
(MEB, 2006, s.1).

Ogrenciyi merkeze alan egitim anlayisinda, geleneksel egitim anlayisinin aksi-
ne ogrenciler, 6grenme 6gretme siirecinde daha aktiftir. Ancak, 6grenci merkezli
egitim, sadece Ogrenme Ogretme siirecinde 6grencinin daha aktif olmasiyla sinirlt
olarak anlasilamaz. Bununla birlikte, 6grenci merkezli egitimde programlarin ice-
rigi 6grencilerin ilgi, yetenek, kisilik 6zellikleri, ihtiyaclari, gelisim sorunlart v.b.
dikkate alinarak diizenlenir. Ogrencilerin kendi niteliklerine uygun bir meslek
edinmelerinin yani sira kisisel gelisimleri ve mutlu olmalart, bir biitiin olarak kapa-
siteleri Olctisiinde gelismeleri ve kendini gerceklestirmeleri temel hedeftir. Kendi
dustncelerini Ozgiirce ortaya koyabilir, yaraticihiging, treticiligini, potansiyellerini
en Ust diizeyde gelistirebilirler.

Iste bu linitede, cagdas egitim sistemi, cagdas egitimde OKHni kacinilmaz ki-
lan nedenler, OKFPnin kapsami, OKH arasinda énemli bir yeri olan rehberlik hiz-
metleriyle rehberlikle ilgili bazi yanlis anlayislar konularina yer verilmektedir.

GCAGDAS EGITIiM SISTEMI

Bu kisimda, Ttrk milli egitiminin genel amaclart ile cagdas egitimin amaclari ve is-
levleri, cagdas egitim sistemlerinde OKH’ni zorunlu kilan etmenler ve cagdas egi-
tim sistemlerinde hizmet alanlart konulart tizerinde durulacaktir.

Gagdas Egitimin Amaglan ve islevleri

Cagdas egitimin amaclarina gegcmeden 6nce Tirk milli egitiminin amaglarini anim-
samakta yarar vardir. Ttrk milli egitiminin amaclari, 14/6/1973 tarihinde ¢ikartilan
ve daha sonra bazi degisikliklerle birlikte halen ytirtrlikte olan 1739 sayii Milli Egi-
tim Temel Kanunu'nda “genel amaclar ve “6zel amaclar” olarak soyle ifade edilmistir:

Toplumlardaki artan aile ici
siddet ve toplumdaki terdr,
cinsel istismar, alkol ve
madde kullanimimin
artmasi, intihar olaylari,
issizlik, yarismaci egitim
sistemleri gibi sorunlara
bagli olarak okullarin ve 8§-
retmenlerin geleneksel
rolleri ve gorevleri de
degismektedir.

Bu nedenle, dgrenciyi
merkeze alan egitim
sistemleri okullarda
psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetleriyle diger
ogrenci kisilik hizmetlerine
(OKH) 6nem vermektedir.



Rehberlik

Burada agikca ifade
edilmese de 1739 sayil
yasa, egitim sistemimizde
ogrenci kisilik hizmetlerinin
sunulmasini zorunlu
kilmaktadir.

“1 - Genel amaclar:

Madlde 2 - Tiirk Milli Egitiminin genel amact, Tiivk Milletinin biitiin fertlerini,

1. Atatiirk inkilap ve ilkelerine ve Anayasada ifadesini bulan Atatrirk milliyet-
ciligine bagl; Tiirk Milletinin milli,ablaki, insani, manevi ve kiiltiirel deger-
lerini benimseyen, koruyan ve gelistiven; ailesini, vatanini, milletini seven
ve daima yiiceltmeye calisan; insan baklarina ve Anayasanin baslangicin-
daki temel ilkelere dayanan demokratik, laik ve sosyal bir hukuk Devleti
olan Tiirkiye Cumburiyetine karsi gérev ve sorumluluklarin bilen ve bunla-
r davranis baline getirmis yurttaslar olarak yetistirmek;

2. Beden, zibin, ablak, rub ve duygu bakimlarindan dengeli ve saglikl sekilde
gelismis bir kisilige ve karaktere, btir ve bilimsel diistinme giictine, genis bir
drinya gortisiine sahip, insan bhaklarina saygih, kisilik ve tesebblise deger ve-
ren, topluma karsi sorumluluk duyan; yapict, yaratici ve verimli kisiler ola-
rak yetistirmek;

3. llgi, istidat ve kabiliyetlerini gelistirerek gerekli bilgi, beceri, davranislar ve

birlikte is gérme aliskanhg kazandirmak suretiyle hayata hazirlamak ve
onlarn, kendilerini mutiu kilacak ve toplumun mutluluguna katkida bulu-
nacak bir meslek sahibi olmalarin saglamak;
Boylece bir yandan Tiirk vatandaslarinin ve Tiirk toplumunun refah ve
mutlulugunu artirmak; ote yandan milli birlik ve biitiinliik icinde iktisadi,
sosyal ve kiiltiirel kalkinmayn desteklemek ve hizlandirmak ve nibayet Trirk
Milletini cagdas uygariigin yapic, yaratici, seckin bir ortagi yapmaktir.

II - Ozel amaclar:

Tiirk egitim ve 6gretim sistemi,bu genel amaclar: gerceklestirecek sekilde drizenle-
nir ve cesitli derece ve tiirdeki egitim kurumlarmun ézel amaclar, genel amaclara
ve asagida siralanan temel ilkelere uygun olarak tespit edilir.”

Turk milli egitiminin amaclari dikkatle incelendiginde 6zellikle 2 maddede be-
lirtilen “Beden, zihin, ahlak, ruh ve duygu bakimlarindan dengeli ve saglik-
1 sekilde gelismis bir kisilige ve karaktere sahip kisiler yetistirmek” ile 3.
maddede “ilgi, istidat ve kabiliyetlerini gelistirerek gerekli bilgi, beceri,
davranislar ve birlikte is gorme aliskanlig1 kazandirmak suretiyle hayata
hazirlamak ve onlarin, kendilerini mutlu kilacak ve toplumun mutlulugu-
na katkida bulunacak bir meslek sahibi olmalarini saglamak” biciminde ifa-
de edilen amaclarin 6grenci kisilik hizmetleri ve rehberligin amaclariyla biytk 6l-
clide ortustugi gorilecektir.

Cagdas egitimin en genel amaclarindan birisi 6grencinin, bitlin yonleriyle ge-
lismesi ve kendini gerceklestirmesine yardim etmektir. Egitimin bu amaci rehber-
ligin de en genel amacidir. Egitimin amaclari biraz ayrintili olarak aciklanacak olur-
sa sunlar soylenebilir: Birincisi, egitim her bireyin kendisi icin onu bir meslek sa-
hibi yapmak, ¢cevreye uyumunu saglamak ve kapasitesi ol¢iistinde kendisini gelis-
tirmek amaclarma yoneliktir. Tkincisi, egitim bireyi topluma yararl bir yurttas ola-
rak yetistirmeyi amaclamaktadir. Bu anlamda egitim, nitelikli insan giicti yetistire-
rek toplumun ekonomik yasamina katmayi, bireyi is yasaminda verimli kilmay,
toplum diizeninin stirekliligini saglamay: amaclamaktadir. Bu amaclar dogrultu-
sunda cagdas egitimden beklenen islev, 6grencilerin bedensel, zihinsel, sosyal,
psikolojik yonden bir bitlin olarak gelismelerine ve topluma etkin uyum saglata-
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cak mutlu ve Uuretken bireyler olarak yetismelerine yardim etmektir. Bu isleve sa-
hip ¢agdas egitimin okul yapisinda, 6grenci kisilik hizmetlerinin bir hizmet alani
olarak yer almast kacinilmazdir.

Cagdas egitimin genel amaci ve islevleri nelerdir? pe SIRA SIZDE }
L]

Gagdas Egitim Sistemlerinde OKH’ni Zorunlu Kilan
Etmenler

Cagdas egitim sistemlerinde OKH'ni zorunlu kilan bazi durumlardan stz edilebilir.
Bunlardan bazisi “giris” ve “egitimin amaclart ve islevleri” kistmlarinda belirtilmis-
tir. Burada tekrar belirtilecek olursak, egitim sistemlerinde OKH'ni zorunlu kilan
durumlar soyle ozetlenebilir:

1. Hizh degisme ve gelismelere kosut olarak dinya kiiresellesmis ve karmasik
bir hal almustir. Bu degismeler insanlara sundugu nimeti golgeleyecek kadar
cok ve karmasik sorunlari da beraberinde getirmistir (Bkz: Giris kismu).

2. Bu degisme ve gelismeler her toplumun kurum ve kuruluslarinda kokli an-
layis degisikliklerine neden olmus; kisisel ve sosyal diizeyde degerlerde cid-
di ve hizli degismeler yasanmustir.

3. Bireyin iyilik halini (ruhsal, bedensel ve sosyal saglik) koruyabilmesi, gelir
dagilimindaki adaletsizlik, egitim, saglik, beslenme konularinin toplumsal
boyutta sorun olmaya devam etmesi, toplumlarda siddetin yayginlasmast,
barisin tehdit altina girmesi gibi konular geleneksel egitim sistemlerinin sor-
gulanmasina neden olmustur.

4. Egitim, tim toplum katmanlart icin temel bir hak olarak kabul edilmis, egi-
timde firsat esitligi benimsenmis, bireysel farklarin ve bireyin biitiin yonle-
riyle gelismesinin 6nemi anlasilmis, toplum yasaminda ve ¢zellikle egitimde
bireyi merkeze koyan anlayislar gelismeye baslamustir. Bununla birlikte okul
giivenligi, koti madde kullanimi, uyum ve davranis problemleri, okula
uyum ve devam, basarisizlik, 6zellikle kiz cocuklarin okullasmast ve egitim
sistemi icinde tutulmasi konularinda ciddi sorunlar ortaya ¢ikmistir. Degis-
me ve gelismelerle birlikte ortaya ¢ikan bu sorunlar egitim sistemlerinde
okul ve dgretmenin rol ve islevlerinde degismeleri beraberinde getirmistir
(Oliver ve Candappa, 2003; Woolmore, 2000).

5. Degisen ve karmasiklasan strecte nitelikli insan glicline olan gereksinim
artmis, egitimde bireyin sahip oldugu niteliklerin bilinmesi ve bireyin nite-
liklerine uygun bir alan ve meslek se¢cmesinin 6nemi anlasilmis; yeni mes-
lekler ve buna bagli olarak yeni ytiksek ¢gretim programlari, yeni okul tir-
leri ortaya ¢cikmus, alternatif secenekler arasindan bireyin kendine en uygun
karari vermesi zorlasmistir.

6. Aile yapisinda ve islevlerinde degismeler olmus (Yesilyaprak, 2003, s.21),
kentlesmeye kosut olarak geleneksel aile yapisinin yerini ¢ekirdek aile al-
mis, is yasamina giren kadin orani daha da artmis, anne babalarin ortalama
egitim dizeyi yukselmis, aileler cocuklarini daha iyi yetistirme arayist icine
girmis; buna karsin, aile ici siddet artmis, ozellikle, bilisim teknolojilerinde-
ki hizli gelismeler nedeniyle cocugu etkileyen cok sayida etmen ortaya cik-
mis, anne babalar cocuklarinin yetistirilmesi ve egitiminde ¢gretmenlerin
yant sira baska uzmanlara da ihtiyac duymaya baslamislardir.



Rehberlik

Kuskusuz OKH ve rehberligi egitim sistemlerinde zorunlu kilan etmenler bun-
larla sinirli degildir. Biitiin bu ve burada ifade edilmeyen baska etmenler, 6grenci-
yi merkeze alan cagdas egitim sistemlerinde egitimin “O0gretim” ve “yonetim” gibi
boyutlaria ticiincii bir boyut olarak “6grenci kisilik hizmetleri (OKH)” adi altinda
yeni bir boyutun eklenmesi geregini ortaya koymus; OKH'ne duyulan gereksinimi
artirmistir. Bu gereksinimi karsilayabilmek amaciyla okullarda psikolojik danis-
manlar (rehber 6gretmen) gorev yapmaktadirlar. Psikolojik danismanlarla birlikte
okullarda yénetici, 6gretmen, anne baba ve diger ilgililerin de OKH kapsaminda
cok énemli gorevleri bulunmaktadir (Kepceoglu, 1985, s:206-208; MEB, 2002; Oz-
giiven, 2000, s:263-271; Yesilyaprak, 2003, s: 68-100).

Cagdas Egitim Sistemlerinde Hizmet Alanlari
Cagdas orglin egitimde ti¢ temel hizmet alani bulunmaktadir:

1. Ogretim: Ogrenciye bilgi ve beceri kazandirmak ve 6égrencinin zihinsel
glclerini gelistirme etkinliklerinin timiinti kapsamaktadir.

2. Yonetim ve denetim: Egitim ve Ogretim etkinlikleriyle 6grenci kisilik hiz-
metlerinin geregi gibi sunulabilmesi icin gerekli personel, ara¢ gerec ve or-
tami saglama; programlar cercevesinde sunulan hizmetin denetimini yap-
makla yukimlt olan orgtitt kapsamaktadir.

3. Ogrenci kisilik hizmetleri: Ogrencilerin, dgretim etkinliklerinden en etki-
li bicimde yararlanabilmeleri ve kendilerini tim yonleriyle gelistirmeleri
icin, uygun ortam saglamaya yonelik hizmetlerin timiint kapsamaktadir.
Cagdas orgiin egitimin ti¢c hizmet alani sekil 1.1°de gosterilmistir

~

Cagdas Egitimde
Hizmet Alanlar

Yénetim ve Denetim

Ogretim

Ogrenci Kisilik
Hizmetleri

o /

Cagdas orglin egitimde bu U¢ temel hizmet grubunun amaci, 6grencinin biitiin
kapasitelerini, kendisi ve toplumu icin, en uygun dizeyde gelistirmesine yardim
etmektir. Dolayistyla bu hizmet alanlarindan herhangi birisi olmadig: taktirde, ora-
da cagdas egitimden ve cagdas egitimin amaclarinin gerceklesmesinden s6z edile-
mez. Iste bu hizmet alanlarindan 6grenci kisilik hizmetleri, asagida daha ayrintili
olarak ele alinmistir.
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Cagdas orgiin egitimde temel hizmet alanlar1 nelerdir?

OGRENCI KiSiLiK HIZMETLERI (OKH)

Yukarida belirtildigi gibi, OKH cagdas drgiin egitim kurumlarinda profesyonel ola-
rak sunulan t¢ temel hizmet alanindan birisidir. Bir egitim kurumunda egitim ve
ogretim islerini yurtitmekle gorevli ogretmenler bulunmaktadir. Bu egitim kuru-
munun kendinden beklenen amaclari ve islevleri ne derecede yerine getirip getir-
medigiyse egitim yonetici ve deneticileri tarafindan izlenmekte ve degerlendiril-
mektedir. OKH ise okulda, dgrenciye ¢gretim calismalarindan ayri, sinif 6gretimi
disinda saglanan ve 6grencinin duygusal, sosyal, fiziksel yonden bir biittin olarak
saglikli bir sekilde gelismesine yardim eden hizmetleri kapsar.

OKH’nin Amaci

OKH'nin amact; egitim siireci icerisinde dgretim ve yonetim etkinliklerine paralel
olarak, 6grencinin egitim 6gretim etkinliklerinden tst diizeyde yararlanmasint sag-
lamak ve 6grenim basarisinin yiikselmesini gelistirmek, 6grencinin giiclt bir kisi-
lik gelistirmesine ve ¢cevreye uyum saglamasina; 6grencinin duygusal, sosyal, fizik-
sel yonden gelismesine, ortam hazirlayarak bir biitiin olarak saglikli bir sekilde ge-
lismesine olanak saglayacak egitim ortamini yaratmak, giderek 6grencinin kapasi-
tesi Olcustinde gelismesine ve kendini gerceklestirmesine yardim etmektir.

OKH'ni, 6gretim ve ydnetim hizmetleri kadar 6énemli oldugunu kabul eden
cagdas egitim anlayist; okul tarafindan, 6grenciye uygun gelisme ortamiyla yeterli
olanaklar sunuldugunda onun, kendini btttin yonleriyle gelistirmesine ve kendini
gerceklestirme potansiyeline sahip oldugunu kabul eder. Oyleyse okul, bu ortami
ve olanaklart 6grencilere sunmalidir. OKH kapsaminda okulun, égrencilere sun-
mast beklenen bu hizmetler nelerdir? Baska deyisle, OKH kapsaminda ne tiir hiz-
metler yer almaktadir? OKH kapsaminda okulun, dgrencilere sunmasi beklenen
hizmetler asagida kisaca aciklanmistir.

OKH’nin Kapsami
Aslinda, OKH, okula yeni gelen ¢grencilerin, okula kayit kabul islemleriyle devam
ve disiplin islerinden psikolojik danisma hizmetlerine kadar, genis bir hizmet gru-
bunu kapsar. Ancak, 6grencilerin okula kayit kabul islemleriyle, devam ve disiplin
isleri, okul yonetiminin yapmak zorunda oldugu olagan islerdendir. OKH kapsa-
minda ogrencilere sunulacak diger hizmetleri bes baslik altinda toplamak mim-
kiindiir (Kepceoglu, 1985, s.25-29: Yesilyaprak, 2003, s. 5-6). Bu hizmetlerin her
biri asagida kisaca ac¢iklanmustir:
Saglik Hizmetleri: Saglik hizmetleri; 6grencilerin sagliklarint korumaya yo-
nelik her tirli hizmeti kapsar. Bu amacla 6grencilere saglik egitimi verilebi-
lir. Bu egitimde saglik uzmanlarindan yararlanilir. Tim 6grencileri kapsayan
saglik taramalari yapilarak saglik sorunu olan 6grencilerin kontrolleri yapi-
lir. Aileyle isbirligi icinde ¢grencinin tedavisi saglanir.
Sosyal Yardim Hizmetler: Sosyal yardim hizmetleri, 6grencilere burs ve
kredi olanaklari saglayarak parasal yardimda bulunmak, gereksinim duyan
ogrencileri yurt ya da pansiyonlara yerlestirmek, kantin ve yemekhaneler
aracihigryla beslenme olanaklart sunmak, okula rahat gelis ve dontslerini
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OKH, cagdas orgiin egitimin
ayrilmaz bir parcasi, 6gretim
ve yonetim etkinliklerinden
ayri, ancak, 6gretim ve
yonetim etkinliklerine paralel
olarak islevler tstlenen,
vazgecilmez bir hizmet
alanidir.
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Rehberlik, psikolojik bir
yardimdir.

Rehberlik hizmetlerinin
merkezinde birey vardir.

kolaylastirmaya yonelik ulasim hizmetleriyle gereksinim duyan ogrencilere
is bulmak gibi cesitli hizmetleri kapsamaktadir.

Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetler: Sosyal ve kiultirel hizmetler; 6grencilere,
bos zamanlarint en verimli bicimde degerlendirebilmeleri icin olanaklar
sunmak, 6grencilerin ilgilerine gore yonelebilecekleri sportif, sanatsal, kul-
turel etkinlikler planlamak ve yurtitmek gibi hizmetleri kapsamaktadir.
Ozel Yetistirme Hizmetleri: Ozel yetistirme hizmetleriyle 6grencilerin 63-
renim basarilarini desteklemek, basarisizliklart 6nlemek, gereksinim duyan
ogrencileri akademik yonden daha da gelistirebilmek icin 6zel olarak yetis-
tirmek, ogrencilerin 6zel yeteneklerini ortaya ¢ikarmak ve gelistirmek icin
calismalar yapmak, gereksinim duyan 6grencilere cesitli kurs olanaklart
sunmak gibi hizmetleri kapsamaktadir.

Rehberlik Hizmetleri: Rehberlik hizmetleri, cok genis hizmetler grubunu
ifade etmektedir. Bu hizmet alanlarini aciklamadan once “rehberlik nedir?
rehberligin amaci nedir? rehberlik ne degildir?” sorulari yanitlanacak; daha
sonra bu alanlar sirasiyla aciklanacaktir.

OKH kapsaminda égrencilere sunulacak hizmetler neler olabilir?

REHBERLIK
Rehberlik Nedir?

“Rehberlik nedir?” sorusunun yaniti rehberligin taniminda bulunmaktadir. Rehber-
ligin cok cesitli tanimlart yapilmistir. Bu tanimlardan birinde rehberlik, “bireyin en
verimli bir sekilde gelismesini, doyum verici uyumlar saglamasinda gerekli olan
tercihleri, yorumlart, planlari yapmasina, kararlar vermesine yarayacak bilgi ve be-
cerileri kazanmasina, bu tercihlerle kararlar yurtitebilmesi icin bireye yapilan sis-
temli ve profesyonel bir yardim” olarak tanimlamaktadir (Tan, 1992, 5.71-81)

Bir bagka tanimda rehberlik; “bireyin kendini anlamast, cevredeki olanaklari ta-
nimast ve dogru kararlar vererek 6ziinti gerceklestirebilmesi icin yapilan sistema-
tik ve profesyonel yardim stireci” olarak ele alinmaktadir (Kuzgun, 1992, s. 3-28).

Bir baska tanimda rehberlik; “kendini anlamasi, problemlerini ¢ozmesi, gercek-
ci kararlar almasi, kapasitelerini gelistirmesi, cevresine saglikli ve dengeli bir uyum
gostermesi, boylece kendini gerceklestirmesi icin uzman kisilerce bireye yapilan
psikolojik yardimlar” olarak tanimlamaktadir (Kepceoglu, 1985, s.11).

Rehberlik farkli kisilerce farkli tanimlanmis gibi goriinse de tanimlarda vurgu-
lanan bazi ortak noktalar bulunmaktadir. Bu ortak noktalart bes maddede topla-
mak miimkiindir (Aluntas, 2007, s. 4-6; Bakircioglu, 2000, s.6-7; Girgin, 2004, s. 6-
7; Kepceoglu, 1985, 5.9-10).

1. Rehberlik bireye yardim etme isidir: Rehberlik yardimi, psikolojik bir iliski
icinde sunulabilir. Rehberlik yardiminda bireye nasihat etme, yol gosterme,
onun adina kararlar verme yoktur. Rehberlik yardimi, amacli bir yardimdir.
Bu amacli yardim stirecinde yardim alan kisi (Danisan) bir de yardim sunan
kisi (Danisman) vardir. Rehberlikte hem yardim alan, hem de yardim veren
onemlidir. Rehberlik stirecinde, her iki tarafin gonullaligi esastir.

2. Rehberlik yardimi bireye dontktiir: Birey, kendine 6zgti, biricik, degerli ve
gelismekte olan, gelistirilecek bir kapasitesi bulunan biridir. Rehberlikte ise
yaramayan bir birey yoktur. Rehberlikte bireyin kapasitesine gtivenilir. Pro-
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fesyonel diizeyde yardim edildigi taktirde her birey kendine yetebilir, ken-
di sorunlarini en uygun yolla ¢ozebilir. Bireyin bazi sorunlarinin olmasi o bi-
reyin “normal dis1” oldugu anlamina gelmez. Rehberlikte her birey normal-
dir. Dolayistyla her birey yasaminin her doneminde, rehberlik yardimina ge-
reksinim duyabilir.

3. Rehberlik hizmetleri sitemli olarak ve profesyonel diizeyde sunulabilir: Reh-
berlik yardimi bilimseldir; bilimsel ilkeler ve yontemlerle belirli bir plan,
program ve sistem icinde sunulur. Rehberlik yardimi; alana 6zgu, 6zel bir
ogrenim gormeyi gerektiren, 6zel bir uzmanlik alanidir. Bu nedenle rehber-
lik hizmetleri, bu alanda yetismis kisilerce sunuldugunda etkili olabilir; ama-
torce sunulamaz.

4. Rehberlik, bir stirectir: Rehberlik, birbirine dayali bir dizi asamalari iceren ve
sureklilik gosteren bir hizmettir. Rehberlik hizmetlerinin amacina ulasabil-
mesi belli bir stire gerektirir. Rehberlik, insanin oldugu her yerde ve her in-
sanin, her doneminde gereksinim duyulacag: bir hizmettir.

5. Rehberligin esasi, bireyin kendini gerceklestirmesine yardim etmektir: Ken-
dini gerceklestirme kavrami “Rehberligin Amact” kisminda agiklanmustir.

Rehberlik bir anda olup
biten bir is degildir.

Rehberligin farkli tanimlarinda vurgulanan ortak noktalar nelerdir?

Rehberligin Amaci

Rehberligin amaci, rehberligin anlaminda, ilke ve kavramlarinda saklidir. Baska
deyisle, kendini gerceklestirme, psikolojik danisma ve rehberlik alanindaki tim
hizmet alanlarinin amact olarak kabul edilmektedir. Ogrenciyi merkeze alan cag-
das egitim sistemlerinin amaclarindan birisi de 6grencinin kendini gerceklestirme-
sine yardim etmektir. Gortlecegi gibi, psikolojik danisma ve rehberlik ile cagdas
egitim sistemlerinin amaci Ortismektedir. Her ikisi de 6grencinin kendisini gercek-
lestirmesine yardim etmeyi amaclamaktadir. Oyleyse kendini gerceklestirme ne-
dir? Bu kadar 6nemli olan kendini gerceklestirme kavramini biraz aciklamakta
yarar vardir.

Kendini gerceklestirme, psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerine yer ve-
ren, dolayisiyla 6grenciyi merkeze alan, cagdas egitim sisteminde onemli bir kav-
ramdir. Kendini gerceklestirme, insanci Psikoloji'nin en énemli kavramlarindan bi-
risidir. Kendini gerceklestirme kavraminin bugtinki diizeye erismesinde ve psiko-
lojik danisma ve rehberlik alanina kazandirilmasinda Abraham Maslow ile Carl Ro-
gers'in buytik katkilart olmustur. Maslow’a gore, insanin temel ihtiyaclar hiyerarsi-
sinin en Ust basamaginda yer alan “kendini gerceklestirme” insan davranislarina
yon veren tek ve temel gtdidiir. Rogers ise “tam verimlilik” ya da “tam kapasitey-
le fonksiyonda bulunma” (fully-functioning) kavramlarini kendini gerceklestirme
kavramiyla ayni anlamda kullanmistir (Rogers, 1959; Raskin, 1985, s. 157-158).

Maslow ve Rogers’a gore, kendini gerceklestirmekte olan birey ruh sagligi ye-
rinde ¢agdas bir bireydir. Kendini gerceklestirmekte olan bireylerin nitelikleri soy-
le siralanabilir:

Kendini gerceklestirmekte olan birey;

1. Daha yeterli bir kisilige sahiptir, daha verimlidir.

2. Kendisini tanir, kim oldugunu gercekei bir gozle degerlendirir, kim olabile-

cegi hakkinda tutarlt bir goriise sahiptir.

3. Kendisinin oldugu kadar, baska insanlari ve dogayi da degerli kabul eder,

saygt duyar. Hem kendisi, hem baskalari hakkinda olumlu distincelere
sahiptir.
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Rehberligin amaci, bireyin
kendini gergeklestirmesine
(self-actualizing)

yardim etmektir.
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Rehberlik

Kendini gerceklestirme

yasam boyu devam eden bir

stirectir.
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4. Demokratik karakter yapisina sahiptir. Evrensel insan degerlerine saygi du-
yar ve bu degerleri gelistirmeye calisir.

Zamani verimli bir sekilde degerlendirir,

Gecmisten cok gelecege dontktir.

Yaratict ve Ureticidir.

Tam kapasiteyle fonksiyonda bulunur.

. Icinden geldigi gibi davranir,

10. Duygularini ac¢iga vurmaktan kacinmaz.

11. Espiritieldir.

12. Acgik fikirlidir,

13. Degismelere ve yeni yasantilara acgiktir.

14. Kultarlenmeye karst direnis icindedir.

Kuskusuz kendini gerceklestirmekte olan bireyin 6zellikleri bunlarla sinirli de-
gildir, baska ozellikler de soylenebilir. Ancak, burada 6nemli olan, okuyucunun
mimkiinse, bir tartisma ortami yaratarak, bu 6zelliklerin ne anlama geldigini anla-
maya calismasidir.

Bu nedenle kendini gerceklestirmis bireyden degil; gerceklestirmekte olan bi-
reyden soz edilebilir. Iste psikolojik danisma ve rehberligin amaci, yukarida belir-
tilen nitelikler bakimindan, bireyin gelismesini desteklemek ve boylece bireyin
kendini en tst diizeyde gerceklestirmesine yardim etmektir. Ogrenciyi merkeze
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alan cagdas egitim sistemlerinin amaclarindan birisi de 6grencinin kendini gercek-
lestirmesine yardim etmek olduguna gore, cagdas egitimin ayrilmaz bir parc¢ast
olan psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri kapsaminda cesitli etkinlikler
gerceklestirilirken “bireyin kendini gerceklestirmesine yardim etme” amacini
okul yoneticileri, 6gretmenler ve okul rehberlik servisi uzmanlarinin goz ardi et-
memeleri gerekir.

“Kendini gerceklestirme bir siirectir” ne demektir?

Rehberlikte Bazi Yanhs Anlayislar

Rehberlikle ilgili kimselerde ve rehberlik yardimi alan ¢grencilerde rehberlikle il-
gili yanlis bazt anlayislar ve bu anlayislara dayali uygun olmayan beklentiler goz-
lenmektedir. Bunlar kisaca soyle Ozetlenebilir (Girgin, 2004, s. 12-13; Kepg¢eoglu,
1985, s. 23-25):

1. Rehberlik yardimi tek yonli olarak psikolojik danismanin, yardim
almaya gelen kisiye (danisan) verdigi yardimdir: Bu anlayis dogru de-
gildir. Rehberlik stireci tek yonli degil, danisanla danisman arasinda karsi-
liklt saygi ve gtivene dayali, karsilikli bir iletisim stirecidir.

2. Rehberlik anlayisinda danisman, danisanin sorunlarini onun adina
coOzer: Bu anlayis ve beklenti dogru degildir. Dogru rehberlik anlayisinda
danisanin kendi sorunlarina en uygun ¢oziimi yine kendisinin bulabilecek
kapasiteye sahip oldugu inanct vardir. Bu nedenle danisan kararlarint ken-
disi verir ve verdigi kararlarin sorumlulugunu da tstlenir. Danisman, dani-
san adina kararlar veremez.

3. Rehberlik bireyin sadece psikolojik duygusal sorunlariyla ilgilenir:
Bu anlayis dogru degildir. Rehberlik, psikolojik, duygusal, sosyal, cinsel, zi-
hinsel, bedensel, ahlaki, kiltirel, akademik, v.b. bireyin bitin yonlerden
gelisimiyle ilgilenir.
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4. Rehberlik hizmetleri kapsaminda yontem ve teknikleri kullanmak
bir amactir: Bu anlayis dogru degildir. Ctinkl rehberlik kapsaminda kulla-
nilan butin yontemler, testler ve test disi teknikler amac degil aractir. Bu
yontem ve araclart kullanmanin amaci, birey hakkinda dogru bilgiler topla-
mak ve toplanan bilgileri mutlaka en kisa stirede kullanarak bireyin bir so-
rununun ¢oziimiine katki saglamak bir ihtiyacini karsilamaktir.

5. Rehberlik bir derstir: Hayir, rehberlik bir ders degildir. Rehberlikte bireyi si-
nav yapmak, degerlendirmek, not vermek yoktur.

6. Rehberlik bir disiplin aracidir, gerektiginde 6grenciyi yargilar ve ce-
zalandirir: Hayir, rehberlik bir disiplin araci degildir, 6grenciyi yargilamaz,
suclamaz, cezalandirmaz. Bu nedenle okul rehberlik servisleri okuldaki di-
siplin sorunlarinin bas sorumlusu, “yaramaz” 6grencilerin gonderildigi, 6g-
rencinin “hesabinin goruldigi” bir yer degildir.

7. Rehberlik bir sorunu hemen ¢6zen, bir ihtiyaci aninda gideren bir
alandir: Hayir, rehberlik, bir sorunu aninda ¢cozebilen, bir ihtiyact hemen
karsilayan sihirli bir giice sahip degildir. Bu nedenle okullarda ¢grenciler,
anne babalar, 6gretmenler ya da yoneticiler, ortaya ¢ikan bir sorunu, okul
rehberlik servisinin hemen ¢c6zmesini beklemeleri gercekci degildir, bilimsel
degildir. Rehberlik alaninin sihirli bir gticti olmadig: gibi sorunlarin ¢6ziimu
icin Odnceden hazirlanmis receteleri de bulunmamaktadir.

8. Rehberlik hizmetleri sadece sorunu olan bireylere yoneliktir: Rehber-
lik hizmetleri hem sorunu olan, hem de sorunu olmayan tim 6grencilere
yoneliktir. Ogrenciler rehberlik servislerine bir sorunlarinin ¢6ziimd, bir ih-
tiyaclarinin karsilanmasi, kendini cesitli yonleriyle tanima, alternatif sece-
nekler arasindan kendisine en uygun olani se¢cme, meslekler ve programlar
hakkinda bilgi edinme, verimli ders calisma yollarini 6grenme sosyal destek
kaynaklart hakkinda bilgi edinme, sosyal destek sistemlerini giiclendirme
gibi cesitli amaclarla basvurarak rehberlik yardimi alabilirler (Gladding,
1996, 5.388-406). Bu nedenle, rehberlik servisine sadece sorunu olan kimse-
lerin basvurdugu; ve basvuranlarin “sorunlu” kimseler oldugu distincesi
dogru degildir.

Rehberlikle ilgili kimselerde ve 6grencilerde gozlenen rehberlikle ilgili yanlis bazi1 anla-
yislar nelerdir?

Rehberlikte Hizmet Alanlari

Rehberlikte hizmet alanlari dokuz grupta ele alinmistir (Yesilyaprak, 2003, s. 9-14;
Kepceoglu, 1985, s. 92-113). Rehberlik hizmetleri kapsaminda sunulacak bu hiz-
met alanlari, hizmetin verildigi kurumun 6zelliklerine ya da kurumdaki bireyle-
rin niteliklerine ve gereksinimlerine bagli olarak degisebilir. Ancak burada, reh-
berlikteki hizmet alanlari, okullarda 6grencilere sunulmas: beklenen rehberlik
hizmetleri kapsaminda ele alinmistir. Okullar icin rehberlikte hizmet alanlari Se-
kil 1.2’de gosterilmistir.

7,

SIRA SiZDE
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Rebberlikte Hizmet
Alanlar

Okula alistirma

Miisavirlik Bilgi toplama
ve yayma
Arastirma ve Birey tamma

degerlendirme

Yoénlendirme ve
yerlestirme

Cevre ve veliyle
iligkiler

izleme

/

Psikolojik danisma
siirecinde yardim alan kisiye
“danisan”, yardim veren
kisiyse “psikolojik
danmigman” denir.

Psikolojik danisma
hizmetleri “bireysel” ve
“grupla” psikolojik danisma
seklinde sunulabilir.

Seki 1.2'den de izlenecegi gibi, rehberlikte hizmet alanlarinin merkezinde psiko-
lojik danisma hizmet alan: bulunmaktadir. Rehberlik hizmet alanlar: bir bittindir,
birbirini tamamlar. Her hizmet alant kismen birbirini kapsamakla birlikte kendine
ozgl etkinlikleri de icerir. Simdi rehberlikteki hizmet alanlarini sirasiyla ele alarak
kisaca aciklayabiliriz.

Psikolojik Danisma: Psikolojik danisma, bireyin, karar verme, problem ¢cozme
gereksinimini karsilayarak gelisim ve uyumunu stirdiirmesiyle kendini gerceklestir-
mesine yardimci olmak icin, bireyle ytiz ylize kurulan psikolojik yardim iliskisidir.

Psikolojik danisma hizmetleri, tim rehberlik hizmetlerinin 6ziint olusturur. Psi-
kolojik danisma hizmetinden yoksun rehberlik hizmeti tam sayilamaz. Psikolojik
danisma hizmetleri, diger rehberlik hizmetleri arasinda daha teknik ve mutlaka uz-
man personel tarafindan sunulabilecek hizmetlerden olusur.

Okullarda, gelismek, kendini cesitli yonleriyle tanimak isteyen, cesitli uyum so-
runlari olan, karar verme giicligti ceken, gelecege dontik 6grenim, meslek se¢cme
planlart bulunan, kisisel ve sosyal problemler yasayan, okulu, ailesi; ve baskalarty-
la iliski kurma konusunda problemleri olan, basarisizlik, gerginlik ya da zorlanma-
lar v.b. yasayan dgrenciler, psikolojik danisma hizmetinden yararlanabilirler. Og-
rencilerin yani sira 6gretmenler ve veliler 6grencilere destek olabilmek icin, hem
kendi kisisel sorunlarina ¢6ziim bulabilmek ve gelismek, hem de kendini cesitli
yonleriyle tanimak amaciyla psikolojik danisma hizmetlerinden yararlanabilirler

Psikolojik danisma alani cok genistir. Burada bu alan: ayrintilariyla anlatma ola-
nagi bulunmamaktadir. Ancak, su kadar: belirtilmelidir ki psikolojik danisma ala
n1, kendine 6zgii kuramsal temelleri olan, cesitli yaklasimlara gore farkli yontem
ve teknikleriyle kendine 6zgti amac ve ilkeleri, anlayist, etik kurallart bulunan pro-
fesyonel bir alandir. Dolayistyla psikolojik danisma hizmeti sunabilmek icin, uzun
bir egitim stirecinden gecmek, alanla ilgili temel bilgi ve becerileri kazanmak ge-
rekir. Bu nedenle psikolojik danisma hizmeti, alanda yetismis uzman kisiler, yani,
psikolojik danismanlar tarafindan sunulabilir.

Okullarda, psikolojik danisma ve rehberlik alaninin, ilgililerce yeterince anlasil-
dig1 ve kabul gordigi soylenemez. Okullarda, tim 6grencilere yonelik psikolojik
danisma ve rehberlik hizmetlerinin geregi gibi sunulmasinda, olanaklar ve ortam
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acisindan, ciddi engellerle karsilasilmaktadir. Ancak 1999 Marmara depreminden
sonra, deprem bolgesindeki okullarda, psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri
kapsaminda 6grenci, veli ve ogretmenlere yonelik UNICEF ile birlikte onemli hiz-
metlerin sunulmasi, ilgililerde uyarict etki yaratmis, bu nedenle de tlkemizde psi-
kolojik danisma ve rehberlik alaninin 6nemi daha iyi anlasilmaya baslanmistir. Bu-
nunla birlikte okullarda psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin geregi gibi
sunulabilmesi icin su noktalarin alt1 cizilmelidir.

1. Her dizey ve tirdeki tim okullarda rehberlik servisleri kurulmalidir.

2. Ogrencilere, velilere ve ¢gretmenlere psikolojik danisma ve rehberlik hiz-
metleri hakkinda yeterli bilgi sunulmalidir.

3. Okullardaki rehberlik servisleri odalar, ara¢ gere¢, uzman personel v.b. ba-
kimindan donanimli ve yeterli hale getirilmelidir.

4. Okullardaki rehberlik servislerine, psikolojik danisma hizmetlerini sunabile-
cek, alanda yetismis uzmanlar atanmalidir. Alan disindan kimseler kesinlik-
le atanmamalidir.

5. Okullardaki rehberlik servisleri personelinin denetimi de yine psikolojik da-
nisma ve rehberlik alaninda yetismis denetciler tarafindan yapilmalidir. Bu-
nun icin; MEB, psikolojik danisma ve rehberlik alaninda master diizeyinde
egitim gormis kimseleri bir kurstan gecirerek, “rehber denet¢i” olarak ata-
malidir.

6. Ogretmen yetistiren yiiksek dgretim programlarinin icerigine, psikolojik da-
nisma ve rehberlik alaniyla ilgili dersler konularak; ¢gretmen adaylarinin,
psikolojik danisma ve rehberlik alaninda, kendilerine diisen gorevler konu-
sunda iyi yetistirilmeleri, psikolojik danisma ve rehberlik konusunda dogru
bir anlayis kazanmalart saglanmalidir.

Bireyi Tanima: Birey tanima kavrami, bireyin kendisini yine kendisinin tani-
mast; ayrica bireyi bir baskasinin tanimast olmak tizere iki boyutu vurgulamakta-
dir. Diinyanin en zor isi birey tanimaktir. Zor oldugu kadar da 6nemlidir.

Kendisini ¢esitli yonleriyle tantyan birey dogru, gercekci kararlar verebilir. “Ben
nasil biriyim, ne olmak istiyorum, ne olabilirim ya da olamam?” Sorularina dogru
yanitlar bulan birey, daha ger¢ekgi kararlar alabilir, kendisini Gistlin ve zayif yon-
leriyle tanir, zayif yonlerini gelistirebilir, Gstiin yanlarint kullanir. Boylece, cagdas
diinyanin zorlu yasam kosullariyla basa cikabilir ve cevreye etkili bicimde uyum
saglayabilir.

Rehberlik hizmetleri kapsaminda 6grenciyi tanimanin amaci bireyler arasinda-
ki farklari ortadan kaldirmak degil; 6grencinin kendisini tanimasina yardim etmek,
ogrenciler arasindaki farklart ortaya cikarmak ve boylece her 6grencinin sahip ol-
dugu nitelikleriyle bitiin halinde gelismesine, karsilastigi problemlerin ¢6ziimiin-
de ona sistematik olarak yardim edebilmek, gelecege yonelik gercekci kararlar
vermesine ve kendini gerceklestirmesine katkida bulunabilmektir.

Ogrencilerin, kendi niteliklerine uygun bir meslek edinmelerinin yani sira, ki-
sisel gelisimleri, mutlu olmalari, bir biitiin olarak kapasiteleri 6l¢tisiinde gelismele-
ri ve kendini gerceklestirmeleri temel hedeftir. Bu nedenle 6grenciyi merkeze alan
egitim sistemleri okullarda psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleriyle diger 6g-
renci kisilik hizmetlerine 6énem verir. Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleriy-
le diger ogrenci kisilik hizmetleri kapsaminda 6grencilerin, gelismelerine ve ken-
dini gerceklestirmelerine yardimc olabilmek icin, 6grencileri cesitli yonleriyle ta-
nimaya gereksinim vardir.

Bireyi tanimanin asil amaci;
onun kendisini tanimasina
yardim etmektir.
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Ogrencilere, kendi niteliklerine uygun egitsel programlar ve meslekler se¢cme-
lerinde; basarisizlik ve uyum sorunlarini ¢ozebilmelerinde yardimci olabilmek icin
her seyden 6nce 6grencinin sinirli ve giiclti yanlari, saglik durumu, algilari, genel
ve Ozel yetenekleri, ilgileri, kisilik 6zellikleri, bilgi ve becerileri, basarisi, benlik al-
gis1, tutum, deger, inang ve fikirleri, ailesel nitelikleri, cevresi, sosyal destek siste-
mi v.b. niteliklerinin bilinmesine gereksinim vardir.

Ogrencileri cesitli yonleriyle tanimak amaciyla ilgi envanterleri, yetenek ve ba-
sart testleri, kisilik test ve envanterleri gibi test tekniklerinin yani sira, gozlem, go-
risme, otobiyografi, sosyometri, bil-kim, sosyodrama, psikodrama, derecelendir-
me Olcekleri, anket arzu listeleri, problem tarama listeleri gibi test dist ¢esitli tek-
niklerden yararlanimaktadir. Bu tekniklerinin siniflandirilmasinda farkli olcttler
kullanilmaktadir. Bir dl¢tite gore bireyi tanima teknikleri; (1) test teknikleri, (2) test
dist teknikler olarak iki grupta toplanmaktadir. Bir diger Olctite goreyse bireyi ta-
nima teknikleri standart testler, durumsal testler (situational tests), kendini anlatma
teknikleri (self-report technics) gozlemsel teknikler (observational technics) olmak
tizere siniflandirlmaktadir (Ozgiiven, 1998, s. 60-69; Yildirim, 156).

Ogretmenler, psikolojik danismanlar ve diger egitim uzmanlari cesitli teknikler
aracihigryla 6grenci hakkinda elde edilen bilgilerden yararlanarak onun egitimine,
biittin olarak gelismesine ve kendini gerceklestirmesine yardim edebilmektedirler.
Bu nedenle, ¢agdas egitim sistemleri; merkezinde, psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetlerinin yer aldigi, 6grenci kisilik hizmetlerini 6ngoérmektedir. Bireyi tanima
hizmetleriyse PDR hizmetlerinin 6nemli bir bolimiint olusturmaktadir. Sonuc ola-
rak, biitiin bunlar, cagdas egitim anlayisinin bir geregi olarak bireyin (6grencinin),
cesitli yonleriyle taninmasi geregini ortaya koymaktadir.

Bireyi tanima calismalar stirecinde, tim ilgililerin dikkatten uzak tutmamalari
gereken bazi ilkeler vardir. Bunlar kisaca maddeler halinde asagida sunulmustur
(Ozgtiven, 1998, s. 68-69; Yildirim, 2007, s. 153-154):

1. Bireyi tanima, bireyin kendisini kendisine tanitmayi amaclamalidir.

2. Bireyi tanimada, psikometrik 6zellikleri yeterli olmak kaydiyla, birden fazla

aractan yararlanimalidir.

3. Bireyin biitiin yonlerini tanimanin olanaksiz oldugunu hatirda tutularak,

olabildigince farkli olan yonleriyle bireyi tanimaya calisilmalidir.

4. Sonuclarindan yararlanilmayacak hi¢ bir bilgi toplama araci, bireyi tanima

aract olarak kullanimamalidir.

5. Bireyi tanimak amaciyla , birden fazla bireyi tanima aracini, belli bir zaman-

da kullanmali, bunlarin sonuclarint birlikte yorumlamalidir.

6. Bireyi tanima amaciyla kullanilan tekniklerin her birinin belli kosullarda ve

belli amaclar icin kullanilabilecegi unutulmamalidir.

7. Bireyi tanima tekniklerinin uygulanmasinda ve sonugclarin yorumlanmasin-

da, ogrenciyle ilgili olan tiim bireylerin isbirligi yapmasina dikkat edilmelidir.

8. Bireyi tanima etkinliklerinden biitiin ¢grencilerin yararlanmasi gerekir. An-

cak; bireyi tanimanin sadece sorunlu 6grencilere yonelik bir hizmet olmadi-
g1 unutulmamali, bireyi tanima tekniklerinin biitiin 6grencilere uygulanma-
sinin gerekmedigi de bilinmelidir.

9. Bireyi tanima hizmetinin, anlik bir hizmet olmadigini, gozardi etmeden, 6g-

rencileri degisik zamanlarda stirekli olarak tanimaya calismalidir.

10. Bireyi tanima teknikleriyle elde edilen bilgiler, vakit gecmeden ilgililerin ya-

rarina sunulmali, uzun stire saklandiktan sonra kullanilacak olan bilgilerin
simdiki durumu yansitmayabilecegi unutulmamalidir.
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11. Bireyi tanima amaciyla toplanan bilgiler icinde, 6zel ve gizli olanlarin gizli
ligi korunmali, bu 6zellikleri tasimayan bilgilerse 6gretmenlerin, velilerin ve
yoneticilerin kullanimina acik tutulmalidir.

Bilgi Toplama ve Yayma: Okullarda rehberlik hizmetleri kapsaminda, 6gren-
cilerin gelismeleri ve kendilerini gerceklestirmeleri icin cevre kosullart olanaklar
ve hakkinda dogru, eksiksiz, giincel bilgilere sahip olmalidirlar. Bu bilgiler 1s181n-
da da kendilerini en iyi nasil gelistirebilecekleri konusunda dogru karar vermeleri
gerekmektedir. Guntiimiiz kosullarinda, bilgi iletisim teknolojileri sayesinde diinya
ktictlmuistiir. Bununla birlikte bilgiler hizla artmaktadir, degismektedir. Dolayisty-
la 6grenciler, gereksinim duyduklart bilgilerin bir kismina, bilgi iletisim teknoloji-
leri araciligiyla dogrudan kendileri ulasabilirler. Bunun icin tiim okullar bilgisayar
ve internet olanagina kavusturulmalidir. Ulasamadiklar bilgileriyse okul rehberlik
servisinden alabilirler.

Bilgi toplama ve yayma hizmetleri kapsaminda, genel olarak dgrencilere;

1. Okul ici programlar, se¢cmeli dersler, ders ya da sinif gecme kosullari,

2. Ust 6gretim kurumlar1 ve programlar hakkinda ayrintil bilgiler,

3. Sosyal, kiltiirel ve egitsel kollar,

4. Meslekler ve is, mesleklerin gerektirdigi ilgi, yetenek ve kisilik ozellikleri,
kaybolan ve gelisen meslekler, meslege giris kosullari, calisma, meslekte
ylkselme, is glivencesi, licret, sosyal statii, emeklilik v.b.,

5. Yurt ici ve yurt dist 6grenim ve istihdam olanaklari, hakkinda dogru, eksik-
siz ve glincel bilgiler toplanmakta, bilgiler tasnif edilmekte ve 6grencilerin
yararlanmasi icin sunulmaktadir. Boylece bu bilgiler 1s1ginda 6grencilerin
dogru secimler yapmalarina yardim edilmektedir.

Bilgi toplama ve yayma hizmetleri kapsaminda o6gretmenlere, cok 6nemli
gorevler diismektedir. Ogretmenler bu kadar cok ve cesitli bilgilerin bir kismi-
n1 6grencileriyle paylasabilirler. Bu, 6gretmenlerin, rehberlikle ilgili gbrevlerin-
den sayilmaktadir.

Yonlendirme ve Yerlestirme: Saglik, siyaset, ekonomi, turizm, ticaret, bilim,
sanat, din, insan iliskileri, psikoloji, egitim vb. alanlarda “yoneltme” ya da “yonlen-
dirme” kavramlarinin farkli anlamlarda da olsa, kullanildigi gortilmektedir. Diger
alanlardan farkli olarak, egitimde yonlendirme ayr1 bir 6neme sahiptir ve kendine
Ozgti anlays kavram ve ilkeleri bulunmaktadir.

Yonlendirme nedir? Yonlendirme kavraminin ‘yoneltme’ olarak da kullanildigt
gortlmektedir. MEB tarafindan yonlendirme, “temelde 6grencinin egitim streci
icinde bireysel ve toplumsal ihtiyaclar cercevesinde yonelmesine yardimci ol-
mak, kendisini btttinligl icinde tanimasina, meslek gelisimine iliskin davranis-
lar1 kazanmasina, kararlar vermesine ve gelecegini planlamasina yonelik bilim-
sel hizmetleri, stireklilik icinde 6grenciye vermek icin, diizenlenen etkinliklerin
timi” olarak tanimlanmistir.

Buglin Turkiye’de, cagdas ulusal ve evrensel degerler dogrultusunda, 6grenci-
yi merkeze alan egitim uygulamalari kapsaminda 6grencilerin cagdas, demokratik
ve bilimsel yaklasimlarla yonlendirilmeleri gerekir.

1939 yilinda gerceklestirilen 1. Milli Egitim Surasindan giinimiize kadar gecen
stre icerisinde egitimde yonlendirme ve rehberlik hizmetlerinin 6nemi siklikla
vurgulanmustir. VIII, X. ve XV. Sura kararlarinda egitim sistemimizde yonlendirme-
nin gerekliligi ve yapilmasi gerekenler ele alinmistir. 1739 sayili Milli Egitim Temel
Kanunu’'nda “bireylerin egitim stirecinde ilgi, istidat ve kabiliyetleri dogrultusunda
cesitli programlara ve okullara yonlendirilecekleri ve Milli Egitim sisteminin her

iste, bilgi toplama ve yayma
hizmetleri, 6grencinin
gereksinim duydugu her
tirld bilgiyi, onun
yararlanmasina sunmak igin
yapilan ¢calismalardir.
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bakimdan bu yonlendirmeyi gerceklestirecek bicimde dizenlenecegi, bu amac-
la hazirlik siniflarinin konulabilecegi, yonlendirme ve basarinin 6lciilmesinde
rehberlik hizmetlerinden ve nesnel 6lcme degerlendirme yontemlerinden yarar-
lanilacag:” belirtilmektedir. Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Yo-
netmeligi'nde yonlendirme, rehberlik hizmetleri kapsaminda en 6nemli etkinlik
olarak ortaya konmustur.

Yasa, yonetmelik ve sura kararlarina karsin, uygulamalarda yonlendirme kap-
saminda sinirh etkinliklerin gosterildigi, 6zellikle meslek secmeye yonelik hizme-
tin sunuldugu, buna karsin eleyici bir egitim sistemi icinde bir tst egitim kurumu-
na gidemeyen ya da “basarisiz” 6grencilerin, nasil yonlendirilecegi tizerinde yete-
rince durulmadig: izlenmektedir.

Egitimde yonlendirme bazi temel ilkeler esas alinarak yapilmalidir. Bu temel il-
keler soyle siralanabilir (Yildirim, 2000):

1. Yonlendirme, 6grenciyi merkeze alan demokratik ve insanct bir egitim sis

temini 6ngdrmektedir.

2. Yonlendirme, 6grenciyle ilgili olan herkesin, ortak anlayis ve is birligi icin-
de olmasini gerektirir.

3. Yonlendirme, 6grenciyi zihinsel, sosyal, psikolojik, akademik vb. tirli yon-
leriyle tanimay1 ve gelistirmeyi amaclar.

4. Yonlendirme hizmetleri, profesyonel diizeyde sunulabilir.

5. Yonlendirme, okul oncesi egitim, ilkogretim, orta Ogretim, yliksek ogretim
ve istihdam asamalarini iceren bir stire¢ olarak distintilmektedir.

6. Tum kuram ve uygulamalariyla yonlendirmede bilimsellik esastir.

7. Yonlendirme 6grencinin kendi kararint yine kendisinin vermesi ve verdigi
kararin sorumlulugunu tstlenmesi esasina dayanir.

8. Yonlendirme, degisen, gelisen, karmasiklasan toplum yapist icinde bireyin,
cevresi ve olanaklart hakkinda bilgi edinmesi, kendini tanimasi, gelecegini
planlamasi, dogru karalar verebilmesi, cevresine dengeli ve saglikli uyum
saglayabilmesi ihtiyacindan kaynaklanmuistir.

9. Egitimde yonlendirme; 6grencinin kendisini tanimast amaciyla uygulanacak
her turla test ve 6leme teknikleri araciligiyla bilgi toplamayt icermektedir.
Ancak, 6grenci hakkinda toplanan bilgilerin en kisa zamanda kullanilmasi
gerekmektedir, Clink(; bunlar, 6grencinin bir biitiin olarak gelismesine, bir
sorununun ¢oziimiine, dogru kararlar vermesine katkida bulunacak bilgiler-
dir. Ayrica 6grencinin, cesitli diizey ve nitelikteki okullarin (egitim program-
lari, istihdam kosullart ve olanaklary) hakkinda da bilgilenmesi gerekmekte-
dir. Iste, bu anlamiyla yonlendirme, egitsel ve mesleki danismanlik hizmet-
lerini iceren etkinlikler stireci olarak kavramlastirilabilir.

10. Yonlendirme egitim sisteminin ve rehberligin ayrilmaz bir parcasi ve ta-
mamlayicisidir.

11. Yonlendirmeyi ve rehberlik hizmetlerini etkin kilabilmek icin, 6¢grencinin
ihtiyac duydugu en saglikli, en son bilgiye, en az emekle, en kisa stirede
ulasabilmesini saglayacak, teknolojik ara¢ ve gereclere gereksinim duyul-
maktadir. Boylece, 6grenciye bilgi vermek yerine, bilgiye ulasmasinin kosul
ve olanaklarini yaratmak esas alinmalidir.

12. Yonlendirme tim 6grencileri kapsar.

13. Her 6grenci digerlerinden farklidir.

14. Her 0grencinin Ustiin, ise yarar ve egitimle gelistirilebilecek bir yoni bulun-
maktadir.
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Yerlestirme hizmetleri ilgileri, yetenekleri, kisilik ¢zellikleri, basari diizeyleri ve
gereksinimleri dogrultusunda, 6grencileri okul i¢i programlara, st okullara ve
mesleklere yonlendirilen ¢grencilerin buralara yerlestirilmeleri icin gerekli olan
yardim c¢alismalarint kapsar. Anlasilacag: gibi saglikli bir yerlestirme hizmeti suna-
bilmek, oncelikle bilgi toplama, yayma ve yonlendirme c¢alismalarinin yapilmasiy-
la mimktindiir. Kendi ilgi, yetenek, kisilik 6zellikleri, basarist, gereksinimleri dog-
rultusunda yonlendirme ve yerlestirme hizmetlerinden yararlanan bireylerin ruh
sagligi yerinde, daha mutlu ve basarili olacaklari soylenebilir.

Ogrencilerin okul icinde bir program, ders, kurs ya da boliime; bir egitsel
kol, sosyal ve kiltiirel etkinlige; yari zamanli ya da yasam boyu siirecek bir ise
yerlestirilmeleriyle ilgili calismalar, yerlestirme hizmetleri kapsaminda yer al-
maktadir. Ozellikle eleyici bir egitim sistemi icinde bir (ist egitim kurumuna gi-
demeyen ya da “basarisiz” 6grencilerin yonlendirilerek bir kursa yerlestirilmele-
ri ve kurs araciligiyla bir meslek kazandiktan sonra da ise yerlestirilmeleri ol-
dukca 6nemli gorinmektedir.

Yonlendirme ve yerlestirme hizmetleri, okuldaki yonetici, 6gretmenler, uzman-
lar ve veliler arasinda yakin bir is birligiyle gerceklesebilir. Ogrencileri daha yakin-
dan tanima olanagmna sahip olmalari nedeniyle yonlendirme ve yerlestirme hiz-
metleri kapsaminda yapilacak calismalarda 6gretmenlere buytik gorevler diismek-
tedir. Oncelikle 6gretmenlerin, yonlendirme ve yerlestirme hizmetlerinin geregine
inanmalart gerekir. Yonlendirme ve yerlestirme hizmetleri sunarken de 6grencile-
rin ilgi, yetenek, basari, kisilik 6zellikleri ve gereksinimlerini g6z 6niinde bulun-
durmalart beklenir. Uzman personelin; 6grencilerin egitsel, sosyal, kiiltiirel kollar-
la etkinliklere yonlendirilmesinde ve yerlestirilmesinde sorumlu 6gretmenlere yar-
dimcr olmalart beklenir. Bazt 6zel problemleriyle uyum sorunlart olan 6grencile-
rin, bazi sosyal, egitsel, mesleki etkinliklere yerlestirilmelerinde, onlarin gelismele-
ri ve uyum sorunlarini asmalarinda kolayliklar saglayabilir.

Yiksek ogretimde okuyan 6grencilerin bir kismi, yasam kosullart ve ikili 6gre-
tim nedeniyle bir iste calismak durumunda kalmakta, bu durumda 6grencilerin sa-
yist da giderek artmaktadir. Rehberlik hizmetleri kapsaminda bu 6grencilerin yon-
lendirilerek bir ise yerlestirilmeleri gerekmektedir. Ancak, tilkemizin icinde bulun-
dugu kosullar nedeniyle is olanaklarinin ¢ok sinirlt oldugu da bir gercektir.

Oryantasyon: Oryantaston hizmetleri; egitim kurumlarinda, okula yeni gelen
ogrencileri, katildiklart yeni ortama alistirmak, okulun kurallari, isleyisi, olanaklart
hakkinda bilgi vermek ve boylece okula uyumlarini kolaylastirmak amaciyla yapi-
lan calismalarn kapsar. Ayrica, oryantasyon hizmetleri calisan yetiskinlere yonelik
olarak da sunulabilir. Ornegin; ise yeni giren bir kisinin is ortamina, arkadaslarina
alisabilmesi icin is yerinin kosullartyla sundugu olanaklar hakkinda bilgi verilebilir.

Bunun icin, okula yeni gelecek ¢grencilere yonelik olarak sunacak oryantas-
yon hizmetleri okul yonetimi, 6gretmenler ve okul rehberlik servislerince, daha
onceden hazirlik yaparak ve orgtli bir bicimde sunulmalidir. Bu anlamda, 6gren-
cilere verilecek tanitict bilgiler oryantasyon hizmetleri kapsaminda yazili doku-
manlar haline getirilebilir. Buitiin bu ¢alismalarin hazirlik asamasinda 6gretmenler
hizmetlerin sunulmasinda 6nemli gorevler Gstlenmektedirler.

Bu ilk haftada 6grencilerle, “hos geldin ve tanisma” toplantisi yapilabilir. Bu
toplantida, 6grencilere okulun kisa bir tarihcesi anlatlabilir. Ogrencilere; okul ve
okulun siniflari, atodlyeleri, oyun ve spor salonu, kiitiiphanesi, yemekhanesi, yone-
tim odalari, okul rehberlik servisi gibi cesitli birimleri 6grencilere gezdirilerek bu-
ralardan nasil yararlanacaklari anlatilabilir. Okula gidis donts kosullari, okulun bu-

Yonlendirme ve yerlestirme
hizmetleri siireklidir, her
kademe ve tiirdeki okullarda
okuyan tiim 6grencilere
yoneliktir.

Okullarda oryantasyon
calismasinin amacl,
0grencilerin okula
uyumlarini kolaylastirmaktir.

Genel olarak okulun acildigi
birinci hafta oryantasyon
hizmetlerine ayriimaktadir
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Oryantasyon hizmetleri; her
diizeydeki egitim
kurumlarinda okula yeni
bagslayan dgrenciler icin
gereklidir.

lundugu yakin cevre olanaklart konusunda bilgi verilebilir. Ogretmenler 6grenci-
lere her sinifta, sinif gecme, devam ve devamsizlikla ilgili yonetmelikler, ders prog-
ramlari, secmeli dersler, 6zel kurslar, yatay ve dikey gecis kosullart, okulda uygu-
lanan belli basli kurallar, ilkeler hakkinda bilgiler verebilirler. Buttin bu etkinlikle-
re, eger miimkiinse velilerin de katilmalart tesvik edilmelidir.

Ancak, oryantasyon hizmetlerine st siniflarda okuyan 6grenciler icin de bazi
durumlarda gereksinim duyulabilir. Ornegin; okula yeni bir kiitiiphane ya da bil-
gisayar laboratuari acilmis olabilir. Bu birimlerden 6grencilerin tam olarak ve ko-
lay yararlanabilmeleri amaciyla bir oryantasyon calismast yapilabilir. Yine, oryantas-
yon hizmetleri kapsaminda 6grencilere yonelik olarak derslerin amaclari, basariyt
etkiyen etmenler, verimli ders ¢alisma gibi konularda etkinlikler diizenlenebilir.

Oryantasyon hizmetleri 6grencilerin en kisa stirede okulu tanimalarini okul or-
tamina uyum saglamalarini, okulun olanaklarindan yararlanmalarint amaclamakta-
dir. Oryantasyon hizmetlerinin geregi gibi ve zamaninda sunulmasi, 6grencilerin
okul ortaminda ciddi bir engelle karsilasmamalart ya da karsilastiklart problemleri
kolayca cozebilmelerini saglar. Ayrica; motivasyonlarinin ylkselmesiyle de daha
basarili olmalarinin yolu acilir. Nitekim yapilan arastirmalar, oryantasyon hizmetle-
ri sonunda okulda ve yakin cevrede, kendilerine acik bulunan cesitli olanaklardan
yararlanabilen 6grencilerin, daha basarili olduklarini gostermektedir. Boylece or-
yantasyon hizmetlerinin, 6grencilerin akademik basarisini ytikselten, ruh saghgini
“koruyucu” (dnleyici) ve “ayum saglayici” islevlerinin oldugu anlasilmaktadir.

Yukarida belirtilen oryantasyon hizmetlerinin zamaninda, geregi gibi sunulabil-
mesi icin, okul yonetimiyle 6gretmenlere ve okul rehberlik servisine biiytk gorev
ve sorumluluklar yiiklenmektedir. Oncelikle dgrenciyle ilgili olan herkesten, or-
yantasyon hizmetlerinin geregine inanmasi, ortak anlayis ve isbirligi icinde hareket
etmesi beklenir. Bu isbirligine veliler de alinmalidir. Velilerin okulun olanak ve ko-
sullart hakkinda bilgilendirilmeleri onlarin kendi cocuklari ve okullartyla iliskileri-
ni diizenlemelerinde kolayliklar saglayabilir. Ote yandan okula yeni atanan yone-
tici ve 6gretmenlerin de okulu ve yakin cevre olanaklarini iyi tanimalart gerekir.
Yonetici, 6gretmenler ve veliler okul cevre olanaklarini iyi tanidiklarinda daha sag-
liklt bir isbirligi kurabilirler.

Oryantasyon hizmetleri de diger rehberlik hizmetleri gibi stirekli verilmelidir.
Ancak, oryantasyon hizmetlerinin her yil yapilmasi ve 6gretim yili basinda yogun-
lastiridmast uygun olur.

Miisavirlik: Musavirlik hizmetlerinin amaci, okuldaki yonetici ve 6gretmenle-
rin, daha yeterli ve ortak bir rehberlik anlayisina sahip olmalarini, okulun tim ola-
naklarint bu anlayisa uygun olarak kullanmalarini saglamaktir. Misavirlik hizmet-
leri, dogrudan 6grencilere doniik olmayan, ancak, okul yonetici ve 6gretmenleri-
ni, rehberlik hizmetleri konusunda bilgilendirip yonlendirerek, rehberlik hizmetle-
rinin etkililigini artirmaya yardim eden bir hizmettir.

Okul rehberlik servisindeki uzman personelden, bir yandan 6grencilere reh-
berlik hizmeti sunarken, diger yandan da rehberlik hizmetleri kapsaminda birlikte
calistiklart yonetici ve 6gretmenlerin daha yeterli, ortak bir rehberlik anlayist ka-
zanmalarina yardim etmeleri beklenir. Bilindigi gibi, rehberlikte okuldaki yonetici,
ogretmen ve uzmanlarin ortak anlayis ve isbirligi icinde bir ekip olarak calismala-
r1 benimsenmis ve dnemsenmistir. Bu nedenle, okulda saglikli bir ekibin olusturul-
masi, ortak ve yeterli bir rehberlik anlayisinin saglanabilmesi icin musavirlik (kon-
stiltasyon) hizmetlerine gereksinim duyulmaktadir.
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Diger rehberlik hizmetlerinde oldugu gibi, misavirlik hizmetlerinin de stirekli
olmasi gerekir. Turkiye’de rehberlik hizmetlerinin cok uzun bir gecmisi ve gelene-
gi bulunmamaktadir. Okullarda rehberlik hizmetlerinin geregine yeterince inanil-
madigr gibi, yonetici, 6gretmen ve uzmanlarin sahip olduklart rehberlik anlayisla-
r1 arasinda da onemli farklar ve yetersizlikler bulunmaktadir. Ogretmen yetistiren
ylksek ogretim programlari da 6gretmenlere dogru ve yeterli bir rehberlik anlayi-
st kazandirma amacindan uzak gorinmektedir. Bu nedenle misavirlik hizmetleri-
ne okullarda 6nem verilmesi gerekmektedir.

Yonetici ve 6gretmenlere dontik olarak sunulacak musavirlik hizmetleri ko-
nusunda, oncelikle okul rehberlik servisinde gorevli olan uzman personelin
(rehber 6gretmen) alaninda iyi yetismis olmast gerekir. Rehber 6gretmenler, mi-
savirlik hizmetlerini bir 6gretme etkinligi, bilgi aktarma ya da akil verme bicimin-
de almamalidir buna karsin bu hizmetleri isbirligi icinde bir ekip calismasi olarak
gormelidirler. Bu anlayis cercevesinde okullarda musavirlik hizmetleri kapsamin-
da su calismalar yapilabilir:

1. Siniflarin, 6grenme ve ruh sagligt acisindan uygun ortamlar haline getirilme-
leri ve 6gretmenlerin, siniftaki rehberlik uygulamalarina katilmalart icin, 6g-
retmenlerle yardimlasmak. Smif 6gretmenleri ve egitsel kol 6gretmenleriyle
isbirligi yapmak.

2. Ogrencilerini cesitli yonlerden tanimak amactyla cesitli teknikleri kullanmak
ve sonuclarindan yararlanmak isteyen ogretmenlere yardim etmek.

3. Okul rehberlik programinin hazirlamasinda ve uygulanmasinda, okul yoneti-
cisi ve 6gretmenleriyle yardimlasmak. Okulda diizenlenen cesitli toplantilarda
psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri hakkinda yonetici ve 6gretmenle-
re bilgiler vermek, rehberlik hizmetlerinden yararlanma yollarini aciklamak.

4. Okul egitim programinin, 6grencilerin ilgi, gereksinim ve gelisim 6zellikle-
rine uygun hale getirilmesi; okulun olanaklarinin rehberlik hizmetleri kap-
saminda daha rasyonel olarak kullanilmasinda yonetici ve 6gretmenlerle is-
birligi yapmak.

5. Rehberlikle ilgili olarak hazirlanmus her tirld yazili, basilt dokiimanlari, yo-
netici ve 6gretmenlerle paylasmak. Yonetici ve 6gretmenlerin okumalart ge-
reken yazili dokiimanlari rehberlikle ilgili tim personele sunmak.

Miisavirlik hizmetlerinin amacina ulasabilmesi icin okul rehberlik personelinin
gerekli cabayr gostermesi gerekir. Bununla birlikte ortak ve yeterli bir rehberlik an-
layis1 kazanmast gereken okul personelinin de gonulli olarak ve rehberligin gere-
gine inanarak bu calismalara katilmasi beklenir.

Arastirma ve Degerlendirme: Okullarda uygulanan psikolojik danisma ve
rehberlik programlarinin her yil gelistirilip yenilenmesi gerekir. Bu programlari ge-
listirme ve yenileme, ancak, arastirma ve degerlendirme calismalariyla saglanabilir.
Bu anlamda 6grencilerin ilgi, gereksinim ve gelisim durumlariyla cevresel olanak
ve kosullar konusunda arastirma inceleme ve degerlendirme calismalarinin yapil-
mast gerekir. Yine psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin gercekci ve etki-
li olup olmadigs; rehberlik hizmetlerini sunmaya nereden ve nasil baslanacagi,
arastirma ve incelemelere dayali sayisal veriler ve kanitlar kullanilarak degerlendi-
rilebilir. Bu nedenle okullarda gorev yapan psikolojik danismanlarin arastirma ve
degerlendirme konusunda gerekli yeterlikleri kazanmis olmalari; yapilacak arastir-
ma, inceleme ve degerlendirme calismalarini bilimsel arastirma yontem ve teknik-
lerine gore planlayabilmeleri beklenir. Bu calismalari yapabilmek icin uzmanla-
rin parasal destek, yer, arac ve gereclere gereksinim duyacaklari aciktir. Yone-
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tici ve ogretmenlerinse rehberlik hizmetleri kapsaminda yapilan arastirma, ince-
leme ve degerlendirme calismalarinin geregine inanmalart ve uzmanlara yar-
dimci olmalart gerekir.

Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri kapsaminda okullarda yapilabilecek
arastirma, inceleme ve degerlendirme konulari soyle siralanabilir:

1. Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri kapsaminda 6grencilerin mesleki
ilgi, yetenek ve kisilik 6zellikleri, benlik algisi, temel gereksinimleri, uyum
sorunlari, problemleriyle sosyal iliskileri ve sosyal destek sistemlerinin ince-
lenmesi.

2. Ogrencilerin 6grenim basarilariyla yeteneklerinin karsilastirilmasi, basarty1
etkileyen etmenlerin belirlenmesi ve 6grenme giicligi olan ¢grencilerin
saptanmasi.

Okulun 6zelliklerinin, sahip oldugu kosul ve olanaklarin incelenmesi

4. Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri kapsaminda kullanilacak cesitli
test ve test dist 6leme araclarinin gelistirilmesi ve bu araclarin gecerlik ve
glivenirlik calismalarinin yapilmasi.

5. Okul psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri kapsaminda okul ve simnif
diizeyin yapilan calismalarin ve sunulan hizmetlerin degerlendirilmesi; su-
nulan hizmetlerdeki yetersizliklerin kaynaklarinin belirlenmesi.

6. Okul psikolojik danisma ve rehberlik servisiyle dgrenciler, dgretmenler ve okul
yoneticileri arasindaki iliskinin niteliginin incelenmesi; ¢grenciler, 6gretmenler
ve okul yoneticileriyle velilerin sahip olduklart rehberlik anlayisinin, ayrica, psi-
kolojik danisma ve rehberlik servisinden beklentilerinin belirlenmesi.

7. Ogrencilerin secebilecekleri program, okul ve mesleklerin incelenmesi; kay-
bolan, gelisen ve yeni ortaya ¢ikan mesleklerle mesleklere gore yurt ici ve
yurt dist istihdam olanak ve kosullarinin arastirilmasi.

8. Psikolojik danisma ve rehberlik alanindaki bilimsel gelismelerin yapilan
arastirmalarin izlenmesi ve incelenmesi.

Kuskusuz arastirma ve inceleme konulart yukaridaki maddelerle sinirhi degildir.
Ancak tekrar vurgulanmalidir ki sunulan psikolojik danisma ve rehberlik hizmetle-
rini degerlendirilmeden, arastirma ve inceleme yapilmadan bir okulda sunulan psi-
kolojik danisma ve rehberlik hizmetlerini gelistirmek mimkiin degildir.

Arastirma ve inceleme sonuclart bir rapor halinde yazili hale getirilmelidir. Ra-
por, belli kurallara uygun olarak yapilmalidir. Arastirma, inceleme ve degerlendir-
me calismalartyla ilgili olarak hazirlanan bu raporun okul yoneticileri, 6gretmen-
ler, 6grenciler ve velilerle paylasilmasi gerekir. Raporun paylasilmast amacryla 6g-
retmenler, 6grenciler ve velilerin katilacagi ayri toplantilar diizenlenebilir. Rapor
sonuclarini paylasmak ve anlasilmasini kolaylastirmak amaciyla sekiller, grafikler
hazirlanabilir. Biittin bunlar icin, uzmanlarin hazirlikli olmalart ve kendilerinden
beklenen cabay1 gostermeleri gerekir.

Diger rehberlik etkinliklerinde oldugu gibi, arastirma ve degerlendirme hizmet-
leri kapsaminda, uzmanlarin yapacaklar: her tiirli calismalarinda okul yoneticisi ve
ogretmenlerin, uzmanlara destek olmalari, okul rehberlik etkinliklerinin bir ekip
calismast oldugunu unutmamalari gerekir.

Izleme: Rehberlikte izleme hizmetleri; okul ici programlara, egitsel kol ve sos-
yal etkinliklere, baska bir okula, gecici islere; okulu bitirdikten sonra stirekli bir ise
ya da meslege yerlestirilen 6grencilerle okulda psikolojik danisma ve rehberlik
hizmeti alan 6grencilerin, uyum ve gelisim durumlar hakkinda strekli bilgi edin-
mek amaciyla yapilan calismalart kapsar. {zleme hizmetlerinin amaci; psikolojik

b
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danisma ve rehberlik hizmeti alan 6grencilerin yeni ortamlarina nasil bir uyum
gosterdiklerini, gelisim durumlarini, yaptiklari tercihlerle yerlestirme hizmetlerinin
yerindeligi hakkinda bilgi edinmek i¢in sunulan, psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetinin degerlendirilmesine yonelik, veri toplamaktir.

[zleme hizmetlerinin énemli yararlarindan birisi de okul psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetleriyle okul programlarinin, ne olctide etkili oldugu konusunda,
degerlendirme yapmaya yarayan bilgiler saglamasidir. Ger¢cekten de izleme hiz-
metleriyle okulda 6grencilere sunulan psikolojik danisma, bireyi tanima, bilgi top-
lama, bu bilgileri 6grencilerle paylasma, oryantasyon, yonlendirme ve yerlestirme
hizmetlerinin ne kadar etkili ve isabetli oldugu; rehberlik hizmetleriyle okul prog-
ramlarinin, 6grencilerin ilgi ve gereksinimlerini ne 6l¢tiide karsiladigi, okul prog-
ramlarinin 6grencileri ne Olctide ise ya da meslege hazirladigy, yerlestirildikleri
okula ya da ise nasil uyum sagladiklart anlasilabilir.

Psikolojik danisma ve rehberlik kapsaminda izleme hizmetleri hem okula de-
vam eden hem de baska bir okula girmis ya da okulu bitirmis, bir iste calisan 6g-
rencileri kapsamaktadir. Izleme calismasinda, okula devam edenle okulu bitiren
ogrencileri izleme, ayni derecede ¢nemlidir. Dolayistyla izleme hizmetlerinin sag-
liklt bicimde yapilabilmesi icin, 6grencilere sunulan psikolojik danisma ve rehber-
lik hizmetlerine iliskin 6grenci kayitlarinin titiz bir bicimde tutulmasi; mezunlarla
ilgili kayitlarin korunmasi ve mezunlarla iliskilerin stirdtirtilmesi gerekir. Bu amacla
okul rehberlik servisleri o okuldan mezun olan herkese stirekli acik tutulmalidir.

Psikolojik danisma ve rehberlik kapsaminda izleme hizmetleri, her tiir ve di-
zeydeki tiim okullar icin gerekli olup egitimin ayrilmaz bir parcast olarak distintil-
meli; yonetici, 6gretmen, 6grenci ve veliler tarafindan benimsenmelidir.

[zleme hizmetleri, diger rehberlik hizmetlerinde oldugu gibi, siireklidir. Ancak,
izleme hizmetleri mezun gruplari da kapsadigi icin zordur. Mezunlarin izlenmesi,
isyerlerinin degismesi, ulasim ve iletisim olanaklariyla parasal olanaklarin sinirlili-
g1 ve zaman alict olmast nedeniyle zor olan bir hizmettir. Bu nedenle, izleme hiz-
metlerinin daha iyi yuritilebilmesi icin mezun gruplarin okulla iletisimlerini str-
dirmede gonilli olmalar, kendileriyle ilgili yeni bilgileri okula iletmeleri yararl
olur. Bu amacla okul “mezunlar dernegi” nin, arastirma formlarinda, anketlerin-
de ve mektuplarindan yararlanilabilir. Bunlarin yani sira mezunlari bir araya ge-
tirmeye yonelik cesitli toplantilar yapilabilir, is yerlerine geziler diizenlenebilir,
okulla ilgili yayin organlart ¢ikartilabilir, okul yillarinda 6grencilere bu yonde
bir anlayis kazandirilabilir.

Cevre ve Vel ile iliskiler: Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri kapsa-
minda, sistemli olarak velilere; 6grenci kisilik hizmetleri, egitim programlari, okul
yonetmelikleri, okuldaki disiplin sorunlari anlatilmali, 6grenci veli iliskisinin 6g-
rencinin gelismesi ve akademik basarisi acisindan 6nemi vurgulanmali (Yildirim,
20006), ogretmen 6grenci iliskisinin, 6grencilerin ilgi, yetenek, basari, gereksinim
ve gelisim durumlari yontiinden ne kadar 6nemli oldugu v.b. hakkinda bilgi sunul-
mast gerekir. Bu bilgiler cesitli toplantilar, yazili ve basili materyaller araciligiyla
sunulabilir. Velilerle iliskilerin amaci, okul aile isbirligini giiclendirmek ve velilerin
kendi cocuklarint saglikli bicimde desteklemelerine yardimer olmaktir.

Okul psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri kapsaminda, okulun cevresin-
deki onemli kisi, kurum ve kuruluslarla da yakin iliski icinde olunmas: gereklidir.
Bu anlamda, okul rehberlik servislerinin, basta Rehberlik ve Arastirma Merkezleri
olmak tizere, diger okullarin rehberlik servisleriyle iliski ve isbirligi icinde olmasi
beklenir. Bu isbirligi sonucunda hem rehberlik hizmetleriyle ilgili arastirma ve de-

izleme hizmetleri olmadan
rehberlik ve okul
programlarini
degerlendirmek ve
gelistirmek olanaksizdir.

Okul psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetlerinin
etkililigini artirmak icin,
cevre ve veliyle saglikli
iligkilerin kurulmasi ve
stirdiirilmesi zorunludur.
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gerlendirme calismalart daha kolay ve saglikli yapilabilir, hem de bir okuldaki psi-
kolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin etkili olmadigi durumlarda 6grenciler,
baska bir okulun rehberlik servisinden yararlanabilir.

Okul rehberlik servisleri, bir yandan ¢evre ve velilerle yakin iliskileri stirdtrtir-
ken, diger yandan c¢evredeki yardim kaynaklari hakkinda ¢grenci ve velilere bilgi-
ler sunmalidirlar. Veli ve cevre iliskilerin strdirilmesiyle isbirliginin giiclendiril-
mesi icin, bilgisayar olanaklarindan yararlanilabilir; okul aile birlikleriyle okul ko-
ruma derneklerinden yardim alinabilir. Bu amacla, okul rehberlik servisi uzmanla-
rinin, bu derneklerin calismalarini yakindan izlemeleri, toplantilarina katilmalar,
yeri geldiginde de psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri hakkinda bilgi sun-
malart yararli olabilir.

SIRA SiZDE 7 Rehberlikte baslica hizmet alanlar1 nelerdir?
(1F-
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\©ON Cagdas egitimin amaglarini ve islevierini acik-

lamalk

Cagdas egitimin en genel amaclarindan birisi 6g-
rencinin, bitin yonleriyle gelismesi ve kendini
gerceklestirmesine yardim etmektir. Egitimin bu
amaci rehberligin de en genel amacidir. Cagdas
egitim her bireyin kendisi icin onu bir meslek sa-
hibi yapmayi, ¢evreye uyumunu saglamayt ve
kapasitesi Olctistinde kendisini gelistirmeyi, bire-
yi topluma yararli bir yurttas olarak yetistirmeyi,
nitelikli insan gtlict yetistirerek toplumun ekono-
mik yasamina katmayi, bireyi is yasaminda ve-
rimli kilmayt, toplum diizeninin stirekliligini sag-
lamay1 amaclamaktadir. Bu amaclar dogrultusun-
da cagdas egitimden beklenen islev, 6grencilerin
bedensel, zihinsel, sosyal, psikolojik yonden bir
biittin olarak gelismelerine ve topluma etkin
uyum saglatacak mutlu ve tretken bireyler ola-
rak yetismelerine yardim etmektir. Bu isleve sa-
hip cagdas egitimin okul yapisinda, 6grenci kisi-
lik hizmetlerinin bir hizmet alani olarak yer al-
mast kacinilmazdir.

Cagdas orgiin egitimde temel bizmet alanlarini
swalamalk

Cagdas orgtin egitimin temel hizmet alanlarin-
dan birincisi 6gretimdir. Ogretim alani, grenci-
ye bilgi ve beceri kazandirmak ve ¢grencinin zi-
hinsel giiclerini gelistirme etkinliklerinin timiini
kapsamaktadir. Ikincisi yonetim ve denetimdir.
Yonetim ve denetim, egitim ve ¢gretim etkinlik-
leriyle 6grenci kisilik hizmetlerinin geregi gibi
sunulabilmesi icin gerekli personel, ara¢ gerec
ve ortami saglama; programlar cercevesinde su-
nulan hizmetin denetimini yapmakla ytikimla
olan orgiitii kapsamaktadir. Uctinctisti, dgrenci
kisilik hizmetleridir. Ogrenci kisilik hizmetleri,
ogrencilerin, ogretim etkinliklerinden en etkili
bicimde yararlanabilmeleri ve kendilerini cesitli
yonleriyle gelistirmeleri icin, uygun ortam sagla-
maya yonelik hizmetlerin timiint kapsamaktadir.

Ogrenci kisilik hizmetlerinin kapsamini acikla-
mak

Ogrenci kisilik hizmetlerinin kapsamina 6grenci-
lerin sagliklarint korumaya yonelik her tirld hiz-
met; ogrencilere burs ve kredi olanaklart sagla-
yarak parasal yardimda bulunmak, gereksinim

©
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duyan ogrencileri yurt ya da pansiyonlara yerles-
tirmek, kantin ve yemekhaneler araciligiyla bes-
lenme olanaklart sunmak, okula rahat gelis ve
dontslerini kolaylastirmaya yonelik sosyal yar-
dim hizmetleri; 6grencilere, bos zamanlarini en
verimli bicimde degerlendirebilmeleri icin ola-
naklar sunmak, 6grencilerin ilgilerine gore yone-
lebilecekleri sportif, sanatsal, kiilttrel etkinlikler
planlamak ve yurtitmek gibi sosyal ve klttrel
hizmetler; 6grencilerin 6grenim basarilarini des-
teklemek, basarisizliklart onlemek, gereksinim
duyan 6grencileri 6zel olarak yetistirmek, 6zel
yeteneklerini ortaya c¢ikarmak ve gelistirmek ce-
sitli kurs olanaklari sunmak gibi 6zel yetistirme;
ve rehberlik hizmetleri girmektedir.

Rebberligi dogru olarak tanmmlamak

Rehberlik; “kendini anlamasi, problemlerini ¢6z-
mesi, gercekei kararlar almasi, kapasitelerini ge-
listirmesi, cevresine saglikli ve dengeli bir uyum
gostermesi, boylece kendini gerceklestirmesi icin
uzman kisilerce bireye yapilan psikolojik yar-
dimlar” (Kepceoglu, 1985, s.11) stireci olarak ta-
nimlanabilir. Rehberlik bireye yardim etme isidir.
Rehberlik yardimi bireye dontktiir. Rehberlik
hizmetleri sitemli olarak ve profesyonel diizeyde
sunulabilir. Rehberlik, bir stirectir, bir anda olup
biten bir is degildir. Rehberligin esasi, bireyin
kendini gerceklestirmesine yardim etmektir. Reh-
berlik yardimi tek yonli olarak psikolojik danis-
manin, danisana verdigi yardim degildir. Rehber-
lik anlayisinda danisman, danisanin sorunlarint
onun adina ¢ozmez. Rehberlik bireyin psikolo-
jik-duygusal, fiziksel, sosyal, ailesel, akademik
cesitli sorunlari ile ilgilenir. Rehberlik bir ders
degildir, bir disiplin aract degildir, 6grenciyi yar-
gilamaz ve cezalandirmaz. Rehberlik bir sorunu
hemen ¢ozen, bir ihtiyact aninda gideren bir alan
degildir. Rehberlik hizmetleri sadece sorunu olan
ogrencilere degil, tim 6grencilere yoneliktir.

Rebberlik kapsaminda sunulan bhizmetleri
Ozetlemek

Rehberlik kapsaminda sunulan hizmetler psiko-
lojik danisma, bireyi tanima, bilgi toplama ve
yayma, yonlendirme ve yerlestirme, oryantasyon,
musavirlik, arastirma ve degerlendirme, izleme,
cevre ve veli ile iliskiler olarak dzetlenebilir.



24 Rehberlik

Kendimizi Sinayalim

1. Cagdas egitimde, dgrencilerin kisisel gerceklesim
gereksinimlerini karsilamaya yonelik hizmetlere ne
ad verilir?

a. Programi merkezli 6gretim
Ogretim hizmetleri
Kisilik hizmetleri
Yardim hizmetleri

o a0 T

Egitim hizmetleri

2. Asagidakilerden hangisi 6grenci kisilik hizmetleri
arasinda yer almaz?
a. Saglik hizmetleri
Ogretim hizmetleri
Sosyal yardim hizmetleri
Rehberlik hizmetleri

o a0 T

Ozel yetistirme hizmetleri

3. Rehberlikle ilgili asagidaki ifadelerden hangisi
yanlistir?
a. Rehberlik bir strectir.
Rehberlik yardimi bireye dontiktir.
Rehberlik sistemli bir hizmettir.
Rehberlik problemli bireylere yoneliktir.

o a0 T

Rehberlik profesyonel bir hizmettir.

4. Okula yeni baslayan ogrencilere éncelikle verilme-
si gerekli olan rehberlik hizmeti asagidakilerden hangi-
sidir?

a. Oryantasyon

b. Psikolojik danisma
c. Bilgi verme

d. lzleme

e. Miusavirlik

5. Bireyi tanima hizmetlerinin en 6nemli amaci
asagidakilerden hangisidir?

a. Ogrencinin kendisini kendisine tanitmak
Ogrenciyi 6gretmene tanitmak
Psikolojik danismana bilgi sunmak
Ogrencileri ailelerine tanitmak

o a0 T

Ogrencileri birbirlerine tanitmak

6. Rehberlikle ilgili asagidaki ifadelerden hangisi
dogrudur?
a. Rehberlik hizmetlerinden tim 6grencilerin ya-
rarlanmasi zorunludur.
b. Bireyler rehberlik hizmetlerine ergenlik caginda
ihtiyac duyarlar.
c. Rehberlik calismalart Gstiin yetenekli 6grenciler
tzerinde yogunlasmalidir.
d. Rehberlik c¢alismalarina daha cok ilkogretimde
yer verilmektedir.
e. Rehberlik hizmetleri tim 6grencilere yoneliktir.

7. Bir okulda ortak bir rehberlik anlayisinin olusmasini
saglamaya calisan bir danisman hangi rehberlik hizme-
tine agirlik verir?

Oryantasyon

Misavirlik

izleme ve degerlendirme

Yerlestirme

o a0 TR

Bireyi tanima

8. Tim rehberlik hizmetlerinin temelini olusturan hiz-
met asagidakilerden hangisidir?

Bireyi tanima hizmetleri

Psikolojik danisma

Misavirlik hizmetleri

Bilgi verme hizmetleri

o a0 TR

Yerlestirme hizmetleri

9. Asagidakilerden hangisi dogru rehberlikte anlayisi-
na uygun dilsmez?
a. Rehberlik tek yonli bir stire¢ degildir.
b. Danisman, danisan adina kararlar veremez.
¢. Rehberlik, bir sorunu aninda ¢dzebilen bir giice
sahip degildir.
Rehberlik bir ders degildir.
e. Rehberlik hizmetleri sadece sorunu olan birey-
lere yoneliktir.

10. Kendini gerceklestirmeyle ilgili asagidaki ifadeler-
den hangisi dogrudur?
a. Kendini Gerceklestirme yasamin belli donemin-
de olur.
b. Olgunlasma doénemine girmis kisi kendini ger-
ceklestirmistir.
¢. Kendini gerceklestirmenin sonu yoktur.
Orta yastan sonra kendini gerceklestirmek miim-
kin degildir.
e. Yaslilarin kendini gerceklestirmek diye bir soru-
nu yoktur.
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Yasamin iginden

“Bir velinin ailesinde bir aksam olanlar soyledir: Ailenin
universite sinavina girmis ve bekledigi diizeyde sinavi
iyi gecmemis bir erkek cocuklari (Onur), ayrica ilkog-
retim yedinci sinifa giden bir de kiz ¢ocuklari vardir.
Anne ev hanimi, baba ise bir kamu kurulusunda calisan
orta dizeyde bir devlet memurudur. Aile kendilerine
ait olan bir apartman dairesinde oturmaktadir. Anne
babanin en 6nemli amaci, cocuklarinin tniversitede iyi
bir yere girmesi ve Universiteyi bitirdikten sonra iyi bir
is bularak ,ekmegini kazanmast”dir. Bu nedenle OSS'ye
giren Onur’u yillarca dershaneye de gondermislerdir.
OSS sonuglart belli olmak tizeredir. Ogrenciler OSS’den
alacaklar: puanlart asagt yukar: tahmin etmektedirler.
Onur da istedigi puant alacak gibi goriinmemektedir...
Bir aksam baba isten gelmis, aksam sofrast hazirdir. Ai-
lece herkes sofradadir. Anne tabaklara corbalari doldu-
rurken bir yandan da sunlari sdyler:

- Su cok katl bloklardaki kapict var ya... O’'nun kizi da
universite sinavina girmis... Diyorlar ki, kiz doktorlugu
kazanacakmus... Biliyor musunuz, o kiz iki yildir hem
dershaneye hem okula ayn: etekle gidip geliyormus.
Zaten dershanede de ,Allah rizast” icin okutuyorlarmis.
Cebinde harcligt bile yokmus... El alemde ne cocuklar
var... Gor simdi o kizin annesi nasil seviniyordur...
Annenin bu konusmas: tizerine Onur, elindeki kasig:
masaya carpar ve masadan kalkip gider. Anne baba,
Onur’un arkasindan ,nereye gidiyorsun oglum?.. Ne ol-
du?.. Gel yemegini yesene ... , derler ama Onur o giin
bir daha sofraya donmez.

Onur’un anne babasi ile bu konuyu goristigumiizde
anne babaya sunu sormustum:

- Sizce cocugunuz nicin sofrayi terketti?

- Hocam, galiba o kizdan s6z etmek bizim oglani rahat-
siz etti. Ama bunda ne var ki?.. Bu kadar alinganlik gos-
termesini gerektirecek ne dedik ki?... Ozellikle anne,
,ben ne dedim ki?” diye iyi niyetli bir saskinlik icindeydi.
Bu anne babaya su cevabi vermistim: Siz cocugunuza
,seninle gurur duymuyoruz. Bir kapicinin kizt kadar
olamadin. Yedirdigimiz icirdigimizi haketmiyorsun.”
dediniz ve oglunuzu baskalariyla kiyasladiniz. Cocugu-
nuz sizin ne kadar tzildigunizi gordd. Sizi tzdigu
icin kendisi de tiziildi ve kendisine kizdi...

Bu anne baba, 1srarla boyle demek istemediklerini soy-
layorlardi. Ama soylediklerinin ¢cocuklart icin ne anla-
ma geldigini de anlamuslardi. Uziiliiyorlardh...

Bazt anne babalar ise bu kiyaslamay1 dogrudan yap-
maktadirlar. Ornegin, bir 6gretmen OSS’ye hazirlanan

kizt Anil’a dogrudan sunlart soylemektedir:

- Sen Universiteyi kazanamazsin. Sen Yasemin’in yarist
kadar bile calismryorsun. Ustelik Yasemin senden daha
zeki ve kararli. Kiz hirs dolu...

Babanin bu kiyaslamalar karsisinda sesini ¢cikarmayan
ama icin icin son derece Uzilen Anil, Gniversitede bir
programa girdikten sonra babasina sunlari soylemistir:
Baskalarinin 6niinde o sozleri duyacagima olmeyi ter-
cih ederdim. Sana da hala kirginim baba... Seni affede-
bilir miyim, bilmiyorum...

Ogretmen baba ise kizina sunlar sdylilyordu:- Kizim,
ben mahsus oyle soyledim ki hirslanip daha cok calisa-
sin...

Bu ornekler nedeniyle belirtilmelidir ki, hi¢ kimse dog-
rudan veya dolayli baskalariyla kiyaslanarak asagilan-
maktan, kiiciik distrtilmekten, basarisizsin denilmek-
ten hoslanmaz. Anne babalar ve 6gretmenler, cocukla-
1 bu sekilde baskalariyla kiyaslayarak onlarin basarisi-
na ve gelismesine katkida bulunamazsiniz. Bu nedenle,
anne babalar ve 6gretmenler cocuklari birbirleriyle ki-
yaslamaktan olabildigince kacinmalidirlar. «

Kaynak: Yildirim, I. (2006). Anne Baba Destegi ve Ba-
sart. Ani Yayincilik, Ankara. (Uyarlanarak 6zetlenmistir)

Okuma Pargasi

Turkiye’de egitimciler, okul yoneticileri ve veliler her
firsatta okul-aile isbirliginden sz ederek, okul aile is-
birliginin ne kadar énemli oldugunu vurgulamaktadir-
lar. Bu vurgulamalar dogrudur. ...Hizli bicimde degisen
ve giderek karmasiklasan bir diinyada cocuklarin egiti-
mi, basta anne babalar olmak tizere, toplumdaki herke-
sin katilim ve katkisini gerektirmektedir. Okullar, aile-
ler ve toplum cocuklarin egitiminde birbiriyle iliskili
rolleri oynamak durumunda olmalart nedeniyle, egiti-
min paydaslart olarak, birlikte ¢alismanin yollarini bul-
mak durumundadirlar.

Turkiye’de ilkogretime baslayan ogrenciler bir dizi
“ILK”ler yasamaktadirlar. Tiirkiye’de okul oncesi egiti-
min yayginhiginin % 13 kadar oldugu ifade edilmekte-
dir. Boyle olunca, ilkogretime baslayan cocuklarin ytiz-
de seksen yedisi ilkogretime baslarken ailesinden cikip
ILK defa formal bir ortama girmektedir. Ilkégretime bas-
layan bir ¢cocuk ILK defa bu kadar ¢cok sayida akrani ile
karsilasmaktadir. Cocuk ILK defa arkadaslart ile kendi-
sini cesitli yonlerden kiyaslama firsati bulmakta, kendi
glictinii fark etmeye baslamaktadir. Cocuk LK defa an-
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ne babasi disinda ti¢ctincl bir otorite (Ogretmen) ile
karsilasmaktadir. Ogretmen, cocugun diinyasina yeni
ve dnemli bir otorite figiirti olarak girerken ILK defa an-
ne babanin otoritesi sarsilmaktadir. Cocuk ILK defa for-
mal bir ortamda ciddi olarak kurallara uygun davran-
mak sorumlulugu ile karst karstyadir. Cocuk ILK defa
bazi gorev ve sorumluluklarla karst karstyadir: Ogret-
menin verdigi odevleri basarmak durumundadir. Co-
cuk ILK defa bir otorite tarafindan degerlendirilmekte-
dir. Cocuk LK defa kendi giicti, basarist ile arkadaslari-
nin giiclint ve basarisini kiyaslamaktadir

Bu ve benzeri ILK’ler nedeniyledir ki, okula ilk baslama
yilt 6grenciler acisindan sikintili ve zorlamalt bir siirec-
tir. Cocugun dinyasinda bu sikintili ve zorlamalt stire-
cin bas aktort 6gretmendir. Bu siirecte cocuk, ogret-
meninden destek gormek, dgretmeni tarafindan bege-
nilmek, 6gretmenine yakin durmak, onun giicinden
glic almak ihtiyact icine girmekte ve cocukta ogretme-
ni gibi olmak egilimi gelismektedir. Baska deyisle ¢co-
cuk ogretmeni ile 6zdeslesebilmektedir. Yani cocuk,
ogretmeni model olarak almaktadir. Bu nedenle, 6gret-
men Ogrencilerine model olacak bicimde davranma so-
rumlulugu ile karst karstyadir. lyi bir 6gretmen, rasgele
davranamaz, konusamaz, giyinemez. Ogrencilerine or-
nek olacak bicimde davranmak, konusmak, giyinmek,
tepkide bulunmak... zorundadir.

Ogrencilerin en énemli sosyal destek kaynaklart anne
babasi, 6gretmenleri ve arkadaslaridir. Bir 6grencinin
hem basarili olmasinda hem de duygusal, sosyal, zihin-
sel, cinsel, ahlaki, kisilik yontinden bttlin olarak gelise-
bilmesi, ruh saglig: yerinde birey olarak topluma katila-
bilmesi icin 6zellikle anne babasi ve dgretmenleri tara-
findan saglikli bicimde desteklenmesi, arkadaslariyla
saglikli iliskiler icinde olmasi gereklidir. Bunun icin an-
ne babalar ile 6gretmenler arasinda ortak anlayis cerce-
vesinde is birligi gereklidir. Bu is birliginin gerceklesti-
rilebilecegi en uygun ortamlar aile ve okullardir. ...Okul-
da 6grenciye destek olabilmek i¢in anne-baba ve 6gret-
men ortak anlayis ve isbirligi icinde hareket etmelidir.
...Bir 6grenci hem anne babasini hem 6gretmenini son
derece 6nemsemekte ve onlara deger vermektedir. Og-
rencinin temel egilimi, 6Gnemsedigi ve deger verdigi bu
kimselerin birbirleriyle sevgi ve saygtya dayali bir iliski
ve isbirligi icinde olmasidir. Boyle bir isbirligi icinde
olan anne babalar ve 6gretmenler 6grenciye en buytk
destegi sunmus olacaklardir.

Kaynak: Yildirim, I. (2006). Anne Baba Destegi ve Ba-
sart. Ant Yayincilik, Ankara.

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

1. ¢ Yanitiniz yanlss ise “Ogrenci Kisilik Hizmetle
ri” baslikli bolimt gozden geciriniz.

2. b Yanitiniz yanls ise “Ogrenci Kisilik Hizmetleri”
basliklt bolimt gozden gegiriniz.

3.d  Yanitiniz yanls ise “Rehberlik” baslikli boltimiu
gozden geciriniz.

4.a  Yamtiniz yanlis ise “Rehberlikte Hizmet
Alanlart” basliklt bolimi gozden geciriniz.

5.a  Yanitiniz yanlis ise “Rehberlikte Hizmet
Alanlart” basliklt bolimi gozden geciriniz.

6. e  Yaniuniz yanlis ise “Rehberlik” baslikli boliimii
gozden geciriniz.

7.b  Yanitiniz yanlis ise “Rehberlikte Hizmet
Alanlart” baslikli bolimi gozden geciriniz.

8.b  Yanitiniz yanlis ise “Rehberlikte Hizmet
Alanlart” baslikli bolimt gozden geciriniz.

9.e  Yanitiniz yanlis ise “Rehberlikte Baz: Yanlis
Anlaysslar” baslikli bolimui gozden geciriniz.

10. ¢ Yanitiniz yanlis ise “Rehberligin Amact” basliklt
bolimi gozden gegiriniz.
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Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Cagdas egitimin en genel amaclarindan birisi 6grenci-
nin, butin yonleriyle gelismesi ve kendini gerceklestir-
mesine yardim etmektir. Cagdas egitimden beklenen is-
lev, ogrencilerin bedensel, zihinsel, sosyal, psikolojik
yonden bir bittin olarak gelismelerine ve topluma et-
kin uyum saglatacak mutlu ve tretken bireyler olarak

yetismelerine yardim etmektir.

Sira Sizde 2
Egitim ve Ogretim, yonetim ve denetim, 6grenci kisilik

hizmetleri

Sira Sizde 3

Saglik hizmetleri, sosyal yardim hizmetler, sosyal ve
kalttrel hizmetler, 6zel yetistirme hizmetleri, rehberlik
hizmetleri.

Sira Sizde 4

Rehberlik bireye yardim etme isidir. Rehberlik yardimi
bireye dontiktiir. Rehberlik hizmetleri sitemli olarak ve
profesyonel diizeyde sunulabilir. Rehberlik, bir stirec-
tir. Rehberligin esasi, bireyin kendini gerceklestirmesi-

ne yardim etmektir.

Sira Sizde 5
Kendini gerceklestirme yasam boyu devam eden bir
strectir. Kendini gerceklestirmis bireyden degil; ger-

ceklestirmekte olan bireyden s6z edilebilir.

Sira Sizde 6

Rehberlik yardimi tek yonlt olarak psikolojik danisma-
nin, danisana verdigi yardimdir. Rehberlik anlayisinda
danisman, danisanin sorunlarini onun adina ¢ozer. Reh-
berlik bireyin sadece psikolojik-duygusal sorunlart ile
ilgilenir. Rehberlik hizmetleri kapsaminda yontem ve
teknikleri kullanmak bir amactir. Rehberlik bir derstir.
Rehberlik bir disiplin aracidir, gerektiginde 6grenciyi
yargilar ve cezalandirir. Rehberlik bir sorunu hemen
cozen, bir ihtiyact aninda gideren bir alandir. Rehberlik

hizmetleri sadece sorunu olan bireylere yoneliktir.

Sira Sizde 7

Psikolojik danisma, bireyi tanima, bilgi toplama ve yay-
ma, yonlendirme ve yerlestirme, oryantasyon, musavir-
lik, arastirma ve degerlendirme, izleme, cevre ve veli ile

iliskiler.
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Rehberligin Gelisimi,
likeleri ve Cesitleri

Kaynak: Yildirim, 2006a

Bu tinitede rebberligin iliskili oldugu disiplinlere deginilerek, Diinya’daki ve Tiir-
kiye’deki gelisimi, ilkeleri ve cesitleri ele alinmastir.

Amacglarimiz
Bu tiniteyi tamamladikian sonra,

@ Rebberlikle farkh disiplinler arasimdaki iliskileri kavrayabilecek,

@ Rebberligin diinya’da ve Tiirkiye’deki gelisim taribcesini aciklayabilecek,
@ Rebberligin temel ilkelerini kavrayabilecek,
@ Rebberligin cesitlerini agiklayabileceksiniz.
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Ornek Olay

Ali Bey, bir ilkoégretim okulunda gérev yapan deneyimli bir Ttirkce 6gretmenidir.
Alaninda oldukca iddial, Trirk dilini seven ve etkin kullanan biridir. Tiirk dilinin
yabanct dillerin etkisiyle giderek bozuldugunu savunmakta ve égrencilerin Tiirk
dilini dogru dgrenip dogru kullanmalar: gerektigini vurgulamakiadir. Tiirkce 0g-
retmenligiyle birlikte, sinif rebber dgretmenligi gérevini de yiirtitmektedir. Dersler-
den, basarisizlik sorunu olan ogrencilerle yakindan ilgilenmekte, 6grencilerin ai-
leleriyle de goriiserek, dgrencilerin olasi basarisizlik nedenlerini arastirmaktadir.
Elde ettigi bilgiler cercevesinde dgrencilerin notlarini ytikseltmeleri amacuyla onla-
ra yardimci olmaya calismakta, 6grencilere kaynak kitap énermekte, etkili ve ve-
rimli ders calisma yollarindan séz etmektedir. Bu nitelikleriyle de hem 6grenciler,
hem veliler tarafindan oldukca sevilmektedir. Ancak, Ali 6gretmen, Tiirkce dersi ve
basarisizlik konular: disinda, 6grencilerin diger sorunlariyla ilgilenmemekte “Be-
nim herkese ve ber soruna ayiwracak zamanim yok. Ben Ttirkce ile ilgili konularla
ve basarisizlik sorunuyla ilgilenebilirim.” demektedir. Ali 6gretmenin égrencileri-
ne yonelik bu yaklasimi sizce dogru mudur? Rebberlik sadece basarisizlik sorunu
olan ogrencilere yardim etmek anlamina mi gelmektedir?

Anabtar Kavramlar

e Rebberlik e Rebberligin Ilkeleri
e Rebhberligin Gelisimi e Rebberligin Cesitleri
Igindekiler

e GIRIS

o REHBERLIGIN ETKILESIM ICINDE OLDUGU DISIPLINLER
o REHBERLIGIN GELISIMI
* ABD’de Rebberligin Gelisimi
e Avrupa’da Rebberligin Gelisimi
o Tiirkiye’'de Rehberligin Gelisimi
e REHBERLIGIN ILKELERI
e REHBERLIGIN CESITLERI
e Birey Sayisina Gore Rebberlik
e Problem Alamina Gore Rebberlik
o [slevlerine Gére Rebberlik
o Kurumlara Gore Rebberlik
o Ogretim Asamalarima Gére Rebberlik
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GIRiS

Rehberlik bireyin kendini gerceklestirmesine yonelik psikolojik yardim hizmeti-
dir. Her profesyonel meslek alaninda oldugu gibi, psikolojik danisma ve rehberlik
alaninda da hizmetin geregi gibi sunulabilmesi ve amaclara ulasilabilmesi icin
meslegin tarihsel gelisim stireciyle hizmetin yerine getirilme stirecinde uyulmast
gereken ilkelerin yani sira, hizmetin niteliginin ve cesitliliginin bilinmesi gerek-
mektedir. Bu nedenle bu Unitede, rehberligin baska tilkelerde ve Turkiye’deki ta-
rihsel gelisim stireci ve bu siirecte farkli disiplinlerle etkilesimi, rehberligin temel
ilkeleri ve cesitli olctitlere gore rehberligin cesitleri tizerinde durulmustur. Rehber-
ligin baska tlkelerde gelismesi konusunda Oncelikle rehberligin ABD’deki; daha
sonrada Avrupa’daki gelismesine yer verilmistir. Ayrica, Turkiye’de rehberligin
ABD’deki gelismelerden etkilenerek nasil gelistigi olabildigince kronolojik olarak
sunulmustur.

Rehberligin ilkeleri rehberlik hizmetlerinin planlanip, programlanmasindan,
uygulamasina ve sonuclarin degerlendirilmesine kadar olan etkinliklerde nelere
dikkat edilmesi gerektigini icermektedir. Rehberlik hizmetlerini ytrtitmekle gorev-
li olan personelin, ayni rehberlik anlayisinda birleserek, isbirligi icinde daha etkili
bir hizmet sunabilmeleri, rehberligin ilkeleri hakkinda yeterli ve dogru bir gortis
gelistirebilmeleriyle olanaklidir. Bu nedenle bu tinitede rehberligin ilkelerine kisa-
ca deginildikten sonra, belli basli rehberlik ilkelerinin tanitilmasi amagclanmis ve bu
ilkeler cercevesinde etkili 6gretmen davranislarinin nasil olmasit gerektigi tizerinde
durulmustur.

Son olarak, bu tinitede rehberligin farkl: olcttlere gore cesitleri tizerinde durul-
mus, boylece, okuyucunun ve meslek elemanlarinin dogru ve kapsamli bir rehber-
lik anlayisina sahip olmalart amaclanmustir.

REHBERLIGIN ETKILESIM iCINDE OLDUGU
DiSIPLINLER

Rehberlik alani, tarihsel gelisim stirecinde baska bazi alanlardan etkilenmis; o
alanlari da etkilemis, yani farkli disiplinlerle yakin etkilesim icinde olmustur.

Ekonomi: Ekonomi ile rehberlik etkilesiminin iki boyutundan soz edilebilir.
Birincisi, yeme, icme, saglikli beslenme gibi biyolojik ihtiyaclart zamaninda geregi
gibi karsilanmis birey, ruh ve beden sagligini daha kolay koruyabilir, Maslow’un
belirttigi ihtiyaclar hiyerarsisinin en tist basamagt olan kendini gerceklestirme asa-
masinda iyi bir noktada olabilir. Tkincisi, 1800°1i yillarla baslayan siirecte sanayi
gelistikce daha nitelikli insan glicine olan ihtiya¢ artmistir. Daha nitelikli insan gii-
cu yetistirmek icin bireylerin sececekleri mesleklerin onlarin yetenek, ilgi, kisilik
ve fiziksel ozelliklerine uygun olmasi gerektigi anlasilmistir. Kendi ilgi, yetenek ve
kisilik ozelliklerine uygun bir meslek sahibi birey, hem kendi ruh sagligint koru-
yabilir, hem de daha kaliteli ve ¢cok mal ve hizmet tretebilir. Bu nedenlerledir ki,
ekonomi ve rehberlik alanlari birbirlerinin bilgi birikimlerinden yararlanmis; Par-
sons 1908 yilinda bir meslek biirosu acarak, bireylerin ilgi ve yeteneklerine uygun
meslek secmeleri icin ¢alismalar baslatmistir.

Psikoloji: Psykhe=(ruh) ve logos=(bilgi) sdzctiklerinin birlestirilmesinden tiire-
tilmis olan psikoloji, insan ve hayvan davranslarini inceleyen bir bilim dalidir. Bu-
glin dinyada psikolojinin klinik psikoloji, sosyal psikoloji, endiistri psikolojisi,
ekolojik psikoloji, gelisim psikolojisi, psikometri gibi cok sayida uygulamalr alt dal-
lari bulunmaktadir. Psikolojik danisma ve rehberlik alani da psikolojinin uygula-

Rehberligin tanim:
Rehberlik “kendini
anlamasi, problemlerini
cozmesi, gercekei kararlar
almasi, kapasitelerini
gelistirmesi, cevresine
saglikh ve dengeli bir uyum
gbstermesi, boylece kendini
gerceklestirmesi i¢in uzman
kisilerce bireye yapilan
psikolojik yardimlar” olarak
tanimlanmaktadir
(Kepgeoglu, 1985)., 1985).

Ekonomi ile rehberlik
alanlari yakin bir etkilesim
icindedirler.

Psikoloji ile psikolojik
danisma ve rehberlik i¢
icedir, karsiliklr etkilesim
icindedirler.



32

Rehberlik

Rehberlik ile sosyoloji
karsilikli olarak etkilesim
icindedirler.

Egitim ve rehberlik kargilikli
etkilesim icindedirler.

Felsefe, egitim, rehberlik
farkl alanlar olmakla
birlikte karsilikli etkilesim
icindedirler.

(s
[ ]

Rehberlik, ilk defa ABD'de
ortaya cikip gelisti.

malt bir dali olarak kabul edilmektedir, rehberligin merkezinde psikolojik danisma
bulunmaktadir.

Sosyoloji: Toplum bilimi anlamina gelen sosyoloji, sosyal yasamt inceleyen bir
bilim dalidir. Rehberlik ve psikolojik danisma sosyolojinin bulgularindan son de-
rece yararlanir. Rehberlik ve psikolojik danisma bireyi sosyal cevresiyle ele alarak,
bireyin sosyal destek sistemini inceler, sosyal destek sistemini gticlendirmeye yo-
nelik yardim sunar (Pearson, 1990). Bireyin sosyal destek sistemi aile, anne baba,
arkadas, akraba, 0gretmen, siyasi gruplar gibi bireyin sosyal ¢cevresinden olusur.
Bu cevreden bireyin saglikli ve yeterli destek goérmesi bireyin ruh sagligini koru-
masina, akademik basarisinin artmasina, biitiin yonlerden gelismesine katk: sagla-
maktadir (Yildirim, 2000). Bireyin bu sosyal cevresi, sosyolojinin de inceleme ko-
nusudur. Bu konuda baska 6rnekler vermek de mumktindr.

Egitim: Egitim ile psikolojik danisma ve rehberlik alanlari i¢ icedir. Her iki ala-
nin kendine 6zgi bilgileri, yontemleri ve teknikleri olmakla birlikte, her iki alanin
da amaci 6grencinin biitiin yonlerden gelismesi ve kendini gerceklestirmesine yar-
dim etmektir. Bu amac¢ nedeniyledir ki rehberlik, tim diinyada oncelikle egitim
alaninda orgultlenmis, gelismis ve giiclenmistir. Egitim alanindaki gelismeler, kali-
teli 6gretmen yetistirme politikalari, 6grenci merkezli egitim yaklasimi, egitim or-
taminin giderek daha demokratiklesmesi v.b. gelismeler, rehberlik hizmetlerinin
geregi gibi sunulabilmesine zemin yaratmaktadir. Egitim kurumlarinda rehberlik
hizmetleri yayginlastikca ve rehberlik hizmetinin kalitesi arttikca bundan birinci
derecede okul yararlanmaktadir. Egitimin amaclaria rehberlik hizmetleri aracili-
giyla daha kolay ulasilabilmektedir.

Felsefe: Rehberligin karsilikli etkilesim icinde oldugu diger bir alan da felsefe-
dir (distnbilim). Felsefe sozciigi Yunanca phileo (sevgi) ve sophia (bilgelik) soz-
ctiklerinin birlesmesinden olusmustur. Felsefe egitimiyle cok yakin bir iligki icin-
dedir ve cok sayida egitim felsefesi yaklasimi vardir. Idealizm, realizm, Thomizm,
essensializm, progresssivizm, existansialism bu felsefi yaklasimlardan birkacidir
(Gutek, 1997). Bugtin Tirk egitim sisteminde egitim programlarinin icerigi, kendi-
ne 6zgu bir felsefi yaklasimi olan yapilandirmacilik (constructivism) kuramina go-
re yeniden diizenlenerek uygulamaya konulmustur. Yapilandirmacilik bilginin tek-
rarint degil, bilginin transferini ve yeniden yapilandirilmast esas almaktadir. Ogren-
ci merkezli olmasi, 6nerdigi etkinlikler ve 6grenciye kazandirmak istedigi yeterlik-
lerle yapilandirmacilik ve rehberlik birbirini destekler niteliktedir. Ayrica, Psikolo-
jik danisma ve rehberlik alanindaki cesitli yaklasimlar (insancil, davranisci, psiko-
analitik v.b.) bir felsefi temele dayanmaktadirlar.

Rehberligin etkilesim icinde oldugu disiplinler hangileridir?

REHBERLIGIN GELISIMI

Rehberligin ABD’de, Avrupa’da ve Turkiye’'de gelisimiyle ilgili bircok kaynakta
(Akboy ve ikiz, 2007, s.11-19; Girgin, 2004, s.23-26; Gladding, 1996, s. 4-24; Kep-
ceoglu, 1985, s. 30-44; Yesilyaprak, 2003, s.22-27) yeterince ayrmntili bilgi bulun-
maktadir. Rehberligin 6oncelikle ABD’de; sonra Avrupa’da gelisim tarih¢esine kisa-
ca deginilecek; daha sonraysa Ttirkiye’de rehberligin gelismesi ve bugtinkt duru-
mu aciklanacaktir.
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ABD’de Rehberligin Gelisimi

Rehberlik anlayisinin ilk filizlenmesi 1890’da California eyalet okullarinda 6gren-
cilerin incelenmesi, ise yerlestirilmeleri ve izlenmeleri gibi uygulamalarla baslamis-
tir. Ancak, gercek anlamda rehberlik uygulamalari Frank Parsons ile baslamustir.
Bu nedenle, Frank Parsons, rehberligin babasi (father of guidance) olarak kabul
edilmektedir (Gladding, 1996, s. 9). Frank Parsons 1909’da Meslek Secimi (Choo-
sing a Vocation) isimli bir kitap yaymnlamis ve mesleki rehberligin tanimini ve 6n-
culiglinii yapmistir. Frank Parsons, ozellikle bireyin ¢zelliklerini tanima, meslege
hazirlanma, kendi ¢zelliklerine uygun meslek secme, meslekte basarili ve mutlu
olma yontinde genclere yonelik uygulamalar icinde olmustur. Frank Parsons’un bu
calismalarindan esinlenerek ABD’nin diger eyaletlerinde de rehberlik ¢alismalari-
nin basladigi gdozlenmektedir.

ABD’de rehberlik calismalarinin hiz kazanmasina paralel olarak 1910’da ilk
mesleki rehberlik kongresi yapilmis; kongrenin arkasindan rehberlik 6rgtitlenmesi
baslamistir. Boylece, ilk Ulusal Mesleki Rehberlik Dernegi (National Vocational
Guidance Association) kurulmustur. 1. Dinya Savasi, rehberlik alaninin gelisme-
sini hizlandiran olaylardan biridir. Savastan sonra ABD’de Ordu Alfa ve Ordu Be-
ta testleri gelistirilmis (Gladding, 1996, s. 10), bu testler araciligryla askere alinacak-
larin nitelikleri incelenip ona gore ordudaki siniflart belirlenmeye baslamistir.
1958'de ABD Ulusal Savunma Egitimi Yasasi ile ulusal diizeyde rehberlik ¢alisma-
lari Federal hikimetlerin parasal destegini elde etmeye baslamistir. Baslangicta
mesleki rehberlik uygulamalart biciminde ortaya ¢ikan rehberlik alani giderek ki-
sisel rehberlik, egitsel rehberlik ve mesleki rehberlik biciminde kapsamli hale gel-
mistir. Ulusal diizeyde rehberlik hizmetlerinin hizla gelismesi sonucunda 1952’de
Amerikan Kisilik Hizmetleri ve Rehberlik Dernegi” (American Personel and Gui-
dance Association-APGA) ismiyle mesleki dernek kurulmustur (Girgin, 2004, s.23-
26; Gladding, 1996, s. 4-24; Kepceoglu, 1985, s. 36-44; Yesilyaprak, 2003, s.22-27).
APGA, rehberlik alaninin meslek standartlari, etik kurallari, personel yetistirilme-
siyle personelin gorev ve sorumluluklari konusunda 6nemli ¢calismalar yapmuistir.

Bugtin ABD’de rehberlik hizmetlerinin tiim okul kademelerinde ve farkli ku-
rumlarda, stireklilik icinde, agirlikli olarak psikolojik danisma hizmetleri biciminde
yurttildigi gozlenmektedir. 1992’de Amerikan Psikolojik Danisma Dernegi (Ame-
rican Counseling Association-ACA) kurulmus; psikolojik danisma ve rehberlikle il-
gili 16 farkli 6rgiitii biinyesinde toplayarak ve alanla ilgili calismalarini siirdiirmeye
baslamistr (Gladding, 1996, s. 4-24). Bugiin ABD’de basta egitim sektorii olmak
tizere saglik, sanayi, sosyal yardim kurumlariyla 6zel sektor kuruluslarinda 250
binden fazla psikolojik danismanin gorev yaptigi belirtilmektedir.

Avrupa’da Rehberligin Gelisimi

Avrupa tlkelerinde ABD’dekine ya da Ttirkiye’dekine benzer bir rehberlik alanin-
dan sz etmek oldukca zordur. Avrupa’da rehberlik alanindan 1960’11 yillardan iti-
baren s6z edilmeye baslandigi; Fransa, Danimarka, Belcika, Almanya, Italya ve
Holanda’da okullarda orta ¢gretim birinci kademe 6grencilerine yonelik rehberlik
programlarinin 6nerildigi ya da bazi okullarda uygulandigi belirtilmektedir (Kep-
ceoglu, 1985, 5.39). Avrupa Ullkelerinde rehberlik hizmetleri kapsaminda bazi zeka
testlerinin kullanildigi ve 6grencilerin bir st okula, programa ya da meslege yon-
lendirilmelerinde 6gretmenlerin 6grenciler hakkindaki gozlem ve gortslerinin esas
alindig1 gozlenmektedir. Bununla birlikte, rehberlik hizmetlerinin Avrupa’da farkli

ilk rehberlik biirosu 1908'de
Frank Parsons tarafindan
Boston’da agiimistir.

ABD'ye kiyasla Avrupa'da
rehberlik caligmalar
oldukca geg baslamistir.
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ilk defa 1953-1954
yillarinda Gazi
Universitesi-Egitim
Enstitiisii - Pedagoji ve Ozel
Egitim programlarina
“Rehberlik” dersi
konulmustur.

SIRA SiZDE’7
=

ulkelerde farkli bakanliklara (egitim, saglik, calisma) bagl “okul ve meslege yo-
neltme merkezleri” ya da “rehberlik biirolart” biciminde 6rgtitlendigi gortilmekte-
dir (Girgin, 2004, s.23-26).

Tirkiye’de Rehberligin Gelisimi

Turkiye’de rehberlik calismalart 1950’1 yillarda baslamistir. Amerikali uzmanlardan
Tompkins, Beals ve Mills Turkiye’ye gelmis, egitim sistemimizi ve okullart incele-
yerek (Kepceoglu, 1985, s. 41) rehberlik alaninda pilot calismalar baslatmiglardir.
Ankara Demirlibahce ilkokulu’nda 1955'te ilk “Rehberlik Merkezi” acilmistir (Kuz-
gun, 1992). 1960’1l yillarda “yoneltme” eksenli rehberlik hizmetlerinin resmi dokii-
manlarda islendigi gortilmektedir. 1970 yilinda toplanan VIII. Milli Egitim Surasin-
da, rehberlik hizmetleri kapsaminda 6grencilerin ilgi ve yeteneklerine uygun ola-
rak yonlendirilmesi 9. sinifin “yonlendirilme” sinifi olmasi kabul edilmesi, X. ve
XV. Stra kararlarinda da egitim sistemimizde yonlendirmenin gerekliligi ve yapil-
masi gerekenler vurgulanmistir. Glnimiize kadar yapilan buitlin suralarda egitim
sistemimizde rehberligin geregi ve 6nemi vurgulanmustir. 1739 sayili Milli Egitim
Temel Kanunu’'nda “bireylerin egitim stirecinde ilgi, istidat ve kabiliyetleri dogrul-
tusunda cesitli programlara ve okullara yonlendirilecekleri ve Milli Egitim sistemi-
nin her bakimdan bu yonlendirmeyi gerceklestirecek bicimde diizenlenecegi, bu
amacla hazirlik siniflarinin konulabilecegi, yonlendirme ve basarinin dlctilmesinde
rehberlik hizmetlerinden ve nesnel 6lcme degerlendirme yontemlerinden yararla-
nilacagl” (MEB,1999:194) belirtilmektedir. Milli Egitim Bakanligt 1970-1971 6gretim
yilinda 24 okulda resmen rehberlik uygulamalari baslatmis ve sonraki yillarda on-
celikle tim liselerde ve giderek her kademe ve tirdeki okullarda rehberlik hizmet-
leri yayginlasmustir. Rehberlik meslek elemanlarinin sayica artmasi, rehberlik alani-
nin kamuoyu tarafindan taninir hale gelmesiyle birlikte, rehberlik alanina 6zgi bir
mesleki dernegin kurulmasina ihtiyac duyulmustur. 1989 yilinda Psikolojik Danis-
ma ve Rehberlik Dernegi kurulmus, ayni tarihten itibaren diizenli olarak, Psikolo-
jik Danisma ve Rehberlik Dergisi yayinlanmaya baslamustir.

Dunyadaki gelismelere paralel olarak, Turkiye'de “rehberlik” kavrami “psikolo-
jik danisma” ile birlikte “Psikolojik Danisma ve Rehberlik” olarak kullaniimaktadir.
Bugtin Turkiye’de ilkogretim, orta 0gretim okullart ile Rehberlik ve Arastirma Mer-
kezi (RAM) ve Milli Egitim Mudurliklerinde olmak tizere 13 bin kadar rehber 6g-
retmen (psikolojik danisman) gorev yapmaktadir. Her ilde ve bazi buytk ilcelerde
RAM’lar bulunmaktadir. Turkiye’deki tiniversitelerde 20’den fazla Psikolojik Danis-
ma ve Rehberlik programi bulunmaktadir. Bu programlardan her yil yaklasik 1000
kadar ogrenci rehber 6gretmen (psikolojik danisman) olarak mezun olmaktadir.
Mezunlar basta Milli Egitim Bakanligi olmak tizere Adalet Bakanligi, Calisma Bakan-
lig1, sosyal yardim kurumlari gibi devlet kurumlarinda istihdam edilmektedirler.
Turkiye’'de rehberlik alanindaki son gelismelere ikinci Ginitede genis yer verilmistir.

Rehberligin ABD, Avrupa iilkeleri ve Tiirkiye’deki tarihsel gelisim siirecini tartisiniz

REHBERLIGIN iLKELERI

Egitim kurumlarinda, rehberlik hizmetleriyle ilgili olan rehber ¢gretmen, 6gret-
menler, yoneticiler, diger personel ve velilerin rehberligin temel ilkelerini bilmele-
ri, bu ilkeler 1s18inda kendilerine diisen rehberlik gorevlerini yerine getirmeleri
beklenir. Bu ilkeler konusunda rehberlik hizmeti alacak olan 6grencilerin de bilgi
sahibi olmalart gerekir. Aksi halde, rehberligin amaclarini gerceklestirmek mum-
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kiin olamaz. Cunk, rehberligin ilkeleri, bu ilkelerle ilgili kavramlar, bir kisinin ge-
nel olarak sahip oldugu rehberlik anlayisini ortaya koymaktadir. Rehberlik calis-
malartyla yakindan ilgili olan tim yonetici, uzman ve ¢gretim personelinin, yeter-
li ve ortak bir rehberlik anlayisina sahip olmalari, psikolojik danisma ve rehberlik
uygulamalarindaki basartyt artiran 6nemli bir etmen olarak bilinmektedir. Nitekim,
son yillarda psikolojik danisma ve rehberlik uygulamalarinda bir yaklasim bicimi
olarak, rehberligin bir takim calismasi (team - work) modeli icinde, okuldaki tim
egitim ogretimle ilgili herkesin ortaklasa yurtttikleri bir hizmet olarak anlasilmasi-
na onem verilmektedir. Psikolojik danisma ve rehberligin, bir takim hizmeti olarak
anlasiimasi sonucu bugiin, okullarda uzman personelin yani sira yoneticiler, sinif
ogretmenleri ve diger 6gretmenler de rehberlik personeli icinde dustintilmekte,
“okul rehberlik takimi”nin birer iiyesi olarak kabul edilmektedirler. Oyle ki, psiko-
lojik danisma ve rehberlik uygulamalarinin sadece uzman personel eliyle yurttil-
mesi, psikolojik danisma ve rehberlik uygulamalarinin basarili olmasi i¢in yeterli
gorilmemektedir.

Rehberlik anlayisi,
rehberlikle ilgili temel
ilkeleri ve kavramlari

anlamaktir.

Rehberlik anlayis1 ne demektir?

Takim halinde calismanin dogal bir sonucu olarak, Turkiye’de rehberlikle ilgili
tim personelin takim olarak, odncelikle rehberlik ilke ve kavramlariyla ilgili ortak
ve yeterli bir rehberlik anlayisina sahip olmalari, rehberlik uygulamalarina iliskin
bir deneyim kazanmalar: gerekli gortilmektedir. Hatta, rehberlik personelinin, or-
tak ve yeterli bir rehberlik anlayisinin temel ilkelerini paylasmalari, okul rehberlik
programinin temel tast olarak kabul edilmektedir. Bu ilkeler tiim psikolojik danis-
ma ve rehberlik alani icin gecerli ve 6énemli ilkelerdir. Cesitli arastirmacilarin ortak
olarak vurguladiklart bu ilkeler asagida sunularak kisaca aciklanmustir:

1. Rehberligin temelinde, insan hak ve sorumluluklariyla yakindan ilgi-
li, demokratik ve insanci bir anlayis vardir.

Rehberlik hizmetleri, genel olarak, demokratik toplumun degerlerinden ve bi-
reylerin ihtiyaclarindan dogmustur. Demokratik toplumlar, temel insan hak ve 6z-
giirliikklerine sahip toplumlardir. Bu temel insan hak ve ¢zgirliikleri, Insan Hakla-
1 Evrensel Bildirgesi'nde ifade edilmistir. Bu bildirgeye gore insanlar arasinda dil,
din, 1k, renk, cinsiyet v.b. ayirimi yapmak su¢ kabul edilmistir. Her insanin diin-
yaya esit dogdugu ve esit haklara sahip oldugu vurgulanmaktadir. Béylece her tir-
It ayirimeiliga karst cikilmaktadir. Demokratik ve insanci anlayisa gore, her birey
digerlerinden derece farkiyla da olsa farklidir. Her birey kendine 6zgtidir, biricik-
tir. Her birey baskalarindan olan farkliliklartyla degerlidir. Baska deyisle, baskala-
rindan farkli olmak dezavantaj degil, avantajdir. iste, rehberlikte demokratik ve in-
sanci anlayis, degerli bir varlik olan bireyin 6zerk oldugunu, kendi kendini yonet-
me giictiine, hakkina ve sorumluluguna sahip oldugunu, kendisi icin secimler yap-
ma ve kararlar verme hakkia sahip oldugunu kabul eder.

Oyleyse bireyin, 6zgiirce kendi kararint yine kendisinin vermesine, verdigi ka-
rarlarin sorumlulugunu tstlenmesine ve bir bitlin olarak gelismesine firsat veril-
melidir. O halde, egitimde rehberlik hizmetleri, demokratik ve insanci bir anlayisa
sahip, temel insan hak ve o6zgurliklerine saygili, her turli aymrimciliga karst birey-
ler tarafindan, yine demokratik ve insanct bir ortamda geregi gibi sunulabilir.

2/

SIRA SiZDE

Ogrencilere rehberlik yardim1 sunarken, onlar adina karar vermek, onlar icin secimler
yapmak gerekli midir? Nicin?

2/

SIRA SiZDE
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Rehberlik

2. Rehberlik anlayisi, her tirlia calismastyla 6grenciyi merkeze alan bir
egitim anlayisini 6ngoriir.

Egitim sistemleri genel olarak iki grupta degerlendirilebilir:

e Programi merkeze alan egitim anlayist

e Ogrenciyi merkeze alan egitim anlayist

Programi merkeze alan egitim anlayist 6grenciler arasindaki bireysel farklart
dikkate almaz. Ogrenme 6gretme siirecinde 6grenci degil, 6gretmen daha aktiftir.
Ders programlarini 6grencilerin ilgi, yetenek, kisilik ozellikleri, ihtiyaclart, gelisim
sorunlart v.b. gore diizenlenmez. Bu anlayisa gore, programlar belli isleri gormek
tizere insan yetistirmeyi hedefler ve 6grencilerin de bu program araciligiyla isin ge-
rektirdigi nitelikleri kazanmasi beklenir. Burada 6grenci farkl ilgi, yetenek, kisilik
ozellikleri, ihtiyaclar1, gelisim sorunlart olan gelismesi gereken degerli bir varlik
olarak degil, adeta bir “nesne” olarak gortlmektedir. Bu anlayisa sahip bir egitim
anlayisinda 6grencinin 6zgiirligl, yaraticiliging, treticiligini kullanabilmesi, kisisel
gelismesi dnemsenmez. Ogretmenin sadece dgrencinin basarstyla ilgilenmesi, bu-
na karsin onun cesitli sorunlarina duyarsiz kalmasi, ona her yontyle gelisebilmesi
icin yardimct olmada isteksiz davranmasi, programi merkeze alan bir 6gretmen
davranisint 6rneklemektedir.

Buna karsin 6grenciyi merkeze alan egitim anlayist 6grenme 6gretme siirecin-
de ogrencinin daha etkin olmasini, programlarin 6grencilerin ilgi, yetenek, kisilik
ozellikleri, ihtiyaclari, gelisim sorunlart v.b. gore diizenlenmesini 6ngoriir. Ogren-
cilerin kendi niteliklerine uygun bir meslek edinmelerinin yani sira, kisisel gelisim-
leri ve mutlu olmalar da temel hedeftir. Bu nedenle, 6grenciyi merkeze alan egi-
tim sistemleri, okullarda rehberlik hizmetlerine 6nem verir. Rehberlik hizmetlerin-
den beklenen, 6grencinin bireysel farklari, sorunlari, ilgi, yetenek, kisilik 6zellikle-
ri ve ihtiyaclarina gore gelismesine yardimer olmasidir.

Boylece bu anlayis okulda her 6grencinin rehberlige ihtiyact oldugunu kabul
eder. Sadece basarisiz ya da bazi uyum ve davranis problemi olan 6grencileri de-
gil, tim dgrencilerin bir biitiin halinde gelismelerini amaclar. Ogrenci merkezli bir
egitimde ogrenciler kendi distincelerini ¢zgiirce ortaya koyabilir, yaraticiligini,
ureticiligini, potansiyellerini en st diizeyde gelistirebilir. Sonug¢ olarak, rehberlik
hizmetlerini geregi gibi sunabilmek ve 6grencilerin gelismelerine ve kendini ger-
ceklestirmelerine yardimet olabilmek icin, 6grenciyi merkeze alan bir egitim anla-
yisina ihtiya¢ vardir. Egitim sistemimizin 0grenciyi merkeze alan bir anlayisa ne
derecede sahip olup olmadig tartisilabilir.

(o A7
-

Ogrenciyi merkeze alan ile programi merkeze alan egitim anlayislar1 ne anlama gelmektedir?

3. Rehberlik yardiminin esasi, 6grencilerin kendilerini gelistirmeleri,
kendilerini tanimalari ve sorunlarina uygun ¢6ziim yollar: bulmada kendi
kendine yeter duruma gelmelerine yardim etmektir.

Rehberlik, bireye kol kanat germek, onu kayirmak, ona koltuk degnegi olmak,
onun adimna kararlar vermek ya da onun sorumluluklarini tistlenmek demek degil-
dir. Esasen boyle bir anlayis bireyin gelismesini engeller. Rehberligin temelinde,
bireyin potansiyeline giivenmek, kendisiyle ilgili sorunlarin ¢6ziimi icin en uygun
kararlart verecegine ve verdigi kararin sorumlulugunu tstlenebilecegine iliskin bir
anlayis vardir.

Oyle ki, kendilerine yardim edildigi taktirde bireyler, kendi problemlerine en
uygun ¢ozim yollarint bulabilme gticiine sahiptir. Ancak, bireyin i¢ diinyasint en
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iyi bilen yine o bireyin kendisidir. Bireyler kendilerini ¢esitli yonleriyle tanimak,
kendisindeki gticti anlamak, secenekleri gormek, cevre olanaklarint tanimak ve
degerlendirmek gibi konularda yardima ihtiyac duyarlar. Iste rehberlik, bireye bu
yonde yardim ederek, bireyin kendine yeter duruma gelmesini, ona kendi ayakla-
11 tstiinde durabilecek gtice sahip oldugunu gostermeyi amaclamaktadir.

Unli Cin 6zdeyisinde oldugu gibi, “a¢ insana balik vermek yerine, balik tut-
masini Ogretmek gerekir”. Iste, rehberlik de bireyin problemini onun adina ¢oz-
mek degil, onun problemini ¢ozebilmesi icin kendisinde var olan giicti harekete
gecirmektir.

4. Rehberlik, 6grencilerin bir biitiin olarak gelismelerine ve kendini
gerceklestirmelerine yardim etmelidir.

Gelisme bir biitiindiir ve streklidir. Oyleyse rehberlik de égrencinin akademik,
duygusal, sosyal, bilissel, fiziksel, cinsel, bilimsel v.b. yonden bir biitiin olarak ge-
lismesine yardim etmeli ve bu yardim stirekli olmalidir. Baska deyisle 6grenci ihti-
yac duydugu zaman, cesitli yonleriyle gelismesine katki saglayacak bir rehberlik
hizmeti alabilmelidir. Bu noktada 6grenciyi merkeze alan egitimle rehberligin
amact Ortismektedir. Egitimin de rehberligin de amaci; 6grencinin potansiyelini
ortaya koyabilmesi, potansiyeli olctisinde kendini biitiin yonleriyle gelistirmesi,
kendine yeterli, verimli ve daha anlamli bir yasam stirdirmesine yardim etmektir.
Kendini gerceklestirmeyle kastedilense ¢grencinin bir biitiin olarak gelismesidir.
Bireyin tim gelisim gereksinimlerini olabildigince gerceklestirmesidir. Anlasilacag:
gibi, kendini gerceklestirmekte olan birey, ruh saglig: yerinde, cagdas, tUretken ve
mutlu bir bireydir.

Kendini gerceklestirme ne demektir? Okullarimizda 6grencilerin kendilerini gerceklesti-
rebilmelerine ne dlciide firsat verilmektedir?

5. Rehberlik uygulamalarinda 6grenciyle ilgili herkesin ortak anlayis ve
isbirligi icinde olmasi gerekir.

Rehberlik hizmetlerinin geregi gibi sunulabilmesi bir takim isidir. Ogrencinin
gelismesine katki saglayacak herkesin isbirligi yapmasi esastir. Okuldaki rehberlik
hizmetleri kapsaminda okul yoneticileri, 6gretmenler ve uzmanlarin yiikklenecekle-
ri gorev ve sorumluluklart vardir. Bunun disinda anne babalar da rehberlik calis-
malarina katilmalidir.

Opyleyse rehberlikle ilgili olan bu kimselerin, rehberlik konusunda ortak bir an-
layisa sahip olmalart ve isbirligi icerisinde calismalari, rehberligin amaclarinin ger-
ceklestirilebilmesi bakimindan mutlaka gereklidir. Hatta gerek duyuldugunda okul
disindaki, tiniversiteler, Is Bulma Kurumu, Rehberlik Arastirma Merkezleri, rehber-
lik ve psikolojik danisma hizmeti veren 6zel kurumlar gibi ¢esitli kurum, kurulus
ve kisilerden de yardim alinmalidur.

2/

SIRA SiZDE

Rehberlik kimlerin isbirligini gerektiren bir yardim hizmetidir?

6. Rehberlik uygulamalari her okulun amag ve 6zellikleriyle 6grencile-
rin ihtiyaclarina uygun alanlarda yogunlastiridmalidir.

Okul oncesi egitimden Universiteyi bitirinceye kadar, egitimin her dizeyinde
rehberlik hizmetlerine ihtiya¢ vardir. Ancak, hangi diizeyde olursa olsun, rehber-
lik hizmeti sunulacak okulun yapisi, ozellikleri, egitim diizeyi, kosullari, olanakla-
r1, sinirliliklary, hedefleri; 6grencilerin gelisim dizeyleri, ya sadece kizlarin ya da

7,

SIRA SiZDE
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erkeklerin devam ettigi, karma ya da yatili bir okul olup olmadigi gibi yonler dik-
kate alinarak, o okulun rehberlik programi, rehberligin temel ilkelerine bagl kal-
mak kosuluyla 6zel olarak hazirlanmalidir. Baska bir deyisle okul rehberlik prog-
ramut dinamik bir yapiya sahip olmalidir.

Okulun sorun ve olanaklariyla 6grencilerin nitelikleri ve ihtiyaclar stirekli ola-
rak degismektedir. Bu anlamda bazi okullarda bazi hizmetlere daha fazla agurlik
verilirken, bazi alanlarda hizmetler kismen daha sinirli olarak sunulabilir. Ornegin;
yatili okul 6grencilerinin rehberlik ihtiyaclart yatili olmayanlardan, yine ilkogretim
ogrencilerinin rehberlik ihtiyaclart da lise dgrencilerinden farkli olacaktir. Onemli
olan; her okulun, kendi kosullart ve olanaklart 6l¢iistinde, 6grencilerinin ihtiyacla-
rina gore, onlarin gelisim ve uyumuna yonelik olarak sunabilecegi rehberlik hiz-
metlerini geregi gibi organize edebilmesidir.

SIRA SiZDE 7 Okullardaki rehberlik uygulamalarinin farkli olmasinin nedenlerini

7. Rehberlik cagdas egitimin ayrilmaz bir parcasidir. Rehberlik ve egi-
tim karsilikli olarak bir birine bagimlidir.

Okulda, egitim ve 6gretim programinin basartya ulasmasi, buytik olctide etkili
bir rehberlik programina baglidir. Okul, 6grencilerin zihinsel, sosyal, duygusal,
akademik yonden bir buitin olarak gelismelerini, ¢cevrelerine etkili bir sekilde
uyumlarint amacliyorsa, mutlaka kendi yapist icinde rehberlik hizmetlerini etkin
olarak érgiitlemek zorundadir. Onceden de belirtildigi gibi, rehberlik hizmetleri,
ogrenciyi merkeze alan bir egitim anlayisi icinde geregi gibi 6rgiitlenebilir ve su-
nulabilir. Ogrencinin biitiin halinde gelismesini amaclayan ¢cagdas egitim, dgrenci-
nin sadece zihinsel ya da bilimsel gelismesiyle yetinemez. Rehberlik ve cagdas egi-
tim, 6grencinin butin yonleriyle gelismesi icin firsatlar yaratir. Her 0grenciden
kendi yetenekleri ¢lciisiinde basarili olmasi beklenir. Ogrencinin bir biitiin olarak
gelismesinin de tek basina iistesinden gelemez. Ogrencilerin ruh sagligmin korun-
mast, ilgi, yetenek ve kisilik 6zelliklerine uygun bir meslek, alan ya da ders se¢cme-
leri, yasam amaclarini gerceklestirmeleri bilimsel yonden basarilt olmalarina ve po-
tansiyellerini en uygun alanlarda kullanmalarina baglidir. Bu nedenle mutlaka reh-
berlik hizmetlerine ihtiyac duyulmaktadir. Ancak, ileride de belirtilecegi gibi, reh-
berlik ayr1 bir meslektir ve profesyonel olarak sunulmalidir. Dolayisiyla, rehberlik
hizmetleri okullarda profesyonel diizeyde sunuldugu ve cagdas egitim anlayisiyla
birlikte, karsilikli olarak bir birlerini destekledikleri zaman, ¢grencilerin biitiin ola-
rak gelismelerine katk: saglayabilir.

SIRA SIZDE 7‘ Okullarda rehberlik etkinliklerine yer verilmezse, bunun olas1 sonuclar1 neler olabilir?

8. Rehberlik hizmetlerinde bireysel farklara saygi esastir.
Her 6grencinin ihtiyaglan ve Derece farkiyla da olsa birey, diger insanlardan her yontyle farklidir. Dolayi-
§|erltl)|§rl|nr: d(:ezr‘flflzlakrlkelgldu styla dgrenci de kendine 6zgii bir biittindiir. Kapasiteleri, ilgi, yetenek, ihtiyac¢ ve
kisilik 6zellikleri farklidir. Baska deyisle, her 6grenci ayni kapasiteye sahip degil-
dir. Bir 6grenci glizel sanatlardan hoslanip o alanda basarili olurken, bir diger 63-
renci matematik dersinden hoslanabilir ve basarilt olabilir. Her 6grencinin tistiin ve
zayif yonleri vardir. Iste, cagdas egitim ve rehberlik, sahip oldugu ozellikleriyle tis-
tin ve zayif yonleriyle her 6grenciyi degerli bir varlik olarak goriir, her 6grencide
ise yarar bir yontin olduguna inanir, gelismesi icin ona yardim etmeye calisir. Ya-
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ni 6grenciye saygi duyar. Onemli olan, her égrencinin sahip oldugu bu niteliklere
uygun diizeyde gelistirilmesidir.

Bir 6gretmen yetenekli ve basarili olan 6grencileri kadar, yetersiz olan 6gren-
cilerini de 6dnemli ve degerli bir varlik goriiyor, onlarin yetenekleri dlctisinde ge-
lismelerine yardimct oluyorsa onun, bireysel farklara saygt duyan bir 6gretmen ol-
dugunu soyleyebiliriz.

Bu nedenle ¢grencilere rehberlik hizmetleri sunulurken, onlart cesitli yonleriy-
le tanimak ve bireysel farkliliklarini dikkate almak gerekir. Ogrenciyi tanimak ama-
cryla kullanilan test ve test disi 6lcme tekniklerinin gecerli, glivenilir olmasi gere-
kir. Rehberlik calismalarinda 6grenciyi tanima hizmetleri énemli bir yer tutar. An-
cak, dgrenciyi tam olarak tanimak miimkiin degildir. Ogrenciyi tanimanin asil
amact, onun kendini tanimasina, kendisini olumlu ve olumsuz yanlartyla biitiin
olarak kabul etmesine yardim etmektir.

Her dgrencinin, her dersten, iistiin bir basar1 gostermesi beklenir mi?

9. Rehberlik hizmetleri planli, programli, 6rgiitlenmis bir bicimde ve
profesyonel diizeyde sunulmalidir.

Rehberlik hizmetleri okullarda ve sunuldugu diger kurumlarda planli, prog-
ramli, orglitlenmis bir bicimde ve profesyonel diizeyde sunulmalidir. Okullarda
rehberlik hizmetlerinin hangi ilkeler 1s13inda, nasil ve kimlerce sunulacagi, Ozel
Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Mudurligi tarafindan, 2001 yilin-
da hazirlanmis olan Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi'nde belirtilmistir. S6z konu-
su yonetmelik, elestirilere acik olmakla birlikte, okullarda sunulacak rehberlik
hizmetlerin planlanmasi, programlanmasi ve orgtitlenmesi icin yol gosterici bir is-
leve sahiptir. Yonetmelik hiitkiimleri hizmetlerin yuratilmesinde ilgililerin gorev
ve sorumluluklarini da belirlemistir. Clinkd; bu hizmetler bir sistem icinde yuri-
tilirse amaca ulasmak kolaylasir. Ancak, yonetmelik hiikiimlerine aykirt olma-
mak kosuluyla her okul, kendi kosul ve olanaklariyla 6grencilerinin ihtiyaclarint
dikkate alarak, kendi rehberlik programini hazirlayabilir, bu hizmetleri okul dui-
zeyinde orgutleyebilir.

Kuskusuz rehberlik hizmetlerinin sunulmasinda alan uzmanlarinin liderligi
onemlidir. Clinkt; okul rehberlik hizmetlerinin kapsami ¢ok genistir. Bu kapsam-
da ogretmenlere, okul yoneticilerine v.b. de dnemli gorevler dismektedir. Ancak
rehberlik hizmetlerinin buiylk bir bolimu alanda yetismis birisi tarafindan sunula-
bilir. Clinki; rehberlik alaninda kullanilan bazi yontem ve teknikler vardir. Uygu-
lanan cok sayida test ve test dist teknikler bulunmaktadir. Ayrica rehberlik alani-
nin kendine 6zgl bazi yaklasim, kavram ve ilkeleri bulunmaktadir. Bu nedenle
alan egitimi gormemis kimselerce rehberlik hizmetlerinin geregi gibi sunulmasi
mimkiin degildir. Rehberlik hizmetlerinin profesyonel diizeyde sunulmast demek,
bu hizmetlerin rehberlik alaninda egitim gormus kimselerce sunulabilecegi anla-
mina gelmektir. Unutulmamalidir ki rehberlik ayri bir meslektir. Rehberlik 6gret-
menlikten farklidir. Her meslekte oldugu gibi, rehberlik hizmetleri de meslegin
elemanlarinca sunulmalidir. Alandan olmayan kimselerce rehberlik hizmetlerinin
sunulmaya calisilmasi telafisi zor yanlislarin yapilmasina neden olabilir.

7,
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Rehberlik hizmetler
profesyonelce sunulmalidir.

Okullarda rehberlik hizmetlerinin alandan olmayan kisilerce sunulmasinin olas: sonucla-
r1 neler olabilir?
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Rehberlik hizmetleri bir anda
olup biten bir i degildir,
stireklilik gosterir.

Rehberlik hizmetlerinde hem
ogrencinin hem de rehber
uzmanin gonilliligi
esastir.

Gizlilik rehberlikte bir etik
kuraldir.

10. Rehberlik hizmetlerinde siireklilik, goniilliiliik ve danisan danisman
iliskisinde gizlilik esastir.

Ogrencinin cesitli yonlerden bir biitiin olarak gelismesi, uyumlu bir birey ola-
rak yasamini siirdiirmesi esas alindig icin, “ihtiya¢c duydugu zaman”, rehberlik hiz-
metlerinden yararlanmasi gerekir. Ogrencinin bir sorununun ¢oziimiine katki sag-
landiktan sonra, bir daha rehberlige ihtiyacinin olmayacag: disiiniilemez. Ogren-
ci stirekli gelisme halindedir. Bu gelisme stirecinde cesitli kararlar vermesi, cevre
olanaklarini tanimasi, yeni karsilastigi sorunlara uygun ¢oztimler bulmasi, kendini
tanimast, tercihler yapmasi gibi durumlarla karsilasmasi kacinilmazdir. Dolayisiyla
her zaman rehberlige gereksinim duyabilir. Ayrica, 6grencinin bir sorununun ¢o-
zimune yardimci olurken biittinlik icinde, biri birini izleyen bir dizi etkinlik yap-
mak gerekebilir. Yapilmasi gerekenlerden bir kismint ihmal etmek de streklilik il-
kesine aykiridir.

Ogrenciler, rehberlik hizmetlerinden yararlanmalar icin tesvik edilirler. Ancak,
rehberlik hizmetlerinden yararlanmalart icin zorlanamazlar. Kararlar vermeleri, se-
¢im yapmalari, problemlerini su ya da bu sekilde ¢6zmeleri i¢cin baski yapilamaz.
Zorla danismana gonderilemez. Clinkii; 6grenci gonulli olarak bu hizmetlerden
yararlanmak istedigi zaman amaca ulasilmis olur. Ogrencinin rehberlik hizmetle-
rinden gontlli olarak yararlanmast beklenir. Gontillilik ilkesi yardimi alan 6gren-
ci kadar, yardim veren uzman icin de gerekli ve dnemlidir.

Rehberlik hizmetleri kapsanmundaki diger bir ilke gizlilik ilkesidir. Ozellikle da-
nisan ve danisman iligskisinde gizlilik ilkesine uyulmalidir. Danisma stirecinde, 6g-
renciyle ilgili bilgiler, 6grencinin izni olmaksizin baskalartyla paylasilmaz. Gizlilik
ilkesine titizlikle uyulmadig1 zaman 6grencinin danismana gtiveni sarsilir ve 6gren-
cinin gerekli yardimi almasi olanaksiz hale gelir. Gizlilige uyulmadig: taktirde da-
nismana bazi yaptirimlar uygulanabilecektir.

(A7

Damismanla danisan arasindaki goriismelerde, gizliligin ihlal edilmesinin, olast sonuclari
neler olabilir?

REHBERLIGIN CESITLERI

Birey Sayisina Gore Rehberlik

Rehberlik hizmetleri birey sayisina gore “bireysel” ve “grup” rehberligi olmak tize-
re ikiye ayrilir. “Bireysel” rehberlikte birey (6grenci) akademik, duygusal, sosyal,
fiziksel, cinsel, kiltiirel, ailesel her tiirli sorununa en uygun ¢o6ztimi bulmak ya da
bilgi almak, kendini tanimak, cesitli yonlerden gelismek amaciyla rehber 6gretme-
ne basvurur. Bir sorununu ¢ozmek ya da gelismek amaciyla yardim almak tizere
basvuran kisiye “danisan”; yardim sunan rehber 6gretmeneyse “danisman” denir.
“Bireysel” rehberlikte yardim stireci sadece iki kisi (danisan ve danisman) arasin-
da yasanir. “Grup” rehberligindeyse benzer amaclarla yardim streci, bir grup da-
nisan ya da bir smiftaki 6grencilerle danisman arasinda yasanir. Gerek “bireysel”
gerek “grup” rehberliginde danisanlarin ihtiyaclarina gore cesitli teknikler uygula-
nir. Ozellikle “grup” rehberliginde uygulanan ¢ok sayida teknikler ve etkinlikler
(Erkan, 2000) bulunmaktadir.

SIRA SiZDE7
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Birey sayisina gore rehberlik cesitleri nelerdir?
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Problem Alanina Gore Rehberlik

Rehberlik, hizmetin sunuldugu alana gore “Kisisel Rehberlik”, “Egitsel Rehberlik”
ve “Mesleki Rehberlik” olarak tice ayrilmaktadir. Ancak bastan belirtilmelidir ki
rehberligin bu sekilde siniflandirilmast, sadece rehberligin kapsamini anlamayi ko-
laylastirma amacina yoneliktir. Yoksa ogrenci kisisel, egitsel ve mesleki gelisimi
birbiriyle iliskili bir biitiindiir. Ornegin; Orta Ogretim Kurumlart Smavi'na (OKS)
veya Ogrenci Secme Stnavi'na (OSS) hazirlanan bir 6grencinin derslerindeki basa-
risizligy, depresyon ya da yiiksek sinav kaygist yasamasina yol agabilir (Yildirim,
Ergene, Miinir, 2007).

Kisisel Rehberlik: Ogrencinin egitsel ve mesleki gelisimi ve sorunlart disinda
kalan kisisel ve sosyal gelisimi ve sorunlarinin ¢6ziimi icin sunulan rehberlik yar-
dimint ifade etmektedir. Kisisel rehberlik hizmetleri kapsaminda genellikle 6gren-
cinin kendini tanima, kendini kabul, amac belirleme, karar verme, saglik sorunla-
11, iletisim catismalart, kendini kontrol edebilme, problem ¢6zme becerisi kazan-
ma, cinsel kimlik, karst cinsle iliskiler, uyum ve davranis sorunlari, ailesel sorun-
lar, kendine giiven, korku ve kaygi, benlik algisi, gelecek endisesi, deger yargilar
(Baysal, 2004, s. 42-43; Kepgeoglu, 1985, s.67-68; Yesilyaprak, 2003, s.608-72) gibi
konularda, rehberlik ve psikolojik danisma hizmeti sunulabilir. Ancak, kisisel reh-
berlikte egitim kademelerine gore, kisisel rehberlik konularinin farklilik gosterece-
gi distintlebilir.

Egitsel Rehberlik: Ogrencilerin egitim yasamuyla ilgili gelismesine ve sorunla-
rinin ¢oziimiine yonelik olarak sunulan rehberlik yardimina denir. Egitsel rehber-
lik, daha ¢ok 6grencinin daha kolay ve kalict 6grenmesiyle akademik basarist tize-
rine odaklanmaktadir. Egitsel rehberlik hizmetleri kapsaminda genellikle 6grenci-
nin kendi ilgi ve yeteneklerine uygun okul, alan ve ders secmesi; okula devam ve
okul ortamina uyum, dikey ve yatay gecis olanaklari, verimli ders calisma aliskan-
liklari, zamani verimli kullanma, gtidiilenme, derslere ve okula yonelik olumlu tu-
tum gelistirme, not tutma, sinavlara hazirlanma; anlamli, anlasilir ve hizli okuma;
yetenekleri oraninda basari, 6grenme engellerinin asilmast, egitsel etkinliklere ka-
tilma, sinav kaygisiyla basa cikma, dgretim ile meslek yasami arasindaki iliskiler,
velileri egitsel rehberlik konusunda bilgilendirme (Baysal, 2004, s. 41; Bakircioglu,
2000, s.66-68; Kepceoglu, 1985, s.66-67; Yesilyaprak, 2003, s.116-176) gibi konu-
larda rehberlik ve psikolojik danisma hizmeti sunulabilir. Bu konularla ilgili cesitli
etkinlikler yapilabilir. Bu etkinliklerin de 6gretim kademelerine gore gorece farkli-
lik gosterecegi aciktir.

Mesleki Rehberlik: Bireyin kendini tanimasi, meslekleri tanimasi, kendine uy-
gun meslek secmesi, meslege hazirlanmasi, mesleki yonden gelisebilmesi amaciyla
bireye yapilan yardim stirecidir (Baysal, 2004, s. 41-42; Bakircioglu, 2000, s.69; II-
gar, 2007, 5.39-40; Kepceoglu, 1985, 5.58-59; Yesilyaprak, 2003, s.190). Sadece, okul
oncesinden Universiteyi bitirinceye kadar, 6gretimin her kademesinde degil; yasa-
min her doneminde, is yasaminda da mesleki rehberlik stireci devam etmektedir.

Tanimdan da anlasilacag: gibi bireyin kendini tanimast kapsamli ve ¢cok dnem-
li bir konudur. isabetli bir meslek secebilmesi icin bireyin kendi ilgi, yetenek ve ki-
silik ©zelliklerini, degerler sistemini bilmesi gerekir. Ogrencinin kendini cesitli
yonleriyle tanimasi psikolojik danisma ve rehberlik alaninda farkli bir 6neme sa-
hiptir (Ozgiiven, 1998; Yildirim, 2007). Ayn1 sekilde mesleklerin &grenciler tarafin-
dan taninmasi da ¢cok kapsamli ve 6nemli bir konudur. Meslegin gerektirdigi 6g-
retim nedir? O meslekle ilgi hangi konularda dersler almak gerekmektedir? Mesle-

Mesleki rehberlik, sadece
karar verme asamasinda
bireye sunulan yardim
degildir.
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gin is bulma olanaklari ve c¢alisma kosullart nasildir? Meslekte yiikselme olanakla-
r1 nedir? Meslek secme asamasinda olan kimsenin buna benzer sorulara bir yaniti-
nin olmasi gerekir. Ustelik, siirekli olarak yeni meslekler ortaya ¢ikmaktadir. Ayri-
ca Turkiye’de standart meslek siniflamasi da yapidmamistir. Bu nedenlerle Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanligi iskur Genel Mudiirliigi tarafindan olusturulan Mes-
lek Danisma Komisyonu (MEDAK) Tirkiye’'deki meslekleri ayrintili ve dogru ola-
rak tanimlamak amaciyla calismalarini strdiirmektedir. Bu komisyonda cesitli ku-
rum ve kuruluslarin temsilcileri gorev yapmaktadir.

Birey kendine uygun meslegi secebilmek icin uzman yardimina ihtiya¢ duyabi-
lir. Meslek secmeyle ilgili farkli kuramlar ve uygulamalar bulunmaktadir. Bu konu-
da Kuzgun (2000) tarafindan yazilmis “Meslek Danismanligi” isimli kitap ayrintili
bilgi icermektedir.

Problem alanlarina gore rehberlik cesitlerini belirtiniz.

islevlerine Gére Rehberlik
Islevlerine gore rehberlik “uyum saglayict”, “yoneltici”, “Onleyici”, “tamamlayict”
ve “gelistirici” olarak siniflandirilmaktadir.

Uyum Saglayict Rehberlik: Uyum saglayict rehberlik, kisaca, 6grencilerin
uyum sorunlarini azaltmak ve boylece okul ortamina uyum saglamalarina yardim-
¢t olmak amaciyla sunulan hizmeti ifade etmektedir (Ilgar, 2007, s.42-43; Baysal,
2004, s.38). Egitim kurumlarinda gorilen en sik sorunlardan birisi de 6grencinin
okula uyum saglayamamasi ve okul terk etme durumudur. Ogrencinin okula uyum
saglayamamasinin ve okulu terk etmesinin ¢esitli nedenleri olabilir. Bu nedenlerin
ayrica incelenmesi gerekir. Nedeni ne olursa olsun, okulu terk eden 6grenciye aci-
len miidahale edilmesine yonelik bir rehberlik yardimi gerekir. Iste rehberligin te-
mel islevlerinden birisi de dncelikle bu durumda olan 6grencileri zamaninda belir-
lemek, ¢grencinin okul sistemi icinde kalmasina yardim etmektir. Yardim stireci
icerisinde 6grencinin uyum sorununu ve okulu birakma nedenlerini incelemektir.
Cunku; ogrencinin okulu terk etmesi bir kriz olarak degerlendirilecek olursa kriz-
le birlikte baslatilmis olan bu yardima belirli bir siire devam etmek gerekebilir
(Muro ve Kottman, 1995, s. 4).

Yoneltici Rehberlik: Her birey istisnasiz birbirinden farklidir. Her birey kendi
ilgi, yetenek, kisilik, degerler sistemi, ihtiya¢, amac ve olanaklariyla toplumun ko-
sullarint ve ihtiyaglarint dikkate alarak dogru kararlar verebilir. Rehberlik yoneltici
isleviyle bireylerin gelecekleriyle ilgili dogru kararlar vermelerine, gercekei amac-
lar belirlemelerine, kendilerine uygun, mutlu ve basarili olacaklari meslekler sec-
melerine yardim etmektedir.

Onleyici Rehberlik: Okullarda, dgrencileri olumsuz etkileyecek durumlar da-
ha ortaya ¢ikmadan once, bu durumlar fark ederek dnlenmesini ifade etmektedir.
Ornegin; trafik kurallar1 konusunda énceden bilgilendirilen birey, “kirmiz1 1sikta
durma” davranisi gosterecek ve kendini tehlikeden korumus olacaktir. Ya da okul
cevresinde bazi insanlarin uyusturucu sattigt; bu kisilere karst dikkatli olunmasi ge-
rektigi yontinde bilgilendirilmis 6grenciler uyusturucu saticilarinin tuzagina duis-
meyeceklerdir. Ayni sekilde, sinav kaygisit konusunda psiko egitim programlarina
katilmis ogrenciler, yliksek sinav kaygisi yasamayacak ve akademik basarilari
olumsuz etkilenmeyecektir. Bunlarin yani sira, rehberligin en temel islevlerinden
biriside bireye yardim ederek ruh sagligini korumasina katkida bulunmaktir.
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Tamamlayici Rehberlik: Rehberligin egitim 6gretim etkinliklerini tamamlayi-
c1 ve destekleyici bir yant oldugunu ifade etmektedir (Tlgar, 2007, s.44; Baysal,
2004, s.40). Bu isleve gore, egitim amaclarinin gerceklesebilmesi okuldaki rehber-
lik hizmetlerinin geregi gibi sunulmasi ve rehberlikle ilgili kimselerin (yonetici, 6g-
retmen, velD) rehberlik bilgisine sahip olmalartyla mimkindr.

Gelistirici Rehberlik: Rehberligin gelistirici islevi, gelisimsel psikolojik danis-
ma ve rehberlik anlayisina dayanir. Gelisimsel psikolojik danisma ve rehberlik yak-
lasimi bireyin cesitli gelisim donemlerindeki akademik, zihinsel, sosyal, duygusal,
cinsel ve fiziksel gelisiminin butunliligini ve strekliligini esas alir. Bu yaklasim,
bireyin kapasitesi olctisinde doneme 6zgii gelisim gorevlerini basarabilmesine yo-
nelik yardimlart kapsamaktadir. Bireyin bir sonraki gelisim gorevlerini saglikli basa-
rabilmesi 6nceki gelisim gorevlerini basarabilmesine baglidir. Bu nedenle hem 6g-
renci egitim programlart hem okul rehberlik programlart cocuk ve genclerin gelisim
donemlerini dikkate alarak hazirlanmalidir. Bu nedenle, 6grenicilerin, bittin halin-
de (akademik, zihinsel, sosyal, duygusal, cinsel ve fiziksel...) gelismesini hedefle-
yen rehberlik etkinlikleri, rehberligin gelisim islevi icinde degerlendirilebilir.

Rehberligin burada belirtilen islevleri disinda baska islevleri de vardir. Bunlari
ilgili baska kaynaklar inceleyerek 6grenebilirsiniz.

Islevlerine gore rehberlik cesitlerini belirtiniz.

Kurumlara Goére Rehberlik

Tim diinyada oldugu gibi, Tturkiye’de de rehberlik hizmetleri, 6nce egitim kurum-
larinda sunulmus ve gelismis; daha sonra diger kurumlarda da sunulmaya basla-
mistir. Bu nedenle Turkiye’deki duruma bakarak, rehberligin sadece egitim ku-
rumlarinda sunulacak bir hizmet alani olarak gorilmesi dogru olmaz. Egitim ku-
rumlarinin yant sira, saglik, adalet, endustri, gtivenlik, sosyal yardim kurumlariyla
ozel kurumlarda da rehberlik hizmetleri sunulmaktadir. Ancak, sunulacak rehber-
lik hizmetlerinin o kurumun 6zelliklerine, amaclarina, kurumda bulunan bireyle-
rin gelisim donemlerine ve ihtiyaclarina gore kurumdan kuruma farklilik goster-
mesi kacinilmazdir.

7 SIRA SiZDE

Rehberlik hizmetleri insanin
oldugu her yerde sunulabilir.

Rehberlik hizmetleri, egitim disinda baska hangi kurumlarda sunulabilir?

Ogretim Asamalarina Gore Rehberlik

Rehberlik hizmetleri egitim kurumlarinda her kademe ve tiirdeki okullarda sunul-
makla birlikte; rehberlik programlarinin icerigi okulun ozellikleriyle 6grencilerin
gelisim donemleri ve ihtiyaclarina gore farklilik gostermektedir.

Okul 6ncesinde Rehberlik: Okul oncesi egitim 4-6 yaslarini kapsamaktadir.
Okul 6ncesi egitime devam etmek zorunlu degildir. Turkiye’de okul 6ncesi egitim
cagindaki cocuklarin ancak % 12-13 kadart okul 6ncesi egitim alabilmektedirler.
Bu donemdeki cocuklarin gelisim ¢zellikleri burada ele alinmayacaktir. Ancak be-
lirtilmelidir ki okul 6ncesi egitimle ilgili rehberlik programlarinin icerigi, bu do-
nemdeki cocuklarin gelisim 6zelliklerine uygun, anasinifinin ve ana okulunun egi-
tim amaclartyla uyumlu bicimde hazirlanmalidir. Rehberlik hizmetleri cesitli etkin-
likler araciligiyla cocuklarin bu donemin gelisim gorevlerini saglikli bicimde basar-
malarina; ilgi, yetenek ve beceriler gelistirmelerine; sosyallesmelerine, okula, oku-
maya, kitaba, tim mesleklere, baska insanlara karst olumlu tutum gelistirmelerine;
olumlu aliskanliklar kazanmalarina yardim edebilir.

7 SIRA SiZDE

Okul dncesi dénemde
cocukla ilgili herkesin (anne
baba, 6gretmen, psikolojik
danisman) cocuga model
olacak bicimde
davranmalar rehberlik
hizmetlerinin basarili olmasi
icin oldukca dnemlidir.
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Ilkogretimde Rehberlik: Bu donem 6-14 yaslarini kapsamaktadir. flkogreti-
me devam etmek zorunludur. Ilkdgretime baslayan cocuklarin yaklasik % 90 ka-
dar1 okul 6ncesi egitime gidemedikleri icin, ilkogretime baslarken ilk defa ailele-
rinden farkli ve formal bir ortama girmektedirler. ilkogretime baslayan cocuklar
bir dizi “ILK”ler yasamaktadirlar. Bu ilkler nedeniyle ilkogretim birinci sinif 6gren-
ciler i¢in zorlamali bir siniftir (Yildirim, 20006a, s. 52-59). ilkogretim dgrencilerin
basarmak durumunda olduklari gelisim gorevleri bulunmaktadir. Akademik basa-
nisizlik dgrenciler icin dnemli bir sorundur. Ilkégretim ikinci donemde cocuklarin
ikincil cinsiyet 6zellikleri ortaya ¢ikmaktadir. Karst cinse ilgi baslamustir. Hizli bir
fiziksel buytime gorulir. Kisacast, 6grencilerde hizli kisisel degismelerle birlikte
basarmalart gereken gorev ve sorumluluklar da artmistir. Cogu ilkogretim 6gren-
cisi OKS’ye hazirlanmaktadir. Bu ve benzeri nedenlerle ilkogretim ogrencileri
stresli bir egitim stireci yasamaktadirlar. Bu siirecte rehberlik hizmetlerine ihtiyac
duyacaklart aciktir. Okul 6ncesi egitim ogrencileri icin belirtildigi gibi, ilkogretim
rehberlik programlarinin icerigi bu donemdeki cocuklarin gelisim ¢zelliklerine
uygun, akademik basarilarint destekleyici, egitim amaclartyla uyumlu bicimde ha-
zirlanmalidir. Baska deyisle gelisimsel psikolojik danisma ve rehberlik yaklasimiy-
la hizmet sunulmalidir.

Orta o6gretimde Rehberlik: Orta 6gretim 15-18 yaslarint kapsamaktadir. Orta
ogretim zorunlu egitim kapsaminda degildir. Egitim kurumlarinda rehberlik hiz-
metleri genellikle orta 6gretim okullarinda sunulmaktadir. Dolayisiyla orta 6gretim
kurumlarinda sunulacak rehberlik hizmetlerinin igerigi konusunda ayrintili bir sey
soylemeye gerek yoktur. Kisaca belirtilmelidir ki rehberlik hizmetleri, orta 6gretim-
deki okul tirlerine, 6grencilerin gelisim donemlerine, ihtiyaclarina ve akademik
amaclarina uygun olarak hazirlanmalidir. Bu donemdeki 6grencilerin ¢cogu, okul
tiiri ne olursa olsun, OSS’ye hazirlanmaktadirlar. OSS’ye hazirlik siireci hem 6g-
renciler hem anne babalar acisindan oldukca zor ve zorlamali bir stirectir (Yildi-
rim, 2006; Yildirim, Ergene, Miinir (2007). Ogrencilerin bu sorunlarla basa cikabil-
meleri orta 6gretimde 6grenci kisilik hizmetlerin 6rgltlenip sunulmasiyla miimkiin
olabilir. Bu nedenlerle 6grencilere bireysel, egitsel, mesleki rehberlik kapsaminda,
gelisimsel psikolojik danisma ve rehberlik yaklasimiyla onlarin ihtiyaclart esas ali-
narak, rehberlik programlari hazirlanip hizmet sunulmalidir.

Yiiksek Ogretimde Rehberlik: Rehberlik yiiksekogretimde dgrenciler icin
onemli bir ihtiyactir. Yiiksek 6gretim ¢grencilerinin gelisim gorevleri orta 6gretim
ogrencilerinkinden oldukca farklilik gostermektedir. Yiiksek ogretim 6grencile-
rinden her yil % 20 kadarinin OSS’ye girdikleri bilinmektedir (OSYM, 2005, 20006).
Bu durum tniversite 6grencilerinin meslek secimleriyle ilgili sorunlarinin devam
ettigini gostermektedir. Universite égrencilerinin bagimsizlik, cinsel kimlik, kars:
cinsle iliskiler, beslenme, barinma, es secme, akademik basarisizlik gibi cesitli so-
runlari da bulunmaktadir (Baysal, 2004, s.52). Ogrencilerin bu sorunlarla basa ¢i-
kabilmeleri yliksekogretimde 6grenci kisilik hizmetlerin 6rgltlenip sunulmasyla
muimkiin olabilir. Nitekim tniversitelerin PDR programlart kapsaminda “Ogrenci
Kisilik Hizmetleri” isimli bir ders de okutulmaktadir. Ancak, tiniversitelerin, ken-
di dgrencilerine 6grenci kisilik hizmetleri kapsaminda gerekli hizmeti sundugu
pek soylenemez.

Ogretim asamalarina gore rehberlik cesitlerini belirtiniz.
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Bu tnitede rehberligin tarihcesinden, ilkelerinden ve cesitlerinden s6z edilmis-
tir. Kuskusuz rehberligin ABD, Avrupa ve Turkiye’deki gelisim tarihcesi hakkinda
farkli kaynaklardan daha ayrintili bilgiler elde edilebilir. Rehberlik ABD’de 1800’1u
yillarin sonunda; Avrupa’da 1960’ly; Tiirkiye’de ise 1950'1i yillardan itibaren gelisme-
ye baslamistir. Bittin tilkelerde rehberligin 6nce egitim kurumlarinda daha sonra
diger kurumlarda gelistigi gorilmektedir. Diger bazi mesleklerle karsilastirildiginda
yeni sayilabilecek Rehberlik, kendine 6zgti, ayri bir meslek alanidir. Glintimtzde
“Rehberlik” kavrami “Psikolojik Danisma ve Rehberlik” olarak kullanilmaktadir.
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Rebberlikle farkl disiplinler arasindaki iliskiler
Rehberlik alany, tarihsel gelisim stirecinde ekonomi,
psikoloji, sosyoloji, egitim, felsefe ve daha baska ba-
z1 alanlardan etkilenmis ve o alanlart da etkilemistir.
Rehberligin en genel amact bireyin kendini ger-
ceklestirmesine yardim etmektir. Biyolojik ihtiyac-
lart zamaninda geregi gibi karsilanmis birey, Mas-
low’un belirttigi ihtiyaclar hiyerarsisinin en st ba-
samagi olan kendini gerceklestirme asamasinda
iyi bir noktada olabilir. 1800’1u yillarla baslayan
stirecte sanayi gelistikce daha nitelikli insan gtict-
ne olan ihtiya¢ artmistir. Daha nitelikli insan giict
yetistirmek icin, bireylerin sececekleri meslekle-
rin, onlarin yetenek, ilgi, kisilik ve fiziksel 6zellik-
lerine uygun olmasi gerektigi anlasilmustir. Bu ne-
denlerledir ki, ekonomi ve rehberlik alanlari, bir-
birlerinin bilgi birikimlerinden yararlanmustir.
Psikolojik danisma ve rehberlik alant da psikolo-
jinin uygulamali bir dali olarak kabul edilmekte-
dir, rehberligin merkezinde psikolojik danisma
bulunmaktadir.

Rehberlik ve psikolojik danisma, bireyin sosyal des-
tek sistemini inceler, sosyal destek sistemini giic-
lendirmeye yonelik yardim sunar. Bireyin bu sos-
yal cevresi, sosyolojinin de inceleme konusudur.
Egitim ile rehberligin, her iki alanin da amacit 6g-
rencinin biitin yonlerden gelismesi ve kendini
gerceklestirmesine yardim etmektir. Bu amac ne-
deniyledir ki rehberlik, tiim dinyada oncelikle
egitim alaninda orglitlenmis, gelismis ve gliclen-
mistir. Egitimin amaclarina rehberlik hizmetleri
araciligiyla daha kolay ulasilabilmektedir.
Rehberligin karsilikli etkilesim icinde oldugu di-
ger bir alan da felsefedir. Cok sayida egitim felse-
fesi yaklagimi vardir. Idealizm, realizm, Thomizm,
essensializm, progresssivizm, existansialism bu
felsefi yaklasimlardan birkacidir. Bugiin Turk egi-
tim sisteminde egitim programlarinin icerigi, yapi-
landirmacilik (constructivism) kuramina gore ye-
niden dtzenlenerek uygulamaya konulmustur.
Ayrica, Psikolojik danisma ve rehberlik alaninda-
ki cesitli yaklasimlar (insancil, davranisci, psiko-
analitik v.b.) bir felsefi temele dayanmaktadirlar.

Rebberligin diinyada ve Tiirkiye’'deki gelisim
taribgesi

Rehberlik ilk defa ABD’de 1890’da California eya-
let okullarinda 6grencilerin incelenmesi, ise yer-
lestirilmeleri ve izlenmeleri gibi uygulamalarla bas-
lamustir. Ancak, gercek anlamda rehberlik uygula-
malart Frank Parsons ile baglamustir. 11k rehberlik
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burosu 1908’de Frank Parsons tarafindan Bos-
ton’da acilmistir. Frank Parsons, 6zellikle bireyin
ozelliklerini tanima, meslege hazirlanma, kendi
ozelliklerine uygun meslek secme, meslekte basa-
rili ve mutlu olma yontinde genclere yonelik uy-
gulamalar icinde olmustur. ABD’de 1910’da ilk
mesleki rehberlik kongresi yapilmis; kongrenin
arkasindan rehberlik orgtitlenmesi baslamistir. 1.
Diunya Savast, rehberlik alanmnin gelismesini hiz-
landiran olaylardan biridir. APGA, rehberlik alani-
nin meslek standartlari, etik kurallari, personel ye-
tistirmesiyle personelin gorev ve sorumluluklart
konusunda 6nemli calismalar yapmustir.
Avrupa’da rehberlik alanindan 1960’1l yillardan iti-
baren so6z edilmeye baslanmustir. ABD’ye kiyasla
Avrupa’da rehberlik calismalari oldukca gec bas-
lamistir. Avrupa tlkelerinde o6grencilerin bir st
okula, programa ya da meslege yonlendirilmele-
rinde 6gretmenlerin ogrenciler hakkindaki goz-
lem ve gortslerinin esas alindigi gozlenmektedir.
Rehberligin Avrupa’da farkli tilkelerde farkli ba-
kanliklara (egitim, saglik, calisma) bagl “okul ve
meslege yoneltme merkezleri” ya da “rehberlik
biirolart” biciminde 6rguitlendigi goriilmektedir.
Tturkiye’de rehberlik calismalart 1950’li yillarda bas-
lamustir. Amerikali uzmanlar Turkiye’ye gelmis, egi-
tim sistemimizi ve okullart inceleyerek pilot calis-
malar baslatmuslardir. Tk defa 1953-1954 yillarinda
Gazi Universitesi Egitim Enstitiisii Pedagoji ve Ozel
Egitim programlarma “Rehberlik” dersi konulmus-
tur. Ankara Demirlibahce ilkokulu'nda 1955'te ilk
“Rehberlik Merkezi” acilmustir. 1960’1t yillarda “yo-
neltme” eksenli rehberlik hizmetlerinin resmi do-
kimanlarda islendigi gortilmektedir. Milli Egitim
Bakanligi 1970-1971 6gretim yilinda 24 okulda res-
men rehberlik uygulamalari baslatmis ve sonraki
yillarda oncelikle tim liselerde ve giderek her ka-
deme ve ttirdeki okullarda rehberlik hizmetleri yay-
ginlasmistir. 1989 yilinda Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Dernegi kurulmus, ayni tarihten itibaren
dizenli olarak, Psikolojik Danisma ve Rehberlik
Dergisi yayinlanmaya baslamistir.

Rebberligin temel ilkeleri

Ozetle rehberligin temel ilkeleri;

1. Rehberligin temelinde, insan hak ve sorumlu-
luklariyla yakindan ilgili demokratik ve insan-
cil bir anlayis vardir.

2. Rehberlik anlayisi her turlt ¢alismasiyla 6g-
renciyi merkeze alan bir egitim anlayisini 6n-
gorur.
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3. Rehberlik yardiminin esast, 6grencilerin ken-
dilerini gelistirmeleri, kendilerini tanimalari ve
sorunlarina uygun ¢6ziim yollart bulmada ken-
di kendine yeter duruma gelmelerine yardim
etmektir.

4. Rehberlik, d6grencilerin bir biitiin olarak gelis-
melerine ve kendini gerceklestirmelerine yar-
dim etmelidir.

5. Rehberlik uygulamalarinda 6grenciyle ilgili
herkesin ortak anlayis ve isbirligi icinde olma-
st gerekir.

6. Rehberlik uygulamalari her okulun amag ve
ozellikleriyle 6grencilerin ihtiyaclarina uygun
alanlarda yogunlastirilmalidir.

7. Rehberlik egitimin ayrilmaz bir parcasidir.
Rehberlik ve egitim karsilikli olarak bir birine
bagimlidir.

8. Rehberlik hizmetlerinde bireysel farklara say-
g1 esastir.

9. Rehberlik hizmetleri planli, programli, 6rgtit-
lenmis bir bicimde ve profesyonel dizeyde
sunulmalidir.

10. Rehberlik hizmetlerinde streklilik, gonillii-
lik ve danisan danisman iliskisinde gizlilik
esastir.

Rehberligin ilkeleri bu tnitede belirtilen ilkelerle
sinirlt degildir. Yukarida belirtilen ilkeler bir bu-
tinltik olusturmaktadir. Bu ilkelerden birkacina
uymak yetmez. Rehberlikle ilgili olan herkesin
bu ilkeleri bilmesi ve hepsine birlikte uymast,
dogru bir rehberlik anlayisina sahip olmast, reh-
berligin amaclarinin gerceklestirilebilmesi icin
mutlaka gereklidir. Rehberligin ilkeleri, rehberlik
hizmeti kime ve nerede sunulursa sunulsun, her
zaman, her yerde ve herkes icin gecerlidir.

Rebberligin cesitleri

Rehberlik hizmetleri birey sayisina gore “birey-
sel” ve “grup” rehberligi olmak tzere ikiye ayri-
lir. “Bireysel” rehberlikte yardim stireci sadece
iki kisi (danisan ve danisman) arasinda yasanir.
“Grup” rehberligindeyse grup, danisanla danis-
man arasinda yasanir.

Rehberlik, hizmetin sunuldugu alana gore “Kisi-
sel Rehberlik”, “Egitsel Rehberlik” ve “Mesleki
Rehberlik” olarak tice ayrimaktadir. Ogrencinin
kisisel, egitsel ve mesleki gelisimi birbiriyle iliski-
li bir buttindtr. Kisisel rehberlik, 6grencinin egit-
sel ve mesleki gelisimi ve sorunlart disinda kalan
kisisel ve sosyal gelisimi ve sorunlarinin ¢6zimi
icin sunulan rehberlik yardimini ifade etmektedir.
Egitsel Rehberlik, 6grencilerin egitim yasamiyla
ilgili gelismesine ve sorunlarinin ¢dziimiine yo-

nelik olarak sunulan rehberlik yardimma denir.
Egitsel rehberlik daha cok, 6grencinin daha ko-
lay ve kalic1 6grenmesiyle akademik basarisi tize-
rine odaklanmaktadir. Mesleki rehberlik, 6grenci-
nin kendini tanimasi, meslekleri tanimasi, kendi-
ne uygun meslek secmesi, meslege hazirlanmast,
mesleki yonden gelisebilmesi amaciyla bireye ya-
pilan yardim stirecidir. Mesleki rehberlik, sadece
ogretim asamalarinda degil; yasamin her done-
minde, is yasaminda da devam etmektedir.
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Islevlerine gore rehberlik “uyum saglayict”, “yo-
neltici”, “ayarlayic1”, “gelistirici”, “Onleyici”, “ta-
mamlayict” olarak siiflandirilmaktadir.

Uyum saglayici rehberlik, 6grencilerin uyum so-
runlarint azaltmak ve boylece okul ortamina uyum
saglamalarina yardimer olmak amaciyla sunulan
hizmeti ifade etmektedir. Rehberlik yoneltici isle-
viyle bireylerin gelecekleriyle ilgili dogru kararlar
vermelerine, gercekci amaclar belirlemelerine,
kendilerine uygun, mutlu ve basarili olacaklar
meslekler secmelerine yardim etmektedir. Onleyi-
ci rehberlik, okullarda, 6grencileri olumsuz etkile-
yecek durumlar ortaya ¢itkmadan once, bu du-
rumlart fark ederek onlenmesini ifade etmektedir.
Ornegin; smav kaygist konusunda psiko egitim
programlarma katilmis 6grenciler, ylksek sinav
kaygisi yasamayacak ve akademik basarilari olum-
suz etkilenmeyecektir. Rehberligin tamamlayici is-
levi, rehberligin egitim ogretim etkinliklerini ta-
mamlayict ve destekleyici bir yant oldugunu ifade
etmektedir. Rehberligin gelistirici islevi, gelisimsel
psikolojik danisma ve rehberlik anlayisina daya-
nir. Ogrenicilerin biitiin halinde (akademik, zihin-
sel, sosyal, duygusal, cinsel ve fiziksel...) gelisme-
sini hedefleyen rehberlik etkinlikleri rehberligin
gelisim islevi icinde degerlendirilebilir.

Rehberlik hizmetleri insanin oldugu her yerde
sunulabilir. Egitim kurumlarinin yant sira, saglik,
adalet, endustri, giivenlik, sosyal yardim kurum-
lartyla 6zel kurumlarda da rehberlik hizmetleri
sunulmaktadir. Ancak, sunulacak rehberlik hiz-
metlerinin o kurumun 6zelliklerine, amaclarina,
kurumda bulunan bireylerin gelisim donemleri-
ne ve ihtiyaclarina gore, kurumdan kuruma fark-
lilik gostermesi kacinilmazdir.

Rehberlik hizmetleri egitim kurumlarinda her ka-
deme (okul 6ncesi, ilkogretim, orta 6gretim, ylk-
sek ogretim) ve tiirdeki (meslek liseleri, Anadolu li-
seleri, yatili okullar, kiz okullart v.b.) okullarda su-
nulmakla birlikte; rehberlik programlarinin icerigi
okulun ozellikleriyle 6grencilerin gelisim donemle-
ri ve ihtiyaclarina gore farklilik gostermektedir.
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Kendimizi Sinayalim

1. “Kendi ilgi, yetenek ve kisilik ozelliklerine uygun
bir meslek sahibi birey, hem kendi ruh sagligint koru-
yabilir, hem de daha kaliteli ve ¢cok mal/hizmet trete-
bilir.” Bu anlayis daha ¢ok rehberligin hangi disiplinle
iliskisini belirtir?

a. Psikoloji

b. Ruh saglig
c. Egitim

d. Felsefe

e. Ekonomi

2. Rehberligin gelisimiyle ilgili asagidaki ifadelerden
hangisi yanlistir?
a. Rehberlik, ilk defa ABD’de ortaya cikip gelisti.
b. 1lk rehberlik biirosu 1908’de Frank Parsons tara-
findan acilmistir.
c. ABD’ye kiyasla Avrupa’da rehberlik calismalart
oldukc¢a gec baslamustir.
d. Turkiye’de rehberlik ¢alismalart 1950’li yillarda
baslamustir.
e. Avrupa’da rehberlik calismalar: Turkiye’den cok
onceleri baslamistir.

3. Asagidakilerden hangisi rehberligin temel ilkeleriyle
bagdasmaz?
a. Ogrencilerin kendilerini gelistirmelerine yardim
etmek
b. Ogrencilerin kendilerini gerceklestirmelerine
yardim etmek
¢. Rehberlik uygulamalarinda rehber 6gretmenler-
le isbirligi yapmak
d. Yaul lisede gelistirilmis iyi bir rehberlik progra-
mini tim liselerde uygulamak
e. Rehberlik hizmetlerinin profesyonel diizeyde su-
nulabilecegini kabul etmek

4. Rehberligin temel ilkelerini kavramis bir 6gretmenin
asagidakilerden hangisini yapmasi yanlis olur?
a. Ogrencilerin ilgilerini 6grenmek amactyla test
uygulamak
b. Ogrencilerin yeteneklerini 6grenmek amactyla
test uygulamak
c. Velilerin sosyo-ekonomik durumlarint 6gren-
mek amaciyla anket uygulamak
d. Bir 6grencinin kisisel sorununu diger 6gretmen-
lere anlatmak

e. Velilerle 6grencilerin ortak sorunlarini tartismak

5. Egitim kurumlarinda dgrencilere secim yapma ve
karar alma hakki taninmasi rehberligin en ¢ok hangi il-
kesiyle ilgilidir?

a. Demokratik ve insanct anlays ilkesi
Gizlilik ilkesi
Hizmetlerde streklilik ilkesi
Gonulliluk ilkesi

Planli, programli ve profesyonel hizmet ilkesi

o a0 T

6. Rehberlik hizmetleri ilk olarak asagidaki calisma-
lardan hangisiyle baslamistir?
a. Mesleki rehberlik
Kisisel rehberlik
Egitsel rehberlik

Gelisimci rehberlik

o a0 T

Uyum saglayici rehberlik

7. Rehberlik hizmetlerinin en yaygin oldugu kurum

hangisidir?
a. Saglik
b. Egitim
c. Adalet
d. Sosyal Yardim
e. Endustri

8. Rehberlik hizmetlerinin gelisimiyle ilgili asagidaki
ifadelerden hangisi yanlistir?
a. Turkiye’'de rehberlik calismalart bireysel farkli-
liklarin dikkate alinmast amaciyla baslamistir.
b. Ilk rehberlik uygulamalari egitsel rehberlik uy-
gulamalari olarak baslamustir.
c. Rehberlik hizmetleri ilk olarak ABD’de basla-
mistir.
d. Turkiye’de rehberlik calismalart 1950°li yillarda
baslamustir.
e. [lk rehberlik dersleri Gazi Egitim Enstitiisii nde

acilmustir.

9. Okulu terk eden dgrenciye acilen miidahale edilme-
sine yonelik yapilan rehberlik yardimi asagidaki reh-
berlik cesitlerinden hangisi icinde yer alir?

a. Onleyici rehberlik
Yoneltici rehberlik
Uyum saglayict rehberlik
Ayarlayici rehberlik

o a0 T

Tamamlayict rehberlik
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Yasamin iginden

“Catismali bir aile ortami ailedeki herkes icin zarar ve-
ricidir. Bu ortamda 6grenci olan cocuklar genellikle
,benim ylziimden annem babam birbiriyle catisiyor.
Ailede huzur kalmadi” biciminde bir dustince gelistire-
rek kendini suclamaktadirlar. Bu sucluluk duygusu icin-
de cocuk ,mutlaka basarilt olmaliyim” diistincesiyle sti-
rekli ders calismakta, ,mutlaka basarili olmaliyim... Ya
basarili olamazsam...” dustncesine bagli olarak cocuk
yiksek sinav kaygisi yasayabilmektedir. Bu anlamda
Eylem 6rnegi soyledir:
Cok cahismasina karsin OSS deneme sinavlarin-
dan bekledigi puani bir tirlii alamadigi ve yiik-
sek sinav kaygisi sikayetiyle yardim almak tize-
re basvuran lise son sinif égrencisi Eylem, aile-
nin tek cocugudur. Annesi ve babasi tiniversite
mezunudur ve bir kamu kurumunda ¢alismak-
tadirlar. Eylem ve anne babasiyla yapilan psi-
kolojik danisma gériismelerinde Eylem’in ytik-
sek diizeyde sinav kaygist yasadigr goriilmuis-
tiir. Eylem’in sinav kaygist 6l¢ctilmiis ve basarisi-
ni engelleyecek diizeyde yiiksek sinav kaygist
puani citkmistir. Baba ise duygularini kontrol
edemeyen, sinirlenen, dinlemeyen, kafasindaki
dogrulara gore derbal tepkide bulunan, Eylem-
le ilgili her sorunla ilgili olarak siirekli anneyi
suclayan, anneyle sik sik catismalar yasayan,
hatta zaman zaman anneye yonelik fiziksel sid-
det kullanan birisi oldugu anlasiimistir. Baba,
kendini ,is yerinde agir sorumluluklar tasiyan,
isi cok ve yorucu olan, bu nedenle cabuk sinir-
lenen, duygularini kontrol edemeyen ,, birisi ola-
rak savunmaktadir. Anne de kizi icin fedakar-
hk yaptigini, babanin bu olumsuz davranisia-
rnna katlandigini ifade etmektedir. Eylem’in su
ctimlesi cok anlamlidir: Biliyorum ki ben bir kui-
sur islesem, sinavlarda basarisiz olsam -ki be-
nim icin bunca masraf ediyorlar- benim yti-
ziimden yine babam annemi hirpalayacak. Ba-
bamz degistirmenin imkani yok. Ciinkii kimseyi
dinlemez, hemen sinirlenir, aileyi alt iist eder.
Inanmin ben daba cok annem icin basarili ol-
mak istiyorum. Anneme bu kadar cok eziyet cek-
tirmeye hakkim yok”.
Bu dustnceler Eylem’de strese ve sinav kaygisina yol
acabilmistir. Anlasilacagi gibi, Eylem’inmis gibi goriinen
sorun aslinda Eylem’in degil, anne babanin sorunudur.”

Kaynak: Yildirim, I. (2006a). Anne Baba Destegi ve ,,

Basari. Ani Yayincilik, Ankara.

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

1.e  Yanitiniz yanls ise “Rehberligin Etkilesim Icinde
Oldugu Disiplinler” baslikli bolimt yeniden
gozden geciriniz.

2. e  Yanitiniz yanlis ise “Rehberligin Gelisimi”
baslikli boliumi yeniden gozden geciriniz.

3.d  Yanitiniz yanlss ise “Rehberligin ilkeleri” basliklt
bolimi yeniden gozden geciriniz.

4.d  Yanitiniz yanls ise “Rehberligin Ilkeleri” basliklt

bolimi yeniden gozden geciriniz.
5.a  Yantiniz yanls ise “Rehberligin Ilkeleri” baslikli

bolimi yeniden gozden geciriniz.

6.a  Yanitiniz yanlis ise “Rehberligin Gelisimi”
basliklt bolimi yeniden gozden geciriniz.

7.b  Yanitiniz yanlis ise “Rehberligin Cesitleri”
basliklt bolimi yeniden gozden geciriniz.

8.a  Yanitiniz yanlis ise “Rehberligin Gelisimi”
basliklt bolumi yeniden gozden geciriniz.

9.¢  Yanitiniz yanlis ise “Rehberligin Cesitleri”

baslikli bolimt yeniden gozden geciriniz.

Sira Sizde Yanit Anahtan

Sira Sizde 1

Rehberlik bir ¢ok disiplin ile etkilesim icindedir. Bu di-
siplinlerden birkaci ekonomi, egitim, psikoloji, sosyolo-

ji, felsefe olarak sayilabilir.

Sira Sizde 2

Rehberlik, ilk defa ABD’de ortaya cikip gelisti. Rehber-
lik anlayisinin ilk filizlenmesi 1890’da California eyalet
okullarinda 6grencilerin incelenmesi, ise yerlestirilme-
leri ve izlenmeleri gibi uygulamalarla baslamistir. An-
cak, gercek anlamda rehberlik uygulamalart Frank Par-
sons ile baslamustir. i1k rehberlik biirosu 1908'de Frank
Parsons tarafindan Boston’da acilmistir. Avrupa’da reh-
berlik alanindan 1960’1 yillardan itibaren soz edilmeye
baslanmustir. ABD’ye kiyasla Avrupa’da rehberlik calis-
malart olduk¢a gec¢ baslamistir. Avrupa 6grencilerin bir
ust okula, programa veya meslege yonlendirilmelerin-
de ogretmenlerin 6grenciler hakkindaki gozlem ve go-
rislerinin esas alindigi gozlenmektedir. Turkiye’de reh-
berlik calismalart 1950'li yillarda baslamistir. ilk defa
1953-1954 yillarinda Gazi Universitesi—Egitim Enstittisi
- Pedagoji ve Ozel Egitim programlarina “Rehberlik”
dersi konulmustur. Ankara Demirlibahce ilkokulu'nda
1955’te ilk “Rehberlik Merkezi” acilmistir. Milli Egitim
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Bakanligr 1970-1971 6gretim yilinda 24 okulda resmen
rehberlik uygulamalari baslatmis ve sonraki yillarda 6n-
celikle tim liselerde ve giderek her kademe ve tiirdeki

okullarda rehberlik hizmetleri yayginlasmustir.

Sira Sizde 3

Rehberlik anlayisi, rehberlikle ilgili olan herkesin reh-
berlikle ilgili temel ilkeleri ve kavramlari dogru anlama-
s1, ortak anlayis ve isbirligi icinde okul rehberlik takimi

halinde calismast demektir.

Sira Sizde 4

Rehberlikte demokratik ve insanci anlayis, degerli bir
varlik olan bireyin 6zerk oldugunu, kendi kendini yo-
netme gliciine, hakkina ve sorumluluguna sahip oldu-
gunu, kendisi icin secimler yapma ve kararlar verme
hakkina sahip oldugunu kabul eder. Oyleyse bireyin,
ozgtirce kendi kararint yine kendisinin vermesine, ver-
digi kararlarin sorumlulugunu tstlenmesine, bir biitin
olarak gelismesine firsat verilmelidir. Bu nedenle reh-
berlikte birey adina karar vermek, secimler yapmak

dogru kabul edilemez.

Sira Sizde 5

Programi merkeze alan egitim anlayist 6grenciler ara-
sindaki bireysel farklar1 dikkate almaz. Ogrenme -6g-
retme slrecinde ogrenci degil, 6gretmen daha aktiftir.
Ders programlarini 6grencilerin ilgi, yetenek, kisilik
ozellikleri, ihtiyaclari, gelisim sorunlart v.b. gore diizen-
lenmez. Buna karsin 6grenciyi merkeze alan egitim an-
layist 6grenme-Ogretme sirecinde Ogrencinin daha et-
kin olmasini, programlarin 6grencilerin ilgi, yetenek,
kisilik ozellikleri, ihtiyaclari, gelisim sorunlart v.b. gore
diizenlenmesini &ngoriir. Ogrencilerin kendi nitelikleri-
ne uygun bir meslek edinmelerinin yan sira, kisisel ge-

lisimleri ve mutlu olmalart da temel hedetftir.

Sira Sizde 6

Rehberligin en genel amact 6grencinin kendini ger-
ceklestirmesine yardim etmektir. Rehberlik 6grencinin
akademik, duygusal, sosyal, bilissel, fiziksel, cinsel,
bilimsel v.b. yonden bir biitiin olarak gelismesine yar-
dim eder ve bu yardim streklidir. Boylece, kendini
gerceklestirme 6grencinin bir bittiin olarak gelismesi-
dir. Bireyin tim gelisim gereksinimlerini olabildigince

gerceklestirmesidir.

Sira Sizde 7

Rehberlik hizmetlerinin geregi gibi sunulabilmesi bir ta-
kim isidir. Ogrencinin gelismesine katk: saglayacak olan
okul yoneticileri, 6gretmenler, uzmanlar ve anne babala-
rin ytuklenecekleri gorev ve sorumluluklart vardir. Bu kim-

selerin ortak anlayis ve isbirligi icinde calismalart gerekir.

Sira Sizde 8

Okullarda sunulacak rehberlik hizmetlerinin kapsami
ve icerigi okulun yapust, tirt, ozellikleri, kademesi, ko-
sullari, olanaklart, sinirliliklari, hedefleri; 6grencilerin
gelisim duzeyleri, gereksinimleri, karma bir okul, yatilt
bir okul olup olmadigi gibi yonler dikkate alinarak, o
okulun rehberlik programi ve rehberlik uygulamalari
degisebilir. Okulun sorun ve olanaklariyla 6grencilerin
nitelikleri ve ihtiyaclar: stirekli olarak degismektedir.
Bu anlamda bazi okullarda bazi hizmetlere daha fazla
agirlik verilirken, bazi alanlarda hizmetler kismen daha

sinirlt olarak sunulabilir.

Sira Sizde 9

Rehberlik ve cagdas egitim, 6grencinin bitiin yonleriyle
gelismesi icin firsatlar yaratir. Ogrenci, biitiin olarak geli-
sebilme sorunlarinin tistesinden tek basina gelemez. Og-
rencilerin ruh sagligmin korunmast, ilgi, yetenek ve kisi-
lik ozelliklerine uygun bir meslek alan ya da ders secme-
leri, yasam amaclarini gerceklestirmeleri, basarilt olmalart
icin rehberlik hizmetlerine ihtiya¢ duyabilirler. Gerekli
rehberlik yardimini almadiklar taktirde gelisimsel sorun-
lar yasayabilirler. Bazi uyum ve davranis problemleri

gelisebilir. Yetenekleri 6lctistinde basarili olmayabilirler.

Sira Sizde 10

Her 0grencinin, her dersten, tistiin bir basart gdsterme-
si beklenemez. Ciinki, her 6grenci kendine 6zgi bir
butindur. Kapasiteleri, ilgi, yetenek, ihtiya¢ ve kisilik
ozellikleri farklidir. Her 6grencinin tstin ve zayif yon-
leri vardir. Iste, cagdas egitim ve rehberlik, sahip oldu-
gu ozellikleriyle, ustiin ve zayif yonleriyle her 6grenci-
yi degerli bir varlik olarak gortir, her 6grencide ise ya-
rar bir yoniin olduguna inanir, gelismesi icin ona yar-
dim etmeye calisir. Onemli olan, her 6grencinin kapa-

sitesine uygun diizeyde gelismesidir.

Sira Sizde 11

Rehberlik hizmetleri profesyonelce sunulmalidir. Clink,
okul rehberlik hizmetlerinin kapsami cok genistir. Reh-
berlik alaninda kullanilan alana 6zgti bazt yontem ve

teknikler, yaklasimlar, kavram ve ilkeler bulunmakta-
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dir. Bu nedenle bu alan egitimi gormemis kimselerce
rehberlik hizmetlerinin geregi gibi sunulmast mimkiin
degildir. Unutulmamalidir ki, rehberlik ayrt bir meslektir.
Alandan olmayan kimselerce rehberlik hizmetlerinin su-
nulmasi 6grencilerin duygusal, sosyal, akademik v.b. za-
rar gormesine, telafisi zor yanlslarin yapilmasina neden

olabilir.

Sira Sizde 12

Rehberligin en temel ilkelerinden birisi gizlilik ilkesidir.
Ozellikle danisan ve danisman iliskisinde gizlilik ilkesi-
ne uyulmalidir. Danisma stirecinde, 6grenciyle ilgili edi-
nilen bilgiler, 6grencinin izni olmaksizin baskalariyla
paylasilmaz. Gizlilik ilkesine titizlikle uyulmadigt zaman
ogrencinin danismana giiveni sarsilir ve 6grencinin ge-
reksinim duydugu yardimi almasi olanaksiz hale gelir.

Sira Sizde 13

Rehberlik hizmetleri birey sayisina gore “bireysel” ve
“grup” rehberligi olmak tzere ikiye ayrilir. “Bireysel”
rehberlikte yardim stireci sadece iki kisi (danisan-danis-
man) arasinda; “grup” rehberliginde ise yardim streci

bir grup danisan ile danisman arasinda yasanir.

Stra Sizde 14

Rehberlik, hizmetin sunuldugu alana gore “Kisisel Reh-
berlik”, “Egitsel Rehberlik” ve “Mesleki Rehberlik” ola-
rak tce ayrilmaktadir.

Sira Sizde 15
Islevlerine gore rehberlik “uyum saglayict”, “yoneltici”,

“Onleyici”, “tamamlayict” ve “gelistirici” olarak siniflan-
dirilmaktadir.

Sira Sizde 16
Egitim kurumlarinin yani sira, saglik, adalet, endistri,
glivenlik, sosyal yardim kurumlart ile 6zel kurumlarda

da rehberlik hizmetleri sunulmaktadir.

Sira Sizde 17

Ogretim asamalarina gore rehberlik “okul éncesi egi-
timde rehberlik”, “ilkogretimde rehberlik”, “orta 6gre-
timde rehberlik” ve “yiiksek 6gretimde rehberlik” ola-

rak cesitlenebilir.
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Bireyi Tanima
Hizmetleri

F N s
Her birey kendisine 6zgtidiir. Yukaridaki resimde yer alan bireyleri incelersek, bu
bireylerin bher birinin farkl gelisimsel 6zelliklere sabip olabildiklerini tabmin ede-
biliriz. Ornegin, yiiz bicimi, sag tipi, boy uzunlugu ve goz rengi gibi fiziksel dzel-
likler acisindan; yetenek, dil becerisi, algi ve basari gibi bilissel ozellikler acisindan
ve iletisim becerileri, arkadashk iliskileri, sorumiuluk alma kendine griven gibi psi-
kososyal ézellikler acisindan farkhiiklar gosterebilirler. Bu nedenle egitim stirecin-

de, bireylerin gelisimini saglamaya yonelik wygun ortamlarin olusturulabilmesi
icin, bu farkhiliklarim tammmasina gereksinim vardir.

Amaclarimiz

Bu tiniteyi tamamladiktan sonra;

& Gelisim stireci cercevesinde bireysel farkhiliklarmn olusumunu aciklayabilecek,

& Bireyi tanimanin amacin agiklayabilecek,

& Bireylerin bangi yonlerine iligkin bilgi toplanabilecegini belirleyebilecek,

& Bireyleri tammada uyulmas: gereken ilkeleri tanimlayabilecek,

& Bireyleri tammak icin kullanilabilecek bireyi tanima tekniklerini
siniflandirabileceksiniz.




54

Rehberlik

Ornek Olay

Ogrencilerini en iyi sekilde gelistirmeyi kendine amagc edinmis olan Hasan 6gret-
men, yillardir 6gretmenlik yapan, tecriibeli bir 6gretmendi. Mesleki hayati boyun-
ca birbirinden farkliliklar gésteren cok sayida égrencisi olmustu. Her birinin ken-
dine ozgti ozellikleri vardi. Aileleri de farkl degerlere, kiiltiire, anlayisa sabiptiler.
Cocuklarin gelisiminde anne babanin ne kadar énemli bir role sahip oldugunu
gormiistii. Bunu ailelerle de paylasip, sorumluluklarinin farkina varmalarinin
saglanmasi gerektigine inanyyordu.

O gtin okulda veli toplantist vardi. Hasan 6gretmen égrencilerinin anne ve ba-
balarvyla ilk kez karsilasacag icin beyecanliydi. Onlardan elde edecegi bilgiler 6g-
rencileri hakkinda daba ¢ok bilgiye sahip olabilecekti. Siniftaki velilere kendisini
tanittiktan sonra, anne babalarin cocuklarinin gelisiminde, basarisinda ne kadar
onemli oldugunu anlatmaya basladi. Konusmasinda anne babalarin cocuklarini
tammalarinin 6nemini, her cocugun kendine 6zgii kapasitesi ve davranislari ol-
dugunu belirten aciklamalar yapti. Daba sonra “Cocugunuzu ne kadar taniyor-
sunuz?, Onlarin ne gibi 6zellikleri var?”gibi sorular yéneltti. Bu sirada bir velinin
“cocugu tanisan ne olacak, kafas: calistyorsa yapar, calismiyorsa ne yaparsaniz
yapin adam olmaz” diye séylendigini duydu. Hasan ogretmen, gecmis yillarda da
bu tiir ifadeleri velilerden duymus ve onlari yeterince aydinlatict aciklamalarda
bulunmus olmanin tecriibesiyle bu velinin ifade ettigi diistinceyi, diger veliler de
tartismaya baglamagstir.

Anahbtar Kavramlar

 Birey e Bireyin Tamnabilecek Yonleri
e Bireysel Farklilikliar e Bireyi Tamimada Temel llkeler
e Bireyi Tanima e Bireyi Tanima Teknikleri
Icindekiler

e GIRIS

e BIREY VE BIREYSEL FARKLILIKLAR
e BIREYI TANIMA KAVRAMI
e Bireyi Tamma Gereksinimi ve Amact
o Ogrenci Hakkinda Bilgi Toplanabilecek Yonler
e BIREYI TANIMA SURECINDE TEMEL ILKELER
e BIREYI TANIMA TEKNIKLERININ SINIFLANDIRILMASI
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GIRiS

Birey yasami boyunca gelisimini stirdiirmektedir. Bu gelisim, dogustan getirilen
kalitsal potansiyelin, cevresel kosullarla etkilesmesinin bir irtinti olarak ortaya ¢ik-
maktadir. Her bireyin kalitsal 6zellikleri ve icinde bulunduklari ¢evre farkli 6zellik-
lere sahiptir. Dolayisiyla, her birey kendine 6¢zgti 6zelliklere sahiptir. Birey gelisim
sturecinde bu ozelliklerini gelistirmeye ve kullanmaya calisir. Bireyin bu cabasi
kendi 6zelliklerinin farkinda olmasiyla yakindan iliskilidir. Bundan dolay1 bireyi ta-
nimak &nem kazanmaktadir. Ozellikle cagdas egitim siirecinde, &grencileri bir bii-
tin olarak gelistirmek amaclandigindan dolay: 6gretmenlerin 6grencileri tim yon-
lerden gelisimini ve gerceklesimini saglayict gerekli rehberligi yapmak durumun-
dadirlar. Ctinkt; bireylerin kendilerine iliskin potansiyeli ortaya ¢ikarmalari, gelis-
tirmeleri, bireylerin bunlarin farkinda olmalari ve ¢evrelerinin onlara sundugu ko-
sullarin uygunluguyla olanaklidir. Bunun icin de, 6gretmenlerin 6ncelikle 6grenci-
lerini her yonden tanimaya calismalart gereklidir. Ogrencileri tanimada cesitli bilgi
toplama araclari bulunmaktadir. Bu bilgi toplama araclarindan elde edilen bilgiler,
ogrencilerin kendilerini tanimalarinda ve ¢evrelerinin onlara uygun ortam olustur-
masinda onemli bilgiler vermektedir.

Bu unitede; rehberlik hizmetlerinden biri olan bireyi tanima hizmetleri cerceve-
sinde 6gretmenlerin, 6grencilerin bireysel farkliiklarint anlamasi, 6grencilerini ta-
nimanin amacint kavramasi, hangi yonlerden onlari tantyabilecegi ve bunu yapar-
ken de dikkat edilecek temel ilkelerin ne oldugunu bilmesi i¢in gerekli olan acik-
lamalar yapilmaktadir.

BIiREY VE BIREYSEL FARKLILIKLAR

Insan gelisimi, yasamin baslangicindan oliimiine kadar devam eden bir dizi degis-
meyi icermektedir. Bu stirec icerisinde ortaya cikan sitemli ve birbirini izleyen de-
gismeler sonucunda, bireyler yasam boyunca gelismektedirler. Bireylerin dollen-
meyle baslayan yasamlari gittikce bir bebege, cocuga, ergene, geng yetiskine ve
yaslt bir bireye dontismektedir. Bu gelisim stirecinde bireyler, niceliksel degisme-
ler (Ozelliklerin miktar, siklik, buiytiklik iceren degismeleri) ve niteliksel degisme-
ler (6zelliklerin fonksiyonlarindaki degismeler) yoluyla bedensel, zihinsel, dilsel,
cinsel, duygusal ve sosyal yonlerden stirekli degismeler gosterirler. Bireydeki bu
degisiklikler farkli zamanlarda olmakta, nicelik ve nitelik acilarindan da farkliliklar
gosterebilmektedir. Biytime, olgunlasma ve ¢grenme siirecleri yoluyla gercekle-
sen bu gelisimsel degismeler, her bireyde farkli tir ve derecelerde ortaya ¢cikmak-
tadir. Bu nedenle, kacinilmaz olarak, olusan bireysel farkliliklar fiziksel gelisim, bi-
lissel gelisim ve psikososyal gelisim alanlarinda kendilerini gostermektedir. Orne-
gin, ergenlik donemindeki iki geng¢ kizdan birisi zayifken digeri sisman olabilir. Bi-
risinde erken olgunlasma digerindeyse ge¢ olgunlasma s6z konusu olabilir. Birisi-
nin matematik yetenegi cok iyiyken digerinin miizik yetenegi cok iyi olabilir. Biri-
si cok girisken, sosyal, disa dontikken digeri insanlarla kolay iletisim kuramayan,
ice donitik, cekingen biri olabilir (Vander Zanden, 1997).

Bireyler her bir gelisim alaninda farkli degismeler gostermektedir. Ayni zaman-
da, bir gelisim alanindaki degisme, diger gelisim alanlarini da etkileyebilmektedir.
Bu etkilesimlerin nasil olacagi da bireyden bireye farklilik gostermektedir(San-
trock, 1997, 5.19). Ornegin; yasitlarindan daha sisman olan iki kiz cocugundan bi-
risi, bu durumu kendisine sorun yaparak, kendini arkadaslarindan soyutlayabilir,
icine kapanabilir ve daha cok yiyerek daha da sismanlayabilir. Bitin bunlar da

Fiziksel, biligsel ve
psikososyal gelisim
alanlarinin her birinde
bireysel farkliliklar
gbzlenebilmektedir.
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Bireysel farkliliklar
olusturan temel faktérler,
gelisimin belirleyicileri olan
kalitim ve cevre ile bu
faktorlerin etkilesimidir.

onun dikkatini yogunlastirmasini engelleyebilecegi icin okul basarist diistik olabi-
lir. Diger kiz cocuguysa sisman olmayi cok fazla dGnemsemeyip, arkadaslarina yar-
dimct olan, onlarin dertlerine ortak olan, sakalar yapan, sen, neseli, giiler ytizli bi-
risi olabilir. Ayrica, sosyal yasantilart zengin olan bir cocugun yeteneklerini ortaya
cikarma olasiligi daha yiiksek olabilir. Boylece, hem 6grenim basarist hem de ki-
silik gelisimi bundan olumlu yonde etkilenebilir.

Gelisim stirecinde, bireyler birbirlerinden farkli 6zelliklere sahip olabilmekte-
dirler. Yani, hi¢ bir birey bir digerine tipa tip benzememektedir. Her birey kendi-
ne 6zglidir. Bu durumun temelini dogustan getirilen kalitimsal ¢zelliklerle icinde
yasanilan cevresel faktorler ve her ikisinin etkilesimleri olusturmaktadir.

Kalitim; bireyin soy anne babayi, anne baba soyu kapsar, ikisinden biri kulla-
nilmali anne, babasindan genetik yolla getirdigi ozelliklerin butiintidir. Bireyler,
anne ve babasini treme hucrelerinin birlesmesi sonucunda olusan dollenmeyle
kaliimsal potansiyele sahip olmakta ve bu kalitimsal belirleyiciler bireyin yasami
stresince etkisini gostermektedir. Boylece, her birey kalitim yoluyla hem insan tii-
rine 6zgl ozellikleri hem de kendilerine 6zgt 6zellikleri tasimaya baslamaktadir.
Bir bebek, kiictik bir insan yavrusu olmakla birlikte, sa¢, goz, ten rengi ve kan
grubu gibi ¢zellikleri acisindan irkina, anne babasina ve akrabalarina benzeyen
ozelliklerle donanmis olarak diinyaya gelmektedirler. Her bireyin dollenmeyle
olusan kalitimsal yapisi onlari diger bireylerden ayirt edici 6zellikleri de tasimak-
ta ve bireyler arasinda gozlenen farkliliklarin temelini de olusturmaktadir. Bireysel
farkliliklart olusturan kalitimsal yapi, anne babanin kromozomlarinin eslesmesi
sonucunda kromozomlarda yer alan genler ve bu genlerdeki genetik sifreler yo-
luyla meydana gelmektedir. Bebegin cinsiyetinin kiz ya da erkek olmast anne ba-
banin cinsiyet kromozomunun eslesmesi sonucunda belirlenmektedir. Boylece bi-
rey kendine 6zgl 6zelliklerinden biri olan ve yasami siiresince var olacak bir 6zel-
lige sahip olmaktadir (Ozgiliven, 1998; Erden ve Akman, 1998).

Bireyler, kaliimsal yapilarini, anne babalarindan getirdikleri icin, kendilerine
ozgl genetik 6zelliklere sahip olmaktadirlar. Bunu belirleyen gii¢cse genlerin
baskin ya da cekinik olmasidir. Ornegin; bireylerin 6zelliklerinden biri olan sag¢
tipini distinelim. Bireyin sa¢ tipinde anne ve babanin genlerinin baskin ve ceki-
nik olmasi belirleyici olacaktir. Insanlarda kivircik sac tipi baskin genlere, diiz
sac tipi ise ¢ekinik genlere sahiptir. Dolayistyla, bireyin sac tipinin kivircik ola-
bilmesi icin, en azindan anne ya da babanin herhangi birinin baskin gen olan ki-
vircik sa¢ genine sahip olmast gerekir. Bireyin sag tipinin diiz olabilmesi icin, an-
ne babanin her ikisinin de ¢ekinik gen olan diz sa¢ genine sahip olmalari gere-
kir. Bu ornekten de gortlebilecegi gibi, bireylerin bireysel farkliliklarini olustu-
ran Ozellikler anne ve babanin genlerine bagli olarak ortaya ¢cikmaktadir (Gleit-
man, 1995, 5.500).

Bireylerin baskin ya da cekinik genler yoluyla sahip oldugu genetik yapi, birey-
lerin 6zellikleri olarak yasam icerisinde gozlenir (sac, ten, gdz rengi ve kan grubu
v.b. gibi). Ancak, bireylerin baskin ve cekinik genler yoluyla sahip olduklar: bazi
ozelliklere iliskin genetik yapi, her zaman icin ayni derece ve oranda yasam iceri-
sinde bireylerde gozlenemeyebilir. Buna yol acan etkense bazi 6zelliklerin gene-
tik yapist tizerinde cevrenin etkileri olarak belirtilebilir. Bireyler arasindaki birey-
sel farkliliklarin olusumunda kaliim kadar cevre de 6nemli bir belirleyici faktor-
dir. Cevre; bireyin icinde bulundugu tim fiziksel, sosyal, kultirel kosullart ve or-
tamlar1 kapsayan ve bireylerin davranislarini etkileyen faktorleri icerir. Bireyler, ge-
lisimleri boyunca daima bir ¢evre icerisinde bulurlar. Yasamin baslangicindan iti-
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baren dogum oncesi stiresince bireyler cevresel faktorlerden etkilenirler. Hamile
bir kadinin yetersiz beslenmesi, gecirebilecegi hastaliklar, ila¢ ya da kimyasal mad-
de kullanmasi, sigara icmesi, alkol kullanmasi, radyasyona maruz kalmasi, yogun
stres altinda kalmasi gibi olumsuz cevresel faktorler, dogacak bebegin olumsuz
ozelliklere ve bazi yetersizliklere sahip olarak diinyaya gelmesine yol acgabilecek-
tir (Ozgiiven, 1998).

Dogum sirasinda yasanabilecek bazi sorunlar da bireyin gelisimini olumsuz et-
kileyebilir. Ayni zamanda, dogum sonrasindan itibaren yasamin sonuna kadar bi-
reyler, cevreleri tarafindan etkilenirler, bicimlendirilirler. Dogum sonrasinda, bire-
yin icinde bulundugu fiziksel kosullar ve durumlar (beslenme ve barinma bicimi,
hastaliklar, gelir diizeyi, gecirilen kazalar gibi) ile sosyal faktorler (aile, akranlar,
okul, iletisim araclari, kiltir, inanclar, degerler, is yasami gibi) bireylerin gelisimi-
ni etkileyen cevresel belirleyicilerdir. Bu ¢cevresel faktorler, bireylerin ¢zelliklerinin
gelisimini cesitli bicimlerde etkiler, kalitsal 6zelliklerin potansiyel olarak kalmayip
yasam icerisinde gelisen ve bireylerin davranislarinda goézlenebilen 6zellikler ol-
masint saglar. Boylece; bireyler, icinde bulunduklart ¢evrenin etkileri sonucunda
bebeklikten cocukluga, cocukluktan ergenlige, ergenlikten genc yetiskinlige, ora-
dan yetiskinlige ve sonra yasliliga giden stirec icerisinde onlart diger bireylerden
ayirt eden kendilerine 0zgt karakteristik 6zelliklere sahip bir kisi haline gelirler.
Tabi ki, her bireyin icinde bulundugu cevre onlari farkli bicimlerde etkiler. Orne-
gin; cocugun anne babasinin otoriter ya da demokratik tutumlar sergilemesi onla-
rin psikososyal gelisimlerini etkileyebilecektir. Ailenin, cocugun basarisina karst
takindigi olumsuz tavir, onun benlik saygisini zedeleyici olabilecektir. Cocugun
sorunlaria karsi engelleyici ve kayitsiz kalan anne baba ya da ¢gretmen onlarin
girisimci gliciinii yok edebilecektir. Bireye karsi sevgi gosterilmemesi, ilgisiz dav-
ranilmasi onlarin kisilik gelisimini olumsuz bicimde etkileyecektir. Bireylerin cev-
resiyle yakin iliskiler gelistirememesi, onlarin icine kapanik, yalnizlik ceken birey-
ler haline gelmesine yol acabilir. Kendine uygun secimler yapmak yerine anne ba-
basinin baskisina ve cevrenin beklentilerine dayali secimler yapan bireyler mutsuz
yasantilar gecirebilir. Arastirma sonuclari da ¢evrenin, bireyin gelisiminde 6nemli
bir belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir. Ailenin yaninda buytiyen cocuklarin
kisilik gelisimlerinin sosyal yardim kurumlarinda biytiyenlerden daha iyi bir bi-
cimde gerceklestigi belirtilmektedir. Yetistirme yurtlarinda buytiyen cocuklarin
psikososyal problemler, zihinsel yetersizlikler, dil becerilerinde yetersizlikler sergi-
ledikleri ifade edilmektedir. Dolayisiyla, farkli cevrelerde buytimek, bireyler ara-
sinda farkliliklara yol acmakta ve cevresel faktorler, bireylerin gelisiminde 6nemli
bir rol oynamaktadir (Ozgiiven, 1998; Vander Zander, 1997).

Kaliim ve cevre, bireylerin gelisimini belirleyen, bireylerin kendine 6zgi ozel-
liklerini tayin eden, bireyler arasinda farkliliklara yol acan temel faktorlerdir. Geg-
miste bireyin gelisimini kalitim ya da cevre faktorlerinden hangisinin belirledigi
uzerinde durulmus ve tartisilmistir. Bir gortis, bireylerin gelisiminde kalitimi temel
almus, bireylerin kaliimsal 6zellikle yaratildiklarini, ¢evrenin bu 6zellikler tizerin-
de cok sinirli etkisi oldugunu ve bireysel farkliliklarin nedeninin kalitim oldugunu
ileri sirmustur. Bir diger gortisse, gelisimde cevreyi dikkate almis, bireylerin timi-
niin esit kapasitelere sahip olarak dogduklarini, ancak bu kapasitelerini gelistire-
cek gerekli uygun kosullara ayni derecede sahip olmadiklarint ve bu ¢evresel den-
gesizliklerin bireysel farkliliklarin nedenini olusturdugunu ileri stirmtisttir. Ancak
glinimiizde hangisinin ne kadar 6nemli oldugu tartismasi yerine, kalium ve cevre-
nin nasil etkilestiginin dnemli oldugu ve bireysel farkliliklarin olusumunda her iki-
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sinin de etkili oldugu kabul edilmektedir. Bireylerin gelisiminde kalitim ve cevre
surekli etkilesim halinde olup, bazt ¢zelliklerin ortaya ¢ikmasinda kalitimin (goz
rengi, kan grubu, ten rengi gibi) bazilarindaysa cevrenin (yakin arkadaslik iligkile-
ri kurma, glivenilir olma, demokratik anlayisa sahip olma, kitap okuma aliskanligt
sergileme gibi) daha etkin bir rol oynadig: kabul edilmektedir (Vander Zander,
1997).

Sonug olarak; bireyin gelisimi, kalitim ve cevre faktorlerinin zaman igerisinde-
ki etkilesiminin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla bireysel farklilik-
lar, kalitm ve cevre etkilesiminin bir tiriiniidir. Ornegin; zihinsel potansiyelin be-
lirlenmesinde, kalitimsal faktorler oldukea belirleyicidir. Ancak, kaliimla gelen bu
potansiyelin ortaya cikip ¢itkmamasindaysa bireyin icinde yasadigi ¢cevrenin Ozel-
likleri etkili olmaktadir. Bireye saglanan uyarici ve yasanti zenginligine bagli ola-
rak, bireyin zihinsel potansiyeli, genetik yapi tarafindan belirlenen alt ve st sinir-
lar icerisinde herhangi bir yerde ortaya ¢ikmaktadir. Yine, bireyin boy uzunlugu-
nu distinelim. Anne babanin boy uzunlugu, genlerindeki bilgilere bagli olarak, bi-
reyin boy uzunluguna iliskin genetik yapiy1 belirler. Bu genetik yapi, bireyin boy
uzunlugunun alabilecegi tst ve alt sinirlarinin degerlerini belirler. Ancak, boy
uzunluguna iliskin genetik yapi, cevresel faktorlerden oldukca etkilenebilir. Bire-
yin yasaminin ilk yillarinda gecirecegi hastaliklara, beslenme kosullarina ve ger-
ceklestirecegi fiziksel etkinliklere, egzersizlere bagli olarak boy uzunlugu degeri
genetik yapinimn alt ve st sinirlart arasinda herhangi bir yerde bireyde gtzlenebi-
lecektir. Boylece cevresel kosullarin olumsuzlugu, bireyin boy uzunluguna iliskin
genetik yapinin st sinirlarinin gdzlenmesini olanakl kilmayacaktir. Bu durumsa
bireylerin bazi ¢zelliklerinin, genetik yapinin cevreyle etkilesiminin sonucu ortaya
ciktigini gostermektedir.

Bireysel farkliliklarin nasil ortaya ¢iktigini aciklayiniz?

BIREYi TANIMA KAVRAMI

Birey, yasami boyunca hem kendisi, hem de cevresi tarafindan taninma ihtiyacin-
dadir. Bireyin, yasam icerisinde cesitli durumlarda degisik amaclar icin taninmasi
gerekebilmekte ve bireylerin cesitli yonlerine iliskin bilgiler toplanabilmektedir.

Bireyi Tanima Gereksinimi ve Amaci
Gelisim stirecinde her birey digerlerinden farkli ¢zellikleri sergilemektedir. Egitim
ortamlarinda bu durum, her biri kendine 6zgti 6zellikleri olan ¢ok sayida 6grenci
anlamina gelmektedir. Cagdas egitim anlayisinda 6grencilerin fiziksel, bilissel ve
psikososyal gelisim alanlarinda bir biitiin olarak gelismelerini saglamak amaclan-
maktadir. Bu amact gerceklestirebilmek icin, her biri digerinden farkli ¢zelliklere
sahip 6grencilerin, her gelisim alanindaki yeterlilikleriyle yetersizliklerine iliskin
bilgilerin toplanmasina ve toplanan bu bilgilerin dogru, yeterli diizeyde olmasina
gereksinim duyulmaktadir. Bu cercevede 6grenciyi tanima calismalarina gereksi-
nim vardir. Ogrencilerin boy, kilo gibi fiziksel gelisim alanina 6zgii 6zellikleri, zi-
hinsel potansiyel, 6zel yetenekler, 6grenim basarisi gibi bilissel gelisim alanina 6z-
gl ozellikleri ve kisilik, ilgiler, tutumlar, degerler, inanclar, sosyal iliskiler gibi psi-
kososyal gelisim alanina 6zgl 6zellikleri hakkinda bilgiler toplanabilmektedir.
Ogrenciler hakkinda biitiin bu bilgileri toplamak bir cok acidan gereklidir. On-
celikle ogrencilerin saglikli bir kisilik olusturabilmelerine, ¢cevrelerine etkin uyum
saglayabilmelerine, karar verme ve problem ¢ozme becerisi gelistirmelerine ve
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kendilerini gerceklestirmelerine yardimer olmak acisindan gereklidir. Benzer sekil-
de, d6gretmenlerin Ogretim programlarina uygun hedef ve davranislarini belirleye-
bilmelerine, 6grencilerin 6grenme stil ve stratejilerine uygun yontem ve teknikleri
secebilmelerine ve uygun degerlendirme yontemlerine karar vermelerinde yardim-
ct olmada gerekli olmaktadir. Yine, mesleki gelisim stirecinde 6grencilere yardim
etmede ve onlar arasindaki iliskileri diizenlemede 6grenci hakkinda toplanan bil-
gilere gereksinim duyulmaktadir (Yesilyaprak, 2006; s.267).

Bireyi tanima calismalarinin temel amaci, bireyi kendine tanitmaktir. Ancak, bu
yolla bireyler, dogustan getirdikleri 6zelliklerini ortaya cikarabilmek icin, icinde
bulunduklart ortamlart gercekci olarak degerlendirebilir, kendileri icin en uygun
secimleri yapabilir, kararlar verebilir ve kendilerini gerceklestirebilirler. Biitiin bu
stirecte; bireye destek olmak, karsilastigr problemlerin ¢oziimiinde ona yardim
saglamak, bireyin cevresi tarafindan gerceklestirilmek durumundadir. Bunun icin
bireyin tim gelisim alanlarinda bir biittin olarak gelisiminde kendisinin yan1 sira
cevresinin de onu tanimast oldukca ¢nemlidir. Bireyin icinde yetistigi ailesi, egitim
aldigi okul ve yasadigi toplum onun cevresini olusturan en 6nemli faktorlerdir. Bu
cevre, bireyi onu diger bireylerden ayirt eden 6zelliklerinin beslenip gelistigi ya da
engellenip koreltildigi ortamlardir.

Anne babalar, 6gretmenler, yoneticiler bireylerin birbirlerinden farkli 6zellikle-
re sahip olduklarini bilmelerine, bunlart dile getirmelerine ragmen uygulamada ge-
nellikle bu farkliliklar1 g6z ardi edebilmektedirler. Ornegin; bazi anne babalar “co-
cugum eline ne gecse icini acip bakmak istiyor. Biraksam evdeki her seyi boza-
cak...” diyerek, hem cocuklarina 6zgi bir 6zelligi belirtmekte, hem de bu 6zelligin
gelisimini koreltmek ya da engellemek icin ellerinden geleni yapmaktadirlar. Yine
bir 6gretmen, bir taraftan “Ayse’nin ifade giicti ¢ok iyi, acik uclu sorularda cok ba-
sartlt oluyor. Ali ise ¢coktan secmeli testlerde basarili oluyor” derken yapmis oldu-
gu sinavlarda tek tip sorulara yer verebilmekte ve farkli 6zelliklere sahip olan bu
ogrencilerini ayni kaba koyabilmektedir.

Bireyler arasindaki farkliliklar hem aileyi, hem sinift ve okulu, hem de toplumu
zenginlestirici, gelistirici bir etkiye sahiptir. Yani, bireysel farkliliklarin yok edilme-
si degil gelistirilmesi gerekmektedir. Bu nedenlerle bireyin cevresinin, bireyin do-
gustan getirdigi potansiyelleri gelistirip, kendine 6zgti bir birey olmasinda ona uy-
gun ortamlari, firsatlari, olanaklari saglayabilmeleri icin, cocuklarini her yonuyle
tanimaya gereksinimleri vardir. Ornegin; bir anne baba, cocuklarinin miizik yete-
negini fark ettiklerinde, bu yetenegini gelistirebilmesi icin, uygun ortam ve kosul-
lart yaratabilir, destekleyebilirler. Yine; bir anne baba, cocuklarindaki isitme, gor-
me gibi bazi bedensel engelleri fark ederek, erken teshis ve tedavi olanaklarini
saglayarak, oztrleri olctsiinde egitim almalart icin ¢aba sarf edebilirler. Yine; bir
ogretmen, siifindaki bir 6grencinin anne babasinin bosanmasi nedeniyle yasadi-
81 duygusal gticliklerin, onun derslere dikkatini vermesini engelledigini, bazi 6g-
rencilerin pekistireclerle destek verildiginde motive olduklarini, bazi 6grencilerin
dikkat cekmek icin olumsuz davranislar sergilediklerini anlayabildigi oranda, on-
larin her yontyle gelismelerine katkida bulunmak icin gerekli yardimlari ve calis-
malari yapabilecektir. Bu nedenlerle bireyi tanima hizmetleri cercevesinde, elde
edilen 6zel ve gizli olmayan bilgilerin, okul psikolojik danismanlart ya da 6gret-
menler tarafindan ailelerle paylasilarak, cocuklarinin gelisimlerine uygun ortamlar
olusturmalarina yardimct olunmalidir (Kepceoglu, 1989).

Bireyi tanima hizmetleri, rehberlik hizmetleri icerisinde 6nemli bir role sahiptir
ve dogrudan dogruya 6grenciye yonelik bir hizmettir. Ogrenci hakkinda ne kadar

Bireyi tanimanin temel
amacl, bireyin kendisini
tanimasini saglamaktir.

Gevre, bireysel farkliliklarin
engellenmesi yada
gelistiriimesinde belirleyici
bir role sahip oldugundan,
cevrenin bireyi tanimasi
onemlidir.

Bireysel farkhliklarin ortaya
cikmasini engellemek yerine,
gelistirmeye calisiimalidir.
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cok ve ne kadar dogru bilgi toplanabilirse 6grenciye sunulan psikolojik danisma
ve rehberlik hizmetlerinin etkililigi de o olctde yiiksek olacaktir.Zira, bireyi tani-
ma hizmetleriyle elde edilen bilgiler diger rehberlik hizmet alanlarmna iliskin etkin-
liklerde dikkate alinmakta ve kullanilmaktadir. Ornegin; bireyi tanima hizmetleri
cercevesinde toplanan bilgiler, psikolojik danisma hizmetleri kapsaminda dikkate
almabilmekte; bireye iliskin elde edilen bilgiler cercevesinde cesitli egitsel, mesle-
ki, sosyal bilgi verme etkinlikleri diizenlenebilmekte; bireylerin 6l¢me araclari yo-
luyla belirlenen 6zelliklerine bagli olarak, kendine uygun bir programa yerlestiril-
mesine yardim edilebilmektedir. Boylece, 6grencilerin kendilerini her yonuyle ta-
nimalart ve bir bitiin olarak gelistirmesine ve gerceklestirmesine katk: saglanabi-
lecektir. Sonug olarak, bireyi tanima hizmetleriyle 6grencilere iliskin bilgiler topla-
yarak onlart tanimadan, onlarin 6zelliklerini bilmeden etkili rehberlik hizmetleri
sunmak olanaksizdir (Kepceoglu, 1989).

Bir dgretmen, dgrencilerini neden tanimalidir?

Ogrenci Haklinda Bilgi Toplanabilecek Yonler

Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri, bireylerin kendilerini tanimalar ve do-
gustan getirdikleri potansiyellerini gerceklestirmelerinde bireye yardim etme ama-
cini tagimaktadir. Bu amag cercevesinde bireylerin sahip olduklari ¢zelliklerin bi-
linmesine ve bu 6zellikler hakkinda bilgiler toplamasina ihtiya¢ vardir. Zira, birey-
ler fiziksel, bilissel ve psikososyal gelisim alanlarinda bir cok 6zellige sahiptirler.
Bu cercevede, okullarda 6grenciler hakkinda toplanacak bilgilerin neler olacagina
karar vermede, toplanacak bilginin ne amacla ve hangi durumlarda kullanilacag:
dikkate alinmalidir. Ayni zamanda, bireyin cesitli 6zelliklerine iliskin toplanan bil-
giler, bir buittinliik olusturacak sekilde, bir araya getirilerek kullanilmalidir. Ctink{;
bireylerin fiziksel, bilissel ve psikososyal gelisim alanlarina iliskin dzellikleri stirek-
li etkilesim halinde olup, birbirlerinden bagimsiz degildirler.

Okullarda, psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin etkili bir sekilde veri-
lebilmesi icin, 6grencilerin bircok 6zelliginin taninmasina ihtiya¢ vardir. Bu kap-
samda, 6grenci hakkinda bilgi toplanacak yonler genel olarak, su sekilde gruplan-
dirtlabilir (Kepceoglu, 1989; Selcuk, 1998; Yesilyaprak, 20006):

Kimlige iliskin bilgiler: Ogrencileri tanimak icin; 6grencilerin adi, soyadi,
cinsiyeti, dogum yeri ve yili, adresi, telefon numarasi, sinifi, subesi ve numarast
gibi kimliklerine iliskin tanitict bilgilerin, 6grenci tanima formlarinda bulunmasi
gerekir.

Fiziksel gelisime ve 6zelliklere iliskin bilgiler: Ogrencilerin boy, agirlik gi-
bi fiziksel ozelliklerine iliskin bilgiler sistematik bir sekilde toplanarak fiziksel ge-
lisimin nasil bir seyir izledigi belirlenebilir. Ogrencinin kan grubu, sa¢ rengi gibi fi-
ziksel ozelliklere iliskin bilgiler toplanabilir. Boylece, fiziksel gelisime iliskin top-
lanan bilgiler dogrultusunda, 6grencilerin icinde bulundugu gelisim dénemine uy-
gun gelisim gosterip gostermedigi belirlenerek, gerektiginde onlemler alinabilir.
Ornegin; bir okuldncesi dgretmeni ya da siif dgretmeni, dgrencilerinin boy ve
agirliklarini, sistematik olarak duzenli araliklarla belirleyerek, fiziksel gelisim aci-
sindan icinde bulunduklar: gelisim donemine gore, herhangi bir yonden geri kal-
malart ya da asirt bir artis gostermeleri durumunda gerekli dnlemlerin alinmast icin
ailelerle isbirligi yapabilir.

Saglik durumuna iligkin bilgiler: Ogrencilerin ge¢misteki ve bugiinki genel
saglik durumlarina iliskin bilgiler toplanabilir. Bu kapsamda 6grencilerin bugtine
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kadar gecirmis olduklart hastaliklarin neler oldugu, nasil tedavi edildigi, tedavinin
hala devam edip etmedigi, 6grenci tizerinde fiziksel ve psikolojik yonden Orsele-
yici etki birakip birakmadigina iliskin bilgiler elde edilebilir. Yine, 6grencinin isit-
me, gorme, konusma ve ortopedik engelinin olup olmadigi, engele sahipse; bu-
nun ne zaman, hangi nedenlerle olustugu, bu engele yonelik bugline kadar ne tiir
bir tedavi gordigti, nasil bir egitim aldigina iliskin bilgiler toplanabilir. Okullarda
ogrencilerin genel saglik durumlarina iliskin sistemli taramalar yapilabilir. Boylece,
ogrencilerin saglik durumlarinin nasil oldugu ve bu durumun 6grenim basarilart ve
davranislar Gizerindeki etkileri belirlenerek, bunlarin ortadan kaldirilmasina yone-
lik calismalar yapilabilir. Ornegin; égretmenin, dgrencisinin ti¢ yasinda gecirdigi
trafik kazasi nedeniyle aylarca hastanede yattigini bilmesi, 6grencisinin davranisla-
rint anlamasint kolaylastiracak, bu durumun 6rseleyici etkilerini ortadan kaldirma-
da ailesi ve okul psikolojik danismaniyla isbirligi icinde hareket etmesi icin gerek-
li yardimin saglanmasinda yardimct olabilmesi miimkiin olabilecektir.

Zihinsel 6zelliklere iliskin bilgiler: Son yillarda yapilan arastirmalar bireyle-
rin zihinsel ozelliklerinin cok boyutlu oldugunu gostermektedir. Bu baglamda,
Gardner yedi zeka alani belirtmektedir. Bunlar; sozel dilbilimsel zeka, mantiksal
matematiksel zeka, muziksel zeka, uzaysal gorsel zeka, bedensel duyusal zeka, ic-
sel zeka ve kisilerarasi zeka’dir. Dolayisiyla, bireyler cok farkli zihinsel ozelliklere
sahip olabilmektedirler. Ogrencilerin zihinsel 6zelliklerine iliskin bilgiler gerekti-
ginde, standart testler ve gozlem formlart yoluyla elde edilebilmektedir. Boylece
ogretmen; egitim ortaminda, 6grencilerinin sahip olduklart 6zellikleri tanimaya ca-
lismali, onlara yeteneklerini gelistirebilecekleri ortamlar hazirlamali, programlar ve
firsatlar saglamali, yeteneklerine uygun dgrenme yollart sunabilmelidir. Ornegin;
ogretmen, 6grencilerinin erken yaslardan baslayarak, zihinsel 6zelliklerini ortaya
cikarabilmeleri i¢in, planlarinda ve 6gretim yontemlerinde ¢cok yonli etkinliklere
yer vermelidir. Boylece ¢grencilerin zihinsel 6zelliklerinin, daha etkili gelisimi icin,
firsatlar ve ortamlar hazirlanmis olur.

Basari durumuna iliskin bilgiler: Ogrencilerin bugiine kadar ki egitim ya-
samlarinda gosterdikleri 6grenim basari diizeyleri icinde, basarili ve basarisiz ol-
duklar derslerle okul disindaki uygulama alanlarinda gosterdikleri basari diizeyle-
rine iliskin bilgiler toplanabilir. Boylece, 6grencinin 6grenme yasamina iliskin bil-
gilerinden, gelecekteki basarisint yordamada da yararlanmak miimkiin olabilecek-
tir. Aynt zamanda, basarisizlik nedenleri de belirlenerek, bunlari ortadan kaldirma-
ya yonelik calismalar yapilabilecektir. Boylece, 6grencilerin gelecekteki 6grenim
yasantilari agisindan uygun kararlar alinabilir, bir alana ve meslege yonlendirilerek
saglikli secimler yapmalart saglanabilir, uygun yerlestirme hizmetleri verilebilir.
Ornegin; gretmen, dgrencilerinin hangi alanlarda ya da derslerde daha basarili ol-
duklarina iliskin bilgi sahibi olduguna dikkat ederek, onlarin uygun secimler yap-
malarina yardimct olabilir.

Ilgilere iliskin bilgiler: lgi; bir nesne ya da etkinlige uzun siireli baglanma,
bundan haz duyma olarak tanimlanabilmektedir. Ogrencilerin ilgi duyduklart alan-
larin, derslerin ve etkinliklerin neler oldugunun bilinmesine ihtiya¢ vardir. Bunlar
bilindigi olctide, 6grencilerin ilgi duyduklart ¢calisma alanlarma, sosyokiltirel et-
kinliklere katidmalari ve kendilerini gelistirmeleri saglanabilir. Aynt zamanda, 6g-
rencilerin yeteneklerinin yani sira ilgi alanlart da dikkate alinarak, uygun program-
lart izleyerek, uygun bir meslege yonelmelerinde yardimct olunabilir. Ctinki; bi-
reylerin calistiklart alanda basarili ve mutlu olmalarinda, mesleklerinden doyuma
ulagsmalarinda, o alana ilgi duymalart oldukca énemli bir faktordiir. Ogrencilerin il-
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gi alanlart, Kuzgun(2000) tarafindan siniflandirilmistir. Bu ilgi alanlart temel bilim,
sosyal bilim, canli varlik, mekanik, ikna, ticaret, is ayrintilari, edebiyat, glizel sanat-
lar, miizik ve sosyal yardimdir. Ogrencilerin bu ilgi alanlarina iliskin bilgileri, ilgi
envanterleri uygulamak yoluyla ve onlarin okulda hangi egitsel kollara tiye olduk-
lari, hangi etkinlikleri yapmaktan hoslandiklari, serbest zamanlarinda neler yaptik-
larinin gbzlenmesi yoluyla elde edilebilmektedir. Ornegin; bir 6gretmen, cesitli il-
gi alanlarina yonelik etkinlikler diizenlemek yoluyla 6grencilerinin ilgi alanlarina
iliskin bilgiler toplayabilir ve bunlart onlarla paylasarak, uygun meslekleri secme-
lerine yardimct olabilir. Yine, bir okul psikolojik danismant Kuzgun(1989) tarafin-
dan gelistirilen Kendini Degerlendirme Envanteri'ni kullanarak ¢grencilerin ilgi
alanlarint belirleyebilir. Bu bilgileri, onlarla paylasarak onlara ilgi duyduklart alan-
lart gosterebilir.

Benlik algisina iliskin bilgiler: Benlik algisi, bireylerin kendilerini algilayis
bicimlerini, kendileri hakkindaki gortslerini ve degerlendirmelerini icermektedir.
Bireyin benlik algist onun cevresiyle iliskilerine ve davranislarina yon vermektedir.
Bireylerin cesitli yonlerden kendilerini nasil degerlendirdiklerini, arkadas secimi,
meslek secimi gibi kararlarinda, cevresiyle etkilesime girmeleri, davranislarini
onemli Olctide etkilemektedir. Bu nedenlerle 6grencilerin kendilerini fiziksel, bilis-
sel, sosyal, ekonomik vb. yonlerden nasil degerlendirdiklerinin bilinmesine ihtiyac
vardir. Bu yolla 6grencilerin davranislarinin nedenleri degerlendirilebilir ve onla-
rin gercekci bir benlik algist gelistirmelerine yardimcr olunabilir. Ornegin; égret-
men, 6grencisinin 6grenim basarisini nasil algiladigina iliskin bilgilere sahip oldu-
gunda Ogrencisinin davranislarint daha iyi anlayabilir, bunu onunla paylasarak, al-
gisinin ne kadar gercekci oldugunu degerlendirebilir ve yeniden gdzden gecirme-
sinde ona yardimci olabilir.

Sosyal uyuma iliskin bilgiler: Bireylerin cevreleriyle olan etkilesimlerinin ni-
teligi, sosyal uyumlarinin nasil oldugunu gostermektedir. Bireylerin cevresiyle na-
sil iliski kurdugu, aile iliskilerinin nasil oldugu, ne gibi sosyal becerilere sahip ol-
duguyla ilgili bilgiler toplanabilmektedir. Ogrencilerin sosyal uyumlarima iliskin
bilgiler toplanarak onlarin ¢evreleriyle saglikli bir uyum icerisinde olmalarina yar-
dimct olunabilir. Ornegin; dgretmen, dgrencilerinin aileleri, arkadaslart ya da 6g-
retmenleriyle iliskilerinde, ne tiir sorunlar yasadiklarini ¢esitli etkinlikler gercekles-
tirerek belirleyebilir. Daha sonra, bu sorunlart ortadan kaldirmak icin, 6grencileri-
nin ihtiyac duyduklart bilgi ve becerileri onlara kazandirmaya yonelik etkinlikler
diizenleyebilir. Boylece, 6grencilerinin ¢evresiyle saglikli bir uyum gelistirmelerine
yardimci olabilir.

Aileye iliskin bilgiler: Ogrencinin aile yapist ve dzelliklerine iliskin bilgiler
toplanabilir. Bu kapsamda 6grencinin; ailesinin nerede yasadigi, ka¢ kisiden olus-
tugu, anne babanin meslekleri, egitim duzeyleri, deger yargilari, sosyoekonomik
diizeyleri, saglik durumlari, bosanmis ya da ayr yasayip yasamadiklari, cocuklari-
na karst tfutum ve beklentileri, kardes sayisi, kardeslerin nitelikleri gibi cok cesitli
bilgiler toplanabilir. Ogrencinin, nasil bir aile cevresi icinde yetistiginin bilinmesi,
davranslarinin nedenlerinin anlasiimasini saglayabilecektir. Boylece, ailenin bazi
ozelliklerinin, cocuklarin gelisimi tizerindeki olumlu etkilerini pekistirerek artir-
mak, olumsuz etkileriniyse ortadan kaldirmaya yonelik cesitli calismalar yapilabi-
lir. Ornegin; bir 6gretmenin, sinifindaki 6grencilerden birinin babasinin siirekli ya-
taga bagimli bir yasam stirdigliinii bilmesi, o 6grencinin davranislarint daha iyi an-
lamasini, bu durumla nasil basa cikabilecegi konusunda ona gerekli yardim ve
destegi vermesini saglayabilir.
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Gelecege yonelik beklentilere iliskin bilgiler: Ogrencilerin yasamdan neler
bekledikleri, gelecege iliskin neler distindikleri, neler hedefledikleri, neler plan-
ladiklarina yonelik bilgiler toplanabilir. Okul ortaminda 6grencilerin gelecekteki
yasam bicimine, okul ve meslek secimine iliskin hedef ve beklentilerinin bilinme-
si, bunlarin ne kadar gercekci oldugunun degerlendirilmesini ve bu yonde gerek-
li yardim ve destegin verilmesini saglayabilir. Ornegin; 6gretmen, yurt disinda 6g-
renim gormeyi hedefleyen 6grencisinin, bu hedefini, sahip oldugu olanaklarla ger-
ceklestirip gerceklestiremeyecegini belirlemesine yardimci olabilir. Yine 6gretmen,
gelecekte doktor olmaya karar verdigini ve tiyatroya da ilgisi oldugunu belirten
ogrencisine, tp fakiltesinde okurken ayni zamanda tiyatroyla ilgilenebilecegini,
universitelerin tiyatro kltiplerinde ve etkinliklerinde yer alabilecegini, boylece ti-
yatroya iliskin ilgisini stirdtirebilecegini, ifade edebilir.

Diger kisilik 6zelliklerine iliskin bilgiler: Bireyler hakkinda, yukarida
belirtilen bilgi toplama ydnlerinin yani sira bazi kisilik 6zellikleriyle ilgili bilgiler
de toplanabilmektedir. Bireylerin, mizacsal 6zellikleri, deger yargilari, ihtiyacla-
r1, tutumlart gibi 6zellikleri belirlenerek birey, cok cesitli yonlerden taninabilir.
Boylece, ogrencilerin davranislari, daha objektif olarak degerlendirilebilir, anla-
silabilir ve kendilerini, sahip olduklar: tim 6zellikleriyle gelistirmelerine yardim-
c1 olunabilir.

Bireyler hakkinda bilgi toplanabilecek yonlerin neler olacagi; kullanma amaci-
na, sahip olunan olanaklara gore belirlenebilmektedir. Bireyi tanima amaciyla top-
lanacak bilgilerin genisligi ya da sinirliligina bagli olarak, cok cesitli “bireyi tanima
teknigi” bulunmaktadir.

Bir 6gretmen, 6grencilerine iliskin ne gibi bilgiler toplayabilir?

BIREYi TANIMA SURECINDE TEMEL iLKELER

Bireyi tanima stirecinde etkili hizmetlerin sunulmasinda g6z ontline alinmas: gere-
ken bazi temel ilkeler ifade edilmektedir (Kepceoglu, 1989; Ozgiiven, 1998; Kuz-
gun, 2000; Yesilyaprak, 2006). Bu ilkeler su sekilde &zetlenebilir:

Bireyi tanimanin temel amaci, bireylerin cesitli yonleriyle kendilerini
tanimalarina yardimci olmaktir: Bireylerin kendi 6zelliklerini tanimalarina, bu
ozelliklerini gelistirmelerine ve sonucta kendilerini gerceklestirmelerine yardim et-
mek, psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin kapsamina girmektedir. Bu ne-
denle bireyi tanima cercevesinde elde edilen bilgilerin, bireylerin kendileriyle pay-
lasilmast gerekir. Egitim ortamlarinda 6grencilerin kendilerini daha iyi tanimalari
ve anlamalart amaciyla kullanilmayan, 6grenciyle paylasilmayan bilgilerin hem 6g-
renci, hem de ¢grencinin egitimi acisindan bir 6bnemi yoktur.

Bireyi tanima hizmetlerinde, bireylerin biitiin yonleriyle taninmasi
amaclanmalidir: Bireyler fiziksel, bilissel ve psikososyal yonlerden cok cesitli
ozelliklere sahiptirler. Bu ¢zelliklerin hepsini tanimak mimkiin olmamakla bir-
likte, genel olarak bireyi tanimada, bireyleri sahip olduklart cok cesitli 6zellikle-
riyle tanimak temel bir ilke ve anlayis olarak benimsenmelidir. Cagdas egitim sis-
teminin amact 6grencilerin tim yonleriyle bir bittin olarak gelismelerini sagla-
mak oldugu icin, 6grencilerin biitiin yonlerine iliskin bilgilerin birbirlerinden
farkl olan ozelliklerini dikkate alan, bu 6zelliklerini gelistirici, egitim ortamlari
dizenlenebilecektir.

Bireyi tanima hizmetleri tiim bireylere yonelik olmalidir: Gelisim stire-
cinde her bireyin, sahip oldugu ¢zelliklerin farkina varmasina ve bu 6zelliklerini
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gelistirmesine ihtiya¢ vardir. Ancak, bu yolla kendileri hakkinda dogru kararlar
verebilir, secimler yapabilirler. Egitim ortamlarinda da bireyi tanima hizmetleri sa-
dece bazi problemlere ya da yetersizliklere sahip bireylere verilen hizmetler de-
gildir. Tim ogrencilerin; gelisimsel 6zellikleri, ilgileri, yetenekleri, ihtiyaclari, cev-
resel kosullart gibi, bircok ¢zelligi bilinmeli ve bireysel farkliliklart cercevesinde
gelismesine yardim edilmelidir. Ancak; bilgi toplamada kullanilacak tekniklerin
hepsini bitiin 6grencilere uygulamak gerekli degildir. Amaca, bireylerin ihtiyaci-
na, olanaklara bagli olarak bireyler farkli zamanlarda ve farkli tekniklerle tanin-
maya calisilmalidir.

Bireyi tanima hizmetleri, bireyle iliskili cevredeki tium ilgililerin isbirli-
giyle gerceklestirilmeye calisilmalidir: Bireyin kendisini tanimasi, cevresinde-
ki kisilerin ona yardim etmesiyle miimkiin olabilecektir. Bu nedenle, 6grenciyi ta-
nima calismalarinda, onun yakin ¢evresinde bulunan anne baba, 6gretmenler ve
yoneticilerin etkin rol almalar, isbirligi icerisinde hareket etmeleri gereklidir. Ayni
zamanda, 6grencinin cevresindeki tim ilgililerin birbirlerini destekleyen ve tutarlt
davranslar sergilemeleri, 6grencilerin kendilerini tanimalarint kolaylastiracak ve
saglikli bir sekilde gelismelerini saglayabilecektir.

Bireyi tanima hizmetleri siireklidir: Bireyler yasamlart boyunca stirekli de-
gisim icerisinde olduklarindan, onlari tanima calismalari da stirekli olmak duru-
mundadir. Egitim ortamlarinda da dgrenciyi tanima hizmetleri sadece belirli zaman
dilimlerinde ve sinif dizeylerinde degil her sinif ve yas diizeyinde yapilmalidir.
Boylece, stirekli olarak yapilan bireyi tanima hizmetleri sonucunda elde edilen bil-
giler bir arada degerlendirilerek 6grencinin nasil gelistigi, ozelliklerinin nasil bir
degisim gecirdigi hakkinda bilgiler elde edilebilir. Sonucta, 6grencilerin kendileri-
ni tanimalarinda, onlara daha kapsamli bilgiler sunulabilir.

Bireyi tanima hizmetlerinde bireylere iliskin gecerli ve giivenilir bilgiler
toplanmalidir: Birey hakkinda toplanan bilgiler ne kadar gecerli ve giivenilirse,
bireylerin kendilerini tanimalart ve varolan potansiyellerini gelistirmeleri de o ka-
dar kolay olabilecektir. Birey hakkinda toplanan bilgilerin gecerli ve gtivenilir ol-
masi, bu bilgilerin ne tir bilgi toplama teknikleriyle elde edildigine baglidir. Her
bilgi toplama tekniginin, amaci, uygulama ilkeleri ve sinirhiliklar bulunmaktadir.
Bunlar dikkate alinarak, kisisel gortslerden, degerlerden, tutumlardan arinik, yan-
siz bilgiler elde edilmeye calisiimalidir. Sonuclari bireyin yararina kullanidmayacak
ve degerlendirilmeyecek uygulamalardan kacinilmali; her teknigin her bireye uy-
gulanmast distintlmemelidir. Ayni zamanda, bazi bilgi toplama tekniklerini kul-
lanmanin da bu tekniklere iliskin bir egitim ve uzmanlasma gerektirdigi g6z oni-
ne alinmalidir.

Bireyi tanima hizmetlerinde, bireylere iliskin bilgiler, birden cok 6l-
ciimle toplanarak, 6lciim sonuclarinin bilesiminden yararlanilmalidir: Bi-
reylerin 6zelliklerine iliskin bilgiler, bir tek 6l¢me aract ya da bir teknigin bir kez
uygulanmasiyla degil, amaca uygun cesitli tekniklerin bireylere farkli zamanlarda
uygulanmastyla elde edilmelidir. Zira, bir tek 6l¢me aract ya da bir tek uygulamay-
la elde edilen bilgiler yeterli olmadigi gibi, birey hakkinda genel bir sonuca ulasil-
masint da saglamamaktadir. Bu nedenle bireylerin 6zelliklerine iliskin bulgular,
bircok teknigin bir arada uygulanmasi ve sonuclarinin bir araya getirilmesi ve bir-
likte yorumlanarak kullanilmasiyla ortaya konmalidir.

Bireyi tanima hizmetlerinde bireye iliskin toplanan bilgiler paylasilma-
Iidar: Bireyi tanima amacryla toplanan bilgilerin bazilari genel bilgiler, bazilartysa
ozel ve gizliligi olan kisisel bilgilerdir. Egitim ortamlarinda 6grencilerin 6zellikle-
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riyle ilgili toplanan genel bilgiler, 6grencilerin kendileri, anne babalari, 6gretmen-
leri ve yoneticileriyle paylasilabilecek nitelikteki bilgilerdir. Ornegin; égrenci tani-
ma formlarina kaydedilen ve toplu dosyalarda bulundurulan bilgiler 6grenci hak-
kinda genel bilgileri icermelidir. Ogrencilere iliskin 6zel ve gizli olan kisisel bilgi-
lerse sadece 6grencinin kendisiyle paylasiimalidir. Ogrencilerin mutlulugu ve geli-
simleri baskalari tarafindan 6grenildiginde olumsuz yonde etkilenebilecek olan
bilgiler, 6zel ve gizliligi olan kisisel bilgiler icermektedir. Bu nedenle, 6grenciler
icin 6zel olan, gizlilik iceren bilgilerin, titizlikle korunmasi gereklidir.

Bireyi tanima hizmetlerinde etik davranislar sergilenmelidir: Bireyi tani-
ma hizmetlerini gerceklestirirken etik davranislarin ortaya konulmasi gereklidir.
Egitim ortamlarinda bireyi tanima hizmetleri kapsaminda; bireyi tanima teknikleri-
nin hangilerinin kullanilacagt amaca ve ihtiyaca gore belirlenmeli, uygun kosullar-
da ve gerekli ilkeler dogrultusunda uygulanmali, uygulamada objektif davranilma-
I1, uygulama sonuclart yansiz bir bicimde yorumlanmali ve degerlendirilmelidir. El-
de edilen bilgilerin 6zel ve gizli olanlari bireyin kendisiyle diger bilgilerinse ken-
disinin yaninda, anne babasi, 6gretmeni ve yoneticileriyle paylasilmasina gerekli
ozen gosterilmelidir.

Ogrenciyi tanima siirecinde temel ilkelere uygun davramglar sergilemek, neden cok
onemlidir?

BIREYi TANIMA TEKNIKLERININ SINIFLANDIRILMASI

Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin temel amact, bireylerin kendilerini
tanimalarinda ve sahip olduklar gizil gliclerini gelistirmelerinde onlara yardim et-
mektir. Bu amaci gerceklestirebilmenin temel kosuluysa bireylerin ¢zelliklerine
iliskin toplanan bilgilerin gecerli ve givenilir olmasidir. Bireyleri tanimak icin ge-
listirilen cok cesitli 6lcme araclari bulunmaktadir. Bu 6lcme araclart bireyi tanima
teknikleri olarak isimlendirilmektedir. Bireyi tanima teknikleri, bireye iliskin bilgi-
leri farkls yollarla toplamaktadirlar. Bu tekniklerden bazilarinda bireye iliskin bilgi-
ler, yine bireyin kendisinden toplanilmaktadir. Bireyler kendi ¢zelliklerini yazili ya
da sozlu olarak anlatmaktadirlar. Bazi tekniklerde, bireye iliskin bilgiler, bireyi ta-
niyan diger kisilerden toplanmaktadir. Bireyi yakindan taniyan kisiler, bireye ilis-
kin inceleme ve gozlemlerine dayali olarak bireyi anlatmakta, degerlendirmekte-
dirler. Baz1 tekniklerdeyse bireye iliskin bilgiler, bireylerin ¢esitli test durumlari
icerisinde verdikleri tepkilerin ol¢ctilmesi ve degerlendirilmesi yoluyla toplanilmak-
tadir. Boylece, bireylere iliskin bilgiler farkli yollarla toplanabileceginden, bireyi
tanimada amaca, ihtiyaca ve kullanimindaki yeterlilige iliskin uygun teknikler se-
cilerek, gecerli ve glvenilir bilgiler elde edilmeye calistimalidir. Bireyi tanima hiz-
metlerinde bireyi tanima tekniklerinin kullanilmasi, amac¢ olmayip, bireylere iliskin
bilgi elde etmede bir ara¢ olarak kabul edilmelidir( Kepceoglu, 1989, s.24) Cilinki;
sadece bir bireyi tanima teknigiyle bireylerin biittin 6zelliklerine iliskin bilgiler top-
lanamamaktadir. Ayni zamanda, her bireyi tanima teknigi her bireye uygulanama-
maktadir. Ornegin; bazi teknikler kendini yeterince ifade edebilmeyi ve okuma
yazma bilmeyi gerektirdiginden kiictiik cocuklara uygulanamayabilmektedir. Yine;
her teknik herkes tarafindan da uygulanamamaktadir. Bazi tekniklerin kullanimi,
ozel bir uzmanlik gerektirmektedir.

Glntimitizde psikolojik danisma ve rehberlik alaninda bircok bireyi tanima tek-
nigi kullanilmaktadir. Bireyi tanima tekniklerinin cesitliligi nedeniyle bu teknikler,
dikkate alinan olcttlere gore farkli bicimlerde siniflandirilabilmektedir. Bireyi tani-
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Bireylere iligkin bilgi
toplamada tekniklerin
kullaniimasi amag degil,
aractir.

Rehberlik hizmetlerinde
cesitli birey tanima
teknikleri kullanilabilir.
Bunlar genel olarak;

e testler ve

e test digl teknikler
olarak siniflandirilabilir.
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ma teknikleri genel olarak testler ve test dist teknikler biciminde iki temel baslik
alunda siniflandirilmaktadir. (Tekin, 1987; Kepceoglu, 1989; Ozgiiven, 1998; Sel-
cuk, 1999; Yesilyaprak, 2006) Bu temel siniflandirma cercevesinde, bireyi tanima-
da genis bir bicimde ve siklikla kullanilan teknikler su sekilde gruplanabilir:

I. TESTLER

A. Maksimum Yeterlilik Testleri
1. Basari Testleri
2. Yetenek Testleri
B. Tipik Davranis Testleri
1. Tutum Olcekleri
2. llgi Envanterleri
3. Kisilik Testleri

II. Test Disi Teknikler

A. Gozlem ve Gozleme Dayali Teknikler
1. Gozlem
2. Anekdot (Olay Kaydn)
3. Derecelendirme Olcekleri
B. Sosyometrik Teknikler
1. Sosyometri
2. Kimdir bu?
C. Kendini Ifade Etmeye Dayali Teknikler
1. GoOrlisme
2. Anket
3. Otobiyografi
4. Problem Tarama Listesi
D. Drama ve Oyun Teknikleri
1. Psikodrama
2. Sosyodrama
3. Oyun
E. Kullanilan Diger Teknikler
1. Olay (Vak’'a) incelemesi
2. Ev Ziyaretleri
3. Bibliyoterapi

SIRA SIZDE 1 “Bireyi tanima hizmetlerinde bireyi tanima tekniklerinin kullanilmasi, amag¢ olmayip,

- bireylere iliskin bilgi elde etmede bir ara¢ olarak kabul edilmelidir” ifadesiyle ne
kastedilmektedir?
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Gelisim stireci cercevesinde bireysel farkhiliklar

Bireyler, dogum oncesi, bebeklik, cocukluk, er-
genlik, yetiskinlik ve yaslilik donemleri boyunca
surekli ve sistematik bir bicimde ortaya ¢ikan de-
gismeler yoluyla gelismektedirler. Gelisim stre-
cinde bireyler birbirlerinden farkl: 6zelliklere sa-
hip olabilmektedirler. Her birey kendine 6zgi
bir gelisim gostermekte ve bireysel farkliliklar
ortaya cikmaktadir. Bu durumun temeliniyse do-
gustan getirilen kalitimsal ¢zelliklerle icinde ya-
sanilan cevresel faktorler ve her ikisinin etkile-

simleri olusturmaktadir.

Bireyi tanmimanin amaci

Cagdas egitim anlayisinda 6grencilerin fiziksel,
bilissel ve psikososyal yonlerden bir biitiin ola-
rak gelismelerini saglamak amaclanmaktadir. Bu
nedenle 6grencileri her yoniiyle tanimaya gerek-
sinim bulunmaktadir. Ogrenciler hakkinda bilgi-
ler toplamanin temel amaci 6grenciyi kendine
tanitmak ve boylece, kendini tanimasina yardim
etmektir. Ogrenciler kendilerini tanidiklart 6lci-
de dogustan getirdikleri 6zelliklerini ortaya c¢ika-
rabilmek icin icinde bulunduklari ortamlari ger-
cekei bir bicimde degerlendirebilir, kendileri icin
en uygun secimleri yapabilir, kararlar verebilir
ve kendilerini gerceklestirebilirler. Bu stirecte bi-
reyler cevresindekilerin de onlart tanimalari ve
gelismelerine katkida bulunmak icin uygun or-
tamlar saglamalart gerekmektedir. Egitim ortam-
larinda 6grencileri tanima ve onu hem kendisine
hem de cevresindeki gelisimine katkida buluna-
cak kisilere tanitmak goreviyse psikolojik danis-
ma ve rehberlik hizmetlerinin temelini olustur-
maktadir. Boylece, etkili psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetleri yoluyla 6grencilerin kendi-
lerini her yontiyle bir bitin olarak gelistirmeleri-
ne ve gerceklestirmelerine yardim edilebilmekte-
dir. Bu amacla 6grencilerin cesitli yonleri hak-

kinda bilgiler toplanabilmektedir.

Bireyler bakkinda bilgi toplanabilecek yonler

Ogrenci hakkinda bilgi toplanabilecek yonler
genel olarak kimlige, fiziksel ozelliklere, saglik
durumuna, zihinsel 6zelliklere, basart durumu-

na, ilgilere, benlik algisina, sosyal uyuma, aile-

0

ye, gelecege iliskin beklentilere ve diger kisilik
ozelliklerine iliskin bilgiler biciminde gruplan-
dirillabilmektedir.

Bireyleri tanimada temel ilkeler

Bireyi tanima stirecinde etkili hizmetlerin sunul-
masinda belirli ilkeler dogrultusunda hareket
edilmelidir. Bireyi tanima c¢ercevesinde elde edi-
len bilgilerin, bireylerin kendileriyle paylasiimasi
gerekir. Bireyler, sahip olduklari cok cesitli 6zel-
likleriyle ve bir buttin olarak her sinif ve yas du-
zeyinde surekli olarak tanimaya calisilmalidir.
Ogrenciyi tanima calismalari tiim 6grencileri kap-
samali ve yakin cevresinde bulunan anne baba,
ogretmenler ve yoneticilerin bu siirecte etkin rol
almalari, isbirligi icerisinde hareket etmeleri ge-
reklidir. Bireylere iliskin bilgiler, birden cok 6l-
ctimle toplanarak, gecerli ve glivenilir olmalidir.
Bireyi tanima teknikleri, etik ilkeler dogrultusun-
da uygulanmali, uygulamada objektif davranil-
mali, uygulama sonugclart yansiz bir bicimde yo-
rumlanmali ve degerlendirilmelidir. Elde edilen
bilgilerin 6zel ve gizli olanlari bireyin kendisiyle
diger bilgilerinse kendisinin yaninda anne baba,
ogretmen ve yoneticileriyle paylasilmasina ge-

rekli 6zen gosterilmelidir.

Bireyleri tamimak icin kullanilabilecek tanima
teknikleri

Bireyi tanimak icin cesitli 6l¢cme araclari bulun-
maktadir. Bu 6lcme araclart bireyi tanima teknik-
leri olarak adlandirilmakta olup, bu tekniklerle
farkli yollarla birey hakkinda bilgiler toplamakta-
dir. Bireyi tanima teknikleri cesitlilikleri nedeniy-
le dikkate alinan ol¢titlere gore farklt bicimlerde
siniflandirilmaktadir. Bireyi tanima teknikleri ge-
nel olarak, testler ve test dist teknikler olmak tize-
re, iki temel gruba ayrilmaktadir. Testler, maksi-
mum yeterlilik ve tipik davranis testlerine; test di-
st tekniklerse gozlem ve gozleme dayali teknik-
ler, sosyometrik teknikler, kendini ifade etmeye
dayali teknikler, drama ve oyun teknikleri ve kul-
lanilan diger teknikler seklinde genel olarak grup-
landirilabilir. Bireylere iliskin bilgiler farkli yollar-
la toplanabileceginden, bireyi tanimada amaca
ve ihtiyaca uygun teknikler secilerek gecerli ve

glivenilir bilgiler elde edilebilmektedir.



68 Rehberlik

Kendimizi Sinayalim

1. Bireylerin gtz rengi acisindan bireysel farkliliklar gos-

termelerinin temel nedeni asagidakilerden hangisidir?

a. Kalitm

b. Ogrenme

Cc. Zaman

d. Olgunlasma
e. Cevre

2. Asagidakilerden hangisi bireyi tanimanin amaclarin-
dan biri degildir?

Bireyi kendisine tanitmak

Bireyi cevresindekilere tanitmak

Bireyin saglikli kararlar almasina yardim etmek

Bireysel farklari en aza indirgemeye calismak

oo T

Bireyin bir butiin olarak gelismesine yardim
etmek

3. Ogrencilerin bir meslege yonlendirilmelerinde zi-
hinsel ozelliklerinin yani sira bilinmesi gereken en
onemli yonleri asagidakilerden hangisidir?

a. llgileri

b. Saglik durumlari
c. Fiziksel gelisimleri
d. Sosyal uyumlart

e. Degerleri

4. Asagidakilerden hangisi bireyi tanima hizmetlerin-
de dikkate alinmasi gereken temel ilkelerden biri de-
gildir?
a. Bireyler butin yonleriyle taninmaya calisiima-
lidir.
b. Bireyleri tanima calismalari belli zaman dilimle-
rinde gerceklestirilmelidir.
c. Bireyler hakkinda glvenilir ve gecerli bilgiler
toplanmalidir.
d. Bireyler bir tek 6l¢cme sonucuna gore degerlen-
dirilmemelidir.
e. Bireylere iliskin ¢zel bilgiler sadece kendisiyle

paylasiimalidir.

5. Otobiyografi asagidakilerden hangisinin kapsamin-
da degerlendirilir?
a. Tipik davranis testi
Maksimum vyeterlilik testi
Kendini ifade etmeye dayali teknik
Gozleme dayalr teknik

o a0 T

Drama ve oyun teknigi

6. Bireysel farkliliklara yol acan temel belirleyiciler
asagidakilerin hangisinde birlikte verilmistir?
a. Kalitimsal faktorler ve zaman faktori
Cevresel faktorler ve zaman faktori
Zaman faktort ve d6grenme faktori
Kalitimsal faktorler ve cevresel faktorler

oae 0T

Ogrenme faktori ve zaman faktorii

1. Bireylerin kendilerini algilayis bicimleriyle ilgili elde

edilen bilgiler, bireyin hangi yonune iliskin bilgilerdir?
a. Fiziksel gelisimi

Saglik durumu

Benlik algisi

Gelecege yonelik beklentileri

6T T

Zihinsel ozellikleri

8. Anket ne tir bir tekniktir?

a. Tipik davranis testi
Gozleme dayali test dist teknik
Kendini ifade etmeye dayali teknik

Sosyometrik

o a0 T

Drama ve oyun teknigi

9. Bireylerin cevreleriyle nasil iliski kurdugu ve ne tiir
sosyal becerilere sahip olduguyla ilgili bilgiler, bireyin
hangi yontne yoneliktir?

a. Fiziksel gelisimi
Sosyal uyumu
Benlik algist
Gelecege yonelik beklentileri

oae o T

Zihinsel ozellikleri

10. ilgi envanterleri asagidakilerden hangisinin kapsa-
minda degerlendirilir?
a. Tipik davranis testi
Maksimum yeterlilik testi
Kendini ifade etmeye dayali teknik
Gozleme dayali teknik

o a0 T

Drama ve oyun teknigi
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3. Unite - Bireyi Tanima Hizmetleri

Yasamin iginden

Seher’e gore bir 6gretmen nasil olmalidir?:

Bir ogretmenin davranislariyla 6grencilerinin o dersi
sevimeleri ve ogrenmeleri birbiriyle iliskilidir. Bu ytiz-
den ogretmen sinif icindeki tutum ve davranislarina
dikkat etmelidir. Ogretmen her seyden dnce hi¢ kimse-
ye zorla bir sey 6gretilemeyecegini bilmeli ve buna go-
re hareket etmelidir. Bunun icin de verdigi dersi 6nce
kendisinin sevdigini hissettirmeli, sonra 6grencilere sev-
dirmelidir. Konuyla ilgili etkinlikler yaptirabilir, arac-
gerecler kullanabilir, dersin éneminden, konuyla ilgili
tarihsel, sosyal, kultirel bilgiler verebilir. Hicbir zaman
derse “bu ders cok gereksiz, sikict ama bilmek zorun-
dasiniz gibi sozlerle baslamamalidir.

Ogretmen, tiim dgrencileri ayni kaliba sokma cabast
icerisine girmemelidir. Bilmelidir ki her 6grencinin
farkli kapasitesi, farkls kisiligi, farkli bir okul disi yasa-
mi1 vardir. Ve bunlar 6grencinin basarisint dogrudan
etkilemektedir. Ogretmen 6grencilerini tanimali, bi-
reysel farkliliklarinin farkinda olmalidir. Hosgoru ve
sabrint asla yitirmemelidir. Ogretmen ve dgrenciler
yanlis yapma korkusuyla parmak bile kaldiramayacak
kadar sert, ne de iyi niyetinin kotiye kullanilmasina
izin verecek kadar yumusak olmalidir. Bunun sinirini
iyi belirlemelidir.

Ogretmen dersi islerken planli, diizenli ve konuya ha-
kim olmalidir. Dersden 6nce yillik ve giinliik planlarin
yapmali, dersteyse bu planlar dahilinde dtizenli bir se-
kilde konulari anlatmalidir. Ve anlatacagi konuyla bag-
lantili 6nceden anlatilmis konulara kisaca deginmelidir.
Smif icinde 6grencilerin de derse katilimini saglamali-
dir. Ogretmen, dgrencilerini cesaretlendirmeli ve onlari
bagimsiz birakip kendi kisiliklerini gelistirmelerine fir-
sat vermelidir. Isinin ders anlatmakla bitmedigini bil-
meli, onlarin takildiklari engellere, cozemedikleri so-
runlarina yardimei olmaya c¢alismalidirlar. Ogrencileri
icin ogretmen, her konuda hem 6greten, hem egiten,

hem rehber olmalidir.

2

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

Yanitiniz yanlis ise “Birey ve Bireysel

Farkliliklar” baslikli bolimi yeniden gozden

geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Bireyi Tanima Gereksinimi

ve Amact” baslikli bolimi yeniden gozden

geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Ogrenci Hakkinda Bilgi

Toplanabilecek  Yonler” baslikli  bolumi

yeniden gozden geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Bireyi Tanima Siirecinde

Temel ilkeler” baslikli boliimii yeniden gozden

geciriniz.

Yanitiniz yanlss ise “Bireyi Tanima Tekniklerinin

Siniflandirmast” baslikli bolimu yeniden goz-

den geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Birey ve Bireysel

Farkliliklar” baslikli bolimi yeniden gozden

geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Ogrenci Hakkinda Bilgi

Toplanabilecek  Yonler” baslikli  bolumi

yeniden gozden geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Bireyi Tanima Tekniklerinin

Siniflandirmasi” baslikli bolimu yeniden goz-

den geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Ogrenci Hakkinda Bilgi

Toplanabilecek  Yonler” baslikli  bolumi
yeniden gozden geciriniz.

10. a  Yanitiniz yanlis ise “Bireyi Tanima Tekniklerinin

Siniflandirmasi” baslikli bolimu yeniden goz-

den geciriniz.
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Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

insanlar dollemeden oliime kadar olan siirecte stirekli
olarak gelismektedirler. Bu gelisim, dogustan getirilen
kalitsal potansiyelin, cevresel kosullarla etkilesmesinin
bir triint olarak ortaya ¢ikmaktadir. Her bireyin kalit-
sal ozellikleri ve icinde bulunduklart cevre farkli 6zel-
liklere sahip oldugundan dolayi, her birey kendine 6z-
gl ozelliklere sahiptir. Sonug olarak bireyler arasi fark-
liliklar da kacinilmaz olarak ortaya cikmaktadir.

Sira Sizde 2

Bireyi tanima calismalarinin temel amaci, bireyi kendi-
ne tanitmaktir. Ogrenciler kendilerini tanidiklar: dlciide
dogustan getirdikleri 6zelliklerini ortaya cikarabilmek
icin icinde bulunduklar: ortamlart gercekei bir bicimde
degerlendirebilir, kendileri icin en uygun secimleri ya-
pabilir, kararlar verebilir ve kendilerini gerceklestirebi-
lirler. Ogrencilere, dogustan getirdigi tiim 6zelliklerini
ortaya cikarabilecegi ortam ve firsatlart saglamak ve
boylece tim gelisim alanlarinda bir biitiin olarak gelis-
melerine yardim etmek, cagdas egitim anlayisinin ama-
cint olusturmaktadir. Bu nedenle, 6grenci hakkinda ne
kadar cok ve ne kadar dogru bilgi toplanabilirse, 6g-
renciye sunulan psikolojik danisma ve rehberlik hiz-

metlerinin etkililigi de o ol¢liide yiksek olacaktir.

Sira Sizde 3

Ogrenci hakkinda genel olarak kimlige, fiziksel dzellik-
lere, saglik durumuna, zihinsel 6zelliklere, basart duru-
muna, ilgilere, benlik algisina, sosyal uyuma, aileye,
gelecege iliskin beklentilere ve diger kisilik 6zellikleri-

ne iliskin bilgiler toplanabilmektedir.

Sira Sizde 4

Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin temel
amact, bireylerin kendilerini tanimalarinda ve sahip
olduklari gizil giiclerini gelistirmelerinde onlara yar-
dim etmektir. Bu amaci gerceklestirebilmenin temel
kosuluysa bireylerin ¢zelliklerine iliskin toplanan bil-
gilerin gecerli ve giivenilir olmasidir. Bu nedenle bi-
reyi tanima hizmetleri belli ilkeler dogrultusunda ger-

ceklestirilmelidir.

Sira Sizde 5

Bireylere iliskin bilgiler farkl: tekniklerle toplanabile-
ceginden, bireyi tanimada amaca, ihtiyaca ve kullani-
mindaki yeterlilige iliskin uygun teknikler secilerek,
gecerli ve giivenilir bilgiler elde edilmeye calisiimali-
dir. Clinkti; sadece bir bireyi tanima teknigiyle bireyle-
rin buittin 6zelliklerine iliskin bilgiler toplanamamakta-
dir. Ayni zamanda, her bireyi tanima teknigi her bire-
ye uygulanamamaktadir.

Yararlanilan ve Basvurulahilecek

Kaynaklar

Erden, Minire ve Akman, Yasemin (1998). Gelisim
Ogrenme ve Ogretme. Egitim Psikolojisi. Ankara:
Arkadas Yayinevi.

Gleitman, Henry(1995). Psychology. New York:
W.W.Norton Company.

Kepceoglu, Muharrem (1989). Psikolojik Danisma ve
Rehberlik. 4. Baski, Ankara.

Kuzgun, Yildiz (2000). Rehberlik ve Psikolojik Danisma.
6. Baski, Ankara: OSYM Egitim Yayinlari.

Kuzgun, Yildiz. (1989). Kendini Degerlendirme
Envanteri El Kitabi. Ankara: OSYM Yaynlari,.

C)zgﬁven, I. Ethem (1998). Bireyi Tanima Teknikleri.
Ankara: PDREM Yayinlart.

Santrock, John W. (1997). Life-Span Development. ABD:
Brown-Benchmark Publishers.

Selcuk, Ziya (1999). Bireyi Tanima Teknikleri.
llkGgretimde Rebberlik. Editor: Y. Kuzgun, Ankara:
Nobel Yayinevi, s. 51-95.

Tan, Hasan (1992). Psikolojik Danisma ve Rehberlik.
Istanbul: Alkim Yayinevi.

Tekin, Halil (1987). Egitimde Ol¢gme ve Degerlendirme.
5. Baski, Ankara: Meso Yayinevi.

Vander Zanden, J.W. (1997) Human Development, Sixth
Edition. New York: The McGraw-Hill Companies,.

Yesilyaprak, Binnur (2006). Egitimde Rehberlik
Hizmetleri. 13. Baski, Ankara: Nobel Yayinevi.



Psikolojik Danisma

Psikolojik danisma bir danismanin, bir damsana yardim etmesi biciminde birey-
sel olarak wygulanacag gibi, birden fazla danisanin bir ya da iki danismandan
ayni anda yardim almast biciminde grupla da gerceklestirilebilmektedir.

Amaclarimiz

Bu tiniteyi tamamladikian sonra;

@ Psikolojik danisma kavramini tanmiayabilecek, psikolojik danisma, rebber-
lik ve psikoterapi arasindaki farklar: aciklayabilecek,

@ Psikolojik danisma hizmetlerinin ne tiir ibtiyaclara yoénelik oldugunu
aciklayabilecek,

@ Psikolojik danismanilarda bulunmas: gereken ozellikleri aciklayabilecek,

@ Tiirkiye’de ilk ve ortadgretim okullarinda psikolojik danisma wygulamalarini
zorlastiran etmenleri siralayabilecek,

@ Ogretmenlerin ne gibi rebberlik hizmetlerini yerine getirebileceklerini
aciklayabileceksiniz.
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Ornek Olay

Gamze Hanim, 6grencilerine 6nem veren, onlarla cok iyi iletisim kuran, diistinen,
gencg idealist bir égretmendir. Meslegini, ¢grencilerini cok sevmekte, derslerinden
kalan zamanlarda da psikoloji kitaplar: okuyarak kendini gelistirmektedir. Lisede
ogrencisi Emre’de, son zamanlarda olusan degisiklikler goztinden kacmaz. Emre,
giderek artan bicimde ice kapanmakia, belirgin bicimde kilo kaybetmekte, eskiden
cok dinamik oldugu halde, derse ve dersteki etkilesime tepkisiz kalmaktadir. Gam-
ze Ogretmen, onun cevresine de ilgisini yitirdigini gézleyip, gencle kurdugu ileti-
simle onu diizeltme cabasina girer. Gamze Ogretmen insan psikolojisi konusunda-
ki bilgisine ve o gtine degin égrencileriyle kurdugu iletisime grivenmektedir. Yine,
ergenlik déneminde olan bir cok 6grencisinde, pozitif enerjiyi nasil harekete gecir-
digini hatirlar. Emre ile ilgili gozlemini ne okuldaki diger 6gretmenler, ne de oku-
lun psikolojik danmismanuyla paylasir, ama onunla daba yakindan ilgilenir. Kori-
dorda, bahcede karsilastiklarinda sik sik hatirini sorar, onun hosuna gidecek et-
kinlikler hakkinda bili verir, 6nerilerde bulunur. Emre de 6gretmeninin bu ilgisine
kayitsiz kalmaz. Eski neseli bali gibi degildir, ama yine de Gamze Ogretmene gére
ogrencisi Emre toparlanmaya baglamastir.

Cok degil, Gamze Ogretmen iki hafta sonra bir sabab okula geldiginde, okulda
gordrigii tablo cok sasirtict ve irkiittictidiir. Biittin 6grencileri ve 6gretmen arka-
daslart aglamaktadwrlar. Gamze Ogretmene, Emre'nin intibar ederek yasamini
sonlandirdigini séylerler.

Anabhtar Kavramlar
e Psikolojik Danisma
e Rebberlik
e Psikoterapi

Icindekiler

* GIRIS

o PSIKOLOJIK YARDIM

o PSIKOLOJIK DANISMA NEDIR, NE DEGILDIR?

o PSIKOLOJIK DANISMANIN REHBERLIK, PSIKIYATRI VE PSIKOTERAPIDEN
FARKLARI

o PSIKOLOJIK DANISMA KIMLER ICINDIR?

o PSIKOLOJIK DANISMA HIZMETI NASIL SUNULUR?

o PSIKOLOJIK DANISMANLARDA BULUNMASI GEREKEN OZELLIKLER

o TURKIYE'DE ILK VE ORTAOGRETIM OKULLARINDA PSIKOLOJIK DANISMA
UYGULAMALARINI ZORLASTIRAN ETMENLER

o OGRETMENLERIN YAPABILECEKLERI REHBERLIK HIZMETLERI



4. Unite - Psikolojik Danigsma

73

GIRiS

Insan toplumsal bir varlik olarak, yasaminin ilk yillarindan itibaren basladigi 6g-
renme sirecini yasami sona erdiginde tamamlar. Yasam strecinde kimi zaman
rastlantilarla kimi zaman da bilin¢li 6grenme ortamlart aracigiyla bilgiler kazanir.
Yeni bilgiler yeni davranislarin gelistirilmesine ortam yaratir. Kisiler, yasantilar yo-
luyla kazandiklar bilgileri kullanarak amaclarina ulasmaya, yasam kalitelerini ytik-
seltmeye ve “kendini gerceklestirme” yoniinde adimlar atmaya yonelirler. Bu si-
re¢, buytik 6lciide yolunda gitmekle beraber, kimi zaman kisilerin hedeflerini
olusturmalarinda, hedeflerine ulasma yollarint belirlemelerinde ve hedefleriyle
aralarinda ytkselen engellerle basa ¢itkmalarinda zaman zaman yardima gereksi-
nim duyduklart da bir gercektir. Gereksinim duyulan konuya gore, ilgili alandan
profesyonellerin yardimiyla kisiler bilgi ve beceriler kazanarak, yasamint daha ko-
lay devam ettirir hale gelirler. Boylece diger insanlarla birlikte yasama becerilerini
gelistirir, yetenekleri ve ilgileri yontiinde, kendileriyle ilgili sagliklt kararlar alir, ger-
cekei hedefler secer, toplumun tretken ve saglikli bir tiyesi olma yontinde ilerler.

[nsanoglunun giindelik yasama hazirlandigi ilk ortam ailedir. Gecen yillarla bir-
likte, ailenin bu gorevine destek okuldan gelir. Okuldaki 6gretim ve egitim etkin-
likleri 6grencilere sadece matematik, cografya, tarih bilgisi kazandirmay1 icermez.
Ogrencilere genel kiiltiiriin yaninda, toplumsal ve psikolojik becerilerin de kazan-
dirilmast gerekmektedir. Boylece onlarin teknolojik ve toplumsal degisime uyum
saglamalart saglanabilir.

Okullarda bilissel yetenekleri gelistirmeye yonelik olarak hazirlanan 6gretim et-
kinlikleri yapilandirilnmustir. Ogrencilerin secme sanst (se¢meli dersler disinda) he-
men hemen yoktur, bilgi ol¢tilerek, degerlendirme yapilarak, hedeflere ne kadar
ulasildigt belirlenir. Bu degerlendirmeye gore ogrenciler, degisen oranlarda basa-
ril1 ya da basarisiz olurlar. Ogretme etkinliklerinin islevsel hale doniistiiriilmesi,
dolayistyla egitimin amacint gerceklestirmesi icin, 6grencilerin bireysel farkliliklar
ve bireysel gereksinimleri dikkate alinmak durumundadir. Bu islev, egitimde “6g-
renci kisilik hizmetleri” olarak bilinen hizmetleri gindeme getirmektedir. Okullar-
da aguliklt olarak psikolojik danismanlarin, sinirlar ¢izilerek brans 6gretmenleri-
nin rol aldigt 6grenci kisilik hizmetleri kapsamindaki beceriler, islenen derslerin
formatin farkli bicimde olmak durumundadir. Clink(; bu hizmetle 6grencilerin bi-
reysel ozellikleri ve gereksinimleri dikkate alinarak becerilerin gelistirilmesi amac-
lanmaktadir. Becerilerin kazandirilmasinda ders ortamindan, 6grenci 6gretmen
iliskilerinden daha farkl: bir ortam yaratmak gerekmektedir. Bu gorevi tstlenecek
olan profesyonellerin de 6gretmenlik becerisinin 6tesinde bir takim becerilere sa-
hip olmalari gerekmektedir.

Okullardaki derslere ek olarak sunulan 6¢grenci kisilik hizmetleri, cocuklari iler-
deki toplumsal rol ve gorevlerine hazirlamaktadir. Bu hizmetlerle hedef kitlenin,
ruh saglig yerinde bireyler olarak, toplumun tretken bireyleri olmalarint saglama
amacina hizmet etmektedir. Ancak yasam akist sirasinda ruh sagligimizda var olan
denge durumu bozulabilir ve yardima gereksindigimiz anlar ve donemler olusabilir.

PSIKOLOJiK YARDIM

Ciddi ruhsal saglik problemleri olmayan bireyler bile, kimi zorlanma durumlarin-
da psikolojik yardima gereksinim duyabilmektedirler. Yasam devam ederken, fark-
l1 bir kente tasinarak yeni bir cevre edinmek, ciddi bir ekonomik kriz yasamak, si-
regen bir hastalik teshisi almak, isini, esini, sevdiklerini kaybetmek, deprem, sel,

Kendini Gergeklestirme:
Kisinin sahip oldugu ancak
farkinda olmadig
potansiyellerini kesfetmesi
ve etkili bir bicimde
kullanmasidir.

Ogrenci kisilik hizmetleri,
ilk ve orta 6gretim
kurumlarinda 6gretim
hedeflerine ulagsmada
0grencilerin bireysel
farklarini dikkate alarak,
gereksinimlerini
karsilamaya ydnelik
hizmetlerin timudir.

Ogrenci kisilik hizmetlerine
okullarda organize edilen
burslar, kurslar, yari
zamanli is olanaklan rnek
verilebilir.
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Terapétik Ortam: Kisilerin
kendilerini tehdit altinda
hissetmeden, ictenlikle ifade
edebildikleri, destekleyici,
rahatlatici ve gelistirici bir
atmosferdir.

Terapétik iletisim: Kisilerin
kendilerini tehdit altinda
hissetmeden, ictenlikle ifade
edebildikleri, destekleyici,
rahatlatici ve gelistirici bir
iletisim bigimidir.

heyelan gibi dogal ya da teror, trafik kazast gibi insan eliyle olusan bir felaket ya-
samak gibi etmenlerden etkilenebilir. Insanoglu, icinde bulundugu yasam kosulla-
rina, gereksinimlerine, basa cikma becerilerine ve cevresinde var olan kaynaklara
dayali olarak, yasami boyunca degisen oranlarda sosyal destek almaktadir. Kisile-
rin aldiklart sosyal destegin bir parcasint da psikolojik yardim etkinlikleri olustu-
rur. Bu desteklerin kaynaklari; aile, arkadaslar, komsular ve akrabalar gibi yardim
etme konusunda ozel egitim almis olmayan kisiler olabilecegi gibi, psikolojik da-
nisman, psikolog ve psikiyatrist gibi profesyonel kisiler olabilir.

Sozu edilen (profesyonel olmayan) ilk gruptaki destek kaynaklari, psikolojik
yardim konusunda bir egitim almamis olmalarina karsin, ¢cok islevsel olabilmekte-
dirler. Yasadiklari zorluklart bir baskasiyla paylasmaya gereksinim duyan bireyler,
bu kaynaklardan yararlanarak yasadiklari gerilimi azaltabilir, hatta aradiklar1 ¢o-
ziimlere ulasabilirler. Ornegin; esiyle sorunlart olan bir ev hanimi, “bir kahve icim-
lik” sohbetle, gtivendigi bir komsusuyla yaptigi sohbet sonrasi, oldukca rahatlamis
olarak evine donebilir. Nitekim giinliik yasamda bazi kisilerden bahsederken,
“onunla sohbet insana terapi gibi gelir” tirtinden betimlemelere rastlariz. Ancak
gelismis becerilere sahip olsalar da, ustaca iliskiler kursalar da onlarla konusmak,
terapi gibi gelse de kurulan iliski, profesyonel bir nitelik tasimadigi icin, bu iletisi-
me “psikolojik danisma ya da psikoterapi” denilemez. Yasamimizda cok onemli
bir yeri olan bu “6zel hizmete” ancak, profesyonel olmayan psikolojik destek ya
da yardim diyebiliriz.

Psikolojik yardim alaninda bir meslege sahip olmadiklart halde, sorunlarimiz
oldugunda oncelikle tercih ettigimiz kisilerin, kisisel ve kisilik ¢zellerini biraz dik-
katle inceledigimizde, baz1 ortak noktalar bulabiliriz. Ornegin; bu kisiler, cok iyi
dinleyicidir, karsisindaki insanin duygularini anlama konusunda diger insanlara
gore daha gelismis becerilere sahiptirler. Hosgortludurler, sozel becerileri gelis-
mistir, insanlart oldugu gibi kabul edebilirler, sefkat gbsterme, 6nyargisiz olma, sa-
birli olma vb. dzelliklere sahiptirler. Bu kisilerin cevreleri tarafindan daha ¢ok ara-
nan, tercih edilen, sirlarin paylasildigi kisiler olduklart gozlenir. Kendileriyle pay-
lasilan 6zel yasamlarin kutsalligina inanirlar; paylasilan sirlart iyi korular, gliveni-
lirdirler. Bu gibi 6zelliklere sahip olan kisiler, kendi i¢ diinyalarinda yarattiklar: ba-
r1ig ortamini cevreleriyle iliskilerine de yansitabilmektedirler. Ozel olarak egitilmis
olmadiklari halde bu kisiler, sorusu ya da sorunu olan kisilere 6ylesine olumlu bir
ortam yaratirlar ki kisiler, icinde bulunduklart atmosferin “cok destekleyici, rahat-
laticy, iyilestirici” oldugunu, psikolojik olarak hissederler. Bu ortam; kisilerin ken-
dilerine ve soruna farkli acilardan bakmalarina, daha dénce fark etmedikleri nokta-
lart kesfetmelerine, hatta sorunlarin ¢ikis noktalarini bulmalarina firsat yaratir. Ya-
ratilan boylesi bir ortama “terapdtik ortam”, bu ortamda kullanilan iletisim bicimi-
ne “terapotik iletisim” denir. Terapotik ortam,; kisilerin kesin ¢oztimler bulduklart,
terapistin oldugu bir ortam olmay1p, insanlarin kendilerini yargilanma ya da yanlis
anlasilma korkusu tasimadan kolayca ifade edebildikleri bir ortamdir. Kisiler icin-
de bulunduklar terapotik ortam sayesinde, kendilerini daha kolaylikla ifade eder,
distincelerini ifade ederken de daha once gozden kacirdiklari, kendileri ve diger
insanlarla ilgili pek cok ayrintiy1 fark ederler. Boylece tek bir ¢coziim yolunun bas-
ka biri tarafindan onerilmesi yerine, ¢6ziim yollarini kendileri bulma firsati elde
ederler.

Bizi gelistirici, iyilestirici ortami saglayabilen boylesi terapotik becerileri olan
bireylerin ¢evremizde olmast bizim icin bir sanstir. Ancak yasamda, Oylesi sorun-
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larla karsilasilir ki bu sorunlarin tstesinden gelinebilmesi icin, mutlak yardim ko-
nusunda, 6zel egitim almis bir uzmanin yardimi gerekir. Iste ilgili alanda egitim al-
mus olan bir uzman yonlendiriciliginde yurttilen bu calismalara, profesyonel psi-
kolojik yardim hizmetleri denir. Profesyonel psikolojik yardim hizmetleri; sorunun
tirtine verilecek yardimin bicimine gore psikolojik danisma, rehberlik ya da psiki-
yatrik yardim etkinliklerinden olusur.

PSiIKOLOJiK DANISMA NEDIR, NE DEGILDIR?

Psikolojik danismanin ne olmadigin1 tanimlayiniz.

Psikolojik danisma stirecinde yardim veren, profesyonel “psikolojik danisman”,
yardim alan da “danisan” terimiyle adlandirilir. Psikolojik danismanla danisan ara-
sinda, danisana yardim amaciyla kurulan profesyonel iliskiye ve yapilan etkinlik-
lere “psikolojik danisma” denir. Psikolojik danisma, danismanin gerektiginde mes-
leki tekniklerin kullandigi, profesyonel bir yardimdir. Mesleki iliskinin kurulmast,
gerektiginde uygun zaman ve uygun dizeyde miidahalelerin yapilmast icin yardim
verenin psikolojik danisma ve rehberlik alaninda temel kuramsal bilgileri ve uygu-
lamali becerileri iceren dersleri basarmis olmasi ve boylece yeterligini en azindan
lisans diplomasi alarak kanitlamis olmasi gerekir.

Psikolojik danisma yardimi, danisanin kendini gercekgi bir bicimde tanimasini,
yeterliklerini ve gereksinimlerini nesnel bir bicimde degerlendirmesini, kendisine
saglikli hedefler se¢cmesini saglamaya odaklanir. Yardim stirecinde danisanlara, bu
hedeflere ulasmay1 kolaylastirict beceriler kazandirilir (Ozgiiven, 1999). Psikolojik
danisma siireciyle kisinin kendi i¢ diinyasina odaklanmasi saglanir. Yardim verme-
nin amaci kisilik bozukluklarini tedavi etmek olmayip, kisinin kendisini tanimast
ve gelistirmesidir. Clinki; psikolojik danisma hizmetlerinin hedef kitlesi ruh sagli-
81 bozuk olmayan, ruhsal anlamda “saglikli” kisilerdir. Psikolojik danisma stireciy-
le bir hastalig1 iyilestirme amaclanmaz. Psikolojik danisma stirecinde, bir profesyo-
nel olarak, psikolojik danismanin ¢ikis noktast; danisanin nelere gereksinim duy-
dugu, bunlar1 fark etmek icin neler yapacag: ve nasil saglikli bir yol izleyecegidir.
Danisanin kendisinin ve ¢evresinin farkinda olmast, gerceklerden kopmamis olma-
st esastir. Clinkdi; psikolojik danisma stirecinde, psikolojik danismanin yol goster-
mesiyle danisan, kendini, cevresindeki insanlari, yasamini, onceliklerini, sorunlari-
ni ve ¢oztiim yollarini daha gercekei bir bicimde gérme sansi elde edecektir.

Psikolojik danisma yardimi, ruhsal hastaligin iyilestirilmesini icermez. Bu ne-
denle yardim stirecinde kisiye bir teshis koymaya caba da gosterilmez. Teshis koy-
mak amaclanmadigi icin danisana testler uygulanmast da cogu zaman gerekmez.
Ancak bazi durumlarda, danisanin kendisini, danismanin da danisani daha iyi ta-
nimasini saglama ya da danisma stirecinde amaclardaki oncelikleri belirleme ama-
cyla bazt dlgekler uygulanabilmektedir. Ornegin; cekingenlik, saldirganlik gibi
egilimleri, stresle basa ¢itkma, kendini yonetme gibi becerileri 6lcen 6lgekler kul-
lanilabilmektedir. Bu araclarla kisinin kendini nasil gordiigti tizerinde odaklasmak
miimkiin olmaktadir. Ulkemizde cesitli kisilik ¢zelliklerini ve cok cesitli becerileri
olcen cok sayida 6l¢me aract bulunmaktadir. Ancak bu araclarin, sadece birer arac
oldugu unutulmaksizin, gerek uygun aracin seciminde, gerekse uygulanmasinda
egitimli ve bilin¢li profesyonellerce kullanilmas: durumunda, kendini tanima yo-
niinde anlaml bir islevi vardir.

7 SIRA SiZDE

Psikolojik Danigman:
Psikolojik danisma hizmeti
sunan alan uzmani.

Damigan: Psikolojik danisma
hizmeti alan kisi.
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Rehberlik; bireylerin
kendileri icin saglikli ve
islevsel olan hedefleri
belirlemelerine, bu hedeflere
ulagma olanaklarini ve
kaynaklarini bulmalarina
yardim etmektir.

PSIKOLOJiK DANISMANIN REHBERLIK, PSiKiYATRI
VE PSIKOTERAPIDEN FARKLARI

Psikolojik danisma ve rehberlik terimi; hem bir yardim meslegini, hem de yapilan
hizmetin karsiligini yansitmaktadir. “Psikolojik danisma” ve “rehberlik” olarak iki
anahtar kavram, uygulamada birbirinden ayrilmasi son derece zor, birbirleriyle
baglantili bir takim mesleki etkinlikleri icermektedir. Psikolojik danisma kavramini
daha iyi anlayabilmek icin psikiyatri, psikoterapi ve rehberlik gibi ilgili bazi anah-
tar kavramlarin da aciklanmasi gerekir. Cok yaygin bir hata; bu kavramlarin, bir-
birlerinin yerine ya da dengi olarak kullanilmasidir. Oysa bu kavramlar, birbirleriy-
le ilgili, ayn1 zamanda birbirlerinden farkli islev ve hizmetleri yansitmaktadir. Uni-
temizin basliginin psikolojik danisma kavrami olmasi nedeniyle bu kisimda, diger
hizmet gruplartyla benzerlik ve farkliliklart, psikolojik danisma tzerinde odaklana-
rak aciklanmustir.

Psikolojik Danisma
Psikolojik danisma, bireyin i¢ diinyasina odaklanan, bireyin hem i¢ diinyasi, hem
de icinde yasadigi cevreyle iliskileri konusunda farkindaliginin arttirilmasinin amac-
landig1 bir yardim bicimi ve stirecidir. Psikolojik danisma yardimi alan kisi, kendi-
sine ve icinde bulundugu diinyaya o gline degin oldugundan farkli bir acidan bak-
ma sanst elde ederek, gozden kacirdigt 6geleri fark etme, gizil giiclerini kesfetme
ve kendini gelistirme firsatint elde eder. Psikolojik danisma siireci, danisanlarin ve
danismanlarin katildigt, bir anlamda “psikolojik kesif stireci”dir. Danisanlar, doga-
da yurtytse katilan kisiler gibi bu kesfe ¢ikarak; manzaranin daha 6nce gormedik-
leri bolimlerini fark etmek, tanimak, glizelliklerinin tadint ¢cikarmak, devamliligini
koruma yollarini arastirmak, kusurlarint ya da eksikliklerini kabul etmek ya da de-
gistirme yollarini aramak, bunlari denemeye girismek gibi eylemlere girisirler. Psi-
kolojik danismada amaca ulasma derecesi, diger bir deyisle danismadan en st di-
zeyde yararlanma; danismanin yetkinligine, danisan danisman iliskisine ve en cok
da danisana baglidir.
Ozetle psikolojik danisma;
e telkinde bulunma islemi degildir.
e ruhsal anlamda “saglikli” insanlart kapsar.
e hizmet verebilmek icin, en az lisans diizeyinde egitim almis olmay: gerekti-
ren bir hizmet alandur.
e kisinin o giline degin farkinda olmadigi, henliz kullanmadig: 6zgticiinin
kesfedilmesi ve eyleme dontstiirilmesine dayanan bir yardim tiradur.
e danisanlarla kurulan profesyonel iliski ortaminda sunulur.
e sorunlarin, danismanin ¢dziimiyle degil, danisanin sorun ¢ézme becerileri-
nin gelistirilmesiyle giderildigi, bir yardim bicimidir.

Rehberlik

Rehberlik de profesyonel bicimde isleyen bir yardim etme stireci ve islemidir (Er-
kan, 1999). Sunulan bu hizmetle bireylere, kendilerini gelistirmeleri, saglikli ve
tiretken olmalari gibi hedeflere ulasmalarinda yardimci olunur. Rehberlik; bireyle-
rin kendileri icin saglikli ve islevsel olan hedefleri belirlemelerine, bu hedeflere
ulasma olanaklarint ve kaynaklarint bulmalarina, onlart bilgilendirerek yardim et-
mektir. Rehberlik, kisinin kendisi ve cevresiyle ilgili bilgileri toplamaya aracilik
eden bir isleve sahiptir. Rehberlik hizmetleri; kisisel 6zelliklerin yaninda, kisinin
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icinde bulundugu ya da bulunmak istedigi cevreye iliskin bilgilerin toplanmasina,
gereksinim duyan Kisilere ulastirilmasina ortam yaratir. Islevleri egitim, saglik, en-
dustri vb gibi cok cesitli alanlari kapsamaktadir. Bir alanin icinde bile cok cesitli
konulara gore cesitlenme kapasitesine sahiptir. Ornegin; egitim alaninda tiniversi-
te sinavina hazirlanan ogrencilere yonelik olarak, meslekleri, mesleklerin gerek-
tirdigi Ozellikleri tanitan bir mesleki rehberlik programi gelistirilebilir. Ayni alan-
da, hatta ayni hedef kitlenin anne ve babalari icin, aile icinde, demokratik ortam
yaratma, etkili iletisim kurma ilkelerini iceren bir anne baba egitimi programi da
hazirlanabilir.

Rehberlik hizmetleri, dogasi geregi, kisilerin istemeleri durumunda verilmelidir.
Ancak tlkemizde 6zellikle egitim alaninda strdiirtilen rehberlik hizmetlerine ba-
kildiginda; ogrencilerin istekli ve gonillt olup olmamalarina bakilmaksizin, reh-
berlik hizmetlerinin, siniflardaki rehberlik saatlerinde, gruplara yonelik olarak ger-
ceklestirildigi, bireysel rehberlik hizmetlerininse daha ender olarak, uygulandigin-
da da sorun odakli olarak gerceklestirildigi goruliir.

lkdgretimin ilk kademesinde rehberlik hizmetlerinin, ¢zellikle 6-12 yas grubu-
nun gelisimsel ihtiyaclarini karsilamaya agirlik verildigi gortilmektedir. Yasin ytik-
selmesine paralel olarak, ilkogretimin ikinci kademesinde, mesleki rehberlik etkin-
likleri agirlik kazanmaktadir. Her okulda psikolojik danisman bulunmamasi, okul-
larda 6grenci saylarinin kalabalik olmasi, uygulamanin bu bicimde yirttilmesine
neden olmaktadir. Okullarda rehberlik hizmetlerinin planlanmasi, organizasyonu
ve yurltilmesiyle ilgili sorumluluklar 6ncelikle psikolojik danismanlardan bekle-
nir. Ancak, giinimiizde benimsenen c¢agdas egitim anlayisina ve bu anlayist yansi-
tan yonetmeliklere dayali olarak, sadece okulun rehberlik servisi degil, okul yone-
timi ve okuldaki tim 6gretmenler de rehberlik hizmetlerini ytrttmekle gorevlidir
(Kepgeoglu, 1995; Kuzgun, 2000). Okullardaki rehberlik hizmetlerinin bir kismi,
okulun rehberlik servisinde gorevli uzmanlarin yonlendiriciliginde, rehberlik ko-
nusunda bilgilendirilmis brans ¢gretmenleri tarafindan ytritiilmektedir. Ogret-
menlerin rehberlik hizmetlerindeki islevselligi; bu hizmetlerin islevine inanmalart,
¢onillit olmalari,”6grencilere ne tir bilgiler, nasil ve ne kadar, nasil ulastirilabilir”
sorularina yanit verebilecek oranda egitilmeleriyle arttirilabilir.

Rehberligin islevleri ve hedef kitlesiyle ilgili bilgiler 6zetlenecek olursa rehberlik;

e Ruh sagligi bozuk olan 6grenciyi iyilestirme stireci degildir.

o Ogrencilere gereksinim duydugu bilgileri saglayarak, ruh sagliklarini koru-
yucu islev ustlenir.

e Uygulamalarini yapmak icin, psikolojik danismada oldugu kadar 6zel bir
egitim almanin gerekmedigi bir hizmettir.

e En kisa stirede, en ¢ok kisiye ulasilabilmesi nedeniyle egitim ortamlarinda,
cogunlukla buiytik gruplara yonelik olarak gerceklestirilir.

e Kisinin kendisi icin en dogru karari alabilecegi ve uygulayabilecegi inanci-
na dayali bir yardim ttrtdir.

e Bir uzmanin, digerlerine bilgi aktarmasi bicimindeki tek yonlu bilgi akisin-
dan c¢ok, uzmanla 6grenciler ve 6grencilerarasi etkilesimi gerektiren etkin-
likleri icerir.

o Ogrencilere bilgi aktarimindan daha cok, bilgiye nasil ulasabileceklerini 8-
renmelerine ortam yaratilmasidir.

Sorun 0dakh Rehberlik:
Ortaya gikan belli bir sorunu
giderme amaciyla cesitli
rehberlik hizmetleri sunmayi

icerir.

Rehberlik hizmetleri ne tiir 6zellikler tagir?

7,

SIRA SiZDE
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Rehberlik

Ulkemizde psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri okullarda gorev alan
psikolojik danismanlar araciligiyla yiritilmektedir. il ve ilgcelerde bulunan Reh-
berlik ve Arastirma Merkezleri (RAM) tarafindan da rehberlik ve psikolojik danis-
ma hizmetleri verilmektedir. Milli Egitim Bakanliginin ilk ve ortadgretim kurumla-
rinin hepsinde psikolojik danisman bulunmamakla birlikte, psikoloji, 6zel egitim,
pedagoji, egitim programlart ve 6gretim, ve egitim yonetimi ve planlanmast gibi
programlardan mezun olanlarin “rehber 6gretmen” unvaniyla istihdam edildikleri
gortlmektedir. Buna ek olarak hemen her ilde RAM bulunmaktadir. Bazi illerde,
buyukliklerine bagli olarak, birden fazla RAM bulunmaktadir. Psikolojik danisma-
nt olmayan okullara aynit boélgede bulunan bir baska okulun uzmani belli glinler-
de okula gelerek hizmet vermektedir. Bu secenegi de kullanamayan okullar, RAM
ile baglantiya gecerek profesyonel yardim almaktadir. Rehberlik ve Arastirma
Merkezlerinde psikolojik danismanlarin yani sira, klinik psikologlar, gelisim psi-
kologlari, 6zel egitim uzmanlari, cocuk gelisimi uzmanlari, sosyal calismacilar da
gorev alabilmekte, uzmanlik alanlariyla ilgili basvurulara Gicretsiz yardim hizmeti
vermektedirler. Gerek okullarda, gerekse Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinde
yuritilen hizmetler, ruh sagligt yerinde olan, ancak yasam kalitesini yiikseltmek-
te, ruh sagligini korumakta profesyonel yardima gereksinen kisilere yonelik hiz-
metlerdir. Okulda ya da RAM’daki uzmanlar, basvuran ¢grencilerin ve ailelerinin
gereksinimlerini degerlendirip, farkli branstan bir profesyonelin, 6rnegin bir psi-
kiyatristin, yardimct olmast gereken durumlar gézlediklerinde de bir rehberlik hiz-
meti sunmaktadir. Bu gibi durumlarda, aileleri hangi kuramlardan ve hangi brans-
tan uzmandan yardim alinabilecegi konusunda bilgilendirerek bu yardimi almaya
yonlendirmektedirler. Ne okuldaki rehberlik servisinin, ne de RAM’1n 6grenciyi
bir saglik kurumuna sevk etme gibi bir yetkisi yoktur. Bir baska kuruma yonlen-
dirilen ve yardim almakta olan ¢grencinin durumuyla ilgili olarak, sadece gerekli
olan durumlarda, RAM ve Devlet ya da Universite Hastanesinin ilgili birimleriyle
baglanti kurup yazisabilmektedirler. Amac, 6grencinin en kisa siirede sagligina
kavusmasidir.

Psikiyatrik Hizmetler
Cesitli nedenlerle insanlarin ruh sagliklari bozulabilmektedir. Bu nedenler; dnceki
nesillerden gelen genetik etmenlerden olabildigi gibi, kullanilan ilaclardan, karsi
karstya kalinan bazi kimyasal maddelerden ya da cocukluk yasantilarindak zor-
luklardan, stresli yasam, travmatik yasanti, sagliksiz sosyal ¢cevre gibi etmenlerden
kaynaklanabilir. Psikiyatrik tedaviler, klinikte yatarak ya da poliklinikte ayaktan
surdurtilebilmektedir. Ruh sagliginin bozulmasi durumunda devreye girecek olan
profesyoneller; psikiyatristler ve klinik psikologlardir. Psikiyatrist olabilmek icin
oncelikle tip egitimi almis olmak, daha sonra psikiyatri alaninda uzmanlik egitimi-
ni tamamlamak gerekmektedir. Psikolojik yardim hizmeti sunan profesyoneller
arasinda, psikiyatristler ila¢c yazma yetkisi olan tek gruptur. Bazt durumlarda, ruh-
sal hastaliklarin tedavisi sirasinda, ila¢ tedavisine de basvurmak gerekmektedir.
Bu stirecde yer alan meslek gruplarindan bir digeri de klinik psikologlardir. Psi-
koloji alanindaki lisans egitimlerinin Ustiine klinik psikoloji alaninda lisans st
egitim alarak bu uzmanlig: elde eden uzmanlar, psikiyatri kliniklerinde hastanin
teshisinin konulmas: stirecinde, cesitli testler uygulayip, sonuclariin degerlendiril-
mesiyle tedavi sirasinda doktorlarla birlikte hasta ve aileleriyle calisarak, tedavi so-
nucunda uyguladiklar testlerin sonuclariyla hastadaki iyilik halinin degerlendiril-
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mesi etkinliklerinde, ekip calismasi icinde yer alirlar. Ruhsal hastaliklarin tedavisin-
de, uygulanan tedaviler sadece psikoterapiyle olabildigi gibi, bazen de hem ilac te-
davisi, hem de psikoterapinin birlikte devam ettirilmesi biciminde olabilmektedir.

Psikoterapi

Psikoterapi ciddi ruhsal bozukluklar ve hastaliklart tedavi etmek icin, bu alanda
uzmanlasmis kisiler tarafindan verilen psikolojik yardim hizmetidir. Psikoterapi si-
recinde yardim veren profesyonel “psikoterapist”, yardim alan da “hasta” terimiy-
le adlandirilir. Psikoterapistle hasta arasinda, hastaya yardim amaciyla kurulan pro-
fesyonel iliskide yapilan etkinliklere “psikoterapi” denir. Psikoterapi hizmetlerini
yurtitmek icin psikiyatrist, psikolojik danisman ya da psikologlarin belli bir yakla-
stma dayali olarak, belirlenmis stirede, danisman egitimci denetiminde, teorik bil-
gilenmesini tamamladiktan sonra, uygulamali egitimden gecerek, yeterliligini ka-
nitlamis olmalari gerekmektedir. Ancak tilkemizdeki uygulamalara bakildiginda,
bu konuda ek bir egitim alip almadiklari sorgulanmaksizin psikiyatristlerin psiko-
terapi yapabilecekleri varsayilmaktadir. Ne yazik ki yeterli denetim ve yaptirim sis-
temi gelistirilmemis oldugu icin, psikoloji ya da psikolojik danisma alanindan da
lisans dizeyinde diplomasi olan ve bu konuda 6zel bir egitim almamis profesyo-
nellerin 6zel danisma merkezlerinde psikoterapi yaptiklar iddia edilmektedir. Oy-
sa psikoterapi, ruhsal bozukluklar, hastaliklar ve tedavileri konusundaki bilgilerin
yaninda, ilgili psikoterapi yontem ve tekniklerini bilmeyi ve uygulama yapabilme-
yi gerektiren bir uzmanlik alanidir. Ciddi ruhsal hastaligi olan kisilere verilen bir
hizmet oldugu icin, bilgilerin eksikligi ya da uzmanin hatasi, kimi zaman tamiri
mumkin olmayan hayati sonuclara neden olabilmektedir.

Psikoterapi de psikolojik danisma ve rehberlikte oldugu gibi, bireysel olarak
gerceklestirilecegi gibi, grupla da yapilabilir. Kisilere yardim 6ncesi teshisin kon-
masi ve bu teshisle baglantili tedavi planinin ¢ikarimast gerekir. Teshise karar ve-
rirken testlerden yararlanilmas: yaygin bir uygulamadir. Uygulama ortamlari, has-
tanelerin psikiyatri klinikleri ya da 6zel saglik merkezleridir.

Psikoterapinin islevleri ve hedef kitlesiyle ilgili bilgiler 6zetlenecek olursa,
psikoterapi:

e Psikolojik hastaliklarin iyilestirilme strecidir.

e Ruhsal bozukluklarin gelisimini 6énleyici islevi vardir.

e Uygulamada bulunabilmek i¢in, bu alanda 6zel egitim almis olmak gerekir.

e Egitim ortamlarinda degil, saglik kurumlarinda uygulanir.

e Saglik problemi nedeniyle hastalarin, kendileri icin en dogru karart alama-

yacaklart varsayimina dayanir.

e Kisilerin ruh sagliklarinin iyilestirilmesi amacini tasir.

intihar diisiinceleri olan bir kigiye, yardim edebilecek meslek grubu hangisidir? Neden?

PSIKOLOJiK DANISMA KiMLER iCiNDIR?

Gunlik yasamin dogal akist icinde zaman zaman beklenmedik olay ve durumlar-
la karsilasiriz. Karsilasilan her yeni durum, bizim o ana kadar olusturdugumuz ge-
cici denge durumunun degisiminde, bir uyarict 6zelligi tasir. Karsilasilan her yeni
durum, kisileri, kimi zaman yogun bir bicimde, kimi zaman da hafif diizeylerde et-
kiler. Yasanan olaylar, karsilasilan durumlar, kisileri kisa stireli ve gecici olarak et-
kiledigi gibi, kimi zamanda etki stiresi, kisinin katlanma dizeyinden ytiksek olabi-
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Psikolojik anlamda direnc,
bir kisinin yardim almak icin
bir profesyonele basvurmus
olmasina karsin, farkinda
olmadan iyilesmeye karg
caba iginde olmasidir.

lir. Zorlanma donemlerinde devreye soktugumuz basa ¢ikma gilicimiiz yetersiz
kaldiginda, bir profesyonelden yardim alma gereksinimi duyariz. Ciddi bir kisilik
problemi nedeniyle degil de var olan glicimuzin ortaya cikarilmasi ya da ek be-
ceriler kazanmay1 gerektiren durumlarda, devreye girecek uzmanlik alani psikolo-
jik danismadir. Kisinin yasadigt zorlanma, gercekle bagini kesecek nitelikteyse ki-
silik bozukluklart s6z konusuysa boylesi durumlarda devreye girecek meslek ele-
mani “psikiyatrist” tir. Psikolojik danisma yardimi alan kisiler; karar alma, yeni bir
yasam bicimine uyum saglama konularinda yasadiklari giiclikleri yenme ya da
karsilasacaklart olast giicliiklerle basa ¢ikma becerilerini kazanma firsati bulurlar.

Psikolojik danisma; tiniversite tercihi yapma konusunda yasanan kararsizliklar-
da, farkl: bir kentte yasamaya baslanildiginda, yeni ortama uyum saglamada, seker
hastaligi v.b. gibi stiregen bir hastalik teshisi konuldugunda, yasaminda dizenle-
meler yapmak zorunda oldugu fikrine alismada, sinav kaygisiyla basa ¢ikmayi 6g-
renmede, insanlarla iletisimini koparmadan ama, kendi de incinmeden “hayir di-
yebilmeyi” 6grenmede, hamile olup anne olmaya hentiz kendini hazir hissetme-
mede, esler arasinda uyum problemleri oldugunda, 6fkesini kontrol etmeyi 6gren-
mede ve buna benzer durumlarda uygun adrestir.

Kisiler, salt zorlanma donemlerinde degil, yasamlart beklendik bicimde devam
ederken de kendilerini daha iyi tanimak, farkinda olmadiklart yonlerini kesfetmek
amactyla da psikolojik danisma yardimi almaya basvurabilirler. Kendine karst acik
ve duriist olmay1 gerektiren bu stirecte, kisiler kendilerini, yasami, yasamdan bek-
lentilerini, diger insanlarla iliskilerini saglikli bicimde gorme firsati bulabilirler.

Psikolojik danisma ne gibi sorunlar icin uygun bir hizmettir?

PSIiKOLOJiK DANISMA HIZMETI NASIL SUNULUR?

Psikolojik danisma iliskisi; danismanin yardim konusunda 6neri getirmesiyle da-
nisman tarafindan baslatilabildigi gibi, yardim ihtiyacinin farkinda olan bireylerin
talepleriyle de baslatilmaktadir. Bir okuloncesi 6gretmeninin, 6grencisinde goz-
ledigi olagan dist davranislar nedeniyle, anne ve babasina okulun psikolojik da-
nismaniyla goriismelerini Gnermesi, kimi durumda da bir baska kisinin araya gir-
mesiyle bu profesyonel iliski kurulmaktadir. Yukaridaki 6rnekte oldugu gibi, bir
cok Ogretmen, ogrencilerinde ya da ailelerinde bir ¢cok sorunu rahatlikla fark
edebilmektedir. Ogretmenlerin, gozledikleri sorunla ilgili olarak, ihtiyac sahiple-
rini uygun branstaki profesyonele yonlendirmeleri son derece 6énemli bir rehber-
lik hizmetidir. Ancak, dogal olarak ¢gretmenlerin, bu yonlendirmelerindeki isa-
bet, onlarin psikoloji, psikolojik danisma ve rehberlik, psikiyatri gibi farkli brans-
larin islevleri arasindaki fark: ayirt edebilecek bilgiyle donanmis olmalarina bag-
It gorinmektedir.

Kisi, profesyonel yardim ihtiyacinin farkinda olarak talepte bulundugunda, ve-
rilen yardimdan daha kisa stirede, daha st dizeyde kazancli cikma potansiyeli-
ne sahiptir. Bir baskasinin talebiyle profesyonel iliskinin kurulmas: durumunda
danisan, psikolojik anlamda direng¢ gelistirebilir. Bu diren¢ de danisma sirecini
olumsuz etkiler. Psikolojik danisma yardimi, kapsanan kesimin gereksinimlerine
gore iki bicimde suirdirilebilir. Psikolojik danisma bir danismanin, bir danisana
yardim etmesi biciminde bireysel olarak uygulanacagi gibi, bir ¢cok danisanin bir
ya da iki danismandan ayni anda yardim almas: biciminde grupla da gerceklesti-
rilebilmektedir.



4. Unite - Psikolojik Danigsma

81

Bu hizmetlerden bireysel psikolojik danisma stireci, buytik ol¢tide danismanin
benimsedigi yaklasima ve danisanlarin gereksinimlerine gore kisalip uzamakla bir-
likte, yaklasik 6-8 oturumdan olusmaktadir. Bireysel danisma oturumlart haftada
bir kez, 45 dakika streli olarak gerceklestirilir. Danisanin gereksinimine ve tzerin-
de calisilan sorunun niteligine gore cok ender olmakla birlikte, haftada birden ¢cok
oturum da gerceklestirilebilir.

Grupla psikolojik danisma stireciyse buytik 6lctiide danismanin benimsedigi
yaklasima, grubun olusturulma amacina ve danisanlarin gereksinimlerine gore ki-
salip uzamakla birlikte, yaklasik 8-12 oturumdan olusmaktadir. Grupla danisma
oturumlart haftada bir kez, 90 dakika streli olarak gerceklestirilir. Bu streler ve
siklik, danisanlarin gereksinimlerine, danismanin muidahale planina gore degisik-
likler gosterir.

Hem grupla psikolojik danismada, hem de bireysel danismada ortak olan nok-
talar; (a) bu stireci, danisanlarin gereksinimlerinin, beklentilerinin ve hedeflerinin
belirledigi, (b) danismanin gerektiginde mesleki teknikleri uyguladigt, (¢c) danis-
manla danisan arasinda dostluk iliskisi degil de bir mesleki iliskinin kuruldugu, (d)
calismalar sirasinda hem danismanin, hem de danisanin uymalari beklenen temel
ilkeler oldugu ve (e) bu yardim sirasinda paylasilan bilgilerin korumasit anlaminda-
ki gizlilik ilkesine azami 6zen gosterilmesidir.

Psikolojik danismanin amaci; bireylerin, kendi giiclerini kullanarak, kendileri-
ne yeterli olmalarint saglamaktir. Psikolojik danismanin dayandigi felsefeye gore,
bu gli¢ tim insanlarda bulunur, ancak kendini yeterince tanimama, yeterli firsatla-
r1 bulamamis olma ya da zorlanma durumlariyla karsilasma gibi etmenlerle kisiler,
bu giiclerinin farkinda olmayabilirler. Iste psikolojik danisma meslegi ve disiplini,
kisilerin bu giicti kesfetmelerine yardim etme islevini tasir. Boylesine profesyonel
mesleki etkinlikleri iceren psikolojik danisma hizmetini sadece, bu alanda lisans
diizeyinde egitim gormiis profesyoneller verebilir.

Psikolojik danisma yardimini sadece bu alanda en az lisans dizeyinde egitim
almis, meslek elemanlart yapmalidir. S6z konusu alan, tiniversitelerin egitim fakiil-
telerinin psikolojik danisma ve rehberlik programidir. Bazt durumlarda da psiko-
loji, 6zel egitim, sosyal hizmetler gibi yakin mesleklerden lisans diplomast almis
olanlarin, psikolojik danisma ve rehberlik alaninda lisanstisti egitimlerini tamam-
layarak da meslegi icra etme hakki elde edebilmektedirler. Universite egitimi sira-
sinda bu programdan bir ya da birka¢ se¢meli ders almak, psikoloji konusunda
cok okuyor olmak, boylesi profesyonel bir yardimi yapabilme hakkini ve yetisini
kisilere kesinlikle vermez. Boyle bir cabaya girmek, kisinin gereksinimi varken, (a)
“asil” yardimi almasint engellemeyi icerdigi icin ahlaki olarak sakincali, (b) kisinin
gercekten ertelenemez bir psikolojik yardim alma gereksinimini engelledigi icin
zararli, (o) kisilerde yardim aldig1 kanist yaratarak oyalanmalarina ve sorunun da-
ha buytik boyutlara ulasmasina, belki de psikiyatrik yardimla ¢coztimlenebilir bir
hale gelmesine neden olmasi agisinda tehlikelidir.

Alan disindan kisilerin psikolojik danisma yaptiklarini varsaymanin sakincalar: nelerdir?

PSIKOLOJiK DANISMANDA BULUNMASI GEREKEN
OZELLIKLER

Bir profesyonel hizmeti ytrttiirken, sozi edilen meslegin elemanlarinda, o hizme-
tin gerektirdigi bazi dzellikler ve beceriler olmasi gerekmektedir. Bu 6zellikler hiz-
met verenin mesleki basarisini arttirabildigi gibi, hizmet alanin da aldigi hizmetten
en ust diizeyde yararlanmasina ortam yaratmaktadir. Asagida psikolojik danisman-
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larin sahip olmasi gereken ozelliklerden en temel olanlar kisaca a¢iklanmistir (Pat-
terson, 1974):

Kendinin Farkinda Olma

Psikolojik danismanlar, oncelikle deger yargilarinin, duygularinin farkinda olmali,
zayif ve gelismis Ozelliklerini bilmeli, kendilerini iyi tantyarak bu bilgilerini hem ki-
sisel yasamlarinda, hem de mesleki iliskilerinde kullanmalidirlar. Bir uzman ne ka-
dar kendinden haberdarsa 6rnegin; komplekslerinin, zaaflarinin ya da 6nyargilari-
nin danisma iliskisine bulasmasina ve danisanini etkilemesini o denli 6nleyebilir.
Buna ek olarak kendisindeki olumlu ¢zelliklerin de farkinda olan bir psikolojik da-
nisman yeri, zamant ve dozu ayarlayarak, bunu danisma iliskisinde besleyici bir
glic olarak da kullanabilir. Aksi takdirde mesleki rollerini bilerek ya da farkinda ol-
madan kotiiye kullanmis olur.

ictenlik

I¢tenlik; danismanin danisanina karst icten davranmasini icerir; danismanin “6zi
sozi bir” olmasidir. Bu terim; sozlerle duygu ve diistincelerin tutarli olmasidir. Da-
nisma siirecinde her zaman beklenen, arzulanan, hedeflenenler gerceklesmez. Za-
man zaman olusan aksakliklar karsisinda danismanlar da hayal kiriklhigt, kirginlik,
caresizlik duygulart yasayabilirler. ictenlik, psikolojik danismanlarin, mesleki kim-
likleri icinde birer insan olduklari gercegini dikkate alan bir ilkedir. Ornegin; bir
psikolojik danisman, ofkesini kontrol etme amaciyla psikolojik danisma yardimi
almakta olan bir baba ile besinci oturumlarinda, danisanin bir 6nceki hafta aksi
yonde kararlari olmasina ragmen, okuldncesi cagdaki cocugunu yine dévmiis ol-
dugunu 6grenir. Yasadigt duygu, hayal kirikligidir. Bu duygusunu yok saymaya
calisarak, nazik, ilgili ve notr bir durumda stireci stirdiirmeye calismast bir anlam-
da ictenlik ilkesiyle celisir. Bu duygusunu uygun sozctiklerle danisanina aktarma-
st yani sOylemiyle duygulari arasinda tutarhilik olmasi icten oldugunu yansitmakta-
dir. Ancak bu, danismana danisanini suglama, yargilama, kinama hakkini vermek
de degildir. Danisman, danisma ortaminda yasadigt duyguyu, teknik becerilerini
de kullanarak danisana ileterek, onun gelisimine katkida bulunur. Yani profesyo-
nel iliskide Oncelik; danisanin gelisimidir, danismanin kendini rahatlatmast asla de-
gildir. Bu beceri, danismanin profesyonel kimliginden gelir. Oysa benzer bir olay-
da dinleyici konumundaki bir “dert ortagi”nin tepkisi farkli olabilecektir. Dinleyi-
ci, siddet uygulamay stirdiiren babayi yargilayabilir, suclayabilir, ona kizabilir ve-
ya ona actyabilir ya da hak verebilir. Boylesi bir durumda gosterecegi tepkinin te-
rapotik etkisinin farkinda bile olmayabilir ve kendini buna ayarlamak zorunda his-
setmeyebilir. Oysa bir profesyonel; tim bu faktorleri birlikte degerlendirerek dani-
saniyla, profesyonel iliskisini stirdiiren kisidir.

Empatik Anlayis

Empati; kisinin bir baskasinin bakis acistyla onun diinyasina gecici olarak bakma-
s1, onun duygu ve distincelerini anlamasi ve ona iletmesi stirecidir. Bir kisiyle em-
pati kurabilmek i¢in su asamalardan gecilir: ik olarak empati kurmaya niyetimizin
olmasi gerekir, eger boylesi bir istek duyulmuyorsa stire¢ kendiliginden islemez.
Daha sonra, dikkatimizi yogunlastirmamiz gerekir, boylece o insanla ilgili bilgi edi-
nebiliriz. Ulastigimiz bilgileri zihnimizde isleyerek, karsimizdaki insana iletmemiz-
le stire¢ tamamlanir. Empatik anlayis; kisinin kisilerarast iletisim kurarken empatik
bir bakis acist gelistirmeye caba gdstermesini yansitir. Empati kurmak, caba goster-
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meyi gerektirir. Empati kurarken, duygular ve distinceler harekete gecer. Ancak
kisi, nesnelligini koruyarak, karsisindaki kisiyi anladigi 6lctide empati kurabilir.
Aksi durumda, yani duygular baskin geldiginde, olumlu ya da olumsuz duygularin
yasanmast, bu duygulara dayali olarak tepki verilmesi olasidir. Kisi empati kurma-
ya calisirken karsisindaki kisiye acima duygulari hissediyorsa, empati yerine acima
duygularini iceren bir tepki gelistirecektir. Kimi zaman da kizginlik, 6tke duygula-
r1 yasanir. Bu durumda da antipati tepkileri gelistirilebilmektedir.

Tepkiler antipati ya da acimaya kaydigi oranda, empatik anlayis gelistirmek
zorlasir. Bir profesyonelin yardim stirecinde, antipati ve acima duygularindan ola-
bildigince uzak durmasi, kendi deger yargilarindan bagimsiz olarak empatik bakis
acist gelistirmesi beklenir. Diger mesleklerden kisiler gibi psikolojik danismanlarin
da bir insan olarak kendilerine 6zgii degerleri vardir. Ornegin; cinsel konularda ol-
dukca tutucu bir psikolojik danisman, danisaninin escinsel egilimleri oldugunu 6g-
renir. Eger, nesnelligini (objektifligini) saglayamazsa duygulari yoniinde hareket
eder ve kendisinden profesyonel yardim almaya gelmis olan bu kisiye yarardan
cok zarart dokunur. Ancak gecici bir suire icin, kendini karsisindaki insanin yerine
koyarak, diinyaya onun penceresinden bakip, tekrar nesnelligine geri donmek, ya-
ni empati kurmak, uygulamasi, tanimlanmasindan ¢ok daha zor olan bir stirectir.
Empatik beceri, zaman icinde yasanti zenginliginin artmasiyla bu konudaki bece-
rilerinin gelisimiyle giiclenir. Tatsiz bir yasantisini bizimle paylasan birine, “Kendi-
mi bir an senin yerine koydum da, ben bunlart yasamis olsam ..... yapardim.” gibi
bir ifade kullanmak, empatik bir bakis agist gelistirdigimizi yansitmamaktadir. Clin-
kii; bu 6rnekte onu dinlerken, olaya onun bakis acisindan bakmamakta, anlatilan-
lara kendi bakis acimizla ve kendi deger yargilarimizla yaklasmaktay1z.

Empati: Bir baska kisinin
bakis acisiyla kisa bir siire
icin diinyaya bakma, onun
duygu ve diisiincelerini

anlamadir.

Empatik anlayis; kisinin
kisiler arasi iletisim
kurarken empatik bir bakis
acisi gelistirmeye caba
gbstermesidir.

Bir arkadasimizla konusurken, “kendimi bir an senin yerine koydum da ben bunlar1 yasa-
mis olsam ..... yapardim” gibi bir ifade neden empati ifadesi degildir?

Saygi

Saygi, kisileraras: iliskilerinde 6ncelikle aranan kosullardan biridir. Psikolojik da-
nisma iliskisinde de olmazsa olmaz nitelikte bir diger kavramdir. Saygt soyut bir
kavramdir. Somutlastirilmaya calisilirken, genellikle gozlenir davranislarla betimle-
nir. Ancak, bu betimlemeler sirasinda, saygi duymayla saygili davranmanin, birbi-
rine karismasi riski artmaktadir. Ornegin; bir biiytigii geldigi zaman, genc olanin
ayaga kalkip ona yer vermesi bizim kulttirimtzde saygili davranmanin bir 6rnegi-
dir. Geng, bu eylem sirasinda gelen kisiye iliskin olumlu ya da olumsuz herhangi
bir duygu hissetmiyor olabilir ya da ¢ok olumsuz duygular hissetmesine karsin,
yargilanmak, ayiplanmak, suclanmak istemedigi ya da gelenege aykirt hareket et-
mek istemedigi icin bu davranist sergiliyor olabilir. Oysa saygi duyma kisilerde
kendilerinden beklenen roller ve tavirlardan bagimsiz olarak gelisir. Kisiler arasin-
da pozisyon, mevki, statii farki olmas: gerekmez. Bir kisi kendisinden ¢ok daha
genc ya da daha asagida statiide olan birine de saygt duyabilir.

Profesyonel iliskide saygi, yasamdakine benzer bicimde gelisir. Ancak profes-
yonel iliskide saygili davranma buytik olctide danisan ve danismanin icinde yasa-
diklart kiltirin kaliplarina gore olusur. Kuskusuz bu uygar iliskilerin kurulabil-
mesi icin 6n kosuldur. Ancak sayginin profesyonel iliskide yapilanmas: psikolojik
danismanin, profesyonel iliskiyi yapilandirmasi, tislubu ve davranislartyla model
olmasrtyla olusur. Eger kisinin 6nyargilart “zenginse” ve hosgort dizeyi dusiikse
sayginin geregini ne kadar vurgularsa vurgulasin, bu ilkeyi davranislarina doke-
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Psikolojik danisma
uygulamalarini zorlastiran
etmenler; meslekle ilgili
etmenler, yardim alacaklarla
ilgili etmenler, drgitle ilgili
etmenler gibi alt bashklarda
irdelenebilir.

mez, bu durumda terapotik iliski yaratilamadigi icin, yardim iliskisi de kurulama-
mis olur. Bu nedenle icsellestirilmis saygi, profesyonel iliski icin temel taslardan
biridir.

Sir Saklamayi Bilebilme

Diger psikolojik yardim hizmetlerinde oldugu gibi, psikolojik danisma mesleginde
de profesyonellerin, yardim alma distincesiyle kendilerine i¢ diinyalarini, sirlarini
acan kisilerden aldiklar bilgileri koruma konusunda, giivenilir olmalart gerekmek-
tedir. Bu kosul (diger bir adiyla gizlilik ilkesi) bir mesleki ahlak kurali olarak be-
nimsenmistir. Mesleki yardim stirecinde, yardim alan kisi hakkinda edinilen bilgi-
lerin, hangi kosullarda, kimlerle paylasilacag: belirlenmistir. Bu ilke meslekten ol-
mayanlarla bilgilerin paylasilmayacagini yansitir.

Alaninda Yetkin Olma

Unitenin basinda yardima ihtiya¢ duydugumuzda, insana yardim konusunda &zel
bir egitim almamis olmalarina karsin, bazt yakinlarimizi 6zellikle tercih ettigimiz-
den bahsetmistik. Yukarida siralanan 6zelliklere baktiginizda, bu 6zelliklerin hem
profesyonel, hem de olmayan ama insana sosyal ve psikolojik yardim konusunda,
aktif rol alan kisilerde gozlenen ortak 6zellikler oldugunu soyleyebiliriz. Ancak, bir
profesyoneli, becerisi olan ama, egitimi olmayan kisilerden ayiran en temel 6zelli-
gin formal egitimle kazanilmis bilgi ve beceriler oldugunu soyleyebiliriz. Bazt mes-
lekleri icra eden kisilerin, mesleki bilgi ve becerilerinin eksik olmast cok ciddi so-
nuglar yaratmayabilir. Hatta bazi bilgiler, meslekte calisarak, deneyimle kazanil-
maktadir. Ama, psikolojik yardim alanindaki diger meslekler gibi psikolojik danis-
ma meslegi de bu alanda c¢alisan danismanlarin temel danisma teknik becerileri
konusunda yetkin olmalarini gerektirir. Aksi durumda, danisanlara zarar verme
olasiligi artar ki bu, bir mesleki ahlak ilkesinin de ¢ignenmesi demektir.

TURKIYE’DE ILK VE ORTAOGRETIM OKULLARINDA
PSIKOLOJIK DANISMA UYGULAMALARINI
ZORLASTIRAN ETMENLER

Psikolojik danisma hizmetlerinin kapsadigi alan cok genis olmasina karsin, ge-
reksinim duyan bireylerin bu hizmeti kolaylikla aldiklarini séyleyebilmek olduk-
ca zordur. Bireyleri bu yardimi almaktan alikoyan etmenler cok cesitlidir. Bu et-
menler; meslekle ilgili, yardim alacaklarla ilgili ve orgiitle ilgili etmenler olarak
gruplandirilabilir.

Meslekle llgili Etmenler

Meslegin Yeterince Taninmamis Olmasi

Ulkemizde, psikolojik danisma ve rehberlik mesleginin temellerinin atilmasi, 1970li
yillara dayanmaktadir (Kuzgun, 2000). Aradan gecen zaman icinde, gerek mesle-
gin bicimlendirilmesi, gerekse 6zellikle egitim alanindaki islevlerinin belirlenmesi
acisindan, onemli adimlar atilmakla birlikte, meslegin yeterince taninmis oldugunu
belirtmek olanaksizdir. Ogretmen adaylarinin, 6gretim siirecindeyken psikolojik
danisma ve rehberlik meslegini tanimalari, onlarin ilerde mesleki etkinlikleri sira-
sinda, disiplinlerarasi yardim alisverisinde bilingli olmalarini saglayacaktir.
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Psikolojik Danismanlarin Yeterince Egitilmemis Olmasi

Psikolojik danisma ve rehberlikle ilgili programlardan mezun olanlar, gerek ku-
ramsal bilgi, gerekse alanda uygulama becerisi acisindan 6nemli nitelik farklilikla-
r1 tasimaktadirlar. Bu nitelik farki da alanda yurttilen calismalara yansimakta-
dir.Ulke capinda tiniversitelerde, lisans ve lisansiistii diizeyde verilen egitimin ni-
teliginin ytikseltilmesi, ortak Olctitler kullanilarak paralel ders programlarinin gelis-
tirilmesiyle bu sorun ¢oztimlenebilecektir.

Mesleklerin Sinirlarinin Yeterince Bilinmemesi

Mesleklerin sinirlarinin yeterince bilinmemesi de énemli sorun kaynaklarindan
biridir. Hangi alanlarda, hangi meslek elemanlari, ne tir konularda calismalidir?
Bir meslegin alani nereye kadardir, nereden sonra digerinin alant baslar? Bu so-
rulara dayanak olacak, yasal dayanaklar da heniiz olusturulmamistr. Unitede ko-
nu edinilen mesleklerden sadece doktorlarin meslek odasinin olmasi, diger mes-
lek elemanlarinin dernek catisi altinda 6rgtitleniyor olmalari bu stireci yavaslatan
etmenlerdendir.

Yakin Alanlarda Calisan Meslek Elemanlari Arasindaki Esglidim
Eksikligi

Yakin alanlarda calisan meslek elemanlari arasinda ki esgiidiim eksikligi de 6nem-
li olumsuz etmenlerden biridir. Psikiyatrist, psikolog ve psikolojik danismanlarin
birbirlerinin rol ve sinirliliklart konusunda, yeterli bilgiye sahip olmamalari, tilke-
mizin kabul edilmesi zor gerceklerden biridir. Bilgilerde bu siglik, yardim arayan
kisinin, ilgili meslek elemanlarinca yersiz gerekcelerle birbirlerine yonlendirilme-
lerine ya da gerekli oldugu halde yonlendirilmemelerine neden olmaktadir.

Yardim Alanlarla ilgili Etmenler

Diislik Farkindalik Diizeyi

Kisiler, kendilerini gozlemeye, tanimaya ne kadar istekli olurlarsa kendilerindeki
gelismeyi, eksiklikleri ya da rahatsizlik belirtilerini o derecede daha kolay fark ede-
ceklerdir. Kendisinin farkinda olan kisi; gereksinimlerini daha erken bir donemde
ve kolaylikla fark ederek yardim kaynaklarini arastirmaya girisecektir. Bu egilim;
icinde yasanilan kultir, tlkenin gelismisligi ve yardim meslekleri konusunda kisi-
lerin bilingliligiyle yakindan ilgilidir.

Giiven Eksikligi

Kisilerin psikolojik yardim alma girisiminde bulunmalari icin, oncelikle ilgili hiz-
met alaninin islevine, sonra da o alanda hizmet veren profesyonellerin mesleki
yetkinligine gtivenmeleri gerekir. Temeli olusturan giiven yoksa, mesleki iliskinin
kurulmas: da olanaksizlasir. Egitim diizeyinin distikligt, saglik konusunda biling-
li olmama, bir sosyal giivenlik sistemine dahil olmama gibi etmenler de bireylerin
gliven eksikligini giiclendiren unsurlar olarak gortinmektedir.

Psikolojik Yardim Almaya iliskin Olumsuz Tutumlar

Bir 6nceki maddede siralanan etmenlerin etkilesimi, kisilerin psikolojik yardim al-
maya iliskin tutumlarini etkilemektedir. Tutumlarimiz, konuyla ilgili bilgilerimiz-
den, onunla ilgili duygularimizdan ve sergiledigimiz ya da sergilemekten kacindi-
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gimiz davranislarimizdan olusur. Kisilerde psikolojik yardim almaya iliskin olumlu
tutumlar gelistirmek icin, onlara, kulaktan dolma, yalan yanlis bilgilerini ctirtte-
cekleri gtivenilir bilgiler sunulmaly, ilgili konulara iliskin hos duygular yasamalari-
na ve davranis secenekleri gelistirmelerinde yardim edilmelidir. Bu da var olan hiz-
metlerin tanitimryla gelistirilebilir.

Etiketlenme Korkusu

Psikolojik yardim almayi engelleyen etmenlerin en 6nemlilerinden biri, kisilerin
yardim alirlarsa cevreleri tarafindan, “hasta olarak etiketlenecekleri” korkusudur.
Ozellikle yardim almayla ilgili olumsuz tutumlart olan kisiler, yardim alanlar hak-
kinda boylesi bir yorum yapmaya, daha yatkin olmaktadirlar. Oysa psikolojik yar-
dim alanlarindan biri olarak ele aldigimiz rehberlik ve psikolojik danisma hizmet-
lerinde, yardim talep edenlerin “hasta” olarak etiketlenmeleri s6z konusu degildir.
Aksine, bu alanda yardim verilen kisilerin ruh sagliklarinin yerinde olmasi, diger
bir deyisle, “hasta” olmamalar ilkesi gecerlidir. Bu hizmetlerden etkin yararlanma
kisilerin sagliklilik durumlarinin devam etmesine ortam yaratan onleyici saglik hiz-
metlerini icermektedir. Okullarda yuritilen psikolojik danisma hizmetlerinin tani-
timinda, sorunlart giderme isleri yerine, gelistirici, destekleyici islevinin vurgulan-
mast, bu engeli yenmeyi kolaylastiracaktir.

Benzer Alanlardaki Profesyonellerin Rollerinin Farkliliginin
Bilinmemesi

Bu durum, bireyleri, gereksinimlerine uygun olmayan uzmanlik alaninda yardim
arayisina yoneltmektedir. Bu da zaman ve maddi yonden kayiplarin yani sira, bel-
ki de daha énemli olarak, yardim alma siirecini zedelemektedir. Ornegin; ergenlik
doneminde uyum guclikleri gosteren ve bu nedenle ailesiyle iletisim sorunlari ya-
sayan geng, bir psikiyatri klinigine gotiriilmekte, bir psikiyatristten yardim alinma-
st konusunda ikna edilmeye calisiimaktadir. Oysa okuldaki psikolojik danismanla
ya da ildeki RAM’a basvurmak ¢ok daha uygun bir tercih olacaktir. Ctinki; ruhsal
bir bozukluga dayanmayan, icinde bulunulan gelisim donemine bagl olarak orta-
ya ¢ikan diger sorunlar gibi, ergenlik donemindeki bir cok uyum sorunlari da psi-
kolojik danismanlar ve psikologlardan yardim alinarak ¢oztimlenebilir niteliktedir.
Ancak, uyum sorunlart yasayan gencg, 6lim duistincelerinden so6z ediyorsa vakit
kaybetmeksizin, bir psikiyatristle goristiirilmelidir. Toplumumuzda bu konuda,
yaygin taraftar bulan, bir yanlis kanrya da deginmekte yarar vardir: “Kendini oldir-
meyi gercekten disiinen kisi, bunu soylemez” Ancak arastirmalar bu gortsin ak-
sini yansitmaktadir. Boylesi mesajlarin bir kismi kisilerin yasamda kalma istegini
yansitan yardim arayislarini da icermektedir. Yaslart ne olursa olsun, bu tir mesaj-
lar veren kisiler, psikolojik danismanlarla degil, psikiyatristlerle en kisa zamanda
gorustirilmelidir.

Sik karsilasilan bir diger yanlislik da hiperaktivite, otizm gibi tizerinde uzman-
lasmay1 gerektiren, ciddi sorunlar yasayan aileler, okullardaki rehber 6gretmenle-
rin ya da Rehberlik Arastirma Merkezlerinin ¢6ziim bulmalarint beklemektedirler.
Ancak her iki sorun da cocuklarin sadece psikolojik degil, tibbi olarak da deger-
lendirilmelerini gerektirmektedir. Tani konmasindan sonraki tedavi ve egitim asa-
masinda, ilgili konuda 6zel egitim almis psikolojik danismanlar, psikologlar ve
ozel egitim uzmanlarinin tp doktorlarryla disiplinlerarast calismalar yapmalart ola-
sidir. Ancak stirecin baslangicinda, ilk degerlendirme icin hastanelerin psikiyatri
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kliniklerinde ya da 6zel merkezlerde calisan psikiyatristler ve klinik psikologlardan
yardim alinmalidir.

Orgiitle llgili Etmenler

Ortamin Uygunsuzlugu

Milli Egitimde psikolojik danisma hizmetleri irdelendiginde, ortamdan kaynakla-
nan bir cok olumsuz etmen glindeme gelmektedir. Fiziksel kosullarin sinirliligi, ba-
z1 okullarda psikolojik danisma hizmetlerinin yapilmasi i¢in bir ofisin ayrilmasint
engellemektedir. Oysa, ister bireysel, ister grupla gerceklestiriliyor olsun, psikolo-
jik danisma etkinlikleri gizliligin korundugu, odadan disari sesin ulasmadigi, ses-
siz, gurtilti gibi dissal uyaricilarin odaya ulasmayacagi bir ortamda ytrttilmelidir.
Ortamin hizmet icin uyarlanmamasi, hizmetten yararlanmayi olumsuz etkileyen
onemli bir etmendir.

Yonetimin Tavri

MEB’e bagli okullarda rehberlik hizmetlerinin organizasyonuna temel olan, 17
Nisan 2001 tarihinde (MEB Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonet-
meligi, 17 2001) yurirlige giren yonetmelige gore, rehberlik hizmetlerinden sa-
dece psikolojik danismanlar degil, okul yonetimi ve 6gretmenler de sorumludur.
Mesleki etkinlikleri yasal dayanaklara kavusmus olmasina karsin, psikolojik da-
nisma etkinlikleriyle danismanin etkinligi bir dlciide yoneticinin tavrina dayan-
maktadir. Yoneticinin olumsuz tutuma sahip olmasi, mesleki etkinlikleri olumsuz
yonde etkilemektedir.

Atamalardaki Kararsizlik

Milli Egitim Bakanligi, okullara atanacak psikolojik danisman sayisinda var olan
acig1 gerekce gostererek, farkli alanlardan mezun olanlart bu gorevi yapmak tize-
re atamaktadir.Oysa bu tnitede de vurgulandigi gibi, psikolojik danisma hizmeti,
sadece bu alanda egitim almus kisilerce verilebilecek bir hizmettir. Ozel egitim, psi-
koloji, egitim programlart ve 6gretim, felsefe gibi alanlardan mezun olup s6z ko-
nusu kadroya atanan kisilerin rehberlik servislerinde psikolojik danisma ve rehber-
lik alaninda egitimlerini tamamlamis olanla ayni kalitede hizmet vermeleri bekle-
nemez. Aksine, bu egitimden gelen farklilig: dikkate alarak, psikolojik danisman
olmayan rehberlik servisi elemanlarinin, calistiklart okullarda rehberlik etkinlikle-
rine agirlik vermeleri, psikolojik yardim ihtiyact olanlart da kentteki RAM’a yonlen-
dirmeleri daha akilct olacaktir. Boylece MEB'nin yaptigt bu yanlislik uygulamada
telafi edilmeye calisilacaktir. Okullarda calisan brans 6gretmenleri de uygulamada-
ki bu durumdan haberdar olduklart oranda, cocuklart ve aileleri onlar icin en uy-
gun olan kaynaklara yonlendirebileceklerdir.

OGRETMENLERIN YAPABILECEKLERiI REHBERLIK
HIZMETLERI

Okullarda 6grenci kisilik hizmetleri icinde sunulmakta olan psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetlerinin islevselliginin arttirilabilmesi, calisanlarin isbirligi yapmasi-
na baglidir. Bir kurumda calisan psikolojik danisman, alaninda ne kadar yetkin
olursa olsun, o okuldaki tim ¢ocuklari tantyamaz, gereksinim duyanlart erken do-
nemde fark edemez. Oysa brans 6gretmenleri, 6grencilerin zaman icindeki geli-
simlerinin yani sira, ortaya c¢ikan sorunlart da fark edebilme sansina sahiptirler.

Rehberlik hizmetini, konuyla
ilgili olarak bilgilenmis,
brang 6gretmenleri de
verebilir.
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Ogretmenler planlanmis rehberlik hizmetlerinin yerine getirilmesinde oldugu gibi,
glincel sorunlara yonelik ek desteklerin de devreye girmesine aracilik edebilirler.

Ogretmenlik salt mesleki bilgilerle yiiriitiilemeyen kendine 6zgii bir meslektir.
Ogretmenler mesleki bilgi ve becerilerinin yan: sira yasam deneyimlerini, meslek-
leri disindaki alanlardaki bilgi birikimlerini ise kosarak, 6grencilerini koruma, go-
zetme gibi cok onemli gorevler Gstlenirler. Ancak, kimi zaman oylesi sorunlar olu-
sur ki bir 6gretmen kendini ne derece yetistirmis olursa olsun, 6grencisine sorunu-
nun ¢ozimiinde yardimer olamaz. Aksine kendi sinirlarint asan konularda yardim-
ct olma cabast, gereken yardimin zamaninda ve etkili bicimde alinmasint engelle-
yebilir, sonug trajik olabilir.

Ogretmenler; sorunlart olan &grencilerini, kimi zaman kendi gdzlemlerinden,
kimi zaman da ailelerinden edindikleri bilgilerden fark ederler. Aileler sorun hak-
kinda bilgi vererek yardim talebinde bulunduklart gibi, 6gretmenle ogretimle ilgi-
li konularda gortisiirken de sorunla ilgili ipuclarini, farkinda olmadan verebilirler.
Kisiler sorunun farkinda degillerse ya da sorunun farkinda olmalarina ragmen, du-
rumun degisebilecegine iliskin inanclart yoksa, yine sorunun farkinda ama degis-
tirme cabasina girmeye hazir degillerse karsilarindaki uzman, alaninda ne kadar
yetkin olursa olsun direncle karsilasacaktir. Egitim alaninda da ogrenciler ve aile-
lerinden gelen boylesi tepkilerle siklikla karsilasilir. Bu noktada ¢gretmenlere cok
onemli bir gorev diismektedir. Ogretmenler kisisel dzelliklerini, mesleki rol ve
glclerini kullanarak yardim almaya iliskin olumlu bir bakis acist gelistirme yoniin-
de, 6grencilerini ve ailelerini egiterek ve onlari yonlendirerek cok 6nemli bir islev-
de bulunabilirler.

Brans ogretmenleri Ogrencilerinin kisisel sorunlart oldugunu sezdiklerinde, on-
lar1 gozleyerek, gelisimleri konusunda detayli bilgi toplama etkinliklerinde bulun-
malidirlar. Eger sorun profesyonel yardimi gerektirir nitelikteyse bundan sonraki
asama; varsa okuldaki psikolojik danismanla, yoksa ildeki RAM ile baglantiya gec-
mektir. Ogretmenin dgrenci hakkinda verdigi bilgiler, onun icin planlanacak yar-
dim programu icin 6nemlidir.

Ogrenciye yapilan profesyonel yardim siirecinde ve sonrasinda, yasadigi or-
tamlardan biri olarak, okul ¢nemlidir. Cocugu olumsuz etkileyen unsurlarin bir
kismi okuldan kaynaklaniyorsa yardimi Gstlenmis olan profesyonel, ilgililerle bag-
lant: kurarak, onlara daha sagliklt bir ortam yaratma konusunda rehberlik edecek-
tir. Ancak bunun disinda, cocukla ilgili edindigi bilgileri, mesleki ilkelerden gizli-
lik ilkesine dayanarak, kendinde tutacaktir. Bu 6gretmenin “glivenilmez olmasin-
dan” degil, meslegin danisan haklarini koruma cabasindan tretilmis bir ilkedir.
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Psikolojik danisma kavramini tanimlamak; psi-
kolojik danisma rebberlik, ve psikoterapi arasin-
daki farklar: aciklamalk

Psikolojik danismanla danisan arasinda, danisa-
na yardim amaciyla kurulan profesyonel iliskiye
ve yapilan etkinliklere psikolojik danisma denir.
Profesyonel psikolojik yardim alanlarinda olan
psikolojik danisma, rehberlik ve psikoterapi, yan-
lis bir bicimde, birbirlerinin yerine kullanilmak-
tadir. Oysa bu ti¢ uygulama alani birbiriyle iliski-
li ama farkli etkinlikleri icerir. Rehberlik ve psi-
kolojik danisma etkinlikleri; koruyucu ruh sagli-
g1 islevini yerine getirir. Psikoterapi ise ruhsal
hastaliklarin tedavi edilmesi amaciyla uygulanir.
Bu alanlardan psikolojik danisma; hizmetle ula-
silmasi hedeflenen amacg, hizmet verilen kesim,
tekniklerin kullanimi acisindan, rehberlikle psi-
koterapi arasinda yer alir. Her ti¢ uygulama ala-
ninda da hizmet verenlerle hizmeti alanlar ara-
sinda, belli ilkelere uyulan mesleki bir iliski s6z
konusudur.

Psikolojik danisma bizmetlerinin ne tiir ibtiyac-
lara yonelik oldugunu aciklamak

Psikolojik danisma, hangi yasta, hangi gelisim
doneminde olursa olsun, giindelik yasamda bi-
reylerin kendilerini daha iyi tanimalari, farkinda
olmadiklart yonlerini kesfetmekleri ve kendileri-
ni gelistirmelerine hizmet edebilmektedir. Psiko-
lojik danisma, yasam akisindaki aksamalar sira-
sinda yasanan zorlanma donemlerini atlatmak
icin de basvurulabilecek bir alandir. Bu zorlan-
malar degisen cevre kosullarindan, degisen top-
lumsal rollerinden kaynaklanabilir.Kisiler gele-
cekteki rol ve durumlara hazirlanmada yasadik-
lart gliclerle basa cikmak icin de psikolojik da-

nisma hizmetlerinden yararlanabilirler.

Psikolojik danismanlarda bulunmasi gereken
ozellikleri aciklamak

Psikolojik danismanlar, iyi bir dinleyici olmall,
onyargisiz olmali, sabirli olmali, hosgorili, kar-
sisindaki insanin duygularini anlama konusunda
diger insanlara gore daha gelismis becerilere sa-
hip olmalidir. Insanla iletisimi gerektiren diger
mesleklerde oldugu gibi, sozel becerileri gelis-

mis olmali, insanlart oldugu gibi kabul edebile-
cek bir olgunluga sahip olmalidirlar.Danisman-
lar, sir saklamayt bilebilmeli, alaninda yetkin ol-
mali, gelismis bir empatik anlayisa sahip olmals,
olumlu ve olumsuz ozellikleriyle birlikte, kendi-
nin farkinda olmali, danisanlartyla olan profes-

yonel iliskilerinde icten olmalidirlar.

Tiirkiye’'de ilk ve ortacgretim okullarinda psiko-
lojik danisma uygulamalarini zorlastiran et-
menleri siralamak

Bu etmenler; meslekle ilgili, yardim alacaklarla
ilgili ve orgtitle ilgili etmenler olarak alt gruplara
ayrilabilir. Meslekle ilgili etmenlere 6rnek olarak;
meslegin yeterince taninmamis olmasi, psikolo-
jik danismanlarin yeterince egitilmemis olmasi,
mesleklerin sinirlarinin yeterince bilinmemesi ve
yakin alanlarda calisan meslek elemanlart arasin-
daki esgtidiim eksikligi verilebilir.Yardim alacak-
larla ilgili etmenlerse dustik farkindalik duzeyi,
gliven eksikligi, psikolojik yardim almaya iliskin
olumsuz tutumlar, etiketlenme korkusu ve ben-
zer alanlardaki profesyonellerin rollerinin farkli-
liginin bilinmemesidir. Orgiitle ilgili etmenler ise;
ortamin uygunsuzlugu, yonetimin tavri ve ata-

malardaki kararsizliktir.

Ogretmenlerin ne gibi rebberlik hizmetlerini ye-
rine getirebileceklerini aciklamak

Ogretmenler, 6grencilerinde gozledikleri sorun-
lart okullarindaki rehberlik servislerinde calisan
uzmanlarla paylasarak, hizmetin zamaninda ulas-
masini saglayabilirler. Ogretmenler planlanmis
rehberlik hizmetlerinde gorev almanin yani sira,
glincel sorunlara yonelik ek desteklerin de dev-
reye girmesine aracilik edebilirler. Ogretmenler,
ogrencilerinden ve ailelerinden bu yonde talep-
ler gelse bile, kendi sinirlarint asan konularda
yardimct olmaya girismeyip, gereken yardimin
zamaninda ve etkili bicimde alinmasini saglayict
yol gosterici bir rol tstlenebilirler. Ogretmenler
kisisel ozelliklerini, mesleki rol ve gticlerini kul-
lanarak yardim almaya iliskin olumlu bir bakis
acist gelistirme yoniinde, 6grencilerini ve ailele-
rini egiterek ve onlart yonlendirerek ¢ok ¢nemli
bir islevde bulunabilirler.
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Kendimizi Sinayalim

1. Psikolojik danisma, rehberlik ve psikoterapi dalla-
rinda hizmet veren personelle ilgili asagidakilerden han-
gisi dogrudur?
a. Psikolojik danismayi, bu alanda egitim gormus
olanlar yapabilir.
b. Psikolojik danismay1, 6gretmenler de yapabilir.
c. Rehberlik etkinliklerini, sadece bu alanda uz-
man olanlar yapabilir.
d. Psikoterapi yapabilmek icin psikolojik danisman
olmak yeterlidir.
e. Psikoterapiyi, 6gretmenler de yapabilir.

2. Asagidakilerden hangisi psikolojik danisma meslegi-
nin ozelliklerinden biridir?
a. Ruh hastaliklarinin tedavi edilmesini saglar.
b. Kisi icin ¢evredeki uygun olanaklar hakkinda
bilgi verir.
¢. Kisinin kendini gelistirme gtdustuni temel alir.
Kisinin yakin cevresindeki kisilere bilgi verilme-
sini icerir.

e. Ogretmenler tarafindan yiiriitiiliir.

3. Bir anaokulunda, anne babalara yonelik olarak “et-
kili 6dil ve ceza yontemleri” konusunda bir konferans
diizenlenecek olsa, bu calisma, asagidaki basliklardan
hangisinin kapsadigi bir etkinlige 6rnek olur?

a. Psikolojik danisma
Psikoterapi
Rehberlik
Psikolojik danisma ve psikoterapi

o oo T

Rehberlik ve psikoterapi

4. Terapotik iletisimle ilgili asagidaki ifadelerden han-
gisi yanlistir?
a. Terapistle hasta arasindaki iletisim bicimidir.
Kisileri gelistirici bir iletisim tirtdir.
Boyle bir iletisimi kurabilmek icin uzman olmak
gerekmez.
d. Terapistin ortamda bulunmasini gerektirmeyen
bir iletisim turtdir.

e. Sagliklt bir iletisim tartdur.

5. Kisiligi tanimada 6l¢me araclarinin kullanilmasi aci-
sindan asagidaki ifadelerden hangisi dogrudur?
a. Olcekler kisiligin tanimlanmasi icin kacinilmaz
araclardir.
b. Olgekler kisiligin tanimlanmasinda amac degil,
aractirlar.
c. Olcekler psikolojik danisma siirecinde olmazsa
olmaz araclardir.
d. Bir brans 6gretmeni kisilik 6zelliklerini 6lcen 6l-
ceklerini uygulayamaz ama yorumlayabilir.
e. Bir brans 6gretmeni 6grencilerinin kisilik 6zel-
liklerini 6l¢mek icin olcekleri uygulayabilir.

6. Ogretmenlerin rehberlik hizmetlerini yerine getir-
meleriyle ilgili asagidakilerden hangisi yanlistir?
a. Giuncel sorunlarla ilgili programlarin gelistiril-
mesine Oneri getirebilirler.
b. Ogrencilerde gozledikleri sorunlart rehberlik
servislerine iletebilirler.
c. Okulda yurttilen rehberlik hizmetlerinde gorev
alabilirler.
d. Aileleri rehberlik hizmetlerinden yararlanmaya
yoneltebilirler.
e. Ruhsagligi bozuk 6grencilerini psikiyatriste sevk
edebilirler.

1. Asagidakilerden hangisi Turkiye'de ilk ve ortadgre-
tim okullarinda psikolojik danisma uygulamalarint zor-
lastiran mesleksel etmenlerden biri degildir?
a. Meslegin yeterince taninmamis olmast
b. Psikolojik danismanlarin yeterince egitilmemis
olmast
c. Mesleklerin sinirlarinin yeterince bilinmemesi
Uygulama ortaminin olmamast
Farkli meslek elemanlari arasinda esgiidim ek-

sikliginin bulunmast

8. Asagidakilerden hangisi bir psikolojik danismanda
bulunmas: gereken 6zelliklerden biri degildir?
a. Sevecen olmast
Tyi bir dinleyici olmasi
Sabirli olmast

Sozel becerilerinin gelismis olmast

o a0 T

Hosgoruli olmasi
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9. Psikolojik danisma, rehberlik ve psikoterapiyle ilgili
asagidakilerden hangisi dogrudur?
a. Psikolojik danisma ve rehberlik birer bagimsiz
meslektir.
b. Psikoterapi, psikolojik danisma ve rehberligin
birlesiminden olusur.
¢. Psikolojik danisma ve rehberlik bir disiplinin ad1
olmasina ragmen, birbirinden nitelik farki olan
hizmetleri icerir.
d. Psikoterapi, kisilerin bilgiye nasil ulasabilecek-
lerinin yollarini gostermedir.
e. DPsikoterapi, psikolojik danisma ve rehberlik bir-

birlerinin yerine kullanilabilen kavramlardir.

10. pPsikolojik danisma iligkisinde empatik anlaysla ilgi-
li asagidakilerden hangisi dogrudur?
a. Danisanin danismanla ilgili bilgi toplamasini
saglar.
b. Danismanin kendi deger yargilarindan bagimsiz
olmasini gerektirir.
¢. Danisan ve danisman arasinda sevgi olusumunu
saglar.
d. Danismanin profesyonel yardim c¢abalarini
olumsuz olarak etkiler.
e. Danismanin nesnellikten olabildigince uzak ol-

masini gerektirir.

Yasamin iginden

Bala’da 6grencilere psikolojik destek

Bala -AA- Ankara’nin Bala ilgesindeki depremlerle ilgi-
li olarak, 11 Milli Egitim Mudiirligiince, idareci, ogret-
men, ogrenciler ile velilere “psikolojik destek” icin ¢a-
lisma baslatildi. 50 uzmanmn katilimiyla, “Depremin et-
kilerinin, en az dizeye cekilmesi” ve “Egitimin normal-
lesmesi” icin program uygulanacak.

Mudurlik bunyesindeki 15 psikososyal ekip, deprem-
deki psikolojik yaralart sarmak icin harekete gecti.
Oncelikle, 1 Sube Mudiirti ve 5 uzmandan olusan ekip,
gecen hafta Bala’daki tim okul mudirleriyle toplanti
yapti. Toplantida, idarecilerin bu olaydaki durusunun
onemli olduguna isaret edilerek, su gorusler vurgulandt:
“Ogretmen ve dgrenci, siirekli deprem tedirginligiyle
derse girerse, orada saglikli egitimden soz edilemez.
Idareciler olarak 6gretmenlere ve dgrencilere liderlik
yapan insanlarsiniz. Oncelikle siz panik yapmayacaksi-
niz. Siz panik yaparsaniz, saglam durus gostermezse-
niz, 6gretmen ve Ogrenciler de olumsuz etkilenir. Bun-
dan sonra neler yapimas: konusunda soguk kanlilikla
hareket etmelisiniz. Eger, saglikli bir yonetim sergile-
mezseniz, dogru bilgilendirme yapmazsaniz, panik olu-
sur. Bu, bir kriz yonetimidir. Bu krizi de dogru ve sag-

likli olarak yonetmenizi bekliyoruz.”

-Psikososyal destek-

15 mudahale ekibinden en az 50 uzman, buglinden iti-
baren, depremin en fazla etkiledigi Afsar Beldesi ve So-
fular koytindeki okullar basta olmak tizere tim okullar-
da, dgretmen, ogrenci ve velilere yonelik, psikososyal
destek calismalarina baslayacak.

Oncelikle 6gretmen, dgrenci ve veliler lizerindeki dep-
rem etkilerinin en aza indirilmesi icin calisma yurtti-
lecek.

Ogretmenlerle en az 3 giin stireli calisma yapilacak.
Ogretmenler tizerindeki deprem etkilerinin azaltilmas:
icin calisma yapilirken, 6gretmenlere de 6grenciler tize-
rindeki etkilerin azaltilmasi konusunda neler yapabile-
cekleri, uygulamali olarak anlatilacak. Ardindan 6gren-
ciler ve velilerle de uygulamalar gerceklestirilecek.
Calismalarin temel amacinin, idareci, 6gretmen, 6gren-
cilerin rehabilitasyonu, “Depremin etkilerinin, en az
diizeye cekilmesi” ve bir an dnce “egitimin normalles-

mesini” saglamak oldugu bildirildi.

Kaynak: http://www.gencbilim.com/haber/haber_bi-
lim_goster.php?id=13710 (Erisim Tarihi: 16.01.2008)

7
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Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

1.

10. b

a

Yanitiniz yanlis ise “Giris” bolumini gozden
geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Psikolojik Danisma”
bolimiini gozden geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Rehberlik” bolimini
yeniden geciriniz.
Yanitiniz  yanlis ise “Psikolojik Yardim”
bolimuni geciriniz.

Yanitiniz yanls ise “Psikolojik Danisma Nedir?
Ne Degildir?” bolimtni gozden geciriniz.
Yanitiniz yanlhs ise “Ogretmenlerin Yapabile-
cekleri Rehberlik Hizmetleri” bolimint goz-
den geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Meslekle Ilgili Etmenler”
bolimiini gozden geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Psikolojik Danismada
Bulunmasi Gereken Ozellikler” boliimiinii goz-
den geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Psikolojik Danismanin
Rehberlik, Psikiyatri ve Psikoterapiden Farklart”
bolimiini gozden geciriniz

Yanitiniz yanlis ise “Psikolojik Danismanda
Bulunmasi Gereken Ozellikler” boliimiinii goz-

den geciriniz.

Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Psikolojik danisma, psikiyatrik yardim degildir. Psiko-
lojik danisma, telkinde bulunma islemi de degildir. Psi-
kolojik danisma, ruh saghg: bozuk olan kisileri hedef
almaz. Psikolojik danismanin hedef kitlesi, ruhsal an-
lamda “saglikli” bireylerdir. Dolayisiyla kisilik bozuk-
luklarini tedavi etmek amaciyla yuritilmez. Danisma
stirecinden yararlanabilmesi icin, danisanin kendisinin
ve cevresinin farkinda olmasi, gerceklerden kopmamis
olmasi gerekir. Clinkti boylece, psikolojik danisma sui-
recinde psikolojik danismanin yol gostermesiyle, dani-
san kendini, cevresindeki insanlari, yasamini, dncelik-
lerini, sorunlarint ve ¢6ziim yollarini daha gercekci bir
bicimde gorme sans: elde edecektir. Psikolojik danis-
ma, anilan meslek disindaki bireyler tarafindan sunu-
lamayan bir meslektir. Ctinki psikolojik danismanin
mesleki etkinlikleri bazi tekniklerin kullanimini gerek-
tirir. Bu teknikler de en az lisans diizeyinde bir egitimi

gerektirmektedir.

Sira Sizde 2

Rehberlik; ruh sagligi yerinde olan kisilere bilgiye ulas-
ma yollarinin ipuclarinin verildigi, bu hizmeti verebil-
mek icin, psikolojik danismada oldugu kadar 6zel bir
egitim almanin gerekmedigi, kisinin kendisi icin en
dogru karart alabilecegi ve uygulayabilecegine olan
inang tzerine yapilanmus bir hizmet tirtidir. Egitim or-
tamlarinda daha ekonomik olmasi nedeniyle cogun-
lukla buytik gruplara yonelik olarak gerceklestirilir. Su-
nulan bu hizmetle, bireylere kendilerini gelistirmeleri,
saglikli ve tretken olmalar: gibi hedeflere ulasmalarin-
da yardimcrt olunur. Rehberlik; bireylerin kendileri icin
saglikli ve islevsel olan hedefleri belirlemelerine, bu
hedeflere ulasma olanaklarint ve kaynaklarint bulmala-
rina, onlart bilgilendirerek yardim etmektir. Rehberlik,
kisinin kendisi ve cevresiyle ilgili bilgileri toplamaya
aracilik eden bir isleve sahiptir. Rehberlik hizmetleri;
kisisel 6zelliklerin yaninda, kisinin icinde bulundugu
ya da bulunmak istedigi cevreye iliskin bilgilerin top-
lanmasina, gereksinim duyan kisilere ulastirilmasina
ortam vyaratir. Islevleri egitim, saglik, endiistri vb gibi

cok cesitli alanlari kapsamaktadir.
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Sira Sizde 3

Stra Intihar dustinceleri olan bir Kisiye, yardim edebile-
cek meslekler elemanlari psikiyatristler ve klinik psiko-
loglardir. Clinkt kisinin kendi yasamini sonlandirma
dustncesi, cok ciddi kisilik problemlerinin veya ruhsal
bozukluklarin bir sonucu olabilmektedir. Duruma gore,
boylesi sorunlar karsisinda hastalar hastaneye yatirila-
bilmekte veya ilac tedavisi uygulanabilmekte veya psi-
koterapi uygulanabilmekte, bazi durumlarda da bunla-
rin timu birlikte uygulanabilmektedir. Bu stire¢ de has-
tanelerin psikiyatri kliniklerinde gerceklesmektedir.

Sira Sizde 4

Psikolojik danisma, bireylerin gtindelik yasamlari de-
vam ederken de kendilerini daha iyi tanimak, farkinda
olmadiklari yonlerini kesfetmek, kendilerini gelistirmek
amaclarina hizmet edebilmektedir. Psikolojik danisma,
yasam akisindaki aksamalar sirasinda yasanan zorlan-
ma donemlerini atlatmak icin de basvurulabilecek bir
alandir. Ornegin, liniversite tercihi yapma konusunda
yasanan kararsizliklarda, farkli bir kentte yasamaya bas-
lanildiginda yeni ortama uyum saglamada, seker hasta-
lig1 v.b. gibi stiregen bir hastalik teshisi konuldugunda
yasaminda diizenlemeler yapmak zorunda oldugu fikri-
ne alismada, sinav kaygisiyla basa ctkmayr 6grenmede,
insanlarla iletisimini koparmadan ama, kendi de incin-
meden “hayir diyebilmeyi” 6grenmede, hamile olup an-
ne olmaya heniiz kendini hazir hissetmemede, esler
arasinda uyum problemleri oldugunda, ofkesini kontrol
etmeyi 0grenmede ve buna benzer durumlarda uygun

adrestir.

Sira Sizde 5

Alan disindan kisilerden psikolojik danisma hizmeti al-
digimizt varsaydigimizda; gereken yardimin alinmasi
engellenecek veya ertelenmesine, gecikmeye neden
olunabilecek, belki de sorunun daha buytk boyutlara
ulasmasina ve psikiyatrik yardimla ¢oztimlenebilir bir

hale gelmesine neden olunabilecektir.

Sira Sizde 6

Bir arkadasimizla konusurken, “kendimi bir an senin
yerine koydum da, ben bunlart yasamis olsam ..... ya-
pardim” ifadesi, empati ifadesi degildir. Clinki empati
kurabilmek icin gecici bir stire icin, kendimizi karsisin-
daki insanin yerine koyarak, dinyaya onun pencere-
sinden bakip, tekrar nesnelligine geri donmemiz gere-
kir. Oysa bu 6rnekte onu dinlerken, olaya onun bakis
acisindan bakmiyoruz, aksine, anlatilanlara kendi bakis
acimizla ve kendi deger yargilarimizla yaklasiyoruz.
Eger empati kurmaya calisip, yani onun diinyasina onun
penceresinden bakip, bir duygusunu 6rnegin hayal ki-
rikligr yasamakta oldugunu fark etmissek, ifademiz; bi-
raz da soru ctimlesi tonuyla “O sirada hayal kirikligi ya-
sadin.” Seklinde ise bu empati ifadesi olacaktir. Eger bu
tepkimiz dogruysa, karsimizdaki anlasildigint hissetme-
nin rahathigmi yasar, ama ifademiz onu yansitmayabilir
de; yasadigi baska bir duygu da olabilir. Yine de onu
anlama cabamuzi fark edecektir. Insan iliskilerinde, bu

caba bile, hi¢ azimsanmayacak bir yardim girisimidir.

Yararlanilan ve Basvurulahilecek
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Bilgi Verme
Hizmetleri

Yasam, stirekli bir wyum cabasidir. Yasadigimiz siirece gerek kendi ozelliklerimiz,

gerekse cevremizdeki kosullar siirekli degisir. Iste bu degisime uyum saglamak icin
hem kendimize, hem de cevremizdeki durum ve kosullara iliskin bilgi almak, bu
bilgiyi isleyip degerlendirerek wyum cabamizi stirdiirmek zorundayiz. Bireyin, bu-
lundugu cevreye wyum saglamasi, yeni kararlar alir ve yeni secimler yaparken ge-
rek duydugu bilgileri alabilmesi icin, rebberlik bizmetleri icinde “Bilgi Verme Hiz-
metleri”nin cok onemli bir islevi vardir.

Amaclarimiz

Bu tiniteyi tamamladikian sonra;

@ Bilgi verme bizmetlerinden, oryantasyon hizmetinin amag, islev ve ilkelerini
kayvrayabilecek,

@ Rebberlikie kisisel, sosyal, egitsel ve mesleki bilginin yeri, 6nemi ve islevlerini
agiklayabilecek,

@ Grup rebberliginin niteligini ve grupla psikolojik danismadan farkini kavra-
yabileceksiniz.
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Ornek Olay

Halime hanim ilkokul 6gretmeniydi. Okulun en disiplinli, en caliskan égretmenle-
rindendi. Aym disiplini oglu Emre’ye de uygulardi. Emre, ilkokula baslayacagt si-
rada Halime Hawim esinden ayrilnus, oglunu yalniz yetistirmek zorunda kalmis-
1. Emre ilkokula cok zor uyum saglamas, okul ortamina bir tiirlii alisamamagt.
Odev yapmaktan hoslanmiyordu. Halime Hanmim aksamiart calisma masasina
Emre ile oturuyor, onun ddevierini yapmasini denetliyor, derslerini calistirryordu.
llkégretim boyunca bu aliskanlik siirdii. Annesi masaya oturmazsa Emre kesinlik-
le odevierini yapmuyordu.

Emre bu zorlu calisma ortaminda ilkogretimi basariyla bitiverek, Annesinin
tercibi dogrultusunda Anadolu Lisesine girdi. O yaz tatil yapmadilar. Halime Ha-
nim oglu icin ne kadar 6zveride bulundugunu ber firsatta etrafindakilere gosteri-
yordu. Oglunu 5 dk. bile calisma masasinda yalniz birakmadigini, biitiin sinav
bazirhigu birlikte yaptiklarini, batta gece test sorularini énce kendisi ¢oztip sonra
Empyre’yle birlikte cozdiiklerini anlatiyordu.

Anadolu Lisesinde isler biraz giiclesti. Anne yine ogluyla ¢alisma masasina
oturwyor ve onunla birlikte calistyordu ama, bazi derslerde Emre’ye yardim etme-
si griclesmisti. Bir stire sonra, bu duruma ¢éziim olarak tiniversiteli bir 6grenci bu-
lundu. Her giin gelip 3 saat Emre ile “etiid calismast” yapryor, ona derslerinde yar-
dimct oluyordu. Bu sirada Halime Hanim da masada oturuyor ve olani biteni
kontrol ediyordu. Ozellikle Emre okumayr seomedigi icin bazi dersleri yine annesi
okuyor ve ogluna anlatyyordu. Ders notlarini ve ddevlerini annesi temize gekiyor,
diger calismalar da viniversiteli ogrenciyle birlikie yapryordu. Bir yandan da tini-
versiteye hazirlik icin ézel ders aliyordu.

Lise grigliikle bitti ve Emre baska bir ilde “Endiistri miibendisligi” boltimiinii ka-
zanarak tiniversiteye basladi. Halime Hanim emekliye ayrildi, Emre 'nin egitim goé-
recegi ile tasindilar. Baslangicta sorun yok gibiydi. Derken ilk yaryyilda soruniar
citkmaya bagsladi. Annesi Emre’yi calismast icin zorladiginda, Emre sinirleniyor,
karsi cikryordu. Universitede hocalar bask: yapmuyordu, simavlara kadar calisma-
s1 gerekmedigini, herkesin oyle yaptigini soyliiyordu. Ancak finaller geldiginde ay-
ni haftada 6 sinav birden vards. Trim konular birikmisti. Arkadaslarindan aldig
fotokopiler binlerce sayfaya ulasyyordu. Ustelik annesi de bu konulart anlamuyor-
du. Kisa stirede bu durum karsisinda caresizligini gérdii, ikisinde de basarisiz ol-
du. Dénem sonu notlarint géren Halime Hanim kriz gecirdi. Nerde hata yapmisti?
Sorunun ne oldugunu bulamuyor ve “oglu icin sagini stiptirge ettigi” halde bu du-
ruma neden diistiiklerini anlayamuyordu.

Anabtar Kavramlar
e Bilgi Verme Hizmetleri * Kisisel ve Sosyal Bilgi o Mesleki Bilgi
e Oryantasyon o [gitsel Bilgi o Grup Rebberligi

I¢indekiler
* GIRIS
e BILGI VERME HIZMETLERI
* Oryantasyon Hizmeti (Yeni Ortama Alstirma,)
e Oryantasyon (Duruma Alistirma) Programi
o KISISEL-SOSYAL-EGITSEL VE MESLEKI BILGI
o Kisisel ve Sosyal Bilgi
o [Egitsel Bilgi
© Mesleki Bilgi
* Mesleki Inceleme ve Bilgi Verme
 Bir Meslek ile llgili Bilinmesi Gereken Bilgiler
o Mesleki Bilgilerin Paylasiimasi
* GRUP REHBERLIGI
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GIRiS

Onceki boliimlerde aciklandigr gibi, psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri, ki-
saca, Ogrencinin tim olarak gelisimi ve uyumuyla ilgili hizmetleri ifade etmektedir.
Bu gelisim stiresi icinde 6grenci gerek kendisine iliskin bilgiler, gerekse cevresin-
deki kosul ve olanaklara iliskin bilgilere ihtiya¢ duyar. Ciink(; bireyin kendini ger-
cekei bir bicimde taniyabilmesi, kendine uygun secimler yapabilmesi, kendisi icin
en uygun kararlar alabilmesi, cevresine dengeli ve saglikli bir uyum yapabilmesi,
ilgi ve yeteneklerini gelistirerek kapasitesini ortaya koyabilmesi, kullanilabilmesi;
kisacast kendini gerceklestirebilmesi icin stre¢ icinde dogru, yeterli, gercekei bil-
gilerle desteklenmesi gereklidir.

Bilgi verme hizmeti, egitim siirecinde rehberlik hizmetleri kapsaminda, her di-
zeyde gerekli ve dnemli bir hizmet grubunu olusturur. Okuldncesi egitimden ytik-
sek ogrenim sonuna dek, her asamada, 6grencinin gelisimine yonelik ihtiyac duy-
dugu bilgileri onun yararina sunmak, gerek rehberlik uzmaninin, gerekse sinif 6g-
retmenlerinin 6nemli rolleri arasindadir.

Bilgi verme hizmetleri 6grencinin gelisim alanina gore; kisisel, sosyal bilgiler,
egitsel bilgiler ve mesleki bilgiler olarak tasnif edilebilir. Bu bilgiler bireye ya da
gruba sunulabilir. Okullarda bilgi verme hizmetlerinde daha cok grup rehberligi
yontemi tercih edilir.

Bu boliimde, oncelikle 6grencinin yeni girdikleri ortami taniyip uyum saglama-
lara yonelik olarak diizenlenen oryantasyon hizmetlerine yer verilmistir. Clink;
ogrencinin yeni ortama iliskin edindigi ilk bilgiler onun okul yasamindaki gelisim
ve uyumunu etkiler. Daha sonra 6grencinin gelisim alanlarina gore; kisisel, sosyal,
egitsel ve mesleki bilgilerin neler oldugu ve nasil yararlanacagi aciklanmis ve bo-
lim sonunda bilgi verme hizmetlerinde kullanilan bir yontem olarak grup rehber-
liginden soz edilmistir.

Unitenin incelenmesi sirasinda anlasilacagi gibi, bu hizmetler, okuldaki rehber-
lik uzmaniyla birlikte tim 6gretmenlerin, yonetici ve veliler, hatta cevredeki kisi ve
kurumlarin destegi ve isbirligi ile ytrtttlir.

BiLGi VERME HIZMETLERI

Psikolojik Danisma ve Rehberlik alaninda “Bilgi Verme Hizmetleri” ¢cok ¢nemli ve
vazgecilmez bir yer tutar.

Daha 6nce rehberligin amacinda ortaya koydugumuz gibi bireyin kendini ger-
ceklestirebilmesi icin Oncelikle kendini tanimast ve bulundugu cevrede, icinde ya-
sadigr toplumda kendini nasil gelistirebilecegini iyi degerlendirmesi gerekir. Iste
bilgi toplama hizmetleri, 6grencinin gerek duyabilecegi her tirlt bilgiyi onun ya-
rarlanmasina sunmak icin yapilan calismalardir. Ornegin; secmeli derslerin bulun-
dugu bir sistemde 6grenciye secmeli derslerin kapsami, amaci, kazandiracaklar
hakkinda bilgi verilmesi gerekir. Ya da temel egitim sonunda 6grencilere gidebile-
cekleri cesitli liseler, bunlarin yapisi, niteligi, giris kosullari gibi bilgiler verilebilir.
Ayni sekilde lise ogrencilerine de st egitim kurumlari, tniversiteler ve kosullari
vb. bilgiler verilmesi gerekir. Ozellikle meslege yonelmede, meslekleri tanitmak
amaciyla glincel ve yeterli bilgilerin verilmesi genclerin dogru ve isabetli bir karar
vermelerine yardimct olacaktir.

Bunlarin yani sira okuldaki ve cevredeki egitsel ve kilturel etkinlikler, yardim
hizmetleri, yararlanabilecekleri kurumlar, yart zamanli is olanaklari, mezun olduk-
tan sonraki is olanaklari hakkinda bilgiler... gibi 6grencinin kendini gelistirmesi

Bilgi verme hizmetleri
o0grencinin gerek
duyabilecegi her tirlii bilgiyi
onun yararlanmasina
sunmak icin yapilan
calismalardir.
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Oryantasyon hizmeti,
ogrencileri yeni bir duruma
ve yeni ortama alistirma
amacina yoneliktir.

Uyum: Bireyin ihtiyaclarini
cevreyle catismaya
diismeden karsilayip denge
icinde olma hali.
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icin ihtiya¢c duyabilecegi her tirli bilginin toplanmasi, tasnifi, grencinin yararlan-
masina sunulmasi ve paylasilmasit calismalari bu gruba girer.

Ogrencilere yonelik bilgi verme hizmetleri, onlar yeni bir okula basladiklarin-
da (hatta daha 6nce), o ortama alismalar icin diizenlenen oryantasyon calismalari
icinde diizenlenir ve uygulanir.

Oryantasyon Hizmeti (Yeni Ortama Alistirma)

Bu hizmet okula yeni baslayan 6grencilere, egitim yili basinda, okulu, kurallarini,
isleyisini tanitmak, okul ve o cevrede ihtiyaclarint nasil karsilayacaklari hakkinda
bilgi vermek ve boylece yeni girdikleri ortama kisa stirede alismalarina yardimci
olmak tizere yapilan calismalardir. Daha genel anlamda, oryantasyon “yeni bir ise,
yeni bir okula, tGiniversiteye giren kisinin cevresine, isine, okuluna alisabilmesi icin
basladigi is ya da okul ¢cevresinde bulunan yetkililer tarafindan hazirlanan 6zel ve
oldukca kisa stireli bir egitim programi”dir (Ceyhan 1995).

Bu hizmetin amacina ulasmasi icin, hentiz 6grenciler okula gelmeden, 6gretim
yilinin basinda, yeterli bir hazirlik yapilmasini gerektirir. Genel olarak 6gretimin
basladigi ilk hafta bu hizmetlere ayrilir. Oryantasyon hizmetleri kapsaminda ne gi-
bi etkinlikler yapilabilir? Okula yeni gelen ¢grencileri karsilama (sicak bir “Hos
geldin”), okulu ve birimlerini gezdirip tanitma; disiplin, sinif gecme ve devam yo-
netmelikleri hakkinda bilgi verme, kitiiphane, yemekhane, ulasim vb. olanaklar
hakkinda aciklamalar yapma ve nasil yararlanacaklarini gosterme; okuldaki etkin-
likler, varsa 6grenci kuliipleri merkezi hakkinda bilgi verme... Ayrica okulu ve cev-
reyi tanitim gosterileri, tanisma caylart, cevreyi tanima gezileri... vb. etkinlikler
okulun o¢zelligine ve ihtiyaca gore diizenlenebilir. Bu etkinliklere 6grenci velileri-
nin de katilmasi tesvik edilir. Bu hizmetlerin organizasyonu ve ytritilmesinde
kuskusuz 6gretmenlere 6nemli gorev ve sorumluluklar diser. Ayrica tst siniflarda-
ki 6grencilerden de yararlanilir.

Boyle bir etkinlik anaokulundan tniversiteye dek, hangi egitim diizeyinde
olursa olsun, 6grencinin yeni geldigi bir ortamda karsilasabilecegi gticliikleri en
aza indirerek, yeni bir duruma kolay alismasint saglamak, kendini yalniz ve care-
siz hissetmesini 6nlemek amacina yoneliktir. Boylece 6grencinin kisa siirede tani-
yip uyum sagladigi bir egitim ortaminda daha basarili olmast beklenir. Ogrenme-
ye karst gtidiilenmesi artar. Bazi sorunlarin ¢ikmast engellenebilir. Bu bakimdan
oryantasyon hizmetinin “Uyum saglayici” islevinin yani sira “koruyucu ve Onleyi-
ci” bir islevi de vardir.

Oryantasyon hizmetlerinin kapsamina, derslerin amaclarinin, ¢alisma yontem-
lerinin aciklanmast ve “calisma becerileri’nin kazandirilmasina yonelik uygulama-
lar da alinabilir. Ayrica genclerin sorunlarina yonelik konferanslar, sdylesiler dui-
zenlenebilir. Onemli olan 6grencinin ihtiyaclarina, okulun amac ve kosullarina go-
re Ogrenci gelisimine ve uyumuna hizmet edebilecek bir programin okulca hazir-
lanip uygulanmasidir.

ilkogretime, ortadgretime ya da iiniversiteye yeni basladiginizda ne gibi sikintilar ya-
sadiginiz1 animsiyor musunuz? Bunlarin yasanmamasi icin neler yapilmasi gerektigini
tartiginiz.
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Oryantasyon (Duruma Alistirma) Programi

Bu hizmetler, her egitim kademesinin basinda, okula yeni baslayan 6grenciler ve
ara smiflara baska okullardan gelen o¢grencilere yonelik olarak onlarin yeni ortanu
taniyip, uyum saglamalarina yardim hizmeti olarak sunulur.

Oryantasyon hizmeti, 6grencilerin yeni ortam olarak okulu ve bulundugu cev-
reyi tanimast, ihtiyaglarint nasil karsilayacagini 6grenmesi, birlikte egitim yapacagi
kisilerle tanismasi, onlarin bu yeni ortama cabuk ve kolay uyum saglamasi, 6gren-
meye giidilenmesi, boylece basladigi egitim stirecinde basarili olmalari acisindan
son derece 6nemli ve ¢ok gerekli hizmetlerdir (Tan 1992; Tuzcuoglu 1996; Ceyhan
1995; Yesilyaprak 1992).

Kapsami
Bir oryantasyon programinin kapsaminda yer alacak etkinlikler, 6grencilerin geli-
sim ozellikleri, egitim kademesi, okulun olanak ve kosullari, cevrenin 6zelliklerine
gore degisebilir. Genel olarak asagidaki hizmetlere oryantasyon programi kapsa-
minda yer verilebilir:
o Ogrencilere okulun cesitli birim ve boliimlerinin fiziki alan olarak tanitilmasi
e Okulun kurulusu, tarihc¢esi, bolimleri, ders programlari, mezunlarin gittigi
ust okul, is alanlart hakkinda bilgi verilmesi
e Okulun isleyisi ve okulda uygulanan kurallar, yonetmeliklerin (sinif gecme,
disiplin yonetmeligi vb.) aciklanmast
e Okuldaki 6gretim, yonetim ve yardimct personelin, gorev ve sorumlulukla-
rinin tanitilmasi
e Okuldaki egitsel, mesleki, sosyal ve kultirel etkinlikler, kultipler, 6grenci,
rehberlik servisi, vb. hakkinda bilgi verilmesi
o Ogrencilere okulda ihtiyaclarint nerelerden nasil karsilayacaklar: hakkinda
bilgi verilmesi, yararlanabilecekleri olanaklarin aciklanmasi (saglik, beslen-
me, kredi vb. olanaklar)
e Velilerin okul personeli ve birbiriyle tanismast
e Okulun bulundugu cevrenin sosyo kdlttirel nitelikleri hakkinda bilgi verilmesi
e Cevrede Ogrencilerin yararlanabilecegi kurum ve kuruluslarin tanitilmasi
(postane, kiitiiphane, hastane, tiyatro vb. nerede ve nasil yararlanilabilir)
e FEtkin 6grenme yontemleri, ders calisma teknikleri hakkinda bilgi ve beceri
kazandirilma
e Ogrencilerin birbirlerini ve st siniflardaki 6grencileri tanimalarini, kaynas-
malarint saglayict sosyal etkinlikler ve eglenceler diizenlenmesi
e (Gereksinime gore baska etkinlikler kapsama alinir).

Anaokulu 6grencileri icin planlanan bir oryantasyon programi icinde nelerin yer alabile-
cegini, gerekgceleri ile tartisiniz.

ilkeleri
1. Duruma alistirma programinda su ilkeler benimsenmelidir:
2. Duruma alistirma programi bitiin yeni 6grencilere ulasabilmelidir. Ctinku;
her 6grencinin boyle bir yardima ihtiyact vardir.
3. Bu program okulun stirekli bir faaliyeti olmalidir. Her yil, 6gretim y1ili basin-
da yogunlasan bir programin yani sira, 6grencilerin etkin calisma yontemle-
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rini 6grenmeleri, egitsel kol faaliyetlerine katilmalari, cevredeki tiyatro, ope-
ra, kultir merkezi vb. yerlerdeki gosteri ve faaliyetlere katilarak bu gibi yer-
leri 6grenmeleri gibi etkinliklerle 6gretim yili icinde de devam etmelidir.

4. Duruma alistirma programi, butiin faaliyetleri ayrintilartyla hazirlanmis bir
program olmalidir. Tim rehberlik faaliyetlerinde oldugu gibi burada da
planl: etkinlikler esastir.

5. Bu program cesitli faaliyetler icermelidir. Sadece bir acis konusmasi ve oku-
lun gezdirilmesi, oryantasyonu amacina ulastirmaz. Amaclara ulasmayi sag-
layacak farkli etkinliklere yer verilmelidir.

6. Tanima, uyum saglama ve ¢grenmeyle ilgili, 6grencilerin gelisim dénemi
geregi, daha cok ortak ihtiyac ve problemler bu etkinliklerde agirlik merke-
zini olusturmalidir.

7. Bu programin uygulanmasinda okuldaki tim gorevliler isbirligi icinde olma-
lidir. Ust siuftaki dgrencilerden yararlanilmali, cevredeki kurum ve kurulus-
lardan destek ve yardim alinmalidir.

8. Oryantasyon programu velileri de kapsamalidir. Cocugun yasaminin 6nemli
bir kismini gecirecegi okul ortamini tanimasi, okula karst olumlu bir tavir al-
masi, sonraki calismalarda isbirligine uygun bir iletisim yaratilabilmesi aci-
sindan bu programa velilerin de katilmast olumlu sonuclar saglar.

9. Oryantasyon programin sonucunda bir “degerlendirme” yapilmasi, programin
hedeflere ulasma derecesini, aksayan ve eksik yonlerini ortaya konulmasini,
boylece sonraki yillarda programin gelistirebilmesi acisindan gereklidir.

10. Oryantasyon programinin uygulanmasinda rehberligin genel felsefesi ve il-
keleri esas alinmalidir.

11. Program icinde, 6ztirli ve 6zel gereksinimi olan 6grenciler saptanarak ge-
rekli dizenlemeler yapilmali ve programdan onlarin da en iyi derecede
yararlanmalart icin ¢caba harcanmali, ayrica okula uyumlari icin 6nlemler
alinmalidir.

KiSISEL, SOSYAL, EGITSEL VE MESLEKI BILGI
Ogrencilerin gelisim alanlari, rehberlik hizmetleri acisindan; kisisel ve sosyal, egit-
sel, mesleki gelisim olarak nitelendirilebilir. Aslinda gelisim bir buitindir ve bu ka-
tegoriler, sadece inceleme kolayligi saglar. Bu l¢ gelisim alaninda bireyin yeterlik
kazanmasi icin, gereksinim duyacag: bilgilerin kazandirilmasi, rehberlik hizmetle-
ri icinde 6nemli bir yer kapsar. Bu boliimde bu ti¢ gelisim alanina yonelik olarak
bilgi verme hizmetleri incelenmistir.

Kisisel ve Sosyal Bilgi
Kisisel ve soysal gelisime yonelik rehberlik hizmetleri “Kisisel Rehberlik” olarak da
isimlendirilebilir. Kisisel rehberlik hizmetleri; 6grencinin bir birey olarak “Yasama-
y1 Ogrenmesi” yani yasamda ihtiyaclarint ve gelisim gorevlerini cevreye ters diis-
meden karsilayarak, kisisel doyuma ulasabilmesi icin yapilan yardimlardir. (Dink-
mayer 1973). Bu yardim hizmetleri icinde 6grencinin kendisine, 6zelliklerine, so-
runlarina, ihtiyaclarina yonelik bilgilerle sosyal bir varlik olarak, baska insanlari ta-
nima, anlama, iletisim kurma ve sosyallesmeye yonelik bilgi ve beceriler kazanma-
s1 amaclanir.

O halde hangi yas diizeyinde hizmet ediyorsa 6gretmenin oncelikle o donem-
deki cocuklarin gelisim gorevlerini ve ihtiyaclarini tanimast ve cocuga da bu konu-
larda bilgi vererek gelisimini desteklemesi gereklidir. Bu konudaki bilgiler 9. tini-
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tede sunulmaktadir. Clinkt; gelisimsel rehberlik anlayist, 6grencilerin gelisim go-
revlerini desteklemek anlayist tizerine temellendirilmektedir.

Bu ac¢idan bakildiginda cocugun, gencin kisisel ve sosyal gelisimiyle ilgili bilgi-
ler kazanarak kendine ve cevresine uyum saglayabilmesi, olast bazi sorunlara ilis-
kin 6nceden “Onleyici ve koruyucu” hizmetlerin sunulmas: bu kapsamda diistintil-
melidir. Ornegin;

e Cinsiyet farkhliklari, kiz erkek iliskileri, ask ve evlenmeyle ilgili konular

o Ozbakim becerileri

e Olumlu bir benlik algisi1 gelistirme

e Arkadas edinme ve strdiirme

e Sosyal beceriler kazanma

e Duygulart tanima ve ifade edebilme

o Ofkeyle basa ¢ikma vb.

Bu konularda da goriilecegi gibi, egitim stiresince cocugun “yasamayi Ogren-
mesi” temel amaclardan biridir. Diger bir ifadeyle, kendini psiko sosyal bir varlik
olarak anlamas: ve kabul etmesi, fiziki ve sosyal cevresini gercek boyutlartyla tani-
yarak kendi yetenek ve potansiyelini bu kosullar icinde en iyi sekilde kullanabil-
mesine yardim etmek esastir. Boylece, engelleyici heyecan gerginlikleri ve iztin-
tilerden kurtulan, sosyal iliskilerinde etkili olma becerileri gelistiren birey, daha
verimli bir 6grenme ve gelisme olusumunun icinde olacaktir (Tan; 1992).

Kisacasi, kisisel ve sosyal gelisime yonelik olarak bilgi verme hizmetleri asagi-
daki yeterlikleri kazandirmaya calisir;

e Kendini anlama ve kabul etme

e Ailenin degerini anlama ve kabul etme

e Toplum olgusunu anlama

e Karar verme, amag belirleme, plan yapma ve ylriitme

e Kendini tehlikelerden koruma ve yasami glivenli stirdiirme

Kisisel ve sosyal gelisim ile cocuklara yeterlik kazandirilmasi stirecinde, kusku-
suz ogretmen ve velilere ek bilgi verme hizmetleri gereklidir. Ctink(i; cocugun ge-
lisimini etkileyen, onunla etkilesime girenlerin olusturdugu psiko sosyal cevre co-
cugun kisiligini etkiler. Bu nedenle gerek ¢gretmen, gerekse veliler acisindan ¢o-
cuga dogru davranmak ve gelisimini desteklemek ¢cok ¢nemlidir. Okul psikolojik
danismani, veli toplantilarinda bu bilgileri anne babalarinin kavramast ve cocukla-
rina yonelik saglikli tutumlar beslemesi icin calismalidir.

Rehberlik hizmetleri kapsaminda cocuklarin, icinde bulunduklart gelisim done-
mine Ozgl “gelisim gorevlerini” basarmalart icin, gerek duydugu bilgi ve becerile-
rin kazandirilmas: 6nem tasir.

Ergenlik donemindeki gelisim gorevlerini, etkileyici faktorleri dikkate alarak aciklayiniz.
Bu konuda rehberlik hizmetlerinin katkis1 ne olabilir, tartisiniz.

Egitsel Bilgi
Egitim stireci, 6grencinin “Ogrenmesi ve basarili olmast” tizerine odaklanmustir. Bu
nedenle rehberlik hizmetlerinden beklenen ¢nemli islevlerden biri de “Ogrenmeyi
kolaylastirma ve basariy1 artirma” konusuyla ilgili bilgi verme hizmetleridir. Egitsel
bilgi verme hizmetleri asagidaki amaclar1 gerceklestirmeye yoneliktir:

e Ogrencinin okula ve okulun bulundugu cevreye uyum saglamasi.

e Etkin ders calisma becerilerini kazanmasi.

e Egitsel kararlar verme ve secimler yapmasi.

2/
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e Basariy1 engelleyen etmenleri azaltma ya da ortadan kaldirmast.

o Ogrencilerin ilgi, yetenek, egilim ve dzelliklerine uygun bir egitsel ortam
yaratmast.

e Okul yasamiyla meslek yasami arasindaki iligskiyi saglamasi.

Etkin Calisma Yontemleri

Yirminci ytzyilin son ceyreginde egitimcilerin, psikologlarin, rehberlik uzmanlari-
nin ve arastirmacilarin Gizerinde en ¢ok durduklart konulardan biri “Nasil 6grenme-
li” sorusuna yanit aramak olmustur. Clinku; bilimsel ilerlemeler her alandaki bilgi-
lerin hizla degismesine ve bilgi yigilmasina yol agcmaktadir. Pek cok alanda dev
adimlarla olusan degisimler, bireyin bilgiye yetismesini ve yararlanmasini glicles-
tirmektedir. Artik egitim streci 6grenciye “bilgi aktarmak, yeni bilgileri kazandir-
mak” islevi yerine “Ogrenmeyi 0gretmek” islevi Gizerinde yogunlasmaktadir.
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Basari, calismaya ayrilan
stirenin uzunlugu ile degil,
bu siirenin etkin
kullanilmas ile iligkilidir.

Etkin calisma ne demektir? Sizin calisma yonteminiz nasil? Etkin mi pasif mi?

Iste bu durum son 20 yildir uzmanlari kisa zamanda ¢ok bilgiyi nasil kazaniriz?
Ogrenmeyi nasil daha etkin ve kolay hale getirebiliriz? Zamani daha verimli kul-
lanmak icin neler yapmaliy1z? Ogrendiklerimizi bellekte nasil daha uzun siire ko-
ruyabiliriz? Ogrenme kapasitesini daha etkin kullanmanin yollari nelerdir? ... gibi
sorulara yoneltmis ve bu konuda cesitli yontem ve teknikler ortaya konmustur.

Ogrencilerin okul basarisini etkileyen fizyolojik, sosyokiiltiirel, ekonomik ve
psikolojik pek cok etken olabilir. Bunlar i¢cinde en 6nemli etkenlerden biri de kus-
kusuz ogrencilerin etkin calisma yontemlerini kullanmayislaridir (Kiictikahmet
1987, Can 1992). Bircok ogrenci zamaninin cogunu ¢alismaya ayirdigi halde basa-
risiz olmaktan yakinir. Oysa basari, calismaya ayrilan stire kadar bu stirenin verim-
li kullanilmasryla iliskilidir.

ilk ve ortadgretim diizeyinde yapilacak egitsel bilgi verme etkinlikleri icinde
ogrencilere, etkin calisma yontemlerinin 6gretilmesi ve bu konuda belli becerile-
rin kazandirilmast onemli bir yer tutar. Etkin calisma, “6grencinin zamanini, belir-
lenmis hedefler ve saptanmis Oncelikler dogrultusunda programli ve verimli bir se-
kilde kullanma” becerisidir. Simdi bu konuda 6nemli bazi noktalart aciklayalim.

Etkin Calisma Yontemlerinin Basariya Etkisi
Genellikle zeki insanlarin daha basarili oldugu konusunda yaygin bir kani vardir.
Bu kani, kismen dogru olsa da basarili insanlar basarilarinin sirrint “diizenli ve sis-
temli calismaya” baglar. Gercekte bu bir “sir” degildir. Zeka, basart icin gerekli ama
yeterli degildir. Ustelik egitim programlari genel olarak zeki olanlara gore degil,
ortalama bir zeka diizeyine sahip olanlara gore diizenlenir.

Bireyin calisma kapasitesiyle calisma performansi arasindaki farklar soyle acik-
lanabilir (Telman 1997):

e Zeka ve ozel yetenekler %50-60

e Calisma aliskanliklari ve tutumlar %30-40

e Sans ve cevre faktorleri %10-15

Bu dagilimda gortildigi gibi 1. ve 3. gruptaki etkenleri diizenlemek buiytk o6l-
ctide bizim elimizde degildir ama 2. gruptaki etkin calisma aliskanliklarini ve tu-
tumlarim kazanmak bizim elimizdedir.

Ogrencilerin calisma aliskanliklart ve tutumlariyla onlarin; okul saati icinde ve
disinda, okula iliskin etkinliklere karsi belli bir bicimde tepki gostermeye hazir
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oluslari ve bu konuda belli bir davranis kalibina sahip olmalart kastedilmektedir
(Good 1959’'dan Akt. Kiiciikahmet 1987). Bu alanda yapilan pek ¢ok arastirma bul-
gusu, Ogrencilerin basarili olmalarinda etkili olacak calisma yontemleri konusunda
gerekli aliskanliklara sahip olmadiklarini ortaya koymaktadir (Kiicikahmet 1987;
Koymen 1989; Can 1992: Oztiirk 1995).

Okulda 6grencinin basarisin1 6nemli dlciide etkileyen calisma aliskanliklar: nelerdir?
Hangi beceriler onlar1 egitim hedeflerine daha kolay ulastirir?

Genel olarak 6grencilerin su alanlarda kendilerini gelistirmeleri 6nerilir:

e Zamann iyi planlanmasi

e Calisma ortaminin dizenlenmesi

e (Calisma siirelerinin ve araliklarinin planlanmast

e Not tutma

e Aktif dinleme

e Hizli ve etkili okuma

e Ozet ctkarma

e Hafizay: (bellegi) giiclendirme

e Gudilenme

Ayrica, 6grencinin tim egitim stireci boyunca gerekli olacak “bilgi kaynaklarin-
dan yararlanma becerisi” olarak ifade edilebilecek olan; sozlik, ansiklopedi, imla
kilavuzu vb. kullanma, kitapliklarin kataloglarindan ve diger tarama sistemlerinden
yararlanabilme, bir kitabin icindekiler, indeks (dizin), kaynakca, 6zet kisimlarin-
dan nasil yararlanacagint 6grenme vb. davranslarin kazandirilmasi da etkin calis-
ma yontemleri kapsaminda distntlir.

Ust Egitim Kurumlarini Tanima

Egitim stirecinin herhangi bir basamaginda bulunan 6grenci, bir sonraki adimi at-
madan once, dnlindeki seceneklere iliskin bilgi edinme gereksinimindedir. Bu ne-
denle egitsel bilgi verme hizmetleri kapsaminda, 6grencilere Ust egitim kurumla-
rint tanimalaria ve onlarin dogru secimler yapmalarina yardim edilmesi son dere-
ce Onemli bir etkinliktir.

Bir egitim kurumunu tanimak icin, su sorulara yanit olabilecek bilgilere gerek

duyulur (Kuzgun 1981):

e Egitim Kurumunun Kimligi: Egitim Kurumunun adi nedir, adresi nasildir?
Resmi bir kurum mu, yoksa 6zel bir kurum mudur? Ulkenin baska yerlerin-
de ayni islevi yerine getiren kurumlar var midir, bunlar nerelerdedir? Bu ve
benzeri kurumlar ne zaman kurulmus ve nasil bir gelisme gostermislerdir?

e Egitim Siiresi ve Gerekli Giderler: Kurumda verilen egitimin stiresi ka¢
yildir? Kurum, yatililik ya da burs olanag: sagliyor mu? Okulu birakma duru-
munda tazminat 6deme zorunlulugu var mr? Egitim kurumu paraliysa, yillik
ucreti ve yillik ara¢ gere¢ masraflan yaklasik ne kadardir?

e Ogrencide Aranan Ozellikler: Egitim kurumuna basvuran adaylarda han-
gi nitelikler aranmaktadir? Egitim kurumuna kabul edilme kosullari nelerdir?
Okula giris sinavi var midur? Varsa yaklasik, ne zaman yapilmaktadir? Ne tip
sinav yapilmaktadir? Sinavda hangi 6zellikler olctilmeye calisiimaktadu? Si-
navdan sonra goriisme (miilakat) yapiliyor mu? Yapiliyorsa, hangi 6zellikler
yoklaniyor? Son yillarda okula ka¢ ¢grenci basvurmus ve bunlardan kaci
alinmis bulunuyor?

2/
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e Yapilan Egitimin Konulart: Okulda baslica hangi konular okutulmakta-
du? Pratik ve staj var midir; varsa streleri ne kadardir?

e Kurumun Egitim Olanaklari: Egitim kurumunda 6gretmen ve ders arac-
lart yeterli midir? Su anda Kurumun ka¢ 6grencisi vardir? Bunlarin siniflara
dagilim orani nasildir?

e Okulu Bitirenlerin Sayist: Ise ya da Ust Okula Yonelenler: Kurumdan yil-
da yaklasik olarak kag¢ kisi mezun olmaktadir? Okulu bitirenlerin is bulma
ya da bir tst okula devam etme olanaklari ne kadardir?

e Kurumun Gelecegi: Kurumun gelecegine iliskin neler soylenebilir? Gelis-
mekte olan ve gittikce dbnem kazanan bir kurum mudur?

Egitim Kurumlari Hakkinda Bilgi Edinme

Ogrencilerin ist egitim kurumlar1 hakkinda bilgi edinebilmeleri icin, bu kurumlarla
ilgili yazili ve basili materyalin toplanmasi toplanan bilgilerin diizenlenmesi ve
ogrencilerle paylasilmast gerekir.

Egitim Kurumlarwyla ilgili Yazilh Materyalin Derlenmesi: Ust egitim kurum-
lariyla ilgili yazili ve basili kaynaklardan yararlanmak icin bu materyalin a) Toplan-
mast b) Toplanan bu bilgilerin diizenlenmesi ve ¢) Bilgilerin 6grencilerle paylasil-
masi gerekir:

Yazili Materyalin Toplanmasa:

o Ust egitim kurumlar1 hakkinda yazili materyal elde etmek icin, cesitli bilgi
toplama yollarindan yararlanilabilir (Kepceoglu 1994).

e Mektuplar gondererek dogrudan dogruya ilgili okul ve kurumlardan yazili
doktiimanlar isteme (bazen okullara st egitim kurumlarindan giris kosullar
ve ilgili genelgeler gelebilir).

e Anket soru listesi, envanter, vb. formlart gbndererek tanitici bilgiler toplama

o Tlgili gazete ve dergi sayfalarini toplama,

e Burs, kredi, yarisma smaviyla ilgili ¢esitli ilanlardan yararlanma,

e Kalkinma plani, resmi gazete ve tebligler dergisi gibi resmi dokiimanlari in-
celemesi, buralarda yer alan yasa, yonetmelik, genelge, karar ve yeni di-
zenlemelerden yararlanma.

e Cevrede yapilan tirli incelemelerden ve istatistiksel bilgilerden yararlanma.

e Internet web sitelerinden bilgi toplama.

Toplanan Bilgilerin Diizenlenmesi: Cok cesitli kaynaklardan toplanan bilgiler-
den 6grenci ve diger ilgililerin yararlanabilmesi i¢in, bir sisteme gore diizenlenme-
si gerekmektedir. Bilgilerin siniflandirilmas: okulun ozellikleri ve olanaklari, 6g-
rencilerin gereksinimleri, uzman personelin durumu goézontne alinarak kararlasti-
rilir. Ayrica bilgiler her yil gbzden gecirilerek gecerli olmayanlar ayiklanmali ve ye-
ni bilgiler eklenmelidir.

Bilgilerin Paylasilmasti: Toplanan ve diizenlenen bilgiler cesitli yollarla 6grenci-
lere iletilir. Bu bilgilerden 6grencilerin yant sira yonetici, uzman, dgretmen ve ve-
lilerin de yararlanmasi saglanmalidir. Clink(; paylasilmayan bilgilerin hicbir yarari
olmaz.

Bilgilerin paylasilmasinda su yontemlerden yararlanilabilir (Kepceoglu 1994):

e Bilgileri, ilgili derslerde bir ders konusu ya da tnitesi gibi ele alip ders 6g-
retmenleri ya da smif 6gretmenleri tarafindan 6grencilere aktarma ve onlar-
la paylasma.
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e Bilgileri 6grenciler ve diger personelle paylasma amact ile okul gazetesi, ha-
ber biltenleri ve duyuru tahtalart hazirlama.

e Cesitli yollardan saglanan ve gelistirilen film, teyp, band ve resimleri, uygun
gorsel isitsel araclardan yararlanarak dinletme ya da gosterme.

e Jlgili grup tartismalari diizenleme.

e Toplanan bilgileri ve ilgili doklimanlar: siniflarda, salonlarda ve kiitiphane-
lerde sergileme.

e Egitsel ve mesleki konularda kitap ve diger yazili kaynaklari toplama ve
bunlarin 6égrenciler tarafindan okunmasini saglama.

e Siniflarda rehberlik saatlerinde egitsel konular ve sorunlar tizerinde 6gren-
cilerle grup rehberligi calismalart yaparak gerekli bilgilerden yararlanmala-
rint saglama.

Egitsel Giinler Diizenleme ve ilgili Konugmacilar Davet Etme

Ust egitim kurumlar1 hakkinda égrencilere bilgi vermek amactyla okulda egitsel
glinler dizenlenebilir. Cesitli Gist egitim kurumlarina giden eski mezunlart okula
davet edilerek okullarint tanitict konusmalar yapmalart istenebilir. Ancak, konus-
manin tarafsiz olmasina dikkat edilmelidir. Okulunu sevmeyen bir 6grenci olum-
suz yonlerine agirlik verebilir.

Ayrica 6grencilerin tanimak istedigi Gst egitim kurumlarinda gorevli yonetici,
ogretmen, rehberlik uzmani gibi kisiler okula davet edilip 6grencilere “tanitim top-
lantillart” diizenlenebilir. Bu tip toplantilardan 6nce 6grencilerle sinifta tartisarak ne
gibi yonlerden bilgi edinmek istedikleri, sorabilecekleri sorularin belirlenmesi ya-
rarlt olur. Hatta bir form (egitim kurumunu inceleme formu) diizenlenebilir.

Bu tip toplantilar sinif ortaminda ya da okul genelinde konferans salonunda du-
zenlenebilir. Bu tir toplantilarin 6grenciler tarafindan diizenlenmesi hem onlarin
katilimint artirabilir hem de bir toplanti diizenlemisken dikkat edilecek hususlar
hakkinda deneyim kazanmalarini saglayabilir. Kuskusuz burada 6gretmenin yon-
lendirmesi, uygun yollar ve davranislar hakkinda 6grencileri uyarmast ve onlarin ¢a-
lismalarint geriden desteklemesi cok gerekli ve énemli bir husustur (Kuzgun 1999).

Egitim Kurumlarini Ziyaret (inceleme Gezileri)

Cevrede ogrencilerin devam edebilecekleri Ust egitim kurumlart varsa gruplar ha-
linde ziyaret edilebilir. Ancak ziyaretten 6nce nelerin gozlenecegi dnceden plan-
lanmalidir.

Boylece okulun fiziksel kosullar1 ve olanaklart konusunda ilk elden bilgi sagla-
nir. Okul yéneticisinden okul hakkinda bilgi alinabilir. Ogrenciler okul programla-
11, egitim etkinlikleri, sosyal ve kiltiirel olanaklar, giris kosullari gibi bilgiler edine-
bilirler. Sormak istediklerini sorabilirler. Ornegin; bir meslek lisesi, bir ¢iraklik egi-
tim merkezi, ticaret lisesi, bir fabrika ya da isletmeye yapilacak inceleme gezileri
ogrencilerin o zamana kadar bilmedikleri ve distinmedikleri hususlarin 6nemini
fark etmelerine ve dikkate almalarina yardimer olabilir. Ogrencilerin kalabalik
gruplar halinde bu gezileri yapmalarinda giicliikler soz konusuysa 3-5 kisilik grup-
larin farkli egitim kurumlarini ziyaret ederek, izlenimlerini, elde ettikleri bilgi ve
doktimanlart sinifa sunmalart yontemi de uygulanabilir.

Bir okul oncesi kurumda, dgrencilerinizi miizeye gotiireceksiniz. Geziyi planlarken, gezi
oncesi neler yapmaniz gerektigini diisiiniip listeleyiniz.
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Mesleki Rehberligi soyle
tanimlayabiliriz: “Genglerin
cesitli meslekleri tanimalan
ve kendi dzelliklerine uygun
olan meslekleri se¢meleri,
sectikleri mesleklere
hazirlanmalari ve mesleki
yonden gelismeleri amaciyla
yapilan yardim
hizmetleridir”.

Cevredeki tst 0gretim kurumlari ve is yerlerine yapilan geziler, belli bir hazir-
lik ve planlama gerektirir. Planlama gezi 6ncesi, gezi esnasinda ve gezi sonrasi ele
almacak noktalart ve dikkat edilmesi gereken yonleri kapsamalidir. Boylece ince-
leme gezilerinde saptanan amaclara ulasilma derecesi artar.

Egitim Kurumlarini incelemek igin Arastirma Gruplari Olusturma
flkogretimin birinci asamasinda “Bireysel ve Grup Etkinlikleri Saatleri”, daha son-
raki yillarda “Rehberlik Saatleri” 6grencilere st egitim kurumlart ve bu kurumlarin
hazirladigi meslek alanlart hakkinda bilgi edinmek icin uygun firsatlardir. Bu bilgi-
lerin arastirilmasi, derlenmesi ve sinifla paylasilmasi icin 6grenciler, gruplara ayri-
larak ilgilendikleri alanlara gore gorevlendirilebilirler. Gruplar, gerek o kurumlari
gidip inceleyerek, gerek yazili, basilt materyalden ve kaynak kisilerden yararlana-
rak topladiklart bilgileri sinifta sunma, gerekse sinif panosunu diizenleme, tanitici
etkinlikler planlama gibi yollarla arkadaslarint bilgilendirebilirler.

Boyle bir uygulamanin 6grencilere su yararlari olabilir (Kuzgun 1999);

e Bir gorevi yerine getirme yasantisi, onlarda sorumluluk duygularinin gelisi-
mine ve 6zgiiveni artirmaya yardimct olur.

e Isbirligi yapma, yardimlasma, paylasma becerileri gelisir.

e Bu arastirma, bilgi toplama sirasinda cesitli kisilerle konusup cesitli kaynak-
lara basvurma, ¢grencilerde yaratict gliclerini gelistirme ve giriskenligi artir-
ma olanagi saglar.

e [llgilendikleri egitim olanaklari (ve meslekler) hakkinda daha yeterli bilgi
edinme olanagi bulabilirler.

e Smifta bilgileri sunmakla arkadaslarina yararl bir gérev yapmanin mutlulu-
gunu ve gururunu duyabilirler.

e Inceledikleri egitim kurumlari ve ilgili mesleklerin gerektirdigi ozellikler, ca-
lisma kosullari ve sagladig olanaklarla kendi 6zelliklerini ve beklentilerini
karsilastirma egilimi ve becerisi gelistirebilirler.

e Bitun bu yollarla elde edilen bilgiler, materyal ve dokiimanlar daha sonra
diizenlenerek dosyalanir ve okul kiitiiphanesine konursa diger 6grencilerin
de yararlanabilecegi bir arsiv olusturulabilir. Her y1l yeni calismalarla bu ar-
siv glincellestirilip gelistirilebilir. Son yillarda bu tip bilgiler internet ortamin-
da hazirlanip gtincellestirilmektedir.

Mesleki Bilgi
Ulkelerin kalkinmasinda, bireylere, tiretken ve gelismeye acik nitelikleri kazandir-
mayt amaclayan cagdas egitim anlayisi, bireyin kendi potansiyelini maksimum di-
zeyde ortaya koyabilecegi en uygun meslegi secmesine énem verir. Iste, egitim si-
recinde bireye bu alanda yapilan hizmetler “Mesleki Rehberlik” kapsaminda yer alir.

Bu hizmetler, egitim stireci icinde, rehberlik alaninda yetismis uzmanlar 6nder-
liginde, ogretmenler ve diger ilgililerin yardim ve isbirligiyle yurttalir. Mesleki
Rehberlik hizmetleri su ti¢c asamada gerceklestirilir:

e Bireyi (6grenciyi) tanima

e Meslek alanlarini tanima

e Bireyin kisisel nitelikleriyle mesleklerin gerektirdigi

ozellikler arasinda baglantiyr kurarak kendine uygun bir meslegi secmesine
yardim etme.
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Bu hizmetler kapsaminda, 6grencilerin kendilerine acik olan (secebilecekleri)
meslekler hakkinda dogru ve yeterli bilgiler edinmeleri 6nemli bir yer tutar.

Mesleki inceleme ve Bilgi Verme
Mesleki rehberlik hizmetlerinde ikinci asama, gencin cesitli meslekleri tanimasi

icin yardim etmektir. Ctink(; birey kendini ne kadar iyi tanirsa tanisin, meslekler
hakkinda dogru ve yeterli bilgiye sahip degilse uygun bir mesleki secim yapamaz.
Bir meslek nasil incelenir? Bir meslek hakkinda ne yonlerden bilgi toplamaliyiz?

Bu sorular asagidaki sekilde listelenebilir.

Bir meslegi incelemek icin ne gibi bilgiler toplamak gerekir? Aciklayiniz.

Bir Meslek ile ligili Bilinmesi Gereken Bilgiler

Meslegin gerektirdigi faaliyetler, yapilan isin ozellikleri... Iste gereken so-
rumluluklar, gorevler, gticlikler nelerdir? Bu meslek ne gibi etkinlikleri kap-
samaktadur?..., gibi isin esas yapisini ortaya koyacak bilgiler.

Calisma ortami ve kosullart nasildir? is nasil bir ortamda yuritiliyor. Bu or-
tamda neler kullaniliyor, kimlerle iliskiye giriliyor? Gunliik, haftalik calisma
saatleri, calisma kosullarinin gtic olup olmadig: gibi bilgiler.

Bu meslekte calisanlarda aranan nitelikler nelerdir? Yas, cinsiyet, boy, agir-
lik, duyu organlarinin hassasligi gibi nitelikler yoniinden bir sinirlama ya da
tercih durumu var mr? Is ne gibi yetenekler gerektiriyor (genel ve 6zel yete-
nekler acisindan). Bunun yaninda yabanci dil bilme, bilgisayar kullanma vb.
yeterlilikler gerektiriyor mu? gibi bilgiler.

Meslege hazirlanma ve giris nasil olmaktadir? Meslek nasil bir egitim gerek-
tiriyor? Egitimi veren kurumlar, stresi, bu okullara giris kosullari, okuldan
sonra staj ve uygulama gerekip gerekmedigi... ise giris sinavla mi1, kosullart
nasil? gibi bilgiler.

Meslekte ilerleme ve kazan¢ durumu nasildir? Meslegin baslangictaki kazang
ve statiisi nasildir? Bu statti ve gelir nelere bagli olarak ve nasil artmaktadir?
Meslek omir boyu siirecek nitelikte midir, emeklilik kosullan nasildir? gibi
bilgiler.

Bu bilgiler meslegin 6zelligine ve bilgiyi kullanacak kisinin ihtiyacina gore gelis-

tirilebilir. Boylece, daha 6nce bir meslek tizerine ayrintili bilgisi olmayan gencin mes-

legi yeterince tanimasi, avantajlart ve dezavantajlan tizerinde disiinmesi saglanir.

Ancak burada 6nemli bir sorun bu bilgilerin nerelerden ve nasil saglanacagidir?

Bunun icin de asagidaki yollar onerilir:

Mesleklerle ilgili basili malzemelerin toplanmasi (¢esitli kurumlar ve meslek-
ler hakkinda yazilmis katalog, kitap, dergi, brostir vb. malzemeler)
Isyerlerine ziyaret, gozlem ve incelemeler

Meslek elemanlartyla goriisme, konferanslar

Kisa streli is tecriibesi (yarim giinlikk ya da hafta sonlart o isyerinde calis-
ma, ya da izne bagli deneme calismalari)

Ogrencilerden ‘meslek inceleme gruplart’ olusturarak arastirma yapma
Meslek seminerleri

Is ve Isci Bulma Kurumu, Mesleki Rehberlik Merkezinden yararlanma
Internet tizerinden ilgili sitelerden bilgi edinme

7,
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Bu yollar, okulun ve ¢evrenin olanaklari, 6grencilerin ihtiyac ve isteklerine go-
re gelistirilebilir. Meslekler hakkinda bilgi toplamada ve yararlanmada 6grencilere
gorev ve sorumluluk verilmesi daha etkili olur.

Ulkemizde tist 6gretim kurumlari ve meslekler hakkinda bilgi veren énemli bir
kaynak “Kuzgun” tarafindan hazirlanmistir. OSYM tarafindan yaymlanan bu kay-
nak, biitiin Liselere génderilerek dgrencilerin hizmetine sunulmustur. “Universite-
ler, Yiiksekogretim Programlart ve Meslekler Rehberi” 1985’te hazirlanmis, 1989’da
yenilenmistir. Bunun disinda Is ve Is¢i Bulma Kurumu tarafindan hazirlanan “Mes-
lekler Rehberi (1998), “Usluer (1998)” tarafindan hazirlanan “Meslek Inceleme Ki-
lavuzu” bulunmaktadir. Ayrica 6zel dershaneler, bankalar vb. kuruluslar da 6gren-
cilere yonelik bu tip kilavuzlart her yil yayinlamaktadir.

Is ve Is¢ci Bulma Kurumu 1991 yilindan itibaren meslekler hakkinda bilgileri
derleyerek ilgilenenlerin hizmetine sunmaktadir. Halen incelemesi ve dosyalanma-
st tamamlanan 643 meslek hakkinda bilgiler mevcuttur. 60’dan fazla meslek ince-
leme dosyast da hazirlanmaktadir. Bu dosyalar ilgili merkezde (Is ve Isci Bulma
Kurumu, Meslek Danisma Merkezi) dort bolim altinda toplanmustir: (1) Meslek
yuksek okullart ve fakultelerle ilgili meslekler (2) Meslek Liseleri ilgili meslekler
(3) Ciraklik egitimiyle ilgili is ve meslekler (4) Mesleki kurslar...

Ogrencilerin cesitli meslekler hakkinda bilgi edinmeleri onlara hangi yonlerden
yararl olur. Bilgi verme islemi su amaclara yoneliktir (Kuzgun 1992):

e Her 6grenciye, ilgi duydugu ve yonelmeyi diisindiigli meslegin, kendisince

bilinmeyen yonleriyle ilgili ayrintilt bilgi vermek.

e Ogrenciye, varhigindan haberdar olmadig: ya da hakkinda yanlis ve eksik
bilgi sahibi oldugu meslekleri tanitmak, boylece goriis alanini genisletip, da-
ha zengin bir secenek grubu arasindan, uygun secimi yapmasina yardimci
olmak.

o Ogrencilere cesitli mesleklere karst kaliplasnmus inanis ve 6n yargilarini eles-
tirme aliskanligr kazandirmak.

e Topluma yararh ve kisinin kendini gerceklestirmesine olanak veren her
meslegin saygiya deger oldugu gorisiini vermek.

Mesleki Bilgilerin Paylasiimasi

Kuskusuz ilgili materyalin sinif ya da okul kitapliginda belli bir yerde toplanmast,
duvar panolarina asilmast gibi yollar da kullanilabilir. Ancak, meslek bilgilerinin
ogrencilerin ihtiya¢ duyduklart zamanlarda, sinifta aktif olarak paylasilmas: ve tar-
tistlmast daha etkili bir yontemdir. Ogrenciler bu yolla ilgilendikleri egitim ve mes-
lek durumu hakkinda konusmak, tartismak, duyus ve distincelerini aciklamak fir-
sati elde ederler. Boylece, bireylere yalniz okuma ya da dinleme yoluyla degil, an-
latma, tepkilerini a¢iga vurma olanag verilir. Sinif ici tartismalar yoluyla paylasi-
lan bilgiler; gecerli, anlamli ve bir “karar verme” durumunda ise yarar bilgi olma
niteligi kazanacaktir.

Smnif ici tartismalarin etkili olabilmesi icin, tartismalar yoneten siuf Ogretmeni

asagidaki noktalart dikkate almalidir (Kuzgun 1992):

e Smif dgretmeni, egitsel, mesleki ya da kisisel ve sosyal alanda 6grencilere
iletilmesi gereken bilgilerle ilgili herhangi bir problemi sinifa getirmeli, bu
konuda 6grencilerin distince ve duygularini aciklamalarina olanak sagla-
malidir. Boyle bir durumda sinif kiictik gruplara ayrilip (5-7 kisilik) durumu
her grubun kendi icinde tartismasi ve sonra grup sozctilerinin grubun gora-
suni aciklamasi istenebilir.
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e Her bireyin ¢znel diinyasi, yasantilart farkli oldugu icin herhangi bir konu-
daki olgulara kars1 tepkisi kendine 6zgli ve baskalarindan farkl: olabilir. Bu
nedenle “her 6grencinin goriistine saygi gostermek” ilkesi benimsenmelidir
ve sinif Gyelerinin birbirlerine saygili davranmalari icin gerekli ortam yaratl-
malidir.

e Bilginin sinifta paylasiimasi didaktik bir yontemle ders anlatma seklinde, so-
yut ve kuru bir bicimde olmamalidir. Bilgi verirken 6grencilerin tartismaya
katilmasi saglanmali, kendi yasantilart arasinda iliski kurmalarina ve birbir-
lerinin yasantilarini paylasmalarina firsat verilmelidir.

e Grupta birka¢ 6grencinin tartisma zamanini tekellerine alip digerlerini ken-
di duyus ve dustintslerini kabule zorlanmalarina engel olunmalidir.

e Grup tartismalarina herkesin katilmasini saglamaya calisiimalidir. Sinifin bir
kosesinde sessiz oturan ve gortslerini soylemekten cekinen ogrencilere de
konusma olanagi saglanmalidir.

e Sinif 6gretmeni, tartismalarda miimkiin oldugu kadar kendi gorus, duyus ve
deger yargilarini gruba asillamaktan kaginmalidir. Ancak 6grenciler sordugu
takdirde konuyla ilgili gorislerini samimi ve dogru olarak aciklamalidir.

GRUP REHBERLIGI

Rehberlikte bilgi verme hizmetleri “bireysel” olarak sunulabilecegi gibi, daha ¢ok
bir grup, bir sinif ya da okulun tiimtine yonelik olarak sunulabilir. Bilgi verme hiz-
metlerinde “grup rehberligi” en cok kullanilan, en etkili goriilen yontemdir.

Pek cogunuza tanidik gelecek grup rehberligi aktiviteleri; sinif ici rehberlik uy-
gulamalari, kariyer glinleri, meslek tanitimlari, oryantasyon gtinleri gibi uygulama-
lardir (Akbay ve ikiz 2007, s. 30).

Grup rehberligi, aynt zamanda problem 6nleyici olmak tizere de organize edi-
lebilir. Ogrencilerin uygun planlar yapmalari ve yasam kararlart almalarina yardim-
c1 olacak egitsel, mesleki, kisisel ya da sosyal bilgiler sunmayt icerir.

Grup rehberligi, yapilacak calismanin ¢zelliklerine gore kiiciik ya da buytik
gruplarda yapilmaktadir. Ancak kiiciik gruplarda yapilan calismalar, etkilesim agi
yogunlastigi icin daha etkili olmaktadir. Grup rehberligiyle ilgili calismalar incelen-
diginde; grup rehberliginin kisa stireli, bir oturumluk olabildigi gibi, uzun sureli ve
birden fazla oturum olarak da yapildigt gortilmektedir. Grup rehberligi calismala-
r1, bilgi vermenin daha yogun oldugu durumlardaki gibi, konumun 6zelligine ve
ogretmenlerin yeterliligine gore ve gerekli ilkelere uymak kosuluyla sinif 6gret-
menleri tarafindan da yurutilebilir. Ancak bu hizmetleri 6gretimdeki “bilgi verme”
etkinliklerinden ayiran nokta; hizmetin amaci ve ilkeleridir. Grup rehberligiyle bil-
gi verme hizmetlerinin amact; 6grencinin gelisim ve uyumu acisindan gerekli bilgi
ve beceri kazandirmaktir. Bu hizmetleri uygularken ikinci tinitede incelediginiz
“Rehberligin Ilkeleri’ne uyulmasi gereklidir.

Grup rehberligi hizmetleri yapilirken, grup icindeki her bireye ulasilmast he-
deflenir. Etkilesime onem verilir, 6grenci ile empati kurulmast gereklidir.

Grup rehberligiyle dordiinct tnitede incelediginiz “Grupla Psikolojik Danis-
ma” arasinda da bazi farklar vardir. Bu farklar soyle vurgulanabilir:

e Grup danismanlig: bireylerin belli bir sorununa ya da bir alanda davranis

degisikligine odaklanirken, grup rehberligi, daha cok egitsel ve mesleki bil-
gi vermeyi amaclar.

Grup Rehberligi:
Ogrencilerin kisisel, sosyal,
egitsel ve mesleki gelisim ve
uyumuna yénelik olarak bilgi
ve beceri kazanmalarini
saglamak lizere bir gruba
yonelik olarak diizenlenmis
aktivitelerdir.
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Grup danismanligi, tyelerin daha yogun duygu paylasiminda bulunabile-
cekleri daha yakin iliskisel ortam gerektirirken, grup rehberligi sinif orta-
minda uygulanabilir.

Grup danismanligi tutum ve davranis degisikligi amaciyla daha yogun ve
daha uzun streci gerektirir, grup rehberligiyse tiyelerin bilissel diizeyde ko-
nuyu anlamalarma yonelik daha kisa stireli olarak gerceklestirilebilir.

Grup danismanligi, psikolojik danisma ilke ve tekniklerini bilen, terapotik
birikimi kullanmada yeterli bir psikolojik danisman (profesyonel uzman) ta-
rafindan gerceklestirilir. Grup rehberligindeyse okul danismani, bir egitici
ogretmen gibi, belirlenen konuda, belirli aktivitelerle 6grencilere bilgi ver-
me ve yeterlik kazandirmay1 amaclar.
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Oryantasyon hizmetinin amacg, islev ve ilkeleri
Rehberligin amaci olan “bireyin kendini gercek-
lestirebilmesi” stirecinde, 6grencinin kendini ta-
nimast ve bulundugu cevrede ve icinde yasadigi
toplumda kendini nasil gelistirebilecegini iyi de-
gerlendirmesi gerekir. Iste bilgi verme hizmetle-
ri, Ogrencinin gerek duyabilecegi her turla bilgi-
yi, onun yararlanmasina sunmak icin yapilan ca-
lismalari kapsar. Bu hizmet, okula yeni baslayan
ogrencilere, egitim yili basinda, okulu, kurallari-
ni, isleyisini tanitmak, ihtiyaclarini nasil karsila-
yacaklari hakkinda bilgi vermek ve boylece yeni
girdikleri ortama kisa siirede uyum saglamalari-
na yardimci olmak tzere yapilan calismalardir.
Boyle bir etkinlik, anaokulundan tniversiteye
dek, hangi egitim kademesinde olursa olsun, 6g-
rencinin yeni girdigi bir ortamda karsilasabilece-
gi guclikleri en aza indirerek, yeni duruma ko-
lay alismasint saglamak, kendini yalniz ve care-
siz hissetmesini 6nleme amacina yoneliktir. Bu
amaca yonelik olarak her kurum, kendi 6grenci
ihtiyaclarina ve kosullarina uygun bir oryantas-
yon programi hazirlar ve uygular. Boyle bir prog-
ramut uygularken rehberligin genel felsefesi ve il-
keleri esas alinur.

Rebberlikte kisisel, sosyal, egitsel ve mesleki bilgi-
nin yeri, 6nemi ve islevleri

Kisisel rehberlik alanindaki gelisim yasamay1 6g-
retmekdir. Bireyin kendisine, 6zelliklerine, so-
runlarina, ihtiyaclarina ve bunlart karsilama yol-
larina yonelik bilgilerle sosyal bir varlik olarak
gelismesine yonelik bilgiler vererek, onun gelisi-
minin desteklenmesi rehberlik hizmetleri icinde
onemli bir yer tutar. Her yastaki 6grencinin te-
mel ihtiyaclariyla doneme 6zgt gelisim gorevle-
riyle ilgili bilgiler, cocuklarin kendileri, 6gret-
menleri ve velileri acisindan, gelisimi destekle-
yecek tutumlarin uygulanmasi icin 6nemlidir.
Egitim suireci, 6grencinin “Ogrenmesi ve basarili
olmas1” tizerine odaklanmistir. Bu nedenle reh-
berlik hizmetlerinin beklenen énemli islevlerden
biri de “Ogrenmeyi kolaylastirma ve basarty1 ar-
tirma” konusuyla ilgili bilgi verme hizmetleridir.
Bu alanda etkin calisma yontemlerinin 6gretil-

mesi performanst % 30-40 oraninda etkileyebilir.

=
«

Bunun yani sira 6grencilere gidebilecekleri egitim
kurumlarini tanitma da bu kategoride yer alir. Egi-
tim kurumlart hakkinda; yazili materyallerin der-
lenmesi ve paylasilmasi, egitsel glinler diizenleyip
ilgili konusmacilari davet etme, egitim kurumlart-
na inceleme gezileri yapmasi ve arastirma grupla-
r1 olusturulmasi gibi yontemler uygulanabilir.

Ogrencinin kendine uygun ve gelismesini stirdii-
rebilecegi bir meslek alanina yonelmesine yar-
dimci olmak tizere, meslekleri inceleme ve bilgi
verme hizmetleri 6nemlidir. Bir meslegi inceler-
ken; meslegin gerektirdigi faaliyetler, isin 6zelli-
gi, sorumluluk ve gorevler, ¢calisma ortami ve ko-
sullar1, aranan nitelikler, meslege hazirlanma ve
giris kosullari, meslekte ilerleme ve kazan¢ duru-
mu gibi yonlerden bilgi toplamak gereklidir.

Meslekler hakkinda bilgi verme hizmetleri, 6g-
rencilerin alternatiflerini genisletme ve daha 6z-
glr bir secim icin yararlidir. Bilgilerin aktif yon-
temlerle (sinif ici tartismalar) paylasilmasi tercih

edilmelidir.

Grup rebberliginin niteligi ve grupla psikolojik
danismadan fark:

Bilgi verme hizmetleri, bireysel olarak sunulabi-
lecegi gibi, daha ¢cok bir grup, bir sinif ya da oku-
lun timiinin yararlanabilecegi sekilde sunulur.
Grup rehberligi, psikolojik danismanin ilke ve
tekniklerinden yararlanarak bir grupla etkilesim
icinde gerceklestirilen aktivitelerdir. Grup reh-
berligi, grupla psikolojik danismadan ve 6gre-
timdeki bilgi verme etkinliklerinden bazi farkli-
liklar tasir. Grup rehberligiyle bilgi verme ve be-
ceri kazandirma yoluyla 6grencinin gelisim ve
uyumunu desteklemek amacina dontik cesitli

programlar hazirlanip uygulanabilir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Asagidakilerden hangisi bilgi verme hizmetleri i¢in-
de yer almaz?
a. Okulu ve kurallarini tanima
Ust egitim kurumlarini arastirma
Genclik donemi sorunlarint inceleme

Sorunlu 6grencileri ilgililere yonlendirme

o oo T

Toplumdaki is olanaklarini saptama

2. Ogrencilere okulun ilk giinlerinde sunulmas: gere-
ken rehberlik hizmeti asagidakilerden hangisidir?
a. Ogrencinin kendi yeteneklerini tanimasini sag-
lama
b. Ogrencilerin sosyallesmesi icin etkinlikler
diizenleme
c. Ogrencilerin psikolojik problemlerini belirleme
Ogrencilerin calisma yollarini ve stratejilerini
belirleme
e. Ogrencilere okulu ve okul kurallarini tanitma

3. Arkadaslari tarafindan fazla sevilmedigini diistinen
ergenlik donemindeki bir gence, en etkili yardim, asa-
gidakilerden hangisidir?

a. Yeni insanlarla tanistirmak
Yalniz hareket etmeye alistirmak
Sosyal becerilerini gelistirmek

Ogiitler vermek

o a0 T

Yalnizligint teselliyle gidermek

4. Oryantasyon hizmetlerinin islevi 6ncelikle asagida-
kilerden hangisini saglamaya yoneliktir?
a. Ogrenciyi tanima
Uyum saglama
Akademik basarty: ytikseltme

Koruma ve iyilestirme

o a0 T

Eglendirme

5. Asagidakilerden hangisi oryantasyon hizmeti ilkele-
ri icinde yer almaz?
a. Okuldaki tim 6grencilere yoneliktir.
Ogretim yilt basinda diizenlenmelidir.
Planli ve programli bir hizmettir.
Ekip calismalarma ve isbirligine dayalidir.

o oo T

Uygulanan oryantasyon programi degerlendiril-
melidir.

6. Calisma yontemlerinin basartya etkisiyle ilgili asagi-
daki ifadelerden hangisi dogrudur?
a. Zeka ve 0zel yeteneklerin basartya etkisi % 30°
u asmaz.
b. Basarida sans ve tesadiftin pay: yaklasik yartya
yakindir.
¢. Calisma aligkanliklart ve tutumlar performansi %
30-40 etkiler.
d. Bellek kapasitesi sinirhidir ve zekay: belirler.

e. Zeka, basart icin tek etmendir.

7. Ust egitim kurumu incelenirken ilk sunulan bilgi
asagidakilerden hangisi olmalidir?
a. Egitim siiresi ve olanaklart
Adaylarda aranilan 6zellikler
Verilen egitimin 6zellikleri ve kapsami1

Egitim kurumunun kimligi

o a0 T

Egitim kurumunun gelecegi

8. Bir meslekle ilgili bilinmesi gereken ilk bilgiler asa-
gidakilerden hangisidir?
a. Calisma ortami ve kosullari
Meslegin gerektirdigi faaliyetler
Calisanlarda aranan nitelikler

Meslege hazirlama ve giris kosullart

o a0 T

Meslekte ilerleme ve kazan¢ durumu

9. Mesleki bilgilerin paylasiminda en etkili yontem
asagidakilerden hangisidir?

a. Swmif ya da okul kitapliginda kose olusturulmasi
Duvar panolart hazirlanmasi
Sinifta, 6gretmen tarafindan sunulmast

Sinif i¢i tartisma yolunun secilmesi

o a0 T

Gozleme ve izleme yontemlerinin kullanilmas:
10. Asagidakilerden hangisi grup rehberliginin
ozelliklerinden biridir?

a. Davranis degisikligine odaklanan bir yontemdir.
Uzun streli bir uygulamay: kapsar.
Terapotik bir etkilesme gerektirir.
Bilgi verme ve bilissel farkindaligr amaclar.

o a0 T

Profesyonel uzman tarafindan gerceklestirilir
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Yasamin icinden

CALISMA DAVRANISLARINI DEGERLENDIRME
OLCEGI*

Yonerge: asagidaki sorulari, “evet” ya da “hayur” sikla-
rindan birinin altina carpt (x) koyarak yanitlaymniz. Da-
ha sonra tercih edilen cevap sekliyle karsilastiriniz. Si-
zin tutumunuzla olmasi gereken arasindaki sapmayi
tespit ediniz.

1. Gunlik calismalariniz icin plan yapar misiniz?

Evet Hayir
2. Gunlik planiniz varsa, ona sadik kaliyor musunuz?
Evet  Hayir

3. Calismaya baslamadan once sizi engelleyen prob-
lemleriniz Oluyor mu?

Evet
4. Calismanizi planladiginiz gibi zamaninda bitirebili-

Hayir

yor musunuz?

Evet  Hayir
5. Isinizi ve ¢grenim alaninizi enteresan buluyor mu-
sunuz? Evet  Hayir

6. Seminer ya da derslerdeki tartismalara katiliyor mu-
sunuz?

Evet
7. Derslerde arkaya yakin bir yerde mi oturmay: yeg-

Hayir

lersiniz?
Evet  Hayir
8. Calismanizla ilgili bir probleminiz oldugu zaman
yetkili birisiyle onun hakkinda konusuyor musunuz?
Evet

9. Bir materyali okumadan 6nce soyle bir goz atiyor

Hayir

musunuz?
Evet
10. Okuma sirasinda tablo ve grafiklere goz atar misi-

Hayir

niz?
Evet
11. Konulara ait tuttugunuz notlart saklar misiniz?
Evet
12. Konularin ana hatlarini belirleyecek tarzda mi not

Hayir
Hayir
alirsiniz?

Evet
13. Okudugunuz materyali 6zetlemek tizere basit se-

Hayir

malar, grafikler, tablolar yapar misiniz?

Evet  Hayir
14. Yazilarinizda kendinizi ifade etmekte zorlantyor
musunuz?

Evet
15. Beklenmedik bir zamanda sinava tabi tutulsaniz

Hayir

duistik basart mi elde edersiniz?

Evet  Hayir

16. Smava hazirlandiginiz zaman geg vakitlere kadar
oturur musunuz?

Evet  Hayir
17. Bir toplantt ya da smav icin gerekli tekrarlarin ¢o-
gunu bir gece 6ncesinden mi yaparsiniz?

Evet  Hayir
18. Yeterli uyku uyuyor musunuz?

Evet  Hayir
19. Yeni seyler tretmek icin periyodik olarak belli za-
manlar ayirabiliyor musunuz?

Evet  Hayir
20. Calisma masanizin tizerinde 60x100 ebatlarinda
bos bir alan var m1?

Evet  Hayir
Iyi bir 6grenme disiplini kazanmis kisinin bu sorulara

vermesi gereken cevaplar:

Puanlama:

1. Evet 5. Evet 9. Evet 13. Evet 17. Hayir
2. Evet 6. Evet 10. Hayir  14. Hayirr  18. Evet
3. Haywr 7. Haywr 11.Evet 15. Hayir 19. Evet
4. Evet 8. Evet  12.Evet 16. Hayrr  20. Evet

Yorumlama: Buradaki sorulara uygun verdiginiz ce-
vaplarin saysint 5 ile ¢arpmn. 1 00 puana ne kadar yak-
lasmissaniz calisma davranislariniz o derece olumlu ve
istenilir diizeydedir, bu konuda bir sorununuz olmadi-
g1 dustintlebilir. Puaniniz 75’in altina diistiyorsa bazt
aliskanliklarinizi gozden gecirip diizeltmeniz gerekiyor.
Puaniniz 50’nin altindaysa S.O.S.!.. Calisma aliskanlikla-
rinizt degistirmek icin bu kitapta 6nerilenleri hemen

uygulamaya baslayip kendinizi disipline etmelisiniz.

Kaynak: Telman, N. (1997)den alinmistir.
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Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

1.d Yanitiniz dogru degilse, “Giris” boluimiinu
gozden geciriniz.

2. e Yanitiniz dogru degilse, “Oryantasyon” bolii-
miinl gozden geciriniz.

3. C  Yantiniz dogru degilse, “Kisisel ve Sosyal Bilgi”
bolimiini gozden geciriniz.

4.b  Yanitiniz dogru degilse, “Oryantasyon Hizmeti
“bolimiini gozden geciriniz.

5.a Yamtiniz dogru degilse, “Oryantasyon Ilkeleri”
bolimiini gozden geciriniz.

6. ¢ Yanitiniz dogru degilse, “Calisma Yontemlerinin
Basartya Etkisi” bolumiini gozden geciriniz.

7.d  Yanitiniz dogru degilse, “Ust Egitim Kurumlarini
Tanitma” bolimiint gbzden geciriniz.

8. b  Yanitiniz dogru degilse, “Bir Meslek ile Ilgili
Bilinmesi Gerekli Bilgiler” bolimint gozden
geciriniz.

9.d Yanitiniz dogru degilse, “Mesleki Bilgilerin
Paylasilmasi” bolimint gozden geciriniz.

10. d Yanitiniz dogru degilse, “Grup Rehberligi”

bolimuni gozden gegiriniz.

Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Buytk olasilikla pek ¢cok 6grenci bir okula yeni basla-
diginda “yabancilik” duygusu yasar. Tanidigi kimse yok-
tur, okul ortamt hakkinda bilgisi yoktur ve ihtiyaclarini
bu yeni ortamda nasil karsilayacagint bilmiyordur. Iste
bu durum dikkate alindiginda 6grencilerin yeni ortami
taniy1p bilgi edinmeleri, alismalart ve kendilerini iyi his-
setmeleri icin “Oryantasyon” hizmetleri planlamali ve
uygulanmalidir.

Sira Sizde 2

Anaokulu o6grencileri icin ilgi cekici ve sicak bir “hos
geldiniz” etkinligi, “tanisma” etkinligi diizenlenebilir.
Yonetici, 6gretmen ve okul personeli kendilerini tani-
tir. Okul gezdirilip ihtiyaclarint nereden nasil karsilaya-
caklart aciklanir. Onlarin kendilerini iyi hissetmeleri
icin oyunlar (tanisma ve kaynasmaya yonelik) hazirla-
nir. Tim bu etkinliklere ¢ocuklarla birlikte veliler de
katilabilir. Boylece cocuk yeni ortama daha kolay uyum
saglayabilir.

Sira Sizde 3
Gelisim gorevlerini fiziksel olgunlasma, toplumsal bek-
lenti ve talepler ile kisisel deger ve beklentiler etkiler.

Gunimuz ergeni giderek calisma hayatina atilmay: er-
teliyor ve egitimine devam ediyor. Bu cagda ergenin
bir meslek alanina yonelerek egitimini bu alanda stir-
diirmesi, degisen bedenine uyum saglamasi, karsi cins-
le iliskilerini diizenlemesi, kisisel degerlerini gelistire-
rek bir kimlik olusturmast beklenir. Ttketim degerleri
en cok ergenleri etkiliyor ve bu ¢cagda medyanin da et-
kisiyle kimligini “sahip olma” tzerine insa ediyor. Bu
ytzden rehberlik hizmetleri ergenin saglikli bir kimlik
gelisimine katkida bulunabilecek rol modellerine iliskin
ornekler sunulmali ve gelisimi icin gerekli etkinlikler
dizenlenmelidir.

Sira Sizde 4

Etkin calisma “6grencinin zamanini, belirlenmis hedef-
ler ve saptanmis 6ncelikler dogrultusunda programli ve
verimli bir sekilde kullanmasi”dir. Kendi calisma davra-
nislarinizt kontrol etmek isterseniz “Yasamin I¢cinden”
bolimiinde yer alan “Calisma Davranislart Degerlendir-
me Olcegi’ni kendinize uygulayip diirtistce kendi calis-
ma aliskanliklarinizi degerlendiriniz.

Sira Sizde 5

Ogrenci basarisint etkileyen calisma aliskanliklart ola-
rak sunlar disuntlir: Zamani etkin kullanma, iyi not
tutma, aktif dinleme, hizli ve etkili okuma, 6zet c¢ikar-
ma, belleme, gtidiilenme, calisma ortamini, stirelerini
ve araliklarini iyi diizenleyebilme, bilgi kaynaklarindan
yararlanma becerisi vb.

Sira Sizde 6

e Mizenin acgik oldugu saatleri 6grenip, gezi icin en
uygun zamani belirlemek, muze ilgililerine bildirmek
ve gerekiyorsa izin almak

e Cocuklarin velilerinden ve yonetimden yazili izin bel-
gesi almak

e Miuze ile ilgili 6n bilgileri cocuklara sunmak ve ince-
leme sorulart olusturmak

e Nasil gidilecegini planlamak

e Cocuklarin

ihtiyaclarinin (susamak,acikmak,

wc....vb.) nasil karsilanacagini planlamak(baska...).

Sira Sizde 7

Oncelikle isin 6zellikleri, temel faaliyetler, gérev ve so-
rumluluklari, ¢alisma ortami ve kosullari, calisanlarda
aranan nitelikler, meslege hazirlanma ve giris kosullart,
meslekte ilerleme ve kazang kosullari... gibi yonlerden
bilgi toplamak gerekir.
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Yoneltme,
Yerlestirme ve
Izleme Hizmetleri

Bu tinitede psikolojik danisma ve rebberlik hizmetlerinde cok énemli bir yer tutan
yoneltme, yerlestirme ve izleme bhizmetleri incelenmistir. Rebberlik hizmetleri, da-
ha 1950’lerde ogrencilerin kendilerine uygun bir okula, bransa, alana ve meslege
yonelmesi ve yerlestirilmesi amacryla egitimde énemli gériilmiistiir. Ancak, bu hiz-
metlerin kapsami giderek genislemis, égrenciyi gelisim ve uyumu acisindan daba
iyi bir duruma ve konuma yonlendirerek yerlestirilmesindeki sonucu izlemek ve
degerlendirmek olarak rebberlik hizmetleri icinde yer almastir.

Amaclarimiz

Bu tiniteyi tamamladiktan sonra;

@& Egitim stirecinde yoneltme bhizmetlerinin énemini, ilkelerini ve kurallarim
kavrayabilecek,

& Yerlestirme bizmetlerinin tiivlerini ve yiiriitrilmesini agiklayabilecek,

& [zleme bizmetlerinin kapsam ve amacin kavrayabileceksiniz.
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Ornek Olay

Nazum, krictikliigiinden beri mekanik islere meraklydi. Oyuncaklarin séker, bir-
lestirir, radyonun icini acar, calisma sistemini anlamaya calisirdi. Bu ugraslar si-
rasinda inceledigi mekanik araclar: bozdugu icin annesinden azar isitir ama
vazgecmezdi. Okulda da bu alania ilgili derslerde basarili, sosyal alanlarda daba
az yeterliydi. Lisede fen dalinda okudu, tiniversite sinavliarima bu alanda bazirla-
nryor makine miibendisligini diistintiyordu.

Nazim’in babas1 Halkegitim Miidiirii oldugu icin, ilcenin sosyal etkinliklerinde
Jaal rol oynuyor, evleri sik sik konuklarla dolu oluyordu.

Nazum lise son siniftayken ilceye yeni atanan kaymakam Muzaffer Bey ve aile-
si kisa zamanda aile dostlar: olmustu. Muzaffer Bey karizmatik kisiligi ve dene-
yimli yoneticiligiyle ilcede hemen dikkat cekmis, sevilen ve sayilan bir kisi olmustit.
Nazum’'a yakin yaslardaki iki oglu Tayyar ve Taner de Nazimla arkadas olmugslar-
di. Sik sik bir araya geliyor, birlikte pikniklere gidiyor ya da aile yemeklerinde bu-
luswyorlards.

Muzaffer Bey ve esi Nazim’t ¢cok sevmislerdi ve kendi ogullarimin yaninda da
cekinmeden bunu ifade ediyorlardi. Hatta Muzalffer Bey sik sik “Benim oglanlar
baylaz, akillar: bir karis bavada, Ndazim gibi bir oglum olsaydi da benim meslegi
devam ettirseydi.” demekten cekinmiyordu.

Oyle ki Nazim i dogum giintinde yakasindan hi¢ cikarmadigr miilkiyeli roze-
tini cikarip Nazim’in yakasina takmis ve “bir grin kendi miilkiyeli rozetini takin-
caya dek” ona armagan etmisti. Derken tiniversite sinauvi gecti, tercibler yapild.
Sonuglar bekleniyordu. Ailesi Nazim’a terciblerini yaparken karismamaislardi. Fen
alanmndaki boliimleri tercib edeceginden emindiler. Nibayet postaci sonug¢ zarfini
getirdi. Nazim’in ablast evdeydi, zarfi beyecanla acti, Nazim birinci tercibini ka-
zannush. Ankara Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Kamu Yonetimi Boliimii...
Aile saskinhk icindeydi. Crinkti Ndzim sosyal dersleri hic seomezdi. Bu ise en ¢ok
sevinen Muzaffer Bey olmustu. Onu sonuna kadar destekleyecegini soyltiyordu.

Nazim Miilkiyeye basladi. Durumu ilk yilda parlak degildi. Yedi dersin dor-
diinden tekrara kalmisti. Ama vazgegcmeyi géze alamiyordu. Cevreye alismis, ar-
kadas edinmisti. Ailesi sinava tekrar girmesi icin israr ettiyse de devam etti. Fakiil-
teden yil kaybiyla ve giicliikle mezun oldu. Stajyerlik icin girdigi sinavda ii¢ kez
basarisiz olunca umudunu yitirdi ve vazgecmek zorunda kaldi. Baska alanda is
aramaya bagladi. Birkag is degistirdi. Meslek yasaminda bekledigi doyumu hichir
zaman bulamadi. Muzaffer Bey’in istedigi olmanusti. Ailesinin bekledigi olmamas-
1. Ama hepsinden énemlisi Nazim kendi ilgi ve yeteneklerine wygun bir alanda
egitim yapma ve meslek sahibi olma firsatini kullanamamasti. Bu onun hayatiydi
ve bir bagkasinin istegini yerine getirmek icin harcanacak cabalarin kendisine ve
baskasina yarar, olmayacagini ¢cok gec anlamist.

Anabtar Kavramlar

e Yoneltme Hizmetleri e [zleme Hizmetleri
e Yerlestirme Hizmetleri o Mezunlar Izleme
Icindekiler

o GIRIS

e EGITIM SURECINDE “YONELTME” (YONLENDIRME) HIZMETI
e Yoneltmede Esas Alimmacak Ilkeler ve Kurallar
o Yoneltmede Gerekli Bilgiler
o YERLESTIRME HIZMETLERI
o Yerlestirmede Hizmet Tiirleri
o Yerlestirme Hizmetlerinin Yiirtittilmesi
e [ZLEME HIZMETLERI
* Kapsanu ve Amaci
o Mezunlar Izleme Calismalar
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[k tinitelerde aciklandigi gibi, rehberlik hizmetleri, ¢grencinin kendini tantyarak,
cevresindeki olanak ve kosullar hakkinda yeterli bilgi sahibi olarak gelismesini
desteklemeyi amaclar. Diger bir deyisle; Ogrenci kendini tanidik¢a ve kendi geli-
simi icin yararlanabilecegi bilgileri edindikce, bu iki grup bilgiyi kullanarak, gelisi-
mine uygun durumlara yonelmeye baslayacaktir. iste 6grencinin kendine uygun
bir egitim kurumuna, bransa, ise ya da meslege yonelmesi ve o konuma yerlesme-
si icin yapilabilecek yardim hizmetleri bu gruba girer. Ayrica 6grencinin okul ici ya
da dist bir sosyal etkinlige yonelmesi, psikolojik danisma hizmetinden yararlanma-
st icin tesvik edilmesi, secmeli derslerden kendi gelisimine yardimci olacak alanla-
r1 secmesi, egitim sirasinda uygun kisa sureli is, staj, uygulama alanlarina yonelme-
sine ve yerlesmesine yardim edici buitiin ¢alismalar bu hizmetlerin icine girer. Ge-
nel olarak bu hizmetlerin amaci bireyi icinde bulundugu durumdan bir tst basa-
maga, gelisimi ve uyumu acisindan daha iyi bir konuma yoneltmek ve yerlestir-
mek icin calismaktir.

Bu hizmetin ytirimesi icin 6gretmenin, rehberlik uzmani, okul yoneticisi ve ve-
lilerle isbirligi icinde olmast gereklidir. Ayrica bu hizmetler ¢cevredeki kurumlarla
da isbirligini gerektirir.

[zleme hizmeti, yapilan 6nceki hizmetlerin bir devamu gibi dustintlebilir. Yo-
neltme ve yerlestirme siirecinin sonucu ne olmustur? Ornegin; psikolojik danigsma
yardimt alan 6grencide bu hizmetin sonucu beklenen degisiklik gerceklesmis mi-
dir? Oryantasyon hizmetleri 6grencilere ne olc¢tide yararli olmustur? Okul icinde bir
egitici kola yerlestirdigimiz 6grenci ya da okul disinda yari zamanli ise yerlestirdi-
gimiz 6grenci o konuma ne derece uyum saglamistir. Biitiin bu durumlarin izlenip
degerlendirilmesi yapilan hizmetlerin etkinligini anlamak, gerekiyorsa yardim hiz-
metlerini stirdirmek, yeni diizenlemeler yapmak icin gerekir.

Bu gruba giren 6nemli bir calisma da “mezunlart izleme”dir. Okulu bitirenler
ne yapiyor? Ne kadart alaniyla ilgili bir tist egitim kurumunda okuyor, ne kadari ¢a-
listyor, ne gibi islere yoneldiler? Ozellikle okuldaki yardim hizmetleri onlar1 yasa-
ma ve uyuma ne Olc¢lide hazirlayabildi? Bunlart degerlendirmek icin mezunlarla
iliskiyi koparmamak, mektup, goriisme, eski mezunlar glinleri diizenleme gibi yol-
larla bu bilgileri toplayip verilen hizmetleri izleyip degerlendirmek gereklidir. Yi-
ne bu calismalarda sinif 6gretmenine 6nemli gorevler diismektedir.

Bu bolimde ogretmenlerin; 6grencilerin gelisim ve uyumlarini en iyi sekilde
stirdirmeleri icin “yoOneltme, yerlestirme ve izleme” hizmetlerini nasil yirttecekle-
rine iliskin bilgiler sunulmustur.

EGIiTiM SURECINDE “YONELTME” (YONLENDIRME)
HIZMETI

Egitim stireci icinde 6grencilerin ilgi, egilim ve yetenekleri dogrultusunda, ayni za-
manda Ulkenin ihtiya¢ ve kosullari da dikkate alinarak, Gist 6grenime, belli egitim
is ve meslek alanlarina yonlendirilmeleri rehberlik hizmetlerinden beklenen en
onemli islev olmustur. Ozellikle 8. Milli Egitim Strasindan giiniimiize dek toplanan
egitim stralarinda bu islev 6nemle vurgulanmis, okul rehberlik hizmetlerinden bu
yonde etkin olmast beklenmistir.

Yoneltme hizmetinin egitim sisteminde, baslangicindan beri en ¢cok vurgulanan bir hizmet
olmasinin gerekgcelerini tartiginiz.
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Rehberlik hizmetleri icinde

yer alan yoneltmenin geregi,

Milli Egitim Temel
Kanununda, Tiirk Milli
Egitiminin temel
amaglarinda ve 8 yillik
temel egitim yasasinda
vurgulanmistir.

“Yonlendirme” sozcig,
alan uzmanlarinca, daha
cok bireye secenekleri
tanitma, alternatifleri
gisterme ve onun dzgiir
secimini destekleme olarak
kabul edilir.

SIRA SiZDE'7
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Bu husus, 1739 sayilt Milli Egitim Temel Kanununda (Madde 3), Turk Milli Egi-
timinin temel amaclarindan ve temel ilkelerinden biri olarak (madde 6) vurgulan-
mustir. Sekiz yillik ilkogretime gecisi diizenleyen 4306 sayili yasada (1997), ilkog-
retimin 8. yilinda 6grencilerin ortadgretim okullarina ve is alanlarina yoneltilecegi,
bu konuda okul rehberlik 6rgiitinin yardimer olacag:r ve Milli Egitim Sisteminin
bu yoneltmeyi yapacak bicimde yeniden diizenlenecegi belirtilmistir.

Bu konuda, XV. Milli Egitim Surasinda genel anlamda ilkdgretim ve ortadgre-
timde yonlendirme esaslari izerindeki raporlara genis yer verilmistir. Ilkégretimde
yonlendirme, ¢grencinin meslege ve bir Ust egitime yonelmede gercekei bir ben-
lik kavramina sahip olup dogru karar alabilme becerisini gelistirebilmek icin reh-
berlik hizmetleriyle desteklenmesinin saglanmasi; bu hizmetlerin rehberlik alanin-
da en az lisans egitimi gorenlerce yurtitiilmesi; her okulda rehber uzman bulundu-
rulamayacagindan, Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinin sayisinin cogaltilarak, bu
merkezlere alanda ytksek lisans egitimlilerin atanarak 6grenci ve ¢gretmenlere
destek verilmesi yoniinde kararlar alinmistir (M.E.B. Raporlart 1990).

Yonlendirme konusunun Kalkinma Planlarinda da siklikla yer aldigi yapilan in-
celemelerde gortlecektir. Kalkinma planlarimin etkisiyle, rehberligin, Milli Egitim
Stralarinda hem bir yoneltme araci, hem de yoneltme ile es anlamli olarak ele alin-
mast alan uzmanlarinca elestirilen bir husus olmustur (Dogan 1998). Ciinkd; reh-
berlik hizmetlerini tamamen ve sadece yoneltme islemi olarak ele almak, bu hiz-
metlerin kapsamint sinirlamaktadir. Ayni zamanda, bu ele alislarda acikca gortldi-
gu gibi, rehberlik hizmetlerini tlkenin insanglici ihtiyacini ayarlayan bir faaliyet
olarak gormek rehberlik anlayis ve ilkelerine ters diismektedir.

Burada onemli gortilen kavramlastirma sorununa dikkat ¢cekmek yerinde ola-
caktir. Genellikle devletin rapor, yasa ve yonetmeliklerinde “Yoneltme” olarak ni-
telenen bu kavrami, alan uzmanlart “Yonlendirme” olarak kullanmayi tercih et-
mektedirler. Clink; ‘yoneltme’ de sanki bir zorunluluk, otoriter bir durum ve bi-
rey yerine karar verme gibi rehberligin felsefesine uymayan bir ifade bicimi s6z
konusudur. Oysa “yonlendirme” daha ¢ok bireye secenekleri tanitma, gosterme,
bu konuda yardimet olma gibi bir anlam ifade etmektedir.

Yoneltme ve yonlendirme kavramlarini rehberlik ilkeleri acisindan degerlendiriniz.

Yo6neltmede Esas Alinacak ilkeler ve Kurallar

Sekiz yillik temel egitim sonunda 6grencinin, ortadgretime devam edip etmeyece-

gi, edecekse hangi alana yonelecegi mesleki gelisim siirecinde en kritik kararlar-

dan biridir. Bu ylizden 6gretmen, ana baba ve toplum tarafindan mesleki rehber-

lik hizmetlerinin bu noktadaki islevi cok daha 6nemli gortilmektedir.
flkogretimde yoneltme hizmetlerinin rehberlik anlayisina uygun olarak yapila-

bilmesi i¢in asagidaki ilkelerin benimsenmesi gerekir: (Yesilyaprak 2007)

e Yoneltme 8. yilin sonunda verilen bir karar olmasina ragmen, bu sonuca
ulastiran siirecin temel egitimin timint kapsadigt unutulmamalidir. Yonelt-
menin saglikli olmasi cocugun onceki yillarda mesleki gelisimini gorevlerini
basarmis olmastyla miimktndir.

e Yoneltme hizmetleri, okuloncesinden baslayarak 8 yillik ilkogretim boyun-
ca, cocugun her alandaki gelisiminin izlenerek, ozellikleri, ilgi ve yetenek-
lerinin gercekei olarak taninip ortaya konulmus olmasini gerektirir.

e Yoneltmede ailenin beklentileri, kosullari ve cevrenin olanaklart dikkate
alinmalidur.



6. Unite - Yoneltme, Yerlestirme ve izleme Hizmetleri

121

e Bu islevin gerceklesmesinde, tist 6grenim alanlart, is ve meslek olanaklar
hakkinda yeterli, dogru ve giincel bilgilere ihtiya¢ vardir.

e Yoneltme hizmeti tim 6grencilere yoneliktir. Basarili, basarisiz, zengin fa-
kir, 6zel egitim gerektiren... gibi farkls niteliklere sahip her cocuk i¢in “geli-
simine en uygun” alternatiflerin sunulmasi esastir.

e Yoneltmede sadece orglin st 6grenim kurumlart degil, yaygin egitim ku-
rumlari, is ve meslek alanlart gibi farkli secenek ve alternatifleri dikkate al-
mak gereklidir.

e Yoneltmede ailenin, 6gretmenlerin, uzmanlarin ve 6grencinin gorisleri dik-
kate alinir. Son karar 6grencinin ve ailenindir. Okul bu konuda karar icin
gerekli bilgiyi saglamak ve alternatifleri gdstermekle yiikiimliidiir. Ogret-
men Ogrenci adina secim yapma hak ve yetkisine sahip degildir. Sadece al-
ternatifleri ve olast sonuclarini gostererek, zorlayict olmadan 6neride bulu-
nabilir.

e Bu hizmetlerin gerceklesmesinde ¢gretmenin ve velinin 6grenciyi, 6grenci-
nin de kendisini yeterli ve gercekci bicimde tanimasi esastir.

e Yoneltme strecinde 6grencinin ilgi, yetenek, ozellik ve ihtiyaclart esas
alinir.

e [lkogretim siireci icinde, ogrencinin gozlem ve degerlendirmeler sonucunda
yetersiz yonlerinin desteklenmesi ve Ustiin yonlerinin de zenginlestirilmis
programlarla gelistirilmesi, bu stirecin sonundaki kararin isabetli olmasina
yardimci olacaktir.

e Yoneltme hizmetlerinin sonuglart izlenmeli, programin hedeflerine ne olct-
de ulasildig: stirekli olarak degerlendirilmelidir.

e Yoneltme strecinde verilen karar “kesin ve degismez” olarak algilanmama-
lidir. Bireyin kendisine ve mesleklere iliskin degerlendirmeleri ve kosullarin
degismesi, yapilan secimin degismesine yol acabilir. Bu nedenle ortadgre-
timdeki yaygin ve orgiin egitim kurumlarina yatay ve dikey gecislere olanak
verecek sekilde diizenlenmelidir.

Yoneltmede Gerekli Bilgiler

Daha once aciklandigi gibi, ilkogretim, dgrencilere temel bir egitim saglayan, bir
yandan guinliik yasayislariyla ilgili bilgi ve becerileri, diger yandan ortadgretim icin
gerekli bilgi ve becerileri kazandiran zorunlu bir egitim kademesidir. Ilkogretim,
cevrenin Ozellikleri de dikkate alinarak, 6grencilerin bir alana yonelmelerinde ve
meslek secmelerinde uygun kararlar vermelerini saglamak amacryla kendilerini ve
cevreyi tanima, ilgi ve yeteneklerini deneme firsati veren bir egitim programi ola-
rak algillanmalidir (Ozgiiven 1999).

[lkogretimde rehberlik ve yoneltme hizmetleri bittinlik icinde ve ilgili kisilerin
isbirligi icinde yurttilir. Sinif 6gretmenleri, okul yonetimi, (varsa) uzmanlar ve ve-
liler cocugun gelisimi acisindan en uygun yonlendirmeyi saglamak icin isbirligi
icinde olmalidur.

Yoneltme hizmetlerinde
6grenciyi tanima ve
secenekler hakkinda bilgi
toplama hizmetleri bir takim
calismasi gerektirir.

Yoneltmede esas alinacak en 6nemli ilkeleri gerekgeleri ile tartisiniz.

Onuncu Milli Egitim Strasinda 6grencilerin bir okula ve programa yonelmeleri
saglanirken, uyulmasi gereken Olctitler ve gerekli bilgiler su sekilde saptanmustir:

e Ogrencinin yetenek ve basart durumu: Yillara gore saptanan akademik or-

talamalari, en son yila iliskin genel basari ortalamast, grup dersleri basart or-
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Dokuzuncu sinif “yéneltme”
sinifidir. Gencin kendine
uygun bir alana ydnlenmesi
acisindan bu uygulama
rehberlik anlayisina
uygundur.

talamalari, derslerdeki gelisme derecesi, genel ve 6zel yetenek testleri so-
nuclari (yerel ve ulusal dizeyde), standart basari testleri sonugclari, dgrenci-
nin 6zgecmisi, is ve mesleki deneyimleri (varsa), egitsel kollar, spor ve kil-
tur alanindaki faaliyetlerde ortaya koydugu yetenekler, 6gretmenin gozlem
ve degerlendirmeleriyle saptadigi ¢zel yetenekler...

e Ogrencinin istedigi secenekler ve nitelikleri: Ogrencinin program, dal, ders
tercihleri, tercih ettigi alanlar, is, mesleklerin nitelikleri; bireyin nitelikleriyle
uygunluk derecesi, seceneklerin gerektirdigi kosullariyla bireyin kosullari-
nin degerlendirilmesi.

e Program, ise girme ve devam edebilme kosullar:: Girilecek programin 63-
rencinin ulasabilecegi yakin ¢evrede bulunup bulunmamasi; egitim icin ge-
rekli giderleri 6grencinin ailesinin karsilama olasiligy; devletin ve 6zel kuru-
luslarin sagladigi burs, parasiz yatlilik, kredi gibi olanaklar.

e Insangiicii gereksinimi: Istenilen alanda istihdam ve is olanaklari. Ulkenin
farkli alan ve diizeylerde saptanan insangtct ihtiyaci.

e Okul rehberi ve sinif 6gretmeninin genel goriisii: Olciit ve durumlar dikka-
te alindiginda, okul rehberlik uzmanlari ve sinif 6gretmeninin genel deger-
lendirme sonucuna gore 6grencinin hangi program/alana yonelmesinin uy-
gun olacagi hakkindaki gortsleri.

Biitiin bu bilgiler yoneltmenin saglikli yapilabilmesi acisindan onemli ve gerek-
lidir. Ancak yapilan arastirmalar bu konuda yeterli calismalarin yapilmadigini ve il-
kogretim ogrencilerinin okullarindan bu konuda gerekli bilgi ve yardimlari alama-
diklarini ortaya koymaktadir (Tirkmen ve dig. 1998).

Getirilen yeni sistemde Lise 1'in (9. sinifin) yoneltme sinift olmast, ergenin ken-
dini sinamast ve daha gercekci bir karar vermesi acisindan iyi bir firsattir. Kusku-
suz gencin, kendisi hakkinda bilin¢ diizeyi arttik¢a kararlarinda degisiklikler orta-
ya c¢ikabilir. Bu durumda egitim sistemi, “yatay gecisler” yoluyla gence firsat tani-
malidir. Ciinkl; kuramsal olarak gelisim ilkelerini aciklayan gortisler ve gorgtl
arastirma bulgular1, gencin ilgi ve yeteneklerinin belirgin ve tutarli hale gelerek
mesleki bir karar icin gerekli olgunluga ulastigi donemin ancak 15-18 yaslari ara-
sinda olusabildigini ortaya koymaktadir. Bu durum dikkate; alinarak tlkemizde
zorunlu temel egitimin 11-12 yila ¢ikartilmasi ve bu donemin sonunda mesleki ka-
rarin alinmast uygun gortilmektedir (Yesilyaprak 1997).

YERLESTIRME HiZMETLERI

Psikolojik danisma ve rehberlikte yerlestirme hizmetleri, kendi ilgi ve ihtiyaclar
dogrultusunda cesitli okul i¢i programlar, tist okullar, is ve mesleklere yonelen 6g-
rencilerin buralara yerlesmeleri icin gerekli olan yardim calismalarini kapsar. Og-
rencilerin okul icinde bir program, ders, kurs ya da bir bolime yerlestirilmeleri; bir
egitsel kol, sosyal ve kilttrel bir etkinlige yerlestirilmeleri; bir st okula ya da ay-
nt diizeyde bir baska okula yerlestirilmeleri; yart zamanli ve yaz aylari igin kisa si-
reli ya da yasam boyu stlrecek bir ise yerlestirilmeleriyle ilgili calismalar, yerlestir-
me hizmetleri arasinda yer alir. Buna gore, yerlestirme hizmetleri psikolojik danis-
ma ve rehberlikte bilgi toplama ve yayma hizmetleriyle ¢ok yakindan ilgili olup
adeta bu hizmetlerin bir sonucu niteligindedir.

Yerlestirmede Hizmet Tiirleri
Yerlestirme hizmetleri hizmetin verildigi yere gore, (a) okul ici yerlestirme, (b)
okul dis1 yerlestirme hizmetleri gibi iki grup altinda toplanabilir. Ayrica, hiz-
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metlerin niteligi esas alinarak, (a) egitsel yerlestirme, (b) mesleki yerlestirme,
(¢) sosyal yerlestirme gibi bir siniflama da yapilabilir. Yerlestirme hizmetlerinin
verildigi yere ya da hizmetin niteligine gore gruplanmasi bu hizmetlerin daha iyi
anlasiimasina olanak sagladig: gibi, hizmetlerin yurttilmesinde, personel arasinda
yapilacak isbolimiine de bazi kolayliklar getirebilir (Kepceoglu 1994).

Okul sinirlart icinde kalan egitsel ve sosyal konulardaki yerlestirme okul ici yer-
lestirme hizmetleri; okul disinda kalan bir okula ya da ise yerlestirmeyle ilgili ca-
lismalarsa okul disi yerlestirme olarak aciklanabilir. Hizmetlerin niteligi bakimin-
dan, 6grencilerin program, ders, kurs, bolim ve diger okullara yerlestirilmesi egit-
sel yerlestirme; cesitli sosyal, kiltiirel ve egitsel kol ve etkinliklere yerlestirilmesi
sosyal yerlestirme; ogrencilerin bir is ya da meslege yerlestirilmeleriyse mesleki
yerlestirme hizmetleri icinde ele alinabilir.

Okulda bitiin 6grencilere acik ve stirekli olmasi gereken yerlestirme hizmetle-
ri okuldaki yonetici, uzman ve 6gretmenler arasinda yakin isbirligini zorunlu kilar.
Bilindigi gibi, yeni program uygulamalari, her okul diizeyinde ¢grencilerin ilgi ve
ihtiyaclarina gore yerlesebilecekleri egitsel, sosyal ve mesleki etkinlikleri stirekli
olarak artirmaktadir. Bu konularda 6gretmenlere énemli gorevler yiuklenmektedir.
Ote yandan, hem yasam kosullari, hem de ikili ya da ticli dgretim uygulamalari,
ogrencilerin okurken, ayni zamanda gecici bir isde calismalarini zorlamakta ve tes-
vik etmektedir. Ulkemizde dzellikle ortadgretim déneminde ve biiyiik kentlerde,
ister acik ister kapali olsun, hem okuyup hem calisan 6grencilerin sayist hizla co-
galmaktadir.

Bu 6grencilerle yakindan ilgilenmek gerekir. Okul yonetimi basta olmak tze-
re, bu ogrencilerin calistiklart is yerleriyle yakin iliskiler kurularak, bunlarin daha
saglikli ortam ve kosullar icinde, emeginin tam karsiligini alacak bir tcretle calis-
malari saglanabilir. Bu iliskiler zamanla gelistirilerek, oncelikle ihtiyaci olan 6gren-
cilere yart zamanli is bulma olanaklar: artriabilir. Ayrica, bu iliskiler bazi okullar-
da gerekli gortilen, 6grencilerin bir is tecriibesi kazanmalart amacina dontik olarak
da sturdurilebilir.

Yerlestirme hizmeti okuldaki
tiim 6grencilere agik ve
siirekli olmalidir.

Yerlestirme hizmeti egitim
sirasinda, ihtiyaci olan
ogrencileri uygun islere
yerlestirmeyi de kapsar.

Kisisel sosyal yerlestirme hizmetlerinin, hangi amaclarla yapilacagini diisiinerek, ergenlik
donemi icin 6rnekler veriniz.

Yerlestirme Hizmetlerinin Yiiriitilmesi

Okullardaki uzman personel yerlestirme hizmetleri icinde distintilebilecek tiim
calismalart planlama ve programlamada gerekli cabayi gostermelidir. Okulun 6zel-
lik, olanak ve ihtiyaclarina gore, en gerekli yerlestirme hizmetlerine 6ncelik ver-
mek gerekir.

Uzman personel 6grencilerin egitsel, sosyal ve kiilttirel kollara ve etkinliklere
yonelmesinde ve yerlestirilmesinde sorumlu 6gretmenlere rehberlik ve psikolojik
danisma anlayisina daha uygun hareket edebilmeleri icin gerekli yardimi yapmali-
dir. Bu etkinliklerin 6grencilerin ilgi ve ihtiyaclarina gore diizenlenebilmesi icin
dgretmenlerle uzmanlar arasinda yakin bir isbirligi saglanmalhidir. Ote yandan uz-
manlar, gelisimleri bakimindan belirli bir kol ya da etkinlige yerlestirilmesi yararl
gorllen bazi 6grencilerin, bunlarin kendi isteklerine de uyarak, dogrudan dogru-
ya buralara yerlestirilmelerine yardimct olmalidir. Psikolojik danisma ve rehberlik
yardimi verilirken 6zel ilgi, yetenek ve ihtiyaclarindan dolay: ya da ¢zel problemi
ve uyum giicligtinden dolayi bazi 6grencilerin cesitli sosyal, egitsel, hatta mesleki
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Rehberlik

Yerlestirme hizmetleri
siirekli ve diizenli bilgi
toplamayi gerektirir.

SIRA SiZDE'7
[

izleme hizmetleri; yoneltme
ve yerlestirme hizmetlerinin
sonucunu degerlendirme
amaclyla yapilir.

izleme hizmetleri, rehberlik
programlarinin
degerlendirilmesi igin
kaciniimazdir.

etkinliklere girmeleri onlarin daha iyi gelismelerinde ve uyum saglamalarinda bi-
yuk kolayliklar getirebilir.

Okullarda yerlestirme hizmetlerinin gercekci olmasi ve 6ncelikle uygulamalara
dontk olarak dizenlenmesi icin gerekli olan saglam bilgilerin toplanmas: ve bun-
lar Gizerinde gerekli incelemelerin yapilmasi zorunludur. Egitsel, mesleki ve kisisel
bilgilerin toplanmasi ve incelenmesi; boylece yerlestirme hizmetleri ile ilgili ihti-
yaclarin belirlenmesi amact ile cesitli psikolojik danisma ve rehberlik tekniklerin-
den yararlanmak gerekir.

Yerlestirme hizmetlerinde okul personelinin rolleri ve gorevlerini tartisiniz.
iZLEME HIZMETLERI

Kapsami ve Amaci

Psikolojik danisma ve rehberlikte izleme hizmetleri ¢esitli okul i¢i programlara,
egitsel kol ve sosyal etkinliklere, baska okullara, gecici islere, okulu bitirerek sii-
rekli is ve mesleklere yerlestirilen 0grenciler ile, psikolojik danisma yardimi alan
ogrencilerin bulunduklari ortamlarda uyum ve gelisim durumlart hakkinda stirekli
bilgi edinmek icin yapilan calismalari icerir. izleme hizmetleri olmadan psikolojik
danisma ve rehberlik yardimi alan 6grencilerin yeni ortamlarda nasil bir uyum ve
gelisim gosterdigi hakkinda fazla bir sey soylenemez.

[zleme hizmetlerinin énemli yararlarindan biri de okuldaki psikolojik danisma
ve rehberlik hizmetlerinin ne olctide etkili oldugu ve hatta genel olarak okul prog-
ramlarmin yeterli ve yetersiz yanlart hakkinda degerlendirmeye dontik bilgiler sag-
lamasidir. izleme hizmetleri ile, dgrencilerin genel olarak psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetlerinden ve 6zellikle psikolojik danisma yardimlarindan ne ol¢t-
de yararlandiklart ortaya konulabilir. Bu hizmetlerle okuldaki programlarin, prog-
ram-disi etkinliklerin ¢grencilerin ilgi ve ihtiyaclarint ne olctide karsiladigt anlasi-
labilir. Izleme hizmetleri ile, 6grencilerin ne élciide bir Uist programa ya da bir st
okula hazir duruma geldikleri belirlenebilir. izleme hizmetleri ile ancak, 6grencile-
rin yeni is ve meslek ortamlarinda karsilastiklart uyum gticlikleri incelenebilir, v.b.
Goruluyor ki izleme hizmetleri yeni calismalart baslatmak ve yapilan ¢alismalar
yenilemek ve gelistirmek bakimindan psikolojik danisma ve rehberlikte vazgecil-
mez bir 6bneme sahiptir.

Psikolojik danisma ve rehberlikte izleme hizmetleri 6grencilerin uyum ve geli-
sim durumlarini gérmek ve buna gore uygulamalarda gerekli yenilikleri yapmak
amact ile tim ogrencilere dontik olarak diizenlenmeli; hem okula devam eden 6g-
rencileri, hem de okulu bitirerek bir baska okula ya da ise giren 6grencileri kap-
samalidir. Okula devam eden 6grencileri izleme ile okulu bitirenleri izleme aynit
derecede bnemsenmeli; izleme hizmetleri hicbir zaman sadece, mezunlari izleme,
biciminde anlasilmamalidir.

Psikolojik danisma ve rehberlikte izleme hizmetleri tim okullar ve 6gretim ka-
demeleri icin gerekli olup. psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin ayrilmaz
ve tamamlayict bir yant olarak anlasilmali ve benimsenmelidir,

Mezunlari izleme Galismalari

izleme hizmetleri, bir stireklilik icinde okulu bitirenleri de kapsayacagindan, diger
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine oranla yerine getirilmesi daha da zor
olan hizmetlerdir. Sosyal ve mesleki ozellikleri, icinde bulunduklart ortam ve ko-
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sullari her giin degisen cok sayida insana ulasmak, onlarla iletisim kurmak ve bu
iletisimi stirdirmek her halde kolay degildir. Okuldaki isbirligi, personel ve para-
sal olanaklar saglanmasi onemli kolayliklar getirebilir. Ote yandan, okulu bitiren-
lerden bu iliskiyi kurma ve siirdiirme isteginin bulunmasi; okulun onlart aramast
yerine onlarin okulu aramasi, izleme hizmetlerini daha da kolaylastirabilir. Bu
amacla, 6grenciler okuldan ayrilmadan onlara her firsatta okuldaki psikolojik da-
nisma ve rehberlik hizmetlerinden ileride de yararlanabilecekleri; okulun kendile-
riyle iliskiyi stirdirmek istedigi; yeni adreslerini, yasamlarinda meydana gelecek
her ttirlt yeni degismeleri ve gelismeleri stirekli olarak okula bildirmelerinin ge-
rekli ve yararli oldugu, kendilerine sik sik aciklanmali; 6grencilerde mezuniyetten
sonra da okulla iliski kurma anlayis1 daha okul yillarinda kazandirilmaya calisilma-
lidir (Kepceoglu 1994).

[zleme hizmetlerinde ogrencilerle ya da mezunlarla kurulacak iliskilerde, érne-
gin, yazili iliski kurma bir yaklasim bicimi olarak benimsenebilir. Adreslere yazili
olarak arastirma formlart, anketler, kartlar ve mektuplar gonderilip istenen bilgiler
toplanabilir. Baska bir yaklasim bicimi olarak, 6grencilerle ve mezunlarla dogru-
dan dogruya kisisel iliski kurulabilir. Bu amagcla psikolojik danisma, mulakat, tele-
fon konusmalari, sohbet toplantilart gibi yollardan yararlanilabilir. Bir baska yakla-
stm bi¢imi olarak 6grenci ya da mezunlari tantyanlarla iliski kurulabilir. Bu amac-
la, gerektiginde veli konferanslari, 6gretmen ve isverenlerle gorismeler, okul ve is
yerlerine ziyaretler diizenlenebilir; veli, okul ve is yeri ile telefon gorismeleri ya-
pilabilir; 6grenciler ve mezunlar hakkinda gazete, dergi ve diger yayin organlarin-
da cikan bilgiler toplanabilir.

izleme hizmetleri mezun
0grencileri de kapsar. Bu
nedenle onlarla iligkiyi
siirdiirecek bir bilgi agi
olusturulmalidir.

[zleme hizmetlerinin amaclarini ve rehberlik programlarini degerlendirmedeki islevini
aciklayiniz.

Okulu bitiren 6grencileri izlemede onlart bir araya getiren sosyal ve mesleki
dernek ve orglitlerden de yararlanilabilir.

2/

SIRA SiZDE



126

Rehberlik

Ozet

O

0

Yoneltme Hizmetlerinin Onemi ve flkeleri

Egitim stireci icinde 6grencinin kendine uygun
bir egitim kurumuna, bransa, ise ya da meslege
yonelmesi ve o konuma yerlesmesi icin yapilabi-
lecek yardim hizmetleri ‘yoneltme’ olarak tanim-
lanir. Ayrica 6grencinin gelisim ve uyumuna yo-
nelik olarak cesitli etkinlik, danisma ve ilgili prog-
ramlara yonlendirilmesi de bu kapsamda duisti-
nulir.

Sekizinci Milli Egitim surasindan beri 6nemle tize-
rinde durulan yoneltme hizmetleri, Milli Egitim
Temel Kanununda, Kalkinma planinda hep vur-
gulanan bir konu olmustur. Yoneltme hizmeti
verilirken; stireklilik icinde gelisimi izleme tani-
ma, esit gelisim firsatt sunma, farkli secenek ve
alternatifler hakkinda yeterli ve gercekci bilgiler
toplama, cevre kosullarini, ailenin beklenti ve
olanaklarini dikkate alma gibi ilkeler benimsen-
melidir.

Yoneltmenin isabetli olabilmesi icin 6grenci, ai-
lesi, cevre ve kosullar, alternatifler hakkinda sis-
tematik bilgilerin diizenli bir sekilde toplanip de-

gerlendirilmesi gereklidir.

Yerlestirme Hizmetlerinin Ttirleri ve Yiirtitiilmesi
Psikolojik danisma ve rehberlikte yerlestirme hiz-
metleri, kendi ilgi ve ihtiyaclart dogrultusunda
cesitli okul i¢i programlar, st okullar, is ve mes-
lek alanlarina yonelen 6grencilerin, buralara yer-
lesmeleri icin gerekli olan yardim calismalarint
kapsar.

Yerlestirme hizmetleri, hizmetin verildigi yere
gore (okul ici ve okul dist) ve hizmetin niteligine
gore (egitsel, mesleki, sosyal) cesitli sekilde si-
niflandirtlabilir. Bu hizmetler okuldaki yonetici,
uzman ve ogretmenler arasinda yakin isbirligini
gerektirdigi gibi ¢evredeki kurum ve kisilerle de
iliski kurmay1 gerektirir. Okuldaki rehberlik uz-
mani bu calismalari planlama ve programlamada
birinci derecede sorumludur. Yerlestirme hizmet-
lerinin yurttilmesi siirekli ve gtincel bilgi topla-

ma hizmetlerini gerektirir.

% Izleme Hizmetlerinin Kapsam ve Amaci

3)

Rehberlikte izleme hizmetleri; genel olarak yo-
neltme ve yerlestirme hizmetlerinin sonucunu
degerlendirmek amaciyla yapilir. Boylece 6gren-
cinin bu konuda aldigi hizmetlerin etkililigi ve
rehberlik programinin yeterliligi konusunda bilgi
edinilmis olur. Bu bilgiler rehberlik programinin
gelistirilmesi icin cok 6nemlidir.

izleme hizmetleri okula devam etmekte olan 63-
rencileri oldugu gibi mezun olan 6grencileri de
kapsar. Bu amacla okulu bitiren 6grencilerin okul
ile baglantilarini stirdtrebilecekleri bilgi agt on-

lar mezun olmadan kurulmalidir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Rehberlikte “yoneltme ve yerlestirme” hizmetlerin-
den sonra hangi hizmetlerin yapilmasi gereklidir?
Bireyi tanima

Bilgi toplama ve yayma

zleme ve degerlendirme

Misavirlik

o a0 T

Bilgi toplama ve yayma

2. Tirkiye'de rehberlik hizmetleri, okullarda daha ¢cok
hangi hizmete yoneliktir?
a. Oryantasyon
Yoneltme
Tanima

izleme ve degerlendirme

o a0 T

Basariy artirma

3. Asagidakilerden hangisi “Ogrencilerin ilgi ve yete-
neklerinin belirlenerek uygun okul programlarina yon-
lendirilmesi” hizmetinin en st dizeyindeki sorumlu-
sudur?

a. Okul mudura
Koordinator danisman
Psikolojik danisman
Milli egitim dudura

o a0 T

Sinif dgretmeni

4. Brans ogretmenleri okul rehberlik hizmetlerine yar-
dimci olmak i¢in, asagidakilerden hangisini yapmakla
gorevlidir?

a. Ogrencilere meslekleri

tanitmak

yakin  cevresindeki

b. Ogrencilerin ailevi problemlerini belirlemek

c. Ogrencilerin 6zel sorunlarini ¢cdzmeye yardim
etmek

d. Ogrencilerin  yetenekli olduklari alanlart
belirlemek

e. Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerini dersin konula-

riyla iliskilendirmek

5. Ortadgretim oncesi 6grencinin meslek secimine yar-
dim etmek isteyen bir psikolojik danisman 6éncelikle
bireyin hangi 6zelliklerini aciga ¢ikarmalidir?

a. Yetenekleri

b. Thtiyaclar
c. Inanclarn

d. Beklentileri
e. Tutumlari

6. Bir ortadgretim kurumunda 6grencinin kendisine
uygun secimlik dersleri ve etkinlikleri secmesini sagla-
mak asagidaki rehberlik cesitlerinden hangisinin gorev
alanina girer?

a. Duzeltici rehberlik
Kisisel rehberlik
Uyum saglayici rehberlik
Egitsel rehberlik
Mesleki rehberlik

o a0 T

7. Asagidakilerden hangisi yoneltmede esas alinacak
ilkelerden biri degildir?
a. Program hedeflerinee ne olcide ulasildigr sti-
rekli olarak degerlendirilmelidir.
b. Yoneltme hizmeti tim 6grencilere yoneliktir.
c. Surecte verilen karar kesin ve degismez olarak
algilanmalidir.
Ogrencinin ilgi ve yetenekleri dikkate alinir.
Takim calismasi esastir.

8. Izleme hizmetlerinin temel amact nedir?

a. Mezunlarin durumunu saptamak
Uygulanan programin etkililigini degerlendirmek
Okul danismaninin basarisini belirlemek

Ogrencilerin uyumunu saptamak

o as T

Etkinlikleri degerlendirmek

9. Ogrencinin okul icinde derslerle ilgili bir kursa yer-

lestirilmesi, ne tiir bir yerlestirmedir?

a. Egitsel

b. Mesleki

c. Sosyal
Kisisel
Gelisimsel

10. Yoneltme yaparken asagidakilerden hangisinin go-
ristint dikkate almak gerekmez?

a. Ailenin

b. Ogretmenlerin

c. Psikolojik danismanin
d. Ogrencinin

e. Komsularin
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Yasamin iginden

OKULONCESI EGITiMi OGRETMEN ADAYLARININ
KARIYER SECIMI VE GELiSiMi
Zeynep Akdag

Orta Dogu Teknik Universitesi
ARASTIRMA OZETi
Son otuz yilda hem gelismis hemde gelismekte olan tl-
kelerde okuldncesi egitime son derece artan bir ilgi var-
dir. Bu tlkelerde okuloncesi egitimi 6n plana ¢ikaran
iki onemli faktor vardir. Tlk olarak, artan sayida kadin is
glctine katilmaktadir. Kadin ve erkegin esit is firsatlari-
na sahip olmast ayrica is ye aile hayati arasindaki den-
genin saglanmast isin okuloncesi egitim kurumlart ge-
rekli hale gelmistir. Ikinci olarak, olumlu grup dene-
yimlerinin ¢ocuklarin bilissel, sosyal ve duygusal gelisi-
mini artirdigt kabul edilmistir. Bunlarin disinda bircok
faktorde okuloncesi egitime verilen 6énemi kortklemis-
tir 0rnegin, kictik cocuklarin beyin gelisimlerinin 6ne-
mi tzerine yapilan arastirmalar, okuloncesi deneyimle-
re ve yeni gelisen egitimsel standartlara artan gereksi-
nim. Okuloncesi egitimde temel faktoriin 6gretmen ol-
dugu yaygin olarak kabul edilmektedir yani 6gretme-
nin kalitesi okuloncesi egitimin kalitesini belirlemekte-
dir. Bu baglamda, okulodncesi egitimin kalitesini arttir-
mak icin okuloncesi 6gretmenlerinin kariyer secimi ve
gelisiminin incelenmesi ilgi gdrmektedir.
Bu calismanin amaci 20 tane 1., 2., 3., 4. sinif okulon-
cesi ogretmen aday1 (OOA) ile yari yapilandirilmis go-
riismelere dayanarak OOA’nin kariyer secimi ve gelisi-
mini incelemektir.
OOAnin cevaplarinin analizine bakildiginda agikca go-
riilmektedir ki POA’nin biiyiik cogunlugunun kariyer
secimi kendilerinin yetenek, ilgi ve isteklerine dayan-
maktadir. OOA’nin kiiciik cocuklart egitmeye yonelik
tutumu okul yillari boyunca olumlu yonde gelismekte-
dir. Ayrica OOA’nin bilyiik cogunlugu kariyer secimin-
den memnuniyet duymaktadir ¢linkt kaliteli bir egitim
aldiklarini distinmektedirler. Ayrica OOA mezun ol-
duklarinda bircok is imkani bulabileceklerini belirtmis-
lerdir fakat bircogu 6gretmen olarak calismayi planla-
maktadir. Diger yandan, OOA calismaya basladiklarim-
da kendilerini bekleyen zorluklarin farkindalar ve bu
glicltklerin tstesinden gelmek icin kendilerini baz1 stra-

tejilerle donatmaktadirlar.

Kaynak: IX. Ulusal Psikolojik Danisma ve Rehberlik
Kongresine, (17-19 Ekim 2007) Sunulan Bir Arastirma

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

1.¢  Yantniz dogru degilse “Izleme Hizmetleri”
bolimuni gozden geciriniz.

2. b Yanitiniz dogru degilse “Yonetme Hizmetleri”
bolimiini gozden geciriniz.
3.d  Yanitiniz dogru degilse “Yoneltme Hizmetleri”

bolimiini gozden gegciriniz.
4.e  Yanitiniz dogru degilse “Yoneltmede Gerekli
Bilgiler” bolumini gozden geciriniz.
5.a  Yanitiniz dogru degilse “Yoneltmede Gerekli
Bilgiler” bolimuini gozden geciriniz.
Yanitiniz dogru degilse “Yerlestirme Hizmetleri”
bolimiini gozden gegiriniz.
7.c¢  Yanitiniz dogru degilse “Yoneltmede Esas
Alinacak Tlkeler” bolimiini gdzden geciriniz.
Yanitiniz dogru degilse “izleme Hizmetleri”
bolimiini gozden geciriniz.
9.a  Yanitiniz dogru degilse “Yerlestirme Hizmetleri”
bolimiini gozden geciriniz.
10. e Yanitiniz dogru degilse “Yoneltmede Esas
Alinacak Tlkeler ve Kurallar” bolimiini gozden
geciriniz.

Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

ABD’de rehberlik hizmetleri is ve meslege yoneltme ca-
lismalari ile baslamistir. Turkiye’'de gelismekte olan bir
ulke olarak, egitimden azami yarar elde edebilmek icin,
bireyleri ilgi ve yeteneklerine uygun egitim ve meslek
alanlarina yoneltilmesini “nitelikli is glicti yetistirilmesi”
acisindan gerekli gormektedir. Bu nedenle rehberlik
hizmetleri, baslangicindan beri ‘yoneltme’ ekseninde
kalkinma planlari, sura raporlar ve ilgili yasalarda yer
almustir.

Sira Sizde 2

‘Yoneltme’ kavrami daha c¢ok birey adina karar verme,
otorite kullanarak yol gosterme gibi ‘gudimli’ bir yak-
lasimi cagristirtr. Oysa yonlendirme (ya da yonelme),
bireye secenekleri tanitma, onun kendini dogru deger-
lendirip uygun karar vermesini destekleme anlaminda
kullanilir. Rehberlik anlayisinda, bireyin 6zgurligiine
ve kendi kararlarint alma giicine inanma ilkesi ile uyu-

sur.
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Sira Sizde 3

Yoneltme hizmetleri streklilik, dogru ve yeterli bilgi
toplama, tim ogrencileri kapsamast gibi ilkeler 6nemli-
dir. Clinkti bu hizmetlere her 6grenci ihtiyac duyar. Hiz-
metlerin sunulmasinda birey ve alternatiflere iliskin dog-
ru, yeterli ve giincel bilgilere gereksinim vardir. Bu hiz-
met stirekli yapilirsa 6grenci gelisim ve degisimleri ile
cevre kosullarinin farklilasmasi dikkate alinabilir.

Sira Sizde 4

Ergenlik doneminde gencin viicudundaki fizyolojik de-
gisikliklere uyum saglamast, karst cinsle sagliklt arka-
daslik iliskileri kurmasit gibi gelisim gorevleri 6n plan-
dadir. Bu nedenle genclerin sosyal iliskiler gelistirebile-
cekleri aktivitelere yoneltilmesi, tiyatro, halk oyunlari,
spor karsilamalari gibi 6grenci kliplerinin kurulmasi ve
onlarin kisisel-sosyal gelismelerinin boylece desteklen-

mesi Onerilir.

Sira Sizde 5

Yerlestirme hizmetleri, rehberlik uzmaninin sorumlulu-
gunda, onun planlama ve dizenlemeleri ile okul mu-
dirtnin liderliginde tim 6gretmenlerin katilimi ile str-
diralar. Cinkt bu hizmetlerde 6grenciyi tanima ve ge-
lisimini izleme kadar cevre ve alternatiflere iliskin si-
reklik ve diizenli bilgi toplamay: gerektirir. Bu nedenle
takim calismasi esastir.

Sira Sizde 6

izleme hizmetleri ile okulda yapilan rehberlik faaliyet-
lerinin sonuclarint gdrmek ve degerlendirmek amacla-
nir. Bir bakima uygulanan rehberlik programimin etkili-
ligi degerlendirilebilir. Clinkti yapilan diger hizmetlerde
hedeflenen sonuglara ulasilip ulasilmadigi (veya ne de-
rece ulasildigy) izleme calismalari ile anlasilir. Mezun
olan bireylerin yoneldikleri egitim ve meslek alanlarina
uyum saglayip saglamadiginin izlenmesi; yoneltme ve
yerlestirme hizmetlerinin etkililigini degerlendirmede
onemli veriler saglar.
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Miisavirlik, Arastirma
ve Degerlendirme,
Cevre ve Velilerle
lliskiler

Bu tinitede egitimdeki psikolojik danisma ve rebberlik hizmetlerinde, dolayl ola-
rak ogrenciye yardimi amaclayan hizmet alanlari incelenmistir. Bu baglamda,
psikolojik danmismanin, okuldaki diger ilgililere yonelik olarak sundugu uzmaniik
destegi (muisavirlik, konstiltasyon); hizmetleri yiiriitme ve gelistirmede gerekli olan
arastirma ve degerlendirme calismalary; cevredeki kisi ve kurumlarla oldugu gibi,

o6grenci velileriyle yapilan isbirligi, tanitim ve destek saglama gibi hizmetler ele
alimmustir.

Amaclarimiz

Bu tiniteyi tamamladikian sonra

@& Rebberlikie miisavirlik bizmetlerinin amacini ve énemini kavrayabilecek,
@& Arastirma ve degerlendirme bizmetlerini aciklayabilecek,

@ Cevre ve velilerle iliskilerin rebberlik acisindan énemini kavrayabileceksiniz.
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Ornek Olay

Yiiksek lisans grubuyla gelisim psikolojisi dersinin ilk baftalarimdaydik. On kisilik
grubun yedisi ilk ve orta dgretimde 6gretmenlik yapryordu. Biri hari¢c hentiz mes-
leklerinin birinci ya da ikinci yilindaydilar. Onlara énce, 6grencilerle yasadiklar
sorunlart sordum. Harun, sinif 6gretmeniydi ve birinci siniflarla ugrasmanin gic-
liiklerinden yakindi. Ogrenciler cok hareketliydi, simif disiplinini saglamakta gtic-
liik cektigini, cocuklarin sadece masal dinlerken sessiz olduklarini, onlar: sustur-
mak icin aksamlar stivekli masal kitaplar: okuyup yeni masallar égrendigini an-
latti. Hdlbuki onlara yazi yazmayi, okumayi égretmesi gerekiyordu. Turizm bolii-
miuinti bitirmisti. Okuma yazma 6gretme yontemlerini de bilmiyordu. Sinifi yéne-
temiyordu ve bu konuda kimden yardim alabilecegini de bilmiyordu.

Muammer ise Ticaret Lisesinde 1. siniflara giriyovdu. Yetistigi alanda ders veri-
yordu, bunun icin sanslydi. Ama onun, 6grencilerini masalla sakinlestirebilmesi
miimkiin degildi. Ogrencilerle “yiiz, goz olmamaya” calisiyordu. Ciddiyetini koru-
maya calissa da sinifta “otorite” saglayamuyordu. Hele 1/A sinifindaki Crineyt
isimli 6grencisi, adeta kendisiyle bir gii¢ yarisimdaydi, uyarilarinin tersine davra-
mislar yapryordu. Sonunda Muammer 6gretmen tahtaya bir islem yazarken sinifa
dondiigiinde, onu kendi taklidini yaparken yakalamsti. Icinden “sonunda elime
diistrin” diyerek giiliimsedigini soyledi.

— Ne yaptin peki? diye sordum.

— O anda bir sey yapmadim, derse devam ettim. Teneffiise cikinca koridorda ya-
mima ¢cagirdim. Herkesin icinde var gictimle iki tokat attim. Kimin gii¢clti oldugu-
nu gosterdim/

Birden kanimin dondugunu bissettim. Ama ne bissettigimi aciklamay: biraz erte-
leyerek sordum:

— Sonra ne oldu?

Muammer, rabat bir sekilde omuz silkti, gtiliimsedi;

— Sorun halledildi. Bu hafta kuzu kuzu oturdu sinifta, yiiziime bile bakmad.
Birden, benim ve arkadaslarinin sessizliginden rabatsiz olarak ekledi:

— Ben elimden geleni yaptim, batta daha énce iki kez dersten cikarip okul psikolo-
Jik danismanina yollamistim... Ama bir sey degismedi. Sonunda dayagi hak etti...
Bazilart bundan anlyyor!

Siz Muammer’in yerinde olsaydiniz ne yapardiniz? Okul psikolojik danismanin-
dan ‘miisavirlik’ yardimi alir myydiniz?

Anabtar Kavramlar

e Konstiltasyon (Miisavirlik) e Degerlendirme Yontemleri
e Arastirma ve Degerlendirme o Cevre ve Veliyle lliskiler
Icindekiler

e GIRIS

MUSAVIRLIK (KONSULTASYON) HIZMETLERI

o Okul Ortaminda Konstiltasyon

ARASTIRMA VE DEGERLENDIRME HIZMETLERI
e Rehberlik Hizmetlerinde Arastirmanin Yeri

o Degerlendirme Stireci

o Degerlendirmede Karsilasilan Giicliikler

e Degerlendirme Yontemleri

CEVRE VE VELI ILE [LISKILER



7. Unite - Misavirlik, Arastirma ve Degerlendirme, Cevre ve Velilerle iliskiler

133

GIRiS

Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri, daha once aciklandigt gibi, hangi egi-
tim kademesinde olursa olsun, tim 6grencilerin gelisimini ve uyumunu destekle-
yen psikolojik yardim stireclerini kapsar. Bunlar; bireyi tanima, oryantasyon, psi-
kolojik danisma, bilgi verme, yoneltme, yerlestirme ve izleme gibi dogrudan 6g-
renciye yonelik hizmetleriyle dolayli bazt hizmetlerdir.

Rehberlik hizmetleri kapsamina, dogrudan ¢grenciye doniik olmayan ancak
yapilacak hizmetlerin niteligini etkileyecek bazi hizmetler daha girer. Ornegin;
“cevre ve veliyle iliskiler” ya da “arastirma gelistirme” hizmetleri gibi. Onemli go-
rilen bir baska hizmet de musavirlik (konstltasyon) hizmetidir. Bu hizmet, okul-
daki psikolojik danismanin, 6gretmen ve yoneticilerin ortak bir rehberlik anlayist
kazanmalari, bu alandaki bilgi ve becerilerini artirmalari icin onlara yardimct olma-
sidir (Kepgeoglu 1994). Bir diger deyisle okuldaki rehberlik, danismanla ¢grenci-
nin egitimi ve yetistirilmesiyle ilgili bir ya da daha fazla sayida kisinin (6gretmen
yonetici, veli...) isbirligi icinde, d6grencinin gelismesine yonelik olarak kurduklart
yardim iliskisidir (Akman 1994).

Butin bu hizmetler, kolayca anlasilacag: gibi birbirini tamamlayan, birbirini
destekleyen, bazi noktalarda ic ice girmis hizmetlerdir. Bir hizmet grubunu cikarir-
sak diger tim hizmetler aksar, eksik kalir. Timi 6grencinin gelisimi, uyumu, da-
ha basarili ve mutlu olmast icin gereklidir.

MUSAVIRLIK (KONSULTASYON) HiZMETLERI

Psikolojik danisma ve rehberlikte musavirlik hizmetlerinin amaci, okuldaki yone-
tici ve ogretmenlerin daha yeterli ve ortak bir rehberlik anlayisina sahip olmasini
ve boylece okuldaki ¢alismalarda bu anlayisin esas alinmasint ve tim olanaklarin
bu anlayisa uygun bir bicimde kullanilmasint saglamaktir. Buna gore, musavirlik
hizmetleri dogrudan dogruya ogrencilere doniik olmayan, ancak 6grencilere veri-
len psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin etkililigini artirmaya yardim eden
hizmetlerdir. Bu hizmetler psikolojik danisma ve rehberlikte “konstltasyon hiz-
metleri” olarak da bilinmektedir (Kepgeoglu, 1994).

Uzman personelin bir yandan okuldaki 6grencilere psikolojik danisma ve reh-
berlik yardimi verirken, ote yandan birlikte calistiklart yonetici ve 6gretmenlerde
yeterli ve ortak bir rehberlik anlayisi kazandirmaya caba gostermeleri gerekir. Bi-
lindigi gibi, psikolojik danisma ve rehberlikte, okullardaki yonetici, psikolojik da-
nisman ve ogretmenlerin bir takim halinde, yakin isbirligi icinde calismalari her za-
man benimsenmis ve dnemsenmistir. Takim halinde calismanin en basta gelen ko-
sullarindan biri, kuskusuz, takimdaki tyelerin aynt amaca erismek tizere ortak ve
yeterli bir anlayisa sahip olmasidir. Iste, psikolojik danisma ve rehberlikte, ilgili
personel arasinda bu ortak ve yeterli anlayisin saglanmast icin ayrt bir grup hizme-
tin, yani musavirlik hizmetlerinin, yerine getirilmesine ihtiya¢c duyulmustur.

Ulkemizde okullarda rehberlik ve psikolojik danisma anlayis ve uygulamalari-
nin ¢ok uzun bir gecmisi ve gelenegi bulunmadigindan, musavirlik hizmetlerine
duyulan ihtiya¢ daha da fazladir. Gerek okullarda psikolojik danisma ve rehberlik
ile ilgili uzman personelin azligi, gerekse yonetici, uzman ve 6gretmenlerin sahip
olduklart rehberlik ve psikolojik danisma anlayislari arasinda 6nemli farklarin ve
yetersizliklerin bulunmasi (Kepceoglu, 1974), tlkemiz icin psikolojik danisma ve
rehberlikte musavirlik hizmetlerinin 6nemle ele alinmasint gerektirmektedir.

Miisavirlik (konsiiltasyon)
hizmeti: Okuldaki psikolojik
danigmanin, 6gretmen ve
yoneticilerin ortak bir
rehberlik anlayisi
kazanmalari, bu alandaki
bilgi ve becerilerini
artirmalari icin onlara
yardimci olmasidir.

Miisavirlik hizmetlerinin
temel amaci, okuldaki
yonetici ve 6gretmenlerin
daha yeterli ve ortak bir
rehberlik anlayisina sahip
olmasini saglamaktir.
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Miisavirlik (konsiiltasyon)
hizmetlerinin basarisi,
psikolojik danigmanlarin
mesleki yeterligine, karsilikli
anlayis, isbirligi ve 6grenme
cabalariyla okul personelinin
gdnilliliga ve istekliligine
baglidir.

Okullarda yoneticilere ve 6gretmenlere dontik olarak diizenlenecek miisavirlik
hizmetlerinde, en basta, uzman personelin etkin olmasi ve bu hizmetler icin gere-
ken mesleki yeterlilige sahip bulunmas: beklenir. Ancak, yoneticilere ve 6gret-
menlere miusavirlik ederek okulda psikolojik danisma ve rehberlik calismalarina
uygun ortam ve yeterli anlayislar kazandirma cabalari, hicbir zaman, bir 6gretme,
bilgi aktarma ya da akil verme biciminde alinmamalidir. Bunun tam tersine, musa-
virlik hizmetleriyle kazandirilmaya calisilan ortak ve yeterli anlayislar psikolojik
danisma ve rehberlik hizmetlerinde gerekli olan birlikte calisma, karsilikli yardim-
lasma, uygulamalar birlikte programlama ve yiiritme, is basinda birlikte yaparak
ogrenmenin dogal bir sonucu olarak distintilmelidir.

Miusavirlik (konstiltasyon) hizmetlerinden etkili ve yararlt sonuglar alabilmek
icin, uzman personelin gerekli cabay1 gostermesi kadar, bu hizmetlerden yarar-
lanarak ortak ve yeterli bir anlayis kazanmasi ve bu anlayisla calismalara katil-
masi beklenen personelin gontlli ve istekli olmast da onemlidir. Bu gonullili-
gu ve istekliligini saglamanin en uygun yoluysa insanci iliskilere dayanan karsi-
liklr isbirligidir.

Okulda miisavirlik (konsiiltasyon) hizmetlerinin amacin1 rehberligin ilkelerini goz oniine
alarak aciklayimniz.

Bu ishirliginde ortak anlayis, saygi, giiven, inan¢ ve durtstligiin yant sira tim
psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinde gercek uygulamalarin ortaya konul-
masi ve bu hizmetlerle erisilebilecek sonuclarin gerceklestirilmesi, en buiytik des-
tegi saglayacakur. lyi ve yeterli uygulamalar, kuskusuz, psikolojik danisma ve reh-
berlik alanina karst olumlu tutum, anlayis ve inanclarin gelismesine ve yerlesmesi-
ne 6nemli katkilar getirecektir.

Okul Ortaminda Miisavirlik (Konsiiltasyon)
Okullarda danismanlarin musavirlik (konstiltasyon) rolii, onlarin;

e Ogretmenlere, yonetime ve diger personele uzmanlik hizmeti saglamasiyla;

o Uclincii kisinin, yani dgrencilerin, gelisimsel ve uyum ihtiyaclarina yonelik
kaynak olan bir uzmanlik saglamasiyla,

e Thtiyac duyulan bilgi ve becerileri sunmasiyla gerceklesmektedir.

Danismanlar, ¢gretmenlere, yoneticilere ve diger personele uzmanlik hizmeti

sunarken asagidaki anlayis ve becerilerle hareket etmelidir:

- Insanin gelisim 6zelliklerini, olast uyum sorunlarini ve siireclerini, bir do-
nemden digerine gecerken insanlarin gereksinim duyabilecegi bilgiyi
edinmelidir.

- Sinuf ici psikolojik ya da duygusal gelisimsel 6zelliklere gore egitim yapilma-
s1 gerektigini bilmelidir.

- Insan iliskileri ve iletisim becerilerini gelistirici anlays, bilgi ve beceriye sa-
hip olmalidur.

- Kisisel ozellikleri ve becerileri belirleyebilmeli ve bireyin potansiyellerini
gelistirmesi icin yardim edebilmelidir.

- Egitsel ve kariyer gelisimi bilgisine sahip olmalidir.

- Allelerle ve egitimcilerle iletisim kurma, danisma ve musavirlik yapabilme
becerisi olmalidur.

- Grup strecine iliskin ve grup motivasyonunu arttirict becerileri bilmelidir.
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Yukaridaki ozelliklerin yani sira, hedef kitlesini tanimalidir. Uzmanlik yapa-
cagi grubun 6zelliklerini anlayabilmelidir. Okulun yapisini ve 6zelliklerini bilme-
lidir. Cevre ozelliklerinin, hem kuruma, hem de bireylere etkisi hakkinda bilgi
sahibi olmalidir.

Bir anaokulu 6gretmeni olarak konsiiltasyon calismalari icinde ailelerle ne gibi etkinlik-

ler yapabileceginizi tartisiniz.

Asagidaki tabloda; yonetici, 6gretmen, aile ve 6grencilerle yapilabilecek kon-

stiltasyon hizmetleri 6zetlenmistir (Akboy ve Ikiz 2007, s. 131)

Yoneticilerle

Planlama

okul ve toplum
ihtiyag
belirleme

Ozel ihtiyaci olan
ogrencileri belirle-

me

Yoénetsel destek

sunma ve isbirligi

Aile, okul, toplum
iliskilerini kolaylas-

tirma ve gelistirme

Olumlu bir okul
atmosferi olustu-
rulmasina yardim

saglama

Danigmanlik prog-
raminin okul amag
ve hedefleriyle bi-
tiinlestirme

Konstiltasyon Aktiviteleri

Ogzretmenlerle

Tavsiyeler verme

Akademik ya da kisisel
gelisim bozuklugu olan-
lari belirleme ve muda-

hale etme

Yasam becerileri, krize
miidahale, mantiksal ¢I-
karimda bulunma, sinif
yonetimi, 6zel egitim,
temel dnleme ve erken
midahale hizmet igi

egitim saglama

Coziim bulucu ve iyi-
lestirici ya da regete su-
nucu programlar gelis-
tirme

Okul ve Aile isbirligini
gelistirici bir takim ¢a-
lismasi olusturma

Ailelerle

Olumlu okul, ev
isbirligi gelistirme

Goniilli programla-
ra katilma

Aile egitimi gruplari

ylritme

Cocuklarin egitsel
ihtiyaclari, kariyer
maddi
destek, egitim belir-

planlama,

leme, ergenlik stre-
si, anababalik bece-
rileri, madde kulla-
nimini 6nleme gibi
konularda egitim,
seminer ya da calis-
tay planlayip, diizen-

leyip, yuriitme

Ogrencilerle

Akran

akran 6zel 6gretmen-

danismanlg,

ligi, dinleme becerileri,
akran arabuluculugu

programlari gelistirme

Liderlik ve etkili iletigim

egitimi verme

Yasam becerileri, stres
yonetimi, karar verme
becerileri, zaman yone-
timi, ¢atigma ¢oziimd,
verimli calisma beceri-
leri, benlik saygisi, atil-
ganlk, duygu kontroli,
bosanmis anababa ¢o-
cuklari, alkolik ana ba-
ba cocuklari gibi konu-
larda grup egitimi, reh-
berligi ya da calistaylari

yuritme

ARASTIRMA VE DEGERLENDIRME HiZMETLERI

Uygulanmakta olan psikolojik danisma ve rehberlik programlarinin etkililigi ve bu
programlarin yildan yila gelistirilip yenilenmesi ancak, arastirma ve degerlendirme
hizmetleriyle saglanabilir. Tim psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin ger-
cekei olarak bir programa baglanabilmesi icin, bu hizmetlerden yararlanacak bi-
reylerin, ihtiya¢ ve gelisim durumlari Gizerinde bazi inceleme ve arastirma calisma-
larinin yapilmasi gerekir.
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Tablo 7.1
Kounstiltasyon
Aktiviteleri
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Okullardaki psikolojik
danigma ve rehberlik
calismalarina baskalarken
ozellikle 6grenci ihtiyaclari
saptanmalidir.

Rehberlik Hizmetlerinde Arastirmanin Yeri

Her bilimsel ¢alisma alaninda oldugu gibi, psikolojik danisma ve rehberlik alanin-
da da arastirma hizmetleri gtinimtizde buiytik bir dnem tasimaktadir. Psikolojik da-
nisma ve rehberlik hizmetlerinin ¢evre kosullaryla bireylerin ilgi, ihtiya¢c ve ozel-
liklerine gore diizenlenebilmesi icin Oncelikle arastirma yapilmasini gerektirir. Hiz-
metlerin gercekci ve etkili olup olmadigi hakkinda, arastirmaya dayali bazi sayisal
bilgiler ve kanitlar bulunmadan, hicbir degerlendirme yapilamaz. Iste, bir yandan
nereden ve nasil baslanacagint gercekci olarak belirlemede, 6te yandan verilen
hizmetleri degerlendirmede arastirma ve degerlendirme hizmetlerinin vazgecilmez
bir yeri vardir. Bu nedenle rehberlik ve psikolojik danismada, geleneksel olarak bi-
linen degerlendirme hizmetleri, ginimiizde arastirma ve degerlendirme hizmetle-
ri olarak bir arada ele alinmakta; uzman personelinse, her seyden 6nce, iyi arastir-
mact olmast gerektigi ayrica vurgulanmaktadir.

Okullarda psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleriyle ilgili olarak, cesitli ko-
nularda arastirma ve degerlendirme calismalar diizenlenebilir. Bunlarin ¢oklugu,
genisligi ve strekliligi, kuskusuz, uzman personel ve yardimci personel sayistyla,
bu amacla saglanan parasal destek, yer, arac ve gereclerle yakindan ilgilidir. An-
cak, bir anlayis kazandirmas: bakimindan okullardaki psikolojik danisma ve
rehberlik uygulamalar: icinde diisiiniilecek arastirma ve degerlendirme
konularindan bazilar: séylece siralanabilir:

e Ogrencilerin psikolojik danisma ve rehberlik yardimlarina duyduklari ihtiya-

cin belirlenmesi.

o Ogrenci basarisini etkileyen cesitli etmenlerin incelenmesi.

o Ogrencilerin belli baslt dgrenme giicliiklerinin ortaya ctkarilmast.

o Ogrencilerin yetenekleriyle basart durumlarinin karsilastirilmast.

e Ogrencilerin cesitli problemlerinin incelenmesi.

e Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleriyle 6grencilerde meydana gelen

davranis degisikliklerinin belirlenmesi.

o Ogrenciler arasindaki sosyal iliskilerin ortaya cikarilmast.

o Ogrencilerin belli baslt uyum giicliiklerinin incelenmesi.

e Okulun 6grenci 6zelliklerinin belirlenmesi.

e Ogrencilerin mesleki ilgi ve tercihlerinin incelenmesi.

e Cesitli psikolojik dleme araglarini gelistirme ve bunlar tizerinde gecerlik ve

glvenirlik calismalart yapilmasi.

e Bireysel ve grupla psikolojik danisma hizmetlerinin, karsilastirilmali olarak,

etkililiginin ortaya konulmasi.

e Sinif ici rehberlik ¢alismalarinin degerlendirilmesi.

e Psikolojik danisma ve rehberlik programinda yer alan her grup hizmetin et-

kililiginin degerlendirilmesi.

o Ogrencilerle okul rehberlik ve psikolojik danisma merkezi (servisi) arasin-

daki iliskilerin incelenmesi.

e Ogrencilerin, 6gretmenlerin, yoneticilerin ve velilerin psikolojik danisma ve

rehberlik hizmetlerinden beklentilerinin arastirilmast.

e Yonetici, 0gretmen ve velilerin sahip olduklari rehberlik anlayisinin belir-

lenmesi.

e Yonetici ve Ogretmenlerin rehberlik ve psikolojik danismayla ilgili gorev an-

layislarinin ortaya konulmasi.
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e Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerindeki yetersizlikler ve bu yetersiz-
liklerin kaynaklarinin arastirilmasi.

e Mezunlarin yoneldigi belli bashi okul, is ve meslek alanlarinin arastiriimast,
v.b.

Bir okulda psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerine yeni baslanacaksa ilk yapilmasi
gereken arastirma konusu ne olmalidir?

Yukarida siralanan arastirma konularindan her biri psikolojik danisma ve reh-
berlik programint degerlendirmede kullanilabilecek bazi degerler ortaya koyabilir.
Ancak, bunlardan 6nemli bir kismi1 dogrudan dogruya programin degerlendirilme-
siyle ilgilidir. Ancak bunlara dayanarak, psikolojik danisma ve rehberlik uygulama-
lar1 daha gercekei diizeylerde stirdurtlebilir, gelistirilebilir ve yenilenebilir. Yoksa,
hichir inceleme ve arastirmaya dayanmayan programlama, gelistirme ve yenileme
cabalari gercekten hicbir sonuca ulastirmayabilir.

Gerek arastirma, gerekse degerlendirme hizmetleri, streklilik isteyen hizmet-
lerdir. Bir yandan, psikolojik danisma ve rehberlik programlarinin bir bitlin olarak
degerlendirilmesi geregi; 6te yandan, gelisme ve degismelerin stirekli olarak izlen-
mesi ve bunlarla ilgili yeni uygulamalarin programda zamaninda yer almasi ihtiya-
c1, bu surekliligi zorunlu kilan nedenler arasindadir. Kaldi ki birer stire¢ olarak
arastirma ve degerlendirme calismalarinin 6nemli niteliklerinden biri, bunlarin sii-
rekli ve zaman alict olmasidir.

Arastirma ve degerlendirme hizmetleri ¢ok iyi bir sekilde planlanmali ve bu
hizmetlerde gorev alacak personel belirlenmelidir. Herseyin planlanmas: gerekir;
ancak, plant yapilmamis bir arastirma ve degerlendirme hizmetlerinden sz edile-
mez. Arastirma ve degerlendirme planlart cok cesitli sekillerde hazirlanabilir. De-
gerlendirme, arastirmanin ortaya koydugu sonuclara dayanacagindan arastirma
planinin bir bolimui gibi ele alinabilir. Arastirma plani arastirmada gorev alacak
personelin say1 ve niteliklerine, arastirma icin ayrilan stireye gore degismek tizere,
az ya da cok ayrintili olabilir.

7 SIRA SiZDE

Bir okuldaki rehberlik
programinin gelistirilmesi,
sirekli arastirma ve
degerlendirme hizmetleriyle
desteklenmesine baglidir.

Bir okulda uygulanan rehberlik programini degerlendirme calismalarinin temel amacini
tartisiniz.

Degerlendirme Siireci

Rehberlik hizmetlerinin degerlendirilmesi, aslinda programin bir parcasidir. Diger
bir ifadeyle egitim etkinliklerinde oldugu gibi rehberlikte de degerlendirme nor-
mal stirecin bir boyutudur. Bunu asagida sematik olarak soyle ifade etmek mim-
kiindir (Ozgiiven 1999):

p SIRA SIZDE
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Tasarlanan rehberlik
hizmetlerinin uygulanmasi
*

Tasarlanan rehberlik Tasarlanan rehberlik
hizmetlerinin uygulanmasi hizmetlerinin uygulanmasi

Tasarlanan rehberlik
hizmetlerinin uygulanmasi
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Arastirma ve degerlendirme
hizmetleri; streklilik,
planhlik, profesyonel destek,
ishirligi gibi niteliklere sahip
olursa etkili olabilir.

Bu semada gortildiigu gibi stire¢ su asamalart icermektedir:

Uygulanacak rehberlik programindan beklenen ve ulasilmasi istenen genel
hedeflerin saptanmasi.

Genel hedeflerin, gdzlenebilir ve dl¢tilebilir hedef davranislar halinde ifade
edilmesi ve uygulamanin planlanmast.

Rehberlik hizmetlerinin planlandigi sekilde ogrencilere sunulmasi ve uygu-
lamalarin gerceklestirilmesi.

Ogrenci davranislarinin dlciilmesi icin belirleyici dlciitlerin saptanmasi ve
uygun Ol¢me araclarinin belirlenmesi ve hazirlanmast.

Degerlendirme arastirmasina iliskin desen ve islem yollarinin kararlastiril-
masi.

Ol¢me ve bilgi toplama teknik ve araclarinin uygulanarak verilerin sap-
tanmast.

Toplanan verilerin istatistiksel ve mantiksal analizlerinin yapilarak degerlen-
dirme arastirmasinda kurulan denencelerin, belirlenen sorular acisindan ve-
rilerin irdelenmesi (Genel hedeflere ulasma derecesini ve hedef davranisla-
rin gerceklesme derecesini saptama).

Sonuclarn tartisilmasi, degerlendirilmesi ve gelismeye yonelik Onerilerin
saptanmasi ve yapilan calismanin bir rapor haline getirilerek ilgililerle (6g-
retmenler, yoneticiler, 6grenciler, veliler) paylasilmast.

Rehberlik programin1 degerlendirme siirecinde planlamanin 6nemini aciklayiniz.

Degerlendirmede Karsilasilan Giigliikler

Rehberlik hizmetlerini degerlendirmeye girismeden bu konudaki giiclik ve sinirli-
liklarin bilinmesi, degerlendirme calismalarinin planlanmasinda daha gercekei ve
daha uygun yontemlerin benimsenmesi acisindan yarar saglayabilir. Genel olarak
uzmanlar, bu calismalarin degerlendirilmesinde karsilasilan guicliikleri asagidaki
noktalarda toplamaktadir (Gibson & Mitchell 1990; Tan 1992; Ozgiiven 1999).

Rehberlik hizmetlerini degerlendirmede en 6nemli glclik, programin he-
deflerinin somut, acik ve kesin olarak saptanmamis olmasindan kaynakla-
nir. Diger bir deyisle pek cok okul programa ¢ok genel, genis ve soyut he-
defler koyar, dolayistyla bu hedeflere ulasma derecesini 6l¢mede kullanila-
cak olcttler de kesinlik ve gecerlik kazanamaz.

Diger bir nokta, rehberlikle ilgili hedeflere ulasilmasinin zaman alict olmasi-
dir. Hedeflerin bircogunun uzun vadede gerceklesecek olmast onlart belli
asamalarda gozleyip degerlendirmeyi gliclestirmektedir.

Rehberlik hizmetlerinde genel hedef 6grencinin gelisimi, uyumu ve kendini
gerceklestirmesidir. Bu hedeflere ulasilmast sadece rehberlik hizmetlerinin
bir sonucu degildir. Aciktir ki bu durumu ailesel, egitsel, toplumsal pek cok
baska degiskenler de etkilemektedir. Rehberlik hizmetleri 6grencinin “gelis-
me ve uyumuna yardimct olma” islevini Ustlenmistir. Ancak bu yardimin et-
kisi, diger etkenlere bagldir, onlardan etkilenir. Bu nedenle tim diger et-
kenler grubu icinden rehberlik hizmetlerinin etki derecesini ayirarak 6l¢mek
olduke¢a giicttir.

Degerlendirme calismalarinda bir diger glicliik uygun 6rneklem gruplari be-
lirlemektir. Genel olarak deney grubu ve kontrol grubunu eslestirmenin
gucliikleri s6z konusudur.
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e Bitin bunlardan baska okullarda degerlendirme calismalarini yapabilecek
personel, ekonomik olanaklar, ara¢ gerec, zaman yetersizligi gibi nedenler
gliclik yaratabilir.

Rehberlik hizmetlerinin degerlendirilmesinde karsilasilan giicliikleri gidermede neler ya-
pabilecegini tartisiniz.

Degerlendirme Yontemleri

Rehberlik calismalari kapsaminda yapilacak degerlendirme calismalari, arastirma
yontem ve tekniklerine uygun olarak planlanir ve gergeklestirilir. Rehberlik hiz-
metlerini degerlendirmek tzere asagidaki yontemler onerilebilir (Gibson & Mitc-
hell 1990):

1) Once ve sonra 6l¢iim yontemi: Bu yontemde uygulanacak programa bas-
lamadan once, belirlenen ol¢titler bakimindan, 6grenci grubunun durumu 6lclir,
daha sonra program uygulanir ve bu stire¢ sonunda yeniden olcim yapilir. Eger
belirlenen ol¢titler bakimindan bir degisim varsa bu degisim biiylk 6l¢tide prog-
ram etkisine baglanir. Bu uygulamaya “Tek grup ontest sontest deseni” adi da ve-
rilmektedir (Ozgiiven 1999). Bu uygulama daha cok belli bir grup icin diizenlen-
mis, sistemli ve 6zel programlar icin kullanilabilir. Ornegin; bir gruba yapilan mes-
leki grup rehberligi, egitsel grup rehberligi, atilganlik egitimi, sigaray1 birakma
programi... vb. Bu tip uygulamalarda 5-10 oturumluk diizenli bir program uygula-
nir. Katilanlarin programin basindaki durumlari (saptanan olctit degiskenleri aci-
sindan) ve program sonundaki degisimleri olctiltip degerlendirilir.

2) Karsilastirma yontemleri: Bu yontemler bir grubu baska bir grupla kiyas-
layarak degerlendirmeye dayanir. Genel olarak “Deney ve kontrol gruplu arastir-
ma desenleri” bu tip yontemlerdir. Deney grubu, degerlendirilecek calismanin uy-
gulandigi gruptur. Kontrol grubuna uygulama yapilmaz. Ele alinan olcttlere gore
iki grup kiyaslandiginda deney grubunun olctlen degiskenler acisindan gosterdi-
gi fark rehberlik uygulamalarina baglanir. Burada iki okulun karsilastirilmast, iki
gurubun karsilastirilmast ya da hizmetin verildigi sinifla verilmeyen sinifin karsilas-
tirilmast gibi desenler uygulanabilir. Ancak, bu yontemde giicliik, deney grubu ile
kontrol grubunu, ol¢iilen degisken disinda, esitleyebilmektir.

3) GOriis taramasina dayali yontemler: Bu yaklasimlarda programa katilan
ve yararlanmasi beklenen kisilerin program hakkindaki goriisleri soru listeleri, de-
receleme Olcekleri, kant 6lgekleri gibi araclarla saptanir. Uygulanan program hak-
kinda 6grencilerin, uzmanlarin, 6gretmen ve yoneticilerin ve velilerin goris ve de-
gerlendirmeleri saptanabilir.

Bu yontemlerin disinda rehberlik hizmetlerinin degerlendirilmesinde “izleme”
arastirmalart ve programu yuritenlerin kendilerini degerlendirmeleri de kullanila-
bilir (Kuzgun 1992; Ozgiiven 1999; Thompson 1992).

4) izleme Arastirmasi: Bu tip degerlendirmeler okuldan mezun olanlar, oku-
lu terk edenleri ya da hizmetlerden yararlananlari izlemek ve durumlarint belli 61-
clitlere gore saptamak yoluyla yapilir. izleme arastirmalari, uygun ve yeterli bir “Or-
neklem” bulma ve okulun, ailenin, diger degiskenlerin etkisiyle rehberlik hizmet-
lerinin etkisini birbirinden ayirdetmenin gicligt gibi sinirliliklar tasir.

5) Hizmetleri yiiriiten ilgililerin (sinif 6gretmeni, uzman vd.) kendileri-
ni degerlendirmesi: Rehberlik hizmetlerini yuriitenler bazi dlctitlere gore rehber-
lik programint ve faaliyetlerini degerlendirebilirler. Ol¢titler takiminin gelistirilme-
sinde rehberlikte saglanan hizmetler, saptanmis hedefler ya da gelistirilmis bazi 6l-

7 SIRA SiZDE

Degerlendirmede
karsilasilan gicliikleri
asmada; bu uygulamanin
onemi ve gereginin okul
personeli tarafindan
benimsenmesi, onlarin
destegini saglamak
acisindan dnemlidir.
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citlerden yararlanilabilir. Bu ol¢titleri, isaretleme listeleri ya da dereceleme 6l¢ek-
leri haline getirilip kisisel kanilar saptanarak degerlendirme yapilabilir. Ayrica ilgi-
liler rehberlik calismalarinda neye ne kadar zaman harcadiklarini gdsteren zaman
analizleri yapabilirler (Thompson 1992). Ancak, degerlendirme sonuclarinin yan-
sizhigini saglama “kuskulu” olabilir. Ayrica sistemin “i¢ olcttler” yoniinden deger-
lendirilmis olmast “dis olcttlere” gore de durumun ayni oldugunu ortaya koymaz.

SIRA SiZDE 1
0 [

Rehberlik calismalari icinde,
bu alandaki uzmanin
velilere yonelik “aile egitimi
programlari ve aile
rehberligi calismalan”
yapmasi 6nemli yer tutar.

Rehberlik calismalarin1 degerlendirme yontemlerinden tek ya da iki gruplu arastirma de-
senlerini hangi durumlarda tercih edersiniz, 6rnek veriniz.

Sonug olarak rehberlik hizmetlerinin degerlendirilmesinde kullanilan her yon-
temin sinirlt yonleri bulunmaktadir. Bu nedenle degerlendirmede farkli yontem ve
tekniklerden yararlanilmasi, gticlikler konusunda 6nlemler alinmasi, degerlendir-
me ilkelerine uyulmasi bu smirliliklari biytk olctide azaltabilir.

CEVRE VE VELIYLE iLiSKILER

Cevre ve veliyle kurulacak yakin iliskiler, okuldaki psikolojik danisma ve rehber-
lik hizmetlerinin etkililigini artirir. Bu bakimdan, son yillarda rehberlik ve psikolo-
jik danismada cevre ve veliyle iliskiler konusunda diizenlenen calismalar ayri bir
hizmet grubu olarak 6nemle ele alinmakta ve sturdirtlmektedir

Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinde ve bu hizmetlerin hemen he-
men her asamasinda velilerle iliski kurulmasi ve isbirligi saglanmasinin geregi ve
oOnemi tzerinde sik stk durulmustur. Buna gore, her firsatta okuldaki psikolojik
danisma ve rehberlik hizmetleri, egitim programi ve cocuklarinin yetenek, ilgi,
basart ve gelisim durumlari hakkinda velilere aciklamalarda bulunmak gerekir.
Bu aciklamalar cesitli psikolojik danisma ve rehberlik tekniklerinden, toplantilar-
dan ve okul aile iliskileri icinde yer alan tirlt firsatlardan yararlanarak stirekli bir
bicimde yapuilabilir.

Okuldaki hizmetleri tanitmada, veliler ve cevredeki diger ilgili kisi ve kurum-
larla yakin iliskiler kurmada okul mudurlerinin ilgi ve destegi cok 6nemlidir. Okul
muddrleri bir yandan c¢evre ve velilerle kurulacak yakin iliskilerde etkin rol alabi-
lirfler ve bu iliskileri dogrudan dogruya kurup siirdiirebilirler. Ote yandan, okul
mudurleri cevre ve veliyle kurulacak yakin iliskiler icin okulundaki diger yonetici,
uzman ve ogretmenleri tesvik edebilir ve bu iliskiler icin onlara bazi firsatlar, ko-
layliklar ve olanaklar saglayabilir.

Okulun ¢evrede, psikolojik danisma ve rehberlik yardimi veren baska kurulus-
larin calismalarint tanimast ve bunlarla yakin isbirligi yapmasit gerekir. Ayrica, cev-
redeki cesitli diizeylerdeki diger okullarin psikolojik danisma ve rehberlik calisma-
larini tanima ve buralardaki uzman personelle isbirligi yapma, okuldaki hizmetle-
rin daha da gelismesine katkida bulunur. Bu tiir isbirligi psikolojik danisma ve reh-
berlik hizmetlerinin cevresel kosullara gore daha gercekci bir bicimde programlan-
masina yardimci oldugu gibi, cevrede ortaklasa arastirma ve degerlendirme proje-
lerinin stirdirilmesine de olanaklar hazirlayabilir.

Cevrede psikolojik danisma ve rehberlik yardimt veren diger kuruluslarin ta-
ninmast ve bunlarla yakin iliskilerin kurulmasi, okulun, gerektiginde psikolojik da-
nisma ve rehberlik yardimi almak tzere bu kuruluslara 6grenci gonderebilmesi
icin de zorunludur. Psikolojik danisma ve rehberlikte bir etik kural olarak, cesitli
nedenlerden dolay: gerekli gortldigl ya da okulda saglanan psikolojik yardimin
etkili olmadigr durumlarda bireylerin psikolojik danisma ve rehberlik yardimi al-
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mast icin, kendi istekleriyle baska uzman kisi ve kuruluslara yonlendirilmeleri
esastir. Buna gore, gerektiginde psikolojik danisma ve rehberlik yardimi almalart
icin okuldaki bazt 6grenciler cevredeki yetkili kisi ve kurumlara géonderilmelidir.
Genellikle, resmi islemlerle stirdiriilen bu tir 6grenci gonderme hizmetlerinde ku-
rumlar ve kisileraras: iyi iliskilerin ve yakin isbirliginin olumlu etkisi her zaman
gozlenebilmektedir.

Bir yandan cevreyle yakin iliskiler ve isbirligi stirdiirtltirken, ote yandan da 6g-
rencilere ve velilere cevrede psikolojik danisma ve rehberlik yardimi veren baska
uzman ve kuruluslar hakkinda tanitict bilgiler verilmeli; gerektiginde buralardan
psikolojik yardim almalart icin veliler ve 6grenciler tesvik edilmelidir.

Okullardaki psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin cevrede tanitilmast
ve bu hizmetlerin etki alaninin genisletilmesi amaciyla okul aile birligi, okul koru-
ma ve yardim dernekleri gibi okul, veli ve cevre birligini esas alan cesitli birlik ve
derneklerin calismalarindan genis Ol¢tide yararlanilabilir. Bu dernekler okulu ve
okuldaki hizmetleri ¢cevreye tanitmada dogrudan dogruya etkin olabilirler. Ayrica,
okuldaki yoneticiler, 6gretmenler ve 6zellikle uzmanlar bu orgtitlerin genel top-
lantilarina katilarak halka ve velilere psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri
hakkinda tanitict bilgiler verebilirler.

Cevredeki yayin organlari, radyo ve televizyon programlari da okul, veli ve
cevre iligkilerini artirmada, okuldaki psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerini
cevreye tanitmada yararli olabilir. Bu amacla, cevrede yayinlanan gazete ve dergi-
lerle radyo ve televizyon programlari icin, okulda dizenlenen psikolojik danisma
ve rehberlik hizmetleri hakkinda genel yonleriyle tanitict yazilar ve konusmalar
hazirlanmali; bunlarin yaymlanmasi icin caba gosterilmelidir. Bu konuda okul mi-
dirt ve uzmanlarin gerekli hazirligi yapmalart ve cevredeki yayin firsatlarindan
yararlanmalari beklenir.

Cevredeki saglik kurumlari
ile iliski kurmak, ihtiyac
duyan dgrencileri refere
(havale) etme agisindan
gereklidir.
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Miisavirlik (Konstiltasyon) Hizmetlerinin Amact
ve Onemi

Bu hizmet okuldaki rehberlik uzmaninin, 6gret-
men ve yoneticilerin ortak bir rehberlik anlayist
kazanmalari, bu alandaki bilgi ve becerilerini ar-
tirmalart icin onlara yardimci olmasidir. Misavir-
lik hizmetinin amaci, okuldaki calismalarda or-
tak ve yeterli bir rehberlik anlayisinin benimsen-
mesini saglayarak bu hizmetlerin etkiligini artira-
bilmektir. Bu hizmetlerin etkili olabilmesi icin
uzmanin mesleki yeterliligi, 6gretmen ve yoneti-
cilerle isbirligi, planl ve sistematik olarak bu hiz-
metlere 6nem vermesi, karsilikli anlayis ve yar-
dimlasmay gelistirmesi kadar, okul personelinin
istekli ve gonullt olmast gereklidir.

Arastirma ve Degerlendirme Hizmetleri

Rehberlik hizmetlerinin ¢grencilerin ilgi, ihtiya¢
ve ozelliklerine gore, cevresel olanak ve kosulla-
rin dikkate alinarak dizenlenebilmesi icin 6nce-
likle durumu saptamaya yonelik arastirmalar ge-
reklidir. Arastirma ve degerlendirme calismalart,
okul rehberlik hizmetlerinin eksik ve yetersiz
yoOnlerini ortaya koyarak giderilmesi ve boylece
programlarin gelistirilmesi amacina hizmet eder.
Bir rehberlik programinda ilk adim hedeflerin
saptanmasidir. Sonra bu hedeflere ulasmak icin
gerekli hizmetlerin planlanmasi ve uygulanma-
st gelir. Son asamaysa sonuclarin degerlendiril-
mesidir. Bu calismalar strekli, planli, profesyo-
nel diizeyde ve isbirligi icinde yapilmalidir. De-
gerlendirmedeki gticlikleri gbzoniine almalk,
ozellikle planlama asamasinda onemlidir. De-
gerlendirmede; tek ya da iki gruplu Ontest son-
test arastirma desenleri, goriis taramasi, izleme
arastirmalari ve 6z degerlendirme gibi yontem-

ler kullanilabilir.

AMAG

Ceuvre ve Veliyle Iliskilerin Rebberlik Acisindan
Onemi

Rehberlik hizmetleri 6grencinin gelisimini ve
uyumunu etkileyen kisi ve kurumlarla da isbirli-
gi gerektirir. Ozellikle velilerle yakin, sicak bir
etkilesime dayalt isbirliginin saglanmast 6nemli-
dir. Rehberlik uzmani, velilere yonelik aile egiti-
mi ve rehberligi programlari diizenlemelidir. Cev-
redeki saglik kurumlariyla iliski kurmak, ihtiyaci
olan cocuklari refere etmek (havale) icin isbirligi
yapmak, cevredeki diger kurumlardan rehberlik
calismalari icin destek almak son derece dnemli-
dir. Bu nedenle cevredeki is olanaklari, yardim
kurumlari, tniversiteler vb. kosullart tanimak,
iliskiye gecmek ve gerektiginde isbirligi yapmak
rehberlik calismalarini gelistirmede 6zel bir 6ne-
me sahiptir.
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Kendimizi Sinayalim

1. L Oryantasyon hizmetleri

II. Konstiltasyon hizmetleri

II. Arastirma ve degerlendirme hizmetleri

IV. Psikolojik danisma hizmetleri
Yukarida verilenlerden hangileri dogrudan dogruya
ogrenciye yonelik psikolojik danisma ve rehberlik

hizmetlerindendir?
a. Yalniz I
b. Tvell
c. IvelV
d. T, ve III
e. 1,10 10 ve IV

2. Bir okuldaki psikolojik danismanin, 6gretmen ve
yoneticilerin ortak bir rehberlik anlayisi kazanmalart ve
bu alanda bilgi ve becerilerini artirmalar: icin onlara
yardim hizmeti sunmasina ne ad verilir?

a. Psikolojik danisma

b. Psiko — egitim
¢. Konstltasyon
d. Refere

e. Gelistirme

3. Misavirlik (konstiltasyon) hizmetlerinin etkinligi on-
celikle neye baglidir?

Psikolojik danismanin mesleki yeterligine
Ogrenci ve psikolojik danisman oranina

Uygun ortam olmasina

Gontlluluge

o> a0 T

Ogretmen tutumlarina

4. Bir okulda rehberlik calismalarint planlarken ilk
arastirlacak konu asagidakilerden hangisidir?
a. Verilerin sosyo ekonomik diizeylerinin belir-
lenmesi
b. Thtiya¢ analizi calismalarinin yapilmast
c. Ogrencilerin mesleki ilgi ve tercihlerinin belir-
lenmesi
d. Mezunlari izleme calismast
e. Smif ici rehberlik calismalarinin degerlendirilmesi

5. Degerlendirme siirecinin ilk asamasinda asagidaki-
lerden hangisi yer alu?
a. Taslak planin gelistirilmesi
b. Arastirma deseni ve islem yollarinin belirlen-
mesi
c. Hedeflerin saptanmasi
Olcme kriter ve araclarinin hazirlanmasi
e. Sonuclarin kestiriminin yapilmast

6. Asagidakilerden hangisi rehberlik programlarinin
degerlendirilmesinde karsilasilan en 6nemli giclik-
tar?
a. Programin uygulanmasinin uzun stire gerektir-
mesi
b. Uygun 6rneklem belirlemenin gii¢c olmast
¢. Sonuglari tanimlayip 6l¢gmenin mimkin olma-
mast
d. Programin hedeflerinin somut olarak saptanma-
mis olmast
e. Nitelikli program degerlendirmecilerinin olma-

masi

7. Rehberlik calismalarini degerlendirmede daha gii-
venilir veriler elde etmek icin hangi yontem tercih
edilmelidir?

a. Once ve sonra 6l¢iim ydntemi
Karsilastirma yontemleri
GOrls taramast
izleme arastirmasi

o a o T

Oz degerlendirme

8. Bir okulda cevre ve veliyle iligskiler kurmada en
onemli rol kime aitdir?
a. Ogretmene
Psikolojik danismana
Okul mudtirtine
Sinif rehber 6gretmenine

o ao T

Okul koordinatoriine

9. Asagidakilerden hangisi arastirma hizmetleri kap-
saminda arastirtlacak konulardan biri degildir?
a. Ogrenci basarisini etkileyen etmenler
Ogrenme giicliikleri
Ogrencilerin uyum giicliikleri
Ogrencilerin mesleki ilgileri

°ao T

Okulun tarihcesi

10. Musavirlik hizmetleri asagidakilerden hangisine

yonelik degildir?
a. Ogretmenlere
b. Mezunlara
c. Ogrencilere
d. Velilere
e. Yoneticilere
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Yasamin iginden

OKUL ZORBALIGINA iLISKIN OGRETMEN TUTUM-
LARININ iINCELENMESI

Isik Dursun
Ankara Universitesi

isik.dursunl@gmail.com

ARASTIRMA OZETi

Bu calismada ortaggretim kurumlarinda gorev yapan
ogretmenlerin zorbaliga yonelik tutumlarini incelen-
mistir. Calisma kapsaminda bu temel amaca bagl: ola-
rak ogretmenlerin cinsiyet, mesleki kidem, brans ve
gorev yaptiklar: okul tiiri degiskenlerine gore tutum
puanlart ortalamalart arasinda karsilastirmalar yapil-
mustir. Okul zorbaligina iliskin olarak ¢gretmen tu-
tumlarint belirleyebilmek amaciyla “Zorbaliga Iliskin
Ogretmen Tutumlar1 Olcegi” gelistirilmistir. Olcegin
gecerlilik ve gtvenirlik calismalart gerceklestirilmistir.
Arastirmanin c¢alisma grubunu 2006-2007 dgretim yi-
linda Ankara’nin Yenimahalle, Altindag, Sincan, Can-
kaya, Golbasi, Mamak, Bala ilcelerinde resmi ortadg-
retim kurumlarinda gorev yapmakta olan toplam 372
ogretmen olusturmustur. Elde edilen veriler SPSS prog-
raminda ¢6ztimlenmistir. Tutum puanlari arasinda cin-
siyet bakimindan farklilik bulunup bulunmadig “t”
testi ile test edilmistir. Tutum puanlart arasinda mesle-
ki kidem, brans ve gorev yapilan okul tart bakimin-
dan farklilik bulunup bulunmadigiysa Tek Yonlt Var-
yans Analizi ile incelenmistir. Arastirma bulgulari zor-
baliga yonelik tutumlarla cinsiyet arasinda anlamli bir
iliski oldugunu gostermistir. Kadin 6gretmenlerin okul
zorbaligina yonelik tutumlart erkek 6gretmelerin tu-
tumlarina gore daha olumludur. Ayrica, 6gretmenlerin
tutum puanlart arasinda mesleki kidem bakimindan
da anlamli bir fark saptanmustir. 6-10 yillik 6gretmen-
ler ile 16-20 yillik ogretmenlerin tutum puanlart ara-
sinda fark oldugu belirlenmistir. 16-20 yillik 6gretmen-
ler, 6-10 yillik 6gretmenlerden okul zorbaligina yone-
lik olarak daha olumlu bir tutum icinde goriinmekte-
dir. Bulgulara gore ayrica, 6gretmenlerin tutum puan-
lart arasinda brans bakimindan anlamli bir fark olma-
digr gortilmistiir. Ogretmenlerin tutumlar1 gorev yap-

tiklart okul tlrtine bagli olarak da anlamli bir bicimde

farklilik gdstermemistir. Ozetle tutum puanlart ele ali-
nan degiskenlerden ikisi, yani cinsiyet ve kidem yili

bakimindan farklilik gostermistir.

Kaynak: IX. Ulusal Psikolojik Danisma ve Rehberlik ,,
Kongresine, (17-19 Ekim 2007) Sunulan Bir Arastirma

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

1.¢  Yanitiniz dogru degilse “Giris” bolimiini goz-
den geciriniz.

2. ¢ Yanitiniz dogru degilse “Miisavirlik (konstilta-
syon) bolumiini gdozden geciriniz.

3.a  Yanitiniz dogru degilse “Konstltasyon”
bolimuni gozden geciriniz.

4.b  anitiniz dogru degilse “Rehberlik Hizmetlerinde
Arastirmanin Yeri” bolimiini gozden gegciriniz.

5. ¢  Yanitiniz dogru degilse “Degerlendirme Stireci”
bolimiini gozden geciriniz.

6.d  Yanitiniz dogru degilse “Degerlendirmede
Karsilasilan  Gucliikler bolimiini” gozden
geciriniz.

7.b  Yanitiniz dogru degilse “Degerlendirme
Yontemleri” bolimiint gozden geciriniz.

8. ¢  Yanitiniz dogru degilse “Cevre ve Veli ile
iliskiler” bolimiini gdzden geciriniz.

9. e  Yamtiniz dogru degilse “Rehberlik Hizmetle-
rinde Arastirmanin Yeri” bolumini gozden
geciriniz.

10. b Yanitiniz dogru degilse “Miisavirlik Hizmetleri”

bolimiini gozden geciriniz.
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Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Okulda konsiiltasyon (musavirlik) hizmetlerinin amaci,
okuldaki tim personelin ortak ve yeterli bir rehberlik
anlayisina sahip olmasint saglamaktir. Ctinkti bu hiz-
metler bir ekip calismasini ve isbirligini gerektirir. Tim
ogrencilerin gelisim ve uyumlarinin desteklenmesi icin
rehberlik uzmani, okuldaki personeli de bu konuda
egitmek ve bu anlayisa uygun bir okul ortami olustura-

bilmek icin misavirlik hizmetlerine 6bnem vermelidir.

Sira Sizde 2

Cocuklarin gelisimine yonelik olarak is birligi yapma,
cocuklardaki uyum sorunlarin: gidermede ortak bir
strateji gelistirip uygulama, aileleri gonullti programla-
ra katma, aile egitimi ve aile rehberligi programlari

yurutme...

Sira Sizde 3

Kuskusuz bir okulda psikolojik danisma ve rehberlik
calismalarina yeni baslanacagi zaman oncelikle 6gren-
cilerin ihtiyaclari arastirdlmali ve belirlenmelidir. Boyle-
ce yapilacak rehberlik hizmetleri bu ihtiyaclari karsila-

yabilecek onceliklere yer verebilir.

Stra Sizde 4

Bir okulda uygulanan rehberlik programint degerlen-
dirme calismalarinin temel amaci; programi gelistirebil-
mektir. Degerlendirme calismalari sonucu, programin
etkililigi saptanabilir, eksik ve yetersiz yonler belirlenir
ve boylece gerekli diizenlemeler yapilarak rehberlik

programinin gelistirilmesi saglanabilir.

Sira Sizde 5

Arastirma ve degerlendirme calismalarinda planlama,
stireci onceden gortip, gerekli hazirliklarin yapilmasint
saglar. Arastirmanin amacina uygun sekilde gerceklesti-
rilebilmesi icin, stire, maliyet, kaynaklar ve araclar ger-
cekei olarak planlanmalidir. Sonugclarin nasil degerlen-
dirilecegi de bu planda yer almalidir. Bunlar yapilmaz-
sa arastirmanin sonuclanmast ya da sonugclarin ise yara-

mast “hayal” olabilir!

Sira Sizde 6

Degerlendirmede karsilasilan guclikleri gidermede;
rehberlik programinin hedeflerinin somut olarak (ye-
terlikler ve hedef davranislar) belirlenmesi, kisa-orta ve
uzun vadeli degerlendirmeler yapilmasi, 6érneklemin
uygun secilmesi, programda degerlendirme icin zaman
ayrilmasi Onerilebilir. Degerlendirmenin 6nemi ve ge-
regi tartismaya actlip tim personelin bu stirecte gorev

almasi saglanabilir.

Sira Sizde 7

Uygulanan bir grup rehberligi programinin etkililigini
test etmede, eger bir karsilastirma grubumuz yoksa “tek
grup On test — son test deseni” ile degerlendirme yapa-
biliriz. Eger, karsilastirma yapabilecegimiz kontrol gru-
bu varsa “deney ve kontrol gruplu 6n test — son test
arastirma deseni “uygulayabiliriz. Ornegin; Atillganlik
egitimi, mesleki grup rehberliginin etkililigi, akran ara-

buluculugu programinin etkisini degerlendirme vb.
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Ogretim
Kademelerine
Gore Rehberlik

Farkl 6gretim kademelerine gore rebberlik hizmetleri farklilasir mi? Bu soruya ya-
nitimiz hem evet, hem hayir olabilir. Ciinkti; farkl égretim kademelerinde rebber-
ligin genel amaci ve ilkeleri degismez. Ancak, wygulanan programlar, secilen et-
kinlikler, kullanilan yontem ve teknikler degisebilir. Bunun nedeni de ber égretim
kademesindeki ¢grencilerin yaslarina bagh olarak gelisim dénemleri, ibtiyac ve
sorunlarmin farkh olmasidir. Ayrica ber dgretim kademesinde yer alan okullarin
amaglanr, yapilar, islevleri ve isleyisleri acisindan aralarmda favkhiiklar bulunur.
Iste bu nedenler égretim kademelerine gére rebberlik bizmetlerinde érgtitlenme,
planlama ve yiirtitme acisindan bazi farkhiliklar gerektirir.

Bu béliimde; 6gretim kademelerine gére okullarin amag, yapt ve isleyislerinde-
ki farklihiklara bagh olarak rebberlik bizmetlerinin énemi, gerekgesi ve kapsami
tizerinde durulmugstur.

Amaclarimiz

Bu tiniteyi tamamladikian sonra

@ Okuloncesi egitimdeki rehberlik bizmetlerini kavrayabilecek,

@ llkdgretimdeki rebberlik hizmetlerini kavrayabilecek,

@ Ortadgretimdeki rebberlik hizmetlerini ve 6zelliklerini aciklayabilecek,
@ Yiiksekogretimdeki rebberlik hizmetlerini aciklayabileceksiniz.
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Ornek Olay

Hiilya hanimla kars: komsusu Asiye hanim sabah kabuvelerini icerken birden ¢o-
cuklarin odasindan sesler ve giiriiltiiler yiikselir. Hiilya hanim kabve fincanindan
son yudumu aceleyle icip ayaga kalkarken;

- “Bizimkiler yine kapisti, okula baslayacaklari icin ikisi de cok gergin ve heye-
canly, tistelik birbirlerini kiskaniyorlar’dedi. Daha soziinii bitirmeden iki kiz1 ag-
layarak iceri girdiler. Ellerinde miicadeleden yarali cikmis okul cantalariyla ka-
lem, silgi gibi malzemeleri yerlere sagildi... Bagiris cigiris birbirlerini sikayet eder-
ken, bir yandan da aglvyorlardh.

Iki banim onlar sakinlestirip olan biteni anlayincaya kadar bitkin diiserler. II-
kokula baslayacak olan Giinsu, anasimifinda égrendigi crimleleri defterine yazar-
ken 4 yasindaki kardesi Elif kalemi elinden almaya calismis, miicadele sirasinda
Giinsu'nun defteri yirtilmas, o da intikam olarak Elif'in boyama kitabini yirtmigst.
Giinsu yakimmasini stirdiiriiyordu:

Elif mizmizlanmaya devam ediyordu,

- Ben de ablamin okuluna gidecegim! Bana ne... Ben anaokuluna gitmem!

Cocuklarin génlii olup bahcede oyuna ¢ikinca Hiilya hanim dertlenir;

- Guinsu ilkokula baslayacagi icin cok gergin. Komsunun kizi onu korkutmus,
odevini yapmazsan ogretmen seni ¢cok fena cezalandirir diye. Hem okula gitmek
istiyor, hem de ceza alirsam diye korkuyor. Nasil alisacak bilmem. Elif de diger
yandan anaokuluna yeni bagslayacagi icin buysuzluk ediyor. Evden uzaklasmak
istemiyor. Ablasin kiskaniyor, ondan ayrilmaktan da korkuyor. Ne kadar okula
bazirlamaya ¢alissam da nafile! Uyum saglayamaziarsa diye kaygilanyyorum.
Haywrhisvyla ikisi de okuluna baslasa da ben de rahat etsem. Ne gtizel, sizinkiler
buiytidiiler boyle dertleriniz yok” diye Asiye banima giptayla bakar.

Asiye hanim,

- Biiyiiseler de dertleri bitmiyor ki... Biliyorsun, Ilknur bu yil sekizinci sinifa gi-
decek. flkdgretimi bitirince hangi liseye gidecegine bir liirlii karar veremiyoruz.
Babast Anadolu lisesi diye tutturwyor, “kizi dokior olsun” istiyormus. ilknur cals-
mayr sevmez, dogrusu ben onun meslek lisesine gidip anaokulu 6gretmeni olmasi-
nm istiyorum. Iste agabeyi Anadolu lisesinde okuyor da ne oluyor. Gegen sene veli
toplantisinda utancimdan yerin dibine gectim, notlar: cok dtistik diye hocast sika-
yetci. Dogrusu Bir tek beden egitimi hocast dvdii, bu cocuk basketbol yildizi olabi-
lirmis! Malum bizim oglana Allab boy vermis! O da lise bitince spor akademisine
gidecegim diye tutturmus. Ders falan ¢calistigi yok, gtic bela sinif gecti. Bu yil ne ya-
pacak bakalim, bir de tiniversite sinavina hazirlanacak. Dershaneye kayit yaptir-
dik, diinya kadar para. Calissa da bir ise yarasa ytiregim yanmaz/!

Hiilya hanim ona bhak verircesine “off..!” cekti;

- Dogru dediniz, cocuklar biiytidiikce sorunlart bitmiyor sadece degisiyor..

- Haklisin, bazen kendimi ¢caresiz hissediyorum. Kime danisacagimi, kimden
yardim alacagimi bilmiyorum.

Bos fincanianr tepsiye koyan Hiilya hanim salondan cikmak icin birkac¢ adim
atmagsti ki aniden birsey amimsamis gibi duraksadi ve Asiye hanim’a dénerek sordu:

- Peki bu cocuklarin okullarimda psikolojik danismaniar yok mu? Onlar ana
babalara yol gosteremezler mi? Bu ¢cocuklarin sorunlarina yardimct olmazlar mi?

Anabtar Kavramlar

e Okuldncesi Egitim o Yiiksekogretim

o Jlkogretim e Rebberlik Hizmelleri

e Ortacgretim e Rehberligin Amag ve Kapsani
Icindekiler

e GIRIS

e  OKULONCESI EGITIMDE REHBERLIK HIZMETLERI

e [IKOGRETIMDE REHBERLIK HIZMETLERI

e ORTAOGRETIMDE REHBERLIK HIZMETLERI

e YUKSEKOGRETIMDE REHBERLIK HIZMETLERI
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GIRiS

Farkli egitim kademelerine gore rehberlik hizmetleri farklilasir mi? Bu soruya yani-
timiz genel amac ve ilkeler acisindan “haywr”, program ve etkinlikler acisindan
“evet” olacaktir.

Genel olarak hangi egitim kademesinde verilirse verilsin rehberlik hizmetleri-
nin amaci ve genel ilkeleri degismez. Ancak bu genel amac icinde yer alan daha
alt ve 6zel amaclar ve bunlart gerceklestirmede uygulanacak programlar, secilen
etkinlikler, kullanilacak teknik ve yontemler degisebilir.

Bu nedenle bu bolimde ilkogretim ve ortadgretim kurumlart acisindan reh-
berlik hizmetlerindeki bazi farkliliklar tizerinde durulacaktir. Ctinkti; bu iki egitim
kademesi:

1 Okullarin amaclart, yapst, islevi ve isleyisi acisindan farkliliklar tasimaktadir.

2) Ogrencilerin gelisim 6zellikleri, ihtiyac ve sorunlart acisindan farkliliklar

tasimaktadir.

Kuskusuz bu farkliliklar: kabul etmek, yukarida vurgulanan hizmetlerin siirek-
liligi yaklasimina ters diismemektedir. Sadece hizmetler burada belirtilen iki nok-
ta dikkate alinarak planlanmali ve yurttilmelidir. Bu nedenle bu bolimde her iki
egitim kademesindeki okullarin amaclart, yapisi, islevi ve isleyisine kisaca degi-
nildikten sonra bu donemlerde rehberlik hizmetlerinin 6nemi ve gerekceleri tize-
rinde durulacak ve bu hizmetlerin nasil olmas: gerektigi konusunda aciklamalar
yapilacaktir.

OKULONCESI EGiTIMDE REHBERLIK HIZMETLERI

Giris boliminde vurgulandigi gibi, farkli 6gretim kademelerinde rehberlik hizmet-
lerinin temel amact ve ilkeleri degismez. Amag, cocugun gelisim ve uyumuna uy-
gun ortamt yaratmak ve onun kendini gerceklestirme stirecinde ilerlemesine yar-
dimer olmaktir. Biliyoruz ki, farkli 6gretim diizeyindeki 6grencilerin gelisim 6zel-
likleri ve ihtiyaclart da farklidir. Gelisimsel rehberlik anlayisinda gordigiimiz gibi,
okuldaki rehberlik hizmetleri temelde bu 6zelliklere gore planlanip yurttilmezse
hedeflerine ulasamaz.

Okuloncesi egitim, gelisim donemi “ilk cocukluk” ya da “oyun donemi” ola-
rak nitelenen 2-6 yas dilimini 6zellikle 4-6 yaslarini kapsar. Bu donemde, zorun-
lu temel egitim cagina gelmemis cocuklarin bedensel, zihinsel, duyussal ve sos-
yal gelisimi, planlanmis bir ortam icinde saglanarak, ilkogretime hazirlanmalart
amaclanir.

Okuldncesi 6gretimde; gorevli 6gretmenler ve rehberlik uzmanlart planlanmis
yasantilar ve uygun kosullarda olusturulmus etkinlikler bu déneme 6zgi gelisim
gorevlerinin saglikli bir sekilde basarilmalarint kolaylastirirlar. Bunu saglarken do-
nemin gelisim 6zelliklerini iyi bilmeli, cocuklarin bireysel farklarini dikkate almali
ve gelisimi destekleyici kosullart yaratabilmelidirler.

Okuléncesi Egitimin Islevi
Okulodncesi donem gelisimi hizlidir ve sonraki donemlere yonelik sonuclari etkile-
yen kritik bir 6zellige sahiptir.

Bu konuda yapilmis arastirmalar okuloncesi donemdeki gelismelerin, cocugun
daha sonraki 6grenme ve gelisme alanlarint bityiik olctide etkiledigini gostermek-
tedir. Oyle ki, arastirma bulgularina gore, 17 yasina kadar olan zihinsel gelismenin
% 50’si 4 yasina, % 30'u 8 yasina dek olusur. Cocuklarin 18 yasina dek gosterdik-

Okuldncesi dénemde gelisim
hizlidir ve sonraki dénemlere
yonelik sonuglari etkileyen
kritik bir ozellige sahiptir.
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Okul 6ncesi donemde
rehberligin amaci, cocugun
temel gereksinimlerinin
saglikli bir bigimde
karsilanmasina ve gelisim
gbrevlerinin yerine
getirilmesine yardimcl
olmaktir.

leri okul basarisinin % 33’ 0-6 yas arasindaki kazanimlarla aciklanmaktadir. Sade-
ce zihinsel gelisim agisindan degil, duygusal, sosyal gelisim ve kisiligin olusumu
acisindan da bu dénem, uzmanlarca 6nemle vurgulanir.

Genel olarak okuloncesi egitimin islevleri su sekilde aciklanabilir:

e Cocuklarin beden, zihin, psikososyal gelisim olmak tizere butlinsel gelisim-
lerine ve bakimlarina yardimer olmak.

e Gecekondu, kirsal yoreler gibi elverissiz bolgelerde yasayan cocuklarin,
yetersiz kiltir ve yasam kosullarindan dolayt olusan farkliliklart gidere-
rek, onlara ortak bir yetisme ortami olusturmak ve boylece temel egitime
hazirlamak.

e Cocuklarin Turkceyi dogru ve gtizel konusmalarini saglamak.

e Cevresiyle uyumunu saglayacak, kisisel ve sosyal yasam icin gerekli temel
insan iliskilerini gelistirmek ve saglikli davranislar kazandirmak.

e Dizenli calisma, isbirligi yapma aliskanligi ve becerileri kazanmak.

Okuloncesi egitimin islevlerini gerceklestirmede rehberligin rolii nedir?

Okuloncesi Egitimde Rehberlik Hizmetlerinin Ozellikleri
Okuloncesi egitim doneminde rehberligin amact, cocugun temel ihtiyaclarinin sag-
liklt bir sekilde doyurulmasina ve gelisim gorevlerinin gerceklesmesine yardimci
olmaktir.

Rehberlik anlayisina sahip olan bir okuloncesi 6gretmeni, bu déonemde, ¢ocu-
gun her yontyle saglikli olarak gelismesi, okul ortamimna uyum saglamast, potansi-
yellerini ortaya koyabilmesi ve yetenek alanlarini kesfedebilmesi icin 6zgtr, rahat,
sicak ve glivenli bir atmosfer yaratmaya calisir. Cocugun saglikli gelisebilmesi icin
ozellikle, gerekli olan fiziki ve sosyal cevreyi saglar. Olusturulan boyle bir ortam-
da cocuklar, akran gruplart icinde, kendini tanimaya, yasamu stirdiirebilecek bece-
rileri kazanmaya baslayarak birlikte yasama kurallarint 6grenirler. Akran gruplart,
cocugun gelisimi acisindan ¢cok 6nemlidir Ona yeni yasantilar saglar. Onu sosyal
ve psikolojik doyuma ulastirir. Okuldncesi egitim kurumlari, cocugun bedenini
kullanma, oyun oynama, yeni seyler 0grenerek merak duygusunu giderme, hayal
ve isteklerini aciga vurma ve bagimsizligint kazanma gibi temel gereksinimlerini
de karsilar. Rehberlik hizmetlerinin islevi de bu gereksinimleri karsilamaya dontik-
tir. Clunki; gelisim gereksinimleri karsilanan cocuklar, saglikli ve uyumlu olabilir
(Yesilyaprak, 2007).

Okuloncesi egitimde cocugun ilgilerini, yetenek ve becerilerini gelistirmek icin
cesitli etkinlikler dizenlemek, cocuga kendini sinama ve tanima olanaklari sun-
mak, cocugun yaptiklarint izlemek, ona dontt vermek ve dogru davranislarini pe-
kistirmek gerekir. Cocugun yetenek alanlarinin erken kesfi acisindan uygun firsat-
lar sunulmasi cok onemlidir. Unutulmamalidir ki sanat alaninda “dahi cocuk” ola-
rak nitelenen bir cok tinli (6rn. Suna Kan, idil Biret, Bedri Baykam... vd.) heniiz
3-5 yaslarinda yetenekleri kesfedilerek ve uygun yonlendirme olanaklari saglana-
rak yetismislerdir.

Bu donemde rehberlik hizmetlerinin hedef ve kapsamina, t¢ rehberlik alani
acisindan bakarsak;

e Kisisel gelisim alaninda: Cocugun kendini kabul, 6zgiiveni gelistirme, olum-

lu bir benlik kavram: olusturma, sosyallesmeyi saglama hedeflerine yonelik
planlanmis etkinlikler amaclanir.
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e Egitsel gelisim alaninda: Okul ortamini tanima ve bazi kurallara uyum sag-
layarak ilkogretime hazir olma hedefi esastir. Bu anlamda ¢ocugun okulu
sevmesi, okumaya ve egitime karst giidiilenmesi ve egitsel basarida gerekli
olan bazi temel becerileri kazanmast amaclanir.

e Mesleki gelisim alaninda: Mesleki gelisim doneminin baslangict olarak co-
cukta bir meslek fikrinin olusmaya baslamasi, is yapma, calisma, tiretme st-
recine iliskin olumlu tutumlar gelistirmesi gibi, bu doneme 6zgii, mesleki
gelisim gorevlerinin gerceklesmesine yonelik etkinlikler planlanir.

Her ti¢ alanda yer alan rehberlik etkinlikleri, okuldncesi egitim programlarin-
daki Unitelerle buittinlestirilerek uygulanir. Bu donemde esas olan oyunlar, drama
etkinlikleri, bedensel egzersizler yoluyla planlanan hedefler gerceklestirilmeye
calisilir.

Bu donemde, 6gretmenin cocuga yakin ilgi ve sevgi gdstermesi, olumlu model
olmasi, gelisimine firsat veren bir 6zgirliik saglamasi ve fazla koruyucu davranma-
masi gerekir. Ogretmen, cocugun gelisiminde ailesiyle siki bir iliski ve isbirligi icin-
de olmalidir. Tyi bir gézlemci olarak cocugun gelisimini izlemesi, ilgili kayitlart tut-
masi, yolunda gitmeyen durumlarda ailesini bilgilendirerek, gerekli dnlemleri ala-
rak, sorunlara ¢6ziim aramasi gerekir.

Bitin bu uygulamalarda, okuldncesi egitim kurumlarinda gorevli bir psikolo-
jik danisman bulunmali ve rehberlik kapsamina giren tim hizmetlerde 6gretmen-
lere muisavirlik destegi vermeli ve onlarla isbirligi kurmalidir.

iLKOGRETIMDE REHBERLIK HiZMETLERI

Sekiz yillik temel egitimle birlikte cocugun 6-15 yaslarini kapsayan ilkogretim do-
nemi, gerek bireysel, gerekse toplumsal gelisim acisindan ¢cok énemli bir stirectir.

Bu donemde rehberlik hizmetleri, ilkogretimin temel amac ve ilkeleriyle bu do-
nem cocuklarinin gelisim 6zelliklerini dikkate alarak, onlarin gelisim gorevlerini
basarmalarina, saglikli ve uyumlu bireyler olarak ¢ocukluktan genclige gecmeleri-
ni kolaylastirmaya calisir. flkogretimde rehberlik hizmetleri yapilandirilirken bu
egitim sisteminin genel ozellikleri dikkate alinir. Clinki; sisteme uymayan bir ya-
pilandirmanin islevsel olmast beklenemez.

1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununa gore (1994), 6-14 yas arasindaki co-
cuklarin okula devam etmeleri zorunludur. Ilkogretim okullari, ilk ve ortaokullarin
birlestirilerek organize edilmesinden meydana gelmistir ve sekiz yillik “temel egi-
tim” kavrami yerine “ilkogretim” kavrami getirilmistir.

4306 sayilt yasada (1997) ilkoégretimin 8 yillik egitim veren okullardan olustu-
gu, bitirenlere “ilkogretim” diplomast verilecegi kabul edilmistir. Bu yasada, il-
kogretimin sekizinci yilinda, 6grencilerin ortadgretim kurumlarina ya da is alanla-
rina yoneltilecegi, yoneltmenin okul rehberlik 6rgiiti tarafindan yapilacagi ve
milli egitim sisteminin bu yoneltmeyi yapacak bicimde yeniden diizenlenecegi
belirtilmistir.

iIkégretimin Onemi ve islevi

Devlet tarafindan tim yurttaslara zorunlu ve parasiz olarak saglanan ilkogretim, bir
“Vatandaslik Egitimi” olarak kabul edilir. Ilkogretim; 6grencilere, temel bilissel be-
ceriler kazandirir ve toplumun etkin bir tiyesi olabilmeleri icin bireylerin gerekli
bilgi, beceri ve tutumlarini gelistirir. Bu, egitim yoluyla cok cesitli ve farkls nitelik-
leriyle heterojen bir yapt gosteren toplumumuzdaki bireylerin, ulusal amaclar dog-
rultusunda biitiinlesmelerini saglar (Ozgiiven, 1999). Ulusal biitiinlesme, dogal

Okulgncesi donemdeki
kisisel, egitsel ve mesleki
rehberlik hizmetleri, okul
oncesi egitim
programlarindaki ilgili
iinitelerle biitinlestirilerek
sunulmahdir.
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olarak, ulusal deger ve sembollerle 6zdeslesmeyi de icerir. llkogretim cocuklara,
toplumun amaclarini, degerlerini ve sembollerini kazandirarak onlarin genel de-
gerler sistemi olusturmalarint saglar. Bunun saglanmast icin ilkogretim stirecinde
cocugun, asagidaki yonlerden gelismesi gerceklestirilmelidir:

e Temel beceriler olarak kabul edilen okuma, yazma, konusma ve hesaplama
alaninda yeterlik kazandirilmast,

e Bu donemdeki cocuklarin gittikce genisleyen bir cevre icinde sosyallestiril-
mesi, bu kapsamda onlarin sosyal bir varlik olarak bulunduklari kiltiirin
kendilerinden bekledigi rolleri, etkilesim bicimlerini, temel aliskanlik ve tu-
tumlart 6grenip gelistirmeleri,

e Cocugun biyopsikososyal bir varlik olarak gelisen kendisini ve cevresini
gercekei bir gozle ve degisim halinde algilayip tanryabilmest,

e Cocugun, gelisimin her alaninda, tim yonleriyle buiytytp gelismesinin nor-
mal bir seyir izlemesinin saglanmasidir.

flkogretimde, yukarida siralanan gelismelerin gerceklestirilebilmesi cok énem-

lidir. Neden? Ciinkii; toplumun her bireyi ilkogretimden gececektir. Bu egitimi
alanlarin yaklasik yarisinmn st egitime devam etmedigi de bir gercektir. Oyleyse
bireylerin buiytik bolimu ilkogretimdeki kazanimlarryla yasamlarini strdtrecekler-
dir. ilkogretim, toplumun temel kiiltiirtint gelistirir. Yeniliklerin yurt 6lciisiinde ya-
yilmasi ve demokrasinin yerlesmesinde bir glic kaynagidir. Toplumdaki siyasal,
sosyal ve ekonomik sorunlarin asil ¢6zim vyeri ilkogretim tabanidir. Bu taban ne
kadar saglam olursa tstiine yiikselen yapi da o kadar saglam olur. Ilkogretimde
kazandirilan temel bilgi, goris, beceri ve tutumlar yasam boyu bireyleri etkiler,
yonlendirir ve bicimlendirir.

iIkogretimde Rehberligin Gerekgesi ve Onemi

lkogretim okullarinda rehberlik hizmetlerinin gerekliligi 1974 yilinda yurtrlige gi-
ren Milli Egitim Temel Kanunu’ nda vurgulanmustir. Ancak bu konudaki somut gi-
risimler 8 yillik temel egitime gecisle baslamustir. Ulkemizde rehberlik hizmetleri,
bilindigi gibi, orta dereceli okullarda baslamis, ilkokul 6grencilerine yonelik hiz-
metler Rehberlik ve Arastirma Merkezlerince yuritilen “6zel egitim gerektiren” ¢o-
cuklarin teshisi ve yonlendirilmesiyle sinirli kalmistir.

Ilkogretimde rehberlik hareketinin gelisimi, rehberlikte ileri gitmis tlkelerin
basinda gelen Amerika Birlesik Devletlerinde de oldukc¢a gec¢ kalmistir. A.B.D.’de
ilkogretim diizeyindeki ogrencilerle ilgili ilk rehberlik cabalarinin 1920’lerde bas-
ladigr soylenebilirse de ozellikle psikologlar, sosyal calismacilar ve psikiyatristle-
rin sorumlulugunda ytrttilen bu ilk girisimlerin planli ve programli rehberlik et-
kinliklerinden ¢ok, davranis problemleri olan ¢cocuklarina tant konulmasi ve teda-
vi edilmesine yonelik klinik cabalardan pek oteye gidemedigi bilinmektedir (Can,
1998). ilkdgretim kurumlarinda rehberlik alaninda uzmanlarin gorevlendirilmesi-
ne A.B.D.de 1960’l1 yillarda baslanmustir. 1968 yilinda bu kurumlarda rehberlik
hizmetlerinin organize edilmesine iliskin standartlarin mesleki 6rgttlerce belirlen-
digi gorilmektedir.

Ulkemizdeyse ilkdgretim diizeyindeki ¢grencilerin rehberlik ihtiyaci, ancak
1990’1 yillarda uzmanlarca dile getirilmeye baslanmustir. Bu konudaki gortisler, da-
ha sonra ampirik calismalarla desteklenmis, yapilan arastirmalar gerek velilerin,
gerekse Ogrenci, Ogretmen ve yoneticilerin ilkogretim diizeyinde rehberlik hizmet-
lerine ihtiya¢ duydugunu, bu alanda beklentileri oldugunu ortaya koymustur.
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iIkogretimde rehberlik hizmetlerine neden gerek vardir? Bu dénemde yasadiginiz bir so-
runu animsaymiz ve bu durumun yasamiizdaki etkisini degerlendiriniz.

7 SIRA SiZDE

-

Universite 1. sinifta Psikolojiye Giris dersini verdigim bir grupta, bir giin, cok sessiz
ve derse aktif katilmayan bir 6grenciye konwyla ilgili bir soru yénelttim:

- Peki, Aysegtil sen soyler misin, Davraniscit Ekol’tin ana tezi neydi?

Onun birden titremeye basladigini ve kekeleyerek konusmaya calistigini goriince
sasirdim. Dersten ¢ikarken odama gelmesini rica ettim ve eger isterse bu konuda
benimle konusabilecegini belirttim. Yaptigimiz bir ka¢ danmismada Aysegiil bu ko-
nudaki kaygisinin ilkokul doneminde fiziksel siddet wygulayan égretmeninden
kaynaklandigini ortaya koydu. Ogretmen soru soruyor, yanmilayamayanlara da-
yak atvyordu. Aysegiil ilkokulda 3 yil bu égretmeninin olumsuz yasantilarina kat-
lanmak zorunda kalmasti. Son iki yil babasinin tayini baska bir yere ¢ciktigy icin bu
ogretmenden kurtulmustu. Ama onun kendisinde biraktigi olumsuz etkiden hdld
kurtulamamagti.

[lkogretimde rehberlik hizmetlerinin, énemi ve gerekcesi konusunda, asagida-

ki noktalar vurgulanabilir:

e Freud, Erikson, Piaget gibi diinyaca tnli gelisim kuramcilart cocukluk do-
neminin dnemine dikkat ¢ekerler. Bu donemde saglikli ve uygun bir 6gren-
me ortami yaratilmasi cocugun fiziksel ve zihinsel gelisimi acisindan oldugu
kadar, psikolojik ve sosyal gelisimi acisindan da son derece 6onemlidir.

e Temel egitim yillar1, cocugun kisilik gelisimi acisindan kritik bir 6neme sa-
hiptir. Arastirma bulgulart 6zgtivenin gelisimi, kendini kabul, benlik tasari-
my, i¢csel denetimin gelismesi gibi boyutlar acisindan, bu donemin, en iyi se-
kilde yasanmasinin geregini ortaya koymaktadir (Dinkmeyer, 1973).

e Cocugun ev ortamindan ¢ikarak, yeni bir sosyal ortam olan okul ortamina
girmesi onun, kendini “toplumsal bir varlik” olarak kabul etmesini saglar.
Bu ortamin insancil, demokratik, saglikli olmasi son derece 6nemlidir. An-
cak rehberlik anlayisinin benimsendigi bir okul iklimi, cocuga bu ortami
saglayabilir (Ersever, 1992)

e [lkogretim, bireyin tiim yasamindaki egitsel basarisini etkileyecek, temel
davranis ve aliskanliklarin kazanildig: yillardir. Bu donemde egitsel rehber-
lik etkinlikleri icinde kazandirilabilecek; zaman iyi kullanma, planlama, ve-
rimli ders calisma gibi aliskanliklar, bireyin sonraki egitim kademelerindeki
basari diizeyini 6nemli Olctide etkileyecektir.

e Son 30-40 yil boyunca, mesleki gelisimle ilgili arastirmalarin bulgulari, ya-
sam boyu stiren mesleki gelisim siireci ve meslek seciminde cocukluk do-
neminin anlaml bir yeri oldugunu gostermektedir. Mesleki gelisim kuram-
cilarinin bir cogu mesleki gelisim stirecinde, cocukluk déneminin 6nemini
vurgulayarak, bunlarin ilkogretim ogrencileri acisindan dogurgularina dik-
kat ¢ekmislerdir. O halde bu donemde saglanacak mesleki rehberlik hiz-
metleri, cocugun mesleki gelisim gorevlerini basarmasi ve boylece ileride
basarilt bir meslek elemani olmasinin temel taslarini olusturma acisindan
son derece dnemlidir.

e Bilindigi gibi 8 yillik temel egitim, “yonlendirme” ekseni lizerine oturtulmus-
tur. [lkogretimi bitirdikten sonra, hayata atilmak isteyenlerin, yetenek ve il-
gilerine uygun bir ise; egitime devam etmek isteyenlerinse ortadgretimde

iIkogretim 6grencilerine
yonelik mesleki rehberlik
hizmetlerinin, mesleki
gelisim gorevlerinin
basariimasinda ve ileride
basarili bir meslek elemani
olabilmede kritik bir 6nemi
vardir.
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iIkggretim sonundaki
yonlendirmenin isabetli
olabilmesi igin, ilkgretim
siiresince 6grenciyi tanimak
ve ona kendisini tanitmak
gerekir.

ilkogretimde 6gretmenlerin
rehberlikle ilgili rollerinin,
diger 6gretim diizeylerindeki
ogretmenlerden cok daha
onemli olacag, bu alandaki
uzmanlarca da benimsenmis
bir anlayistir.

kendilerine uygun bir okula ve programa yonelmeleri gerekmektedir. Bu
yonlendirmenin yapilabilmesi, rehberlik hizmetleri kapsaminda 6grencilerin
kendilerini tanimalari, olanak ve kosullar konusunda bilgi edinmeleri ve ih-
tiya¢ duyduklari danisma yardimint almalariyla miimkindiir.

e Gerek yonlendirmenin isabetli olmasi, gerekse bireyin tim olarak gelisimi-
ne yardim icin, ilkogretim stiresince 6grencinin taninmastyla onun kendini
tantyip kabul etmesi gereklidir. Bir bakima ilkogretim stresince verilecek
olan rehberlik hizmetlerinin amaci, 6grencilerin kendilerini tanimalarini
saglamaktir.

e TIlkogretim, dgrenciler arasinda bireysel farklarin cok gorildiigi bir egitim
duizeyidir. Bu farklar; fiziksel, zihinsel, sosyal gelisim diizeylerinin, ortala-
maya gore, geri ya da ileri olmasindan kaynaklanabilecegi gibi, ilgi, yetenek
ve kapasite farkliliklari da olabilir. Ayrica 6zirli 6grenciler bulunabilir. Sos-
yoekonomik diizey yontinden dezavantajli gruplar olabilir... Iste biitiin bun-
lar goz 6ntine alinarak, ilkogretimde cocuklara, bireysel farkliliklara duyarl
uygun gelisim ortamlarinin saglanabilmesi icin, rehberlik hizmetlerine ge-
reksinim vardir (Isaacson, 1986).

Ozetle, cocugun kisisel, egitsel ve mesleki gelisimi a¢isindan ilkogretim done-
minde rehberlik hizmetlerinin saglanmasi gerekmektedir. Kuskusuz, temel egitim
zorunlu oldugu icin, bu dénemde saglanan hizmetlerin ulasabildigi hedef kitle de
cok buytik olacaktir.

ilkégretimde Rehberlik Hizmetlerinin Ozellikleri
Cocugun okula basladigt 6-7 yaslarindan, ilkogretim diplomast aldigi 14-15 yasla-
rina kadar olan gelisim donemini kapsayan temel egitim stireci, rehberlik hizmet-
leri acisindan ¢ok iyi degerlendirilmesi gereken bir donemdir.

flkogretim sistemi, genel olarak “Ggretmen merkezli” bir uygulamaya dayan-
maktadir. Ogretmen 6grenci iliskileri, diger 6gretim kademelerine gore daha ya-
kin ve yogundur. Ciinkd; “sinif 6gretmenligi” esastir. Yani 6gretmen, ayni 6gren-
cilerle yillarca bir aradadir. Kuskusuz bu durum, ilkdgretim dizeyindeki rehberlik
hizmetlerinde “Ogretmen”e 6nemli gorev ve sorumluluklar ylklenmesinin gerek-
cesini olusturur. Ogretmen sinifindaki 6grencileri daha iyi tanima ve gelisimlerini
izleme olanagina sahiptir. Cocukta ortaya ¢ikan sorunlart ilk énce gortip, meyda-
na gelen degisimleri fark etme firsatina sahiptir. Bu ylzden ilk6gretim doneminde
rehberlik hizmetlerinin de “6gretmen merkezli” olarak yurttiilmesi zorunludur
(Kuzgun, 1982) Zaten ilkogretim okullarimiza rehberlik alaninda yetismis eleman-
larin atanmasina son on yilda baslanmistir. Ancak, bu dizeydeki kurumlarimizin
% 27 ‘sine bu alanda bir eleman atanmis ya da okullardaki ¢gretmenlerden “go-
revlendirme” yapidmistir. Diger bir deyisle, gerek tilkemizdeki durum acisindan,
gerekse bu diizeydeki egitim ve rehberlik hizmetlerinin karakteristik 6zelligi aci-
sindan, ilkogretim dizeyindeki 6grencilere rehberlik hizmetleri 6gretmen tarafin-
dan saglanir. Ilkogretimde 6gretmenlerin rehberlikle ilgili rollerinin, diger 6gretim
diizeylerindeki 6gretmenlerden cok daha 6nemli olacagi, bu alandaki uzmanlarca
da benimsenmis bir anlayistir (Dinkmeyer, 1970).

flkogretim donemi, cocugun dgretmenini model alma ve ondan etkilenme aci-
sindan kritik bir dneme sahiptir. Bu nedenle rehberlik anlayisina sahip, cocukla si-
cak ve etkili bir iletisim kuran sinif 6gretmeninin, onu olumlu etkileme yoniinden,
buytik bir glicti vardir. Onu dogrudan etkileyebilir. Genellikle 6gretmenin, ana ba-
baya gore, bu donemdeki cocukla, daha uzun ve daha yogun bir iliskisi vardir. Te-
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mel egitimde, olumlu 6gretmen tutumlari sonucu ¢ocugun okula, okumaya, egiti-
me yasam boyu gidilenmesi, bu donemdeki yasantilart sonucu gerceklesecektir.

[lkogretimde ogrenciler, ayni sinif arkadaslariyla yillarca birlikte egitim gortir-
ler. Sosyal iliskilerin gelisimi, yakinlasma, yardimlasma, isbirligi gibi toplumsal
ozelliklerin gelistirilmesi acisindan sinifta olumlu bir ortam yaratilmasi cok énem-
lidir. Ustelik ilkogretim, ortadgretime gore daha az karmasiktr. Daha kiiciik grup-
larla etkilesime girmek mumkiindir. Bu ytzden rehberlikte grup etkinlikleri yo-
gunluk kazanir.

Bu donemin 6zellikle birinci kademesinde, cocugun gelisim 6zellikleri dikkate
alindiginda, sunulan rehberlik hizmetlerinin, daha ¢ok fiziksel faaliyete ve oyuna
dayanmasi gereklidir. Clinkii; bu yaslar icin oyun, dogal ve dogaclama olarak, co-
cugun kendini ifade etme ve iletisim kurma aracidir. Ustelik gelisimi destekleme
yoninden 6nemli islevlere sahiptir. Bu ytizden rehberlik hizmetleri oyun aktivite-
leri seklinde sunulmalidir (Aydin 1990; Akman 1992)

[lkogretim kurumlarinda yuritilen rehberlik hizmetlerinin en énemli 6zellikle-
rinden biri de hizmetlerin, dogrudan cocugun kendisinden ¢cok onun yetistigi cev-
reye odaklanmasidir. Diger bir deyisle rehberlik hizmetleri aileyi de kapsamalidir.
Cocugun gelisimi icin, aileyle isbirligi yapmaktan 6te, “ortamu iyilestirme” olarak ad-
landirilan bir anlays esastir. Bunun anlami, basta ana babalar olmak tizere ¢cocugu
etkilemekte olan biitiin kisilerin cocuk gelisimi ve egitimi konusunda yetistirilmesi
ve cocugun bulundugu ortamin cesitli acilardan daha sagliklt hale getirilmesidir.

flkogretim diizeyinde rehberlik hizmetleri, sadece 6zel ve ayri bir hizmet alani
olarak degil, tim egitimsel cerceve icinde yer alan kapsamli bir hizmet alani ola-
rak gorilmelidir. istenen hedeflere ulasilabilmesi icin rehberlik etkinliklerinin miif-
redat programiyla buttinlestirilmesi gereklidir.

iIkbgretimin birinci
kademesindeki rehberlik
etkinlikleri, biiyiik élctide
fiziksel etkinliklerle, oyun ve
drama etkinliklerine
dayalidir.

ilkogretimde hangi rehberlik yaklasimi esas alinmalidir? Neden? Aciklayiniz.

ilkdgretim diizeyinde verilecek rehberlik hizmetleri, sorunlu ¢grenciye yardim,
krize mudahale ya da problem durumlarina ¢6ztiim bulmak seklinde dustintlen
klasik rehberlik yaklasimlari yerine, gelisimsel rehberlik yaklasimina dayanmalidir.

Gelisimsel anlayisa dayanan bir ilkogretim rehberlik programi asagidaki felsefi

temeller tizerine kurulmalidir (Stone ve Bradle 1994):

1. Cocuklar dahil, tim bireyler cinsiyeti, yasi, irki, yetenegi, performanst ya da
toplumsal statiisti ne olursa olsun degerli birer varliktir. Her birey essizdir.
Herkes kendi kapasiteleri olciisiinde gelisme hakkina sahiptir. Rehberlik
hizmetleri ayrim yapmaksizin tim c¢ocuklara gerekli yardimlari saglamayi
amaclamalidir.

2. 1lkogretimde rehberlik etkinliklerinin islevi, cocuklarin gelisimini destekle-
mek ve kolaylastirmaktir.

3. Okulda rehberlik uzmani ya da okul danismani varsa, okuldaki tiim perso-
nel, ozellikle de sinif 6gretmenleriyle yonetici ve velilerle isbirligi icinde
calismalidir.

4. Gelisimsel rehberlik anlayisi, ilkogretim diizeyindeki cocugun potansiyel
gliclerini ortaya c¢ikarmaya 6nem verir. Cocugun bu acidan kendini daha iyi
tanimasina calisir. Gelisimin tim alanlarinda, s6z konusu olan gelisim ihti-
yaclarinin karsilanmasina yardimecr olacak bir okul ortami yaratmast hedef-
lenir. Ancak uygulamalar icinde dogal olarak krize miidahale, problem ¢6z-
me gibi hizmetlere de yer verilir.

7 SIRA SiZDE

]

Gelisimsel rehberlik
yaklasimi, ilkdgretim dénemi
icin en uygun olan rehberlik
yaklagimidir.
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Rehberlik

ilkégretim doneminde

rehberligin baslica amaci,

0grencinin saglkl ve
uyumlu bir bicimde
gelisimini siirdirerek
kendini
gerceklestirebilmesine
yardim etmektir.

5. Qlkogretim diizeyindeki dgrencilere verilecek rehberlik hizmetleri gelisim
doneminin ozellikleri ve farkliliklarindan dolay: ergenlere ve yetiskinlere
verilecek hizmetlerden farkli ve daha karmasiktir.

6. Rehberlik hizmetlerini ytirtitmede sinif 6gretmenleri anahtar konumundadir.
Ancak, ilkogretim okullarina, 6grenci sayilart dikkate alinarak, yeterli uzman
personel atanmalidir. Rehberlik uzmanlari, 6zellikle 6gretmenlere musavir-
lik hizmeti verme, psikolojik danisma yardimi yapma, dl¢me ara¢ ve gerec-
leri hazirlama, rehberlik etkinliklerini programlama ve calismalari koordine
etme gibi konularda 6nemli gorev ve sorumluluklar tstlenirler.

7. 1lkogretimdeki gelisimsel rehberlik hizmetleri, okuldaki egitim ¢gretim hiz-
metlerinin tamamlayict ve biittinleyici bir parcasidir.

8. Gelisimsel rehberlik programinin hedefleri, okulun felsefesi, misyonu, reh-
berligin ilkeleri ve ¢grenci ihtiyaclari tizerine temellendirilmelidir. Bu ne-
denle hedefler okuldan okula farkhliklar gosterebilir.

iIkogretimde Rehberlik Hizmetlerinin Amacglari ve
Kapsami

Daha once de belirtildigi gibi rehberligin genel amaci egitim stirecinde 6grencile-
rin saglikli ve uyumlu bir gelisim stirdiirmelerine ve kendilerini gerceklestirebilme-
lerine yardim etmektir. Bu genel amac kapsaminda, ilkogretim siireci icinde 6gren-
cinin kendini tanimasi, ilgi, yetenek ve 6zelliklerini kesfetmesi, gelistirmesi ve bu
dogrultuda egitsel ve mesleki yonelmeler yapmasi: amaclanir. Bu amaca yonelik
olarak ogrencileri tanima ve onlarin kendilerini objektif bir sekilde tanimalarina
yardim calismalari, ilkogretimde 6nemli bir yer tutar. Bu kapsamda cesitli tanima
teknik ve araclarinin kullanilmasi, gelisim kayitlarinin tutulmast gereklidir (Ozgii-
ven 1999).

flkogretimde rehberligin amaclarindan biri de cocugun saglikli bir kisilik ka-
zanmasina calismaktir. Bu yillarda, 6zellikle benlik saygisi, 6zyonetim, 6zdenetim,
problem ¢6zme ve karar verme gibi kisiligin cesitli yonlerini etkileyecek alanlarda
bireysel gelisimi saglamaya yonelik hizmetler 6nemli bir yer tutar.

Cocugun ev ortamindan ¢itkip okul ortamina girdigi temel egitim, sagliklt bir
toplumsallasmay: gerceklestirmek acisindan da kritik bir donemdir. Bu donemde
cocuklarda sosyal ilgi ve ait olma duygusunu gelistirme, baskalarinin ihtiyaclarina
duyarli olma, iletisim kurma gibi sosyallesme stirecini kolaylastirma, rehberlik hiz-
metlerinden beklenen yararlar icindedir (Can 1998).

[lkogretimde egitsel rehberlik acisindan kazandirilacak bazi tutum ve aliskan-
liklar tiim dgrenim yasamini etkiler. Ornegin; sorumlu birey olmasina yardim et-
mek, 6grenimi icin gerekli olan i¢sel bir 6grenme giidiisti gelistirmesini saglamak
gibi... Okula ilgi, zamant iyi kullanma, planli calisma, egitime deger verme gibi te-
mel tutum ve becerilerin kazandirilmast amaciyla uygun firsatlar ve 6grenme ya-
santilart kazandirilmasi cok 6nemlidir (Bakircioglu 1998).

Bu donemde cocugun, is ve meslek yasamina iliskin olumlu deger ve tutumlar
gelistirmesi, meslekleri tanimasi, mesleki alternatifleri incelemesi, egitsel ve mesle-
ki kararlar arasindaki iliskileri kurmasi, kendine uygun kararlar almasi, planlar
yapmast gibi amaclarin gerceklesmesi mesleki rehberlik hizmetlerinin kapsaminda
yer alir. Bu baglamda, ilk6gretimin sonundaki “yoneltme” uygulamalari, rehberlik
hizmetlerinin bu kurumlara girmesinde en 6nemli gerekceyi olusturmustur. Bas-
langicindan beri, rehberlik hizmetleri hep “yoneltme” kavrami cercevesinde ele
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alinmis, rehberlik calismalarinin amaci ve islevi yoneltme yapmayla sinirlandiril-
mistir. Oysa, gelisimsel yaklasima gore yoneltme, cocugun gelisme siireci icinde
gerceklestirilecek gelisim gorevlerinden biridir ve diger gelisim gorevleri tarafin-
dan etkilenir. Bu nedenle, butiinsel bir anlayisla, asamali gelisime bagli olarak egit-
sel ve mesleki rehberlik kapsami icinde yer alir. Onemli olan cocugun bu gelisim
stirecinin her asamasinda kendini tanimasina, egitsel ve mesleki secenekleri bilme-
sine ve bu bilgileri kendini gerceklestirme yolunda kullanip degerlendirebilmesi-
ne yardimct olmaktir (Yesilyaprak 2007).

Rehberligin kapsaminda; ilkogretimde 6grenimin bireysellestirilmesini destek-
lemek, ozel egitim gerektiren ¢ocuklart tanilayarak onlari uygun 6gretim program-
larina yonlendirmek, ayrica gerekli ortam diizenleme calismalari yaparak bireyin
kisisel 6zellikleriyle egitim programlarini bagdastirip kaynastirma calismalarini di-
zenlemek yer alir.

Sozi edilen tim etkinlikler, egitim sureci icinde planlanarak gerceklestirilme-
lidir. Diger bir ifadeyle ilkogretimde rehberlik hizmetleri, organize edilmis ve
planlanmis bir programi gerektirir. Hazirlanan rehberlik programinin, 6gretim
programiyla butlnlestirilmesi Onerilir. Hangi 6gretim Uniteleri icinde hangi reh-
berlik hedeflerine yer verilebilecegi, bu amacla hangi konu ve etkinliklerin ger-
ceklestirilecegi planlanmali, her iki program anlamli bir sekilde kaynastirilmali ve
birbirini tamamlamalidir.

ORTAOGRETIMDE REHBERLIK HIiZMETLERI

Ortadgretim (15-18 yas grubu) 6grencilere, bir meslek kazandirmayt ya da onlari
ylksekogretim kurumlarina hazirlamay: amaclayan egitim devresidir. Ortadgretim
okullari, ilkogretime dayali, en az 3 yillik 6gretim veren genel, mesleki ve teknik
alanlardaki 6gretim kurumlaridir. Oldukca cesitlilik gosteren bu kurumlar, gerek
stire, gerekse programlari acisindan farklidir. Bu kurumlarda ogrenciler, milli egi-
timin genel amaclari ve temel ilkelerine uygun olarak asgari ortak bir genel kilttr-
le birlikte, ilgi ve yeteneklerine gore “yiiksek ogretime”, “hem meslege, hem de
yliksekogretime” ya da “hayata ve is alanlarina” hazirlanirlar.

Ortaégretimin Amaci ve lslevi

Ulkemizde ortadgretimde okullasma orani, bu ¢ag niifusu icinde ancak %69 orani-
na ulasabilmistir. Bu oldukca diistik bir orandir. Clinkti; toplumlarin kalkinmasin-
da ara insangticti buytik 6nem tasir. Bu kurumlar buirokrasinin, sanayi kuruluslari-
nin, hizmet ve tarim sektoriintin ihtiyact olan orta dizeydeki memur, sekreter, us-
ta, nitelikli isci, teknisyen, saglik memuru, hemsire, din adami gibi ara insangiict
yetistirmede 6nemli rol oynar (Ozgiiven 1999)

Ortadgretim kurumlarinin gerceklestirdigi bir diger islevse yliksekogretime 6g-
renci yetistirmektir. Bu okullar, 6grencileri ilgi, egilim ve yetenekleri olctisiinde ve
dogrultusunda ytiksekodgretime hazirlarlar. Bu gorevler yerine getirilirken 6grenci-
lerin, istekleri ve yetenekleriyle toplum ihtiyaclari arasinda bir uzlasma saglanma-
lidir. Ortadgretim kurumlarindan beklenen islevlerin gerceklesmesinde, rehberlik
hizmetlerinin, 6nemli bir rolii olacagi acikca ortadadir.

/Ikogretimde mesleki

rehberligin amaclari:

o s ve mesleklere iligkin
olumlu tutumlar ve
degerler gelistirmek.

o Mesleki secenekleri

incelemek.

e [gitsel ve mesleki
kararlar arasindaki
iliskileri gormek.

e Kendine uygun kararlar
almak, planlar yapmak.

Ortadgretim kurumlarinda rehberlik hizmetleri ilkogretim kurumlarina gore hangi yon-
lerden farkli olmalidir? Nigin?

7,

SIRA SiZDE
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Genelde ergenlik dénemi,
bireyin yasami boyunca
rehberlige en cok gereksinim
duydugu bir ddnemdir.

Ortadgretimde rehberlik
hizmetleri planlanirken
oncelikle ergenlik déneminin
ihtiyaclariyla bu kurumlarin
yapl ve isleyisine 6zgi
nitelikler dikkate alinmalidir.

Ortaogretimde Rehberlik Hizmetlerinin Onemi ve
Gerekgesi

Ortadgretim doneminde rehberlik hizmetlerinin 6nemi ve gerekgesi, bu yaslarda-
ki ogrencilerin gelisim ihtiyaclarina ve bu ihtiyaclart karsilamada okuldan bekle-
nen islevlere dayanir. Bilindigi gibi genclik donemi oldukc¢a degisken, kontroli
zor, Odnkestirimi gii¢ bir donemdir. Genclik donemi kendi icinde “erinlik, ergenlik,
genclik” gibi asamalartyla 12 yasindan 24 yasina kadar gecen, uzun bir donemi
kapsar. Lise yillari daha ¢cok ergenlik donemi kapsaminda diisinilebilir. Bu do-
nem ergenin kendini aradigi, degerler olusturarak kimligini belirlemeye calistigt
bir donemdir. Bu yiizden, olduk¢a bunalimli gecen bu donemin saglikli asilabil-
mesi, egitimde gence yonelik psikolojik hizmetleri zorunlu hale getirir.

Ergenler tizerinde yapilan arastirmalar bu donemde ergenin cesitli sorunlar ya-
sadigint ve yardima ihtiyaci oldugunu ortaya koymaktadir. Cocukluktan yetiskinli-
ge gecisin fiziksel ve cinsel degisimleri, deger ve tutumlardaki degisimler, bir mes-
lek secme, bir yasam felsefesi olusturma gibi amaclar, bu donemde ergende belir-
sizliklerle ve kararsizliklarla dolu bir stire¢ yasatir.

Gerek bu sorunlar, gerek gencteki merak ve degisim arzusu onu icki, sigara,
uyusturucu gibi madde bagimliligi yaratabilecek aliskanliklara itebilir. Macera tut-
kusu ve kot aliskanliklar onu suga tesvik edebilir. Ya da geng, kimlik arayisi ve
bir gruba ait olma gereksinimiyle cesitli ideolojik gruplarin etkisinde kalabilir.
Saglikli degerlendirme yapamadigi durumlarda genclik enerji ve heyecanini,
olumsuz hedeflere yoneltebilir. Geng, siddet ve terore yonelik gruplarin etkisine
de girebilir.

Bitin bu durumlar, egitimde gencin kendini rahat ifade edebilecegi, giivendi-
gi ve yakin hissettigi yetiskinlerle saglikli iliskilere girebilecegi demokratik bir or-
tam gerektirir. Ancak rehberlik anlayisinin var oldugu ve gence cesitli yardim hiz-
metlerinin sunuldugu bir ortam, bu stireci sagliklt bir sekilde yasamasina yardimci
olabilir.

Lise yillari, egitsel ve mesleki hedefler belirleyerek, bu hedeflere ulasmak icin
planlarin yapildig: bir donemdir. Geng, bu hedeflere ulasmak icin, gercekci plan-
lar yapmak, sistemli calismak ve 6zdisiplin gelistirmek zorundadir.

Lise yillari, ilgilerin, yeteneklerin daha belirgin ve kararli hale geldigi bir do-
nemdir. Gengten, kendini gercekci bir bicimde taniyip algilayarak, ozellikleri ko-
nusunda bilinclenmesi, cesitli is, meslek seceneklerini inceleyerek uygun secimler
yapmast beklenir. Ortadgretimin sonunda, gencin bir sonraki asamaya yonlendiril-
mesi icin, onun bireysel ozellikleri, kosullari, kapasite ve sinirliliklarinin ¢cok iyi de-
gerlendirilmesi gerekir. Sistemli ve yeterli tanima calismalart da bu yillarda énem-
le strdtrilmelidir (Yesilyaprak 2007).

Ortasgretimde Rehberlik Hizmetlerinin Ozellikleri
Ortadgretimde rehberlik hizmetleri planlanirken oncelikle bu kurumlarin yapi ve
isleyisine 6zgii nitelikler dikkate alinmalidir. Ogrencilerin 15-18 yaslart arasindaki
donemi gecirdikleri bu kurumlar, ilkogretime gore, genellikle daha biiytk, daha
karmasik ve 6grenciler daha heterojendir. Rehberlik etkinliklerinde, bu durum dik-
kate alinarak, farkli gruplarin 6zelliklerine gore ihtiyaclarini karsilayabilecek prog-
ramlar gelistirilmelidir.

Ortadgretim kurumlarinda 6gretmenler akademik ozellikler yoniinden cesitlilik
gosterir. Ders konularina, branslara gore uzmanlasan, 6zel alan 6gretmenligi esas-
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ur. Ogrenciler, farkli derslerde farkli dgretmenlerle etkilesime girerler. Ogretmen-
lerinin degisik yaklasimlariyla, farkli yontem ve teknikleriyle karsilasirlar. Cesitli
alanlarda uzmanlasmis 6gretmenler, rehberlik hizmetlerinde 6grencilerinin egitsel,
mesleki, kisisel ve sosyal gelisimleri icin zengin kaynak saglayabilir.

Ortadgretim programlart konu agirliklidir. Ogrencinin 6grenim basarisina, not-
larma, ddevlerine, standart testlerden aldigi puanlara 6énem verilir. Ancak, 6gren-
cinin gelisim ve sosyallesmesine, uyum ve ruh saghgima onem verilmesi icin reh-
berlik etkinlikleri 6gretim programiyla buttinlestirilmelidir.

Liselerde, rehberlik hizmetlerinde 6grenciyi tanima, onun gelisim ve uyumuna
yardimct olma sorumlulugu, ilkogretimdeki gibi sinif 6gretmeniyle sinirlt degildir.
Bu amaclara ulasmada 6gretmenlerin timiintin katildig: sistemli planlamalara ve
ishirligine gereksinim vardir.

Ergenlerde bir grup icinde olma, akran destegi, diger donemlere kiyasla daha
fazladir. Birliktelik ruhu; okul spor takimi, spor miisabakalari, taraftarlik olgusu gi-
bi durumlar ve proje calismalari, isbirligi gruplari, arastirma ve inceleme kiimeleri
gibi uygulamalar da gelistirilebilir. Biitin bu etkinlikler 6grencilerin sosyal beceri-
leriyle tutumlarinin gelismesinde, onlarin okulu benimsemelerinde, giderek 6gre-
nim basarilarinda da olumlu etkiler yapar.

Ortadgretimdeki rehberlik uygulamalarinda, grup etkinlikleri kadar, bireysel
yaklasim ve teknikler de agirlik kazanir. Clinki; bu donemde ergen, bir birey ola-
rak dnemsenmek ve kabul edilmek gereksinimini daha yogun hisseder. Bir yetis-
kinle yakinlasma “6zel bir iliski” gelistirme onun icin 6nemlidir. Bu ytizden orta-
ogretim kurumlarinda okul psikolojik danismanlarina daha yogun gereksinim
vardir.

Okul yoneticisi, okulda en etkili ve sorumlu kisidir. Bittin kararlar, kurallar ve
uygulamalar onun onayindan gecer. Okul ortaminin atmosferini, iklimini rehberlik
hizmetlerinin basarisini, okul midirinin yaklasim: etkiler.

Ortadgretimde rehberlik hizmetlerinde yine “gelisimsel yaklasim” esastir. Erge-
nin icinde bulundugu doneme 6zgu kisisel, egitsel ve mesleki gelisim gorevlerini
basarmasinit destekleyecek firsatlarin saglanmasi ve saglikli gelisime uygun ortam
yaratilmasi amaclanir. Bunun yanisira dizeltici hizmetler, krize mtidahale, prob-
lem ¢oztimu gibi kisa stireli yardim calismalaria da yer verilir.

Bu donemde yapilan rehberlik calismalarinda ailesiyle isbirligi yine ¢nemlidir.
Geng¢ kararlarini uygulamada aile destegine gereksinim duyar. Ayrica, cevredeki
cesitli kurum ve kuruluslarla (egitim, saglik, meslek kurum ve kuruluslart...) ileti-
sim kurmak, cesitli konularda bunlardan yardim ve destek almak gerekebilir. El-
bette her okulda en az bir psikolojik danisman bulunmast arzu edilir. Eger bu yok-
sa, Rehberlik ve Arastirma Merkezlerindeki alan uzmanlarindan yararlaniimalidir.

Ortaogretimde Rehberlik Hizmetlerinin Amacglari ve
Kapsami

Yukarida aciklandigi gibi ortadgretim kurumlart bazi karakteristik 6zelliklere sa-
hiptir ve rehberlik hizmetleri de bu ¢zelliklere uygun bir yap1 ve isleyiste olmak
zorundadir. Bu donemde ergenin gelisim 6zellikleri ve gelisim gorevleri de reh-
berligin amag¢ ve kapsamini belirlemede temel yonlendiriciler olur.

Bu donemde, kisisel ve sosyal rehberlik alaninda, ergenin kisilik butinltigint
kazanmast, yetiskinler diinyasina hazirlanmasi, yasam felsefesini olusturmast, ken-
dine giivenen, sosyal iliskilerde basarilt bir genc olarak yasadigi ortama, degisik-
liklere aktif uyum saglamast amaclanir (Kuzgun 1992).

Ortadgretim doneminde grup
rehberligi kadar, bireysel
rehberlik uygulamalarina da
onem verilmelidir.

Ortaogretim donemindeki
rehberlik hizmetleri de
gelisimsel yaklagimi esas
almalidir.
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Egitsel rehberlik alaninda, ergenin kendini tanimasi, cevrede kendine acik egi-
tim olanaklarint 6grenmesi, gizilgticlerini gelistirmesi icin uygun ortam ve firsatlar
saglanmast amaclanir. Bunun icin oryantasyon, bireyi tanima, bilgi verme, yonelt-
me ve yerlestirme gibi hizmetler planlanir. Egitsel kararlar almasi, gercekei planlar
yapmast ve uygulamasina yardimct olunur. Ogrenme giicliikleriyle yanlis calisma
aliskanliklart dizeltilmeye calisilir. Egitsel yonden yetersizliklerini gidermesine
yardim edilir.

Mesleki rehberlik alanindaysa is ve calisma yasamina iliskin gercekci degerlen-
dirmeler yapmasi, kendine uygun secenekleri tanimasi ve uygun kararlar almasi
amaclanir. Kendini gerceklestirme yolunda verecegi tim kararlarda kendi 6zellik-
leri ve cevre kosullarina duyarli ve bilingli olabilmesine calisilir. Bu amacla, mes-
leki gelisim gorevleri, ilkogretim doneminden baslanarak, ortadgretim doneminde
de asamali olarak gerceklestirilmelidir.

YUKSEKOGRETIMDE REHBERLIK HiZMETLERI

Milli Egitim Temel Kanununa gore, yiksekogretim, ortadgretime dayali en az iki
yillik yiksek ogrenim veren yiiksekokul ve universitelerin tiimiinii kapsar. ilgili
yasada, bu kurumlarin amag ve gorevleri, milli egitimin genel amaclarina ve temel
ilkelerine uygun olarak su sekilde belirlenmistir (Madde 35):

1. Ogrencileri, ilgi ve yetenekleri dlciisiinde, iilkemizin bilim politikasina
ve toplumun yiksek diizeydeki insan glct ihtiya¢larina uygun olarak
yetistirmek,

2. Cesitli kademelerde ve dallarda bilimsel ¢gretim yapmak,

3. Basta Ulkemizi ilgilendirenler olmak tizere, genelde insanligin biitiin bilim-
sel, teknik ve kiltiirel sorunlarini ¢ozmek, bilimleri genisletip derinlestirmek
amacityla inceleme ve arastirmalar yapmak,

4. Ulkemizin cesitli yonlerden ilerleme ve gelismesini ilgilendiren biitiin so-
runlariny, ilgili yonetim ve kurumlarla isbirligi halinde, 6gretim ve arastirma
konusu yaparak, sonuclarini toplumun yararina sunmak. Hikiimetce iste-
nen inceleme ve arastirmalart sonuglandirarak distincelerini bildirmek,

5. Inceleme ve arastirma sonugclarini gosteren, bilim ve teknigin ilerlemesini
saglayan, her tirlt bilimsel yayinlar yapmak,

6. Tiirk toplumunun genel gelisim ve seviyesini ytikseltici, hizlandiricr ve ka-
muoyunu aydinlatict bilim verilerini sozli ve yazili olarak halka yaymak ve
yaygin egitim hizmetlerinde bulunmaktir.

SIRA SiZDE 1
a [

Yiiksekogretimdeki rehberlik
hizmetleri, bu dénemdeki
genglerin gereksinimlerine
yonelik olmahdir.

Yiiksekogretimin amag ve gorevlerini gerceklestirmede rehberlik hizmetlerinin katkilar:
neler olabilir? Tartisiniz.

Yiiksekogretimin Genel Nitelikleri
Yiksekogretim duzeyinde rehberlik hizmetleri, temelde genel amac ve ilkeler yo-
niinden diger egitim dizeylerinde verilen rehberlik hizmetleriyle benzerdir. An-
cak, sunulan hizmetlerdeki 6ncelikler, hizmetlerin orgtitlenisi ve kullanilan yakla-
simlar acisindan farkliliklar gosterir, ¢tinki:

Yiksekogrenime devam eden genclerin 6zellikleri, gelisim gorevleri, ihtiyacla-
r1 sorunlart ve beklentileri farklidir.

Universite dgrencileri, 18-22 yas dilimindeki niifusun yaklasik % 18ini olustu-
rur. Zorunlu temel egitimi alanlarin yaklasik % 88 ‘i bu egitim dizeyine ulasama-
maktadir. Ulasanlar, tlke kosullarinda zorlu bir yarist basarmislardir. Ancak, onla-
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r1 “sorunsuz” bir Giniversite yasaminin bekledigini distiinmek de yanlistir. Bu so-
runlar tlke sorunlarinin Giniversite biinyesine yansiyan ekonomik, sosyokiiltirel
boyutlartyla ilgili oldugu kadar; bireysel ve psikolojik boyutlarda da goriilen ol-
dukca 6nemli sorunlardir. Gen¢ bu sorunlart algilayis ve etkilenis bicimine gore
yasar.

Universiteye baslayan genclerin biiyiik cogunlugu ortadgrenimi okuduklari
yerlesim yerinden ve ailesinden ayrilmiglardir. Yeni bir ortama uyum saglama, ye-
ni arkadaslar edinme, kendine iliskin kararlar alma, ihtiyaclarini karsilama gibi ye-
ni durumlarla karst karstyadirlar. Bu durumlar onlara bagimsizliklarini kazanmast
ve kendini yonetme acisindan “sikintili” ama “zorunlu” yasantilar saglayacaktir.

Yeni bir cevrede, buiytik olasilikla, yetistigi cevreden farkli deger ve inanclarla
farkli alt kulttrlerle tanisacak, kendi degerler sistemini yeniden gozden gecirmek
ihtiyaci hissedecektir. Cinsel gelisimin hizli, cinsel ilginin yogun oldugu bu do-
nemde, nispeten daha 6zgtir bir ortamda, karsi cinsle iliskiler kuracak ancak, bu
iliskinin sinirlarini, toplumsal degerlerle sinirlandirma konusunda, ¢atismalar yasa-
mak zorunda kalabilecektir.

Universite sonrast yasam, meslek planlari, is bulma kaygisi, kendini gelistirme,
yasam idealleri olusturma, bir yuva kurma gibi gelecege yonelik umut ve beklen-
tiler olusturma ve hazirlanma konusunda celiskilerle gtcliikler yasayabilecektir.

Tam bu gelisimsel sorunlar, gencin yetiskinlige gecis doneminde, benligin ka-
zanilmasi ve kisiligin bicimlenmesi acisindan, bu stireci “zorlanmali bir yasam do-
nemi” haline getirir, gen¢ bu sorunlart asmada psikolojik destek ve yardima gerek-
sinim duyar.

Yiksekogretim amaclari acisindan, ilk ve ortadgretimden farklidir. Bu diizeyde,
genclere belli is ve meslek alanlarinda derinlemesine bilgi, daha ileri dizeyde be-
ceri, tavir ve davranislar kazandirilmaya calisilir. Gencin genel kultir yoninden
gelismesi ve “aydin entelekttiel” olmast amaclanir.

Bu nedenle yiiksekogretimde; gencin kendini her yontiyle gelistirecegi, toplu-
mu yonetmede ve toplum kalkinmasinda etkin rol alabilecegi niteliklerini gelistire-
cegi bir ortam saglanmasi gerekir. Ozellikle kendi sosyokiiltiirel ve mesleki yon-
lerden gelismesini destekleyecek kosul ve olanaklarin bu ortamda sunulmasi reh-
berlik hizmetleriyle saglanabilir.

Yiksekogretim kurumlarinin yapt ve isleyis tarzlart da ilk ve ortadgretim ku-
rumlarindan farklidir. Universiteler bir yap1 altinda bircok fakiilte, yiiksekokul ve
enstitti gibi kurumlart kapsar. Her bir kurumun farklt amaclart, islevi ve isleyisi var-
dir. Ancak ortak bir yapida ve ortak kurallarla da smirhidirlar. Her fakiilte icinde
bolimler ve branslar olarak birbirinden farkli programlar ve uygulamalar yer alir.
Ogrenciler, bircok dgretim elemaniyla farkli uygulamalar icinde programlarini yii-
riittirler. Universitenin ortak hizmetlerinden yararlanirlar. Yurtlarda diger fakiiltele-
rin ve diger Universitelerin dgrencileriyle etkilesime girerler (Ozgiiven 1999).

Yiksekogretimin bu genel nitelikleri, rehberlik hizmetlerinin, ilk ve orta 6gretim-
den daha farkli bir 6rgtitlenme icinde sunulmasini ve farkli yaklasimlart gerektirir.

Yiiksekogretimde Rehberlik Hizmetleri

Yuksekogretim kurumlarinda rehberlik hizmetleri 1982 yilinda yurtrlige giren
2547 sayili Yiksekogretim Kanunu ile yeniden diizenlenmistir. Bu yeni dtzenle-
meyle her tiniversitede “Mediko Sosyal, Saglik, Kiiltiir ve Spor Isleri Dairesi” kurul-
mast, 2547 sayilt yasanin, 2880 sayili yasayla degistirilen 46. ve 47. maddeleri uya-
rinca hiikme baglanmistir (18301 sayili resmi gazete).

Yiiksekogretimin genel
nitelikleri, rehberlik
hizmetlerinin, ilk ve orta
ogretimden daha farkl bir
drgitlenme icinde
sunulmasini ve farkl
yaklagimlari gerektirir.
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Buna gore, kisaca “mediko” merkezlerinin ¢grencilere ve tim universite per-
soneline saglik hizmetleri, barinma, yemek, ulasim ve benzeri sosyal hizmetlerle
psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri, kilttrel ve spor hizmetlerini sunmasi
beklenmektedir.

[lgili yonetmelige gore bu dairenin 6grencilere yonelik rehberlik hizmetleri
kapsaminda asagidaki hizmetleri ytritmesi gerekmektedir:

1. Yeni giren Ogrencilere, tUniversite, kurallar, yakin ¢cevre hakkinda tanitici,
aydinlatict bilgiler vermek, 6grencinin ¢cevreye ve Universiteye alismasini
saglamak.

2. Ogrencilerin sorunlarint saptamak, ¢oziimii icin ilgili kurumlarla isbirligi
yapmak.

3. Bulunduklart bolimt degistirmek isteyen 6grencilerin, kendi ilgi ve yete-
neklerini tanimasina, uygun secimler yapmasina yardim etmek.

4. Ogrencilere, hazirlandiklart meslege iliskin bilgiler vermek, onlari cevrede-
ki is olanaklarindan haberdar etmek, 6zel ve kamu kuruluslariyla isbirligi
yaparak mezunlarinin is bulmalarina yardimct olmak, ise yerlesen mezunla-
r1 olanaklart 6l¢tistinde izlemek ve basarili olmalarint desteklemek.

5. Duygusal sorunlart olan 6grencilere, istek ve ihtiyaclarina gore “bireysel” ya
da “grupla” psikolojik danisma yapmak. Bireyin énemli kararlar almasina,
kendisini daha iyi tanimasina, cevresindeki insanlarla daha etkili iliskiler
kurmasina yardim etmek.

6. Havale yoluyla gelen sorunlu kisilerle ilgililerin én goriisme yapmalarini
saglamak. Yapilan degerlendirme sonucuna gore, 6grenciyi ilgili hizmet bi-
rimine gondermek.

1984 tarihinde yururlige girmis ve uygulamaya konulmus olan bu yonetmelige
ragmen, yapilan inceleme ve arastirma sonuglari, bircok tiniversitede bu hizmetle-
rin yeterli diizeyde gerceklesmedigini, bu hizmetleri ytrtitecek fiziksel kapasite ve
personelin yetersiz oldugunu, 6grencilere rehberlik kapsamindaki bircok hizmetin
verilmedigini ortaya koymustur.

Ayse bir kasabada meslek lisesini bitirmisti. Okulunda sadece kiz égrenciler vardh.
Ailesi onu, sosyal yonden bask: altinda yetistirmisti. Oysa simdi Ankara’da, yetisti-
i cevreden cok farkl, oldukca 6zgiir bir ortamdaydi. Ama erkeklere karsi nasil
davranacagini ve onlarla nasil arkadashk edecegini bilemiyordu. Hata yapmak-
tan korkwyordu. Ailesinin degerleriyle cevresindekilerin davranislar: wyusmauyor-
du. Ne yapmasi gerektigine bir tiirlii karar veremiyordu.

Yiiksekogretimde Rehberligin Amaglari ve Kapsami
Ulkemizde tniversite gencligi, sorunlari, ihtiyaclar: ve beklentileri konusunda bel-
ki de tizerinde en ¢ok arastirma yapilmis olan kesimi olusturur. Clink(i; arastirma-
lar akademisyenlerce yapilir ve onlarin en kolay ulastiklart grup yiiksekogretim
gencligidir. Arastirma bulgulari, daha 6nce de deginildigi gibi; bu kesimin psikolo-
jik, ekonomik, sosyal, kiltiirel pek cok ihtiya¢ ve sorunlarint ortaya koymaktadir.
Bulgular, tniversitelilerin ¢zellikle psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerine
iliskin ihtiya¢ ve beklentilerinin de ¢cok yliksek dizeyde olduguna dikkat cekmek-
tedir. Buna karsin bu hizmetlerin en yetersiz sunuldugu 6grenci kesimi de bu
gruptur denebilir.

Bu hizmetler, bazi tiniversitelerde Mediko merkezlerinin disinda, bu daireye
bagli ya da ayri olarak kurulan “Psikolojik Danisma Merkezi” ya da ilgili anabilim
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dalina bagli olarak kurulan uygulama birimlerinde yurttilmeye calisiimaktadir.
Ancak, birkac tniversite disinda, hentiz ilkemizde ytiksekogrenim gencligine bu
alanda yeterli hizmet verildigini soylemek mimkin degildir.

Kuskusuz 18-24 yas donemi genclerin, onceki yaslara gore, daha az sorunlu ol-
duklari soylenemez. Onlarin da yasam boyu gelisim ve uyumlarini saglama ve
kendilerini gerceklestirme amacina yonelik olarak rehberlige ihtiyaclart vardir. Bu
diizeydeki rehberlik hizmetlerinin kapsaminda neler yer alir?

Kisisel ve sosyal rehberlik alaninda; gencin yetiskinler diinyasinda yer alabile-
cek kimlik ve rolleri gelistirmesi, yasam felsefesini, degerler sistemini olusturmast,
bir yetiskin olarak yasama katilma konusunda gerekli donanimlara sahip olmasi ve
kendine giivenli hale gelebilmesine yardimci hizmetler yer alir. Insan iliskilerini
gelistirme, atilganlik egitimi, evlilik ve es secmeye hazirlik gibi grup uygulamalari-
nin yani sira, bireysel sorunlari olanlara (6rn. cinsel kimlik karmasasi, alkol ve
uyusturucu bagimliligt vb.) psikolojik danisma yardimi verilmelidir.

Egitsel rehberlik alaninda, oncelikle egitim ortamina alistirma, kitiphaneden
yararlanma, egitsel gticliikleri giderme, akademik basariy1 saglayict becerilerin ka-
zandirilmasi, egitsel planlar yapmaya yardim gibi hizmetler bu kapsamda distini-
lir. Bunun yani sira, egitim programina ve ortama uyum saglayamayanlar igin, yo-
neltme ve yerlestirmeyle oziirltilere egitim oryantasyonu uygulanmast gibi calisma-
lar gereklidir.

Mesleki rehberlik alaninda, gencin kendini bir meslek alanina daha yeterli di-
zeyde hazirlamasina, mesleki tutum ve davranislari gelistirmesine yardim amacla-
nir. Egitim stirecinin sonuna dogru is arama, is seceneklerini inceleme, is goriisme-
si yapma, 6zgecmis (CV) hazirlama gibi yonlerden gerekli becerileri kazanmasina
yardim edecek etkinlikler diizenlenmelidir. Bazi Giniversitelerde bu amaclarla “ka-
riyer ve meslek gtinleri”, “meslek fuarlar1” gibi diizenlemeler gerceklestirilmekte-
dir. Universite egitimi sonunda gencin lisansiistii egitime ya da is seceneklerini de-
gerlendirmesine yardunct olmak, ona, is yasaminda uyum saglayabilecegi firsatla-
r1 sunmak rehberlik hizmetleri kapsaminda yer alir.



164

Rehberlik

Ozet

O

D

AMAG

Okuléncesi Egitimde Rebberlik

Okuldncesi egitim, gelisim acisindan son derece
onemli ve kritik olan 2-6 yas donemleri arasinda
cocuklarin, uygun bir ortamda bedensel, zihin-
sel, psikososyal gelisimlerine yardimci olarak,
onlart ilkdgretime hazirlar. Bu donemde rehber-
lik etkinlikleri; cocugun kendini kabul, 6zgtveni
gelistirme, olumlu bir benlik kavrami ve sosyal
beceriler gelistirme gibi kisisel hedefler; okula ve
okumaya karst olumlu tutumlar gelistirme ve okul
ortamina uyum saglayarak temel egitime hazir
olma gibi egitsel hedefler ve mesleki uyanis si-
recini olumlu yasayarak is yapma, ¢alisma, tret-
me strecine iliskin olumlu tutumlar gelistirme
gibi mesleki hedeflere yoneliktir. Okuldncesi egi-
timde rehberlik etkinlikleri planlanarak, ilgili ini-
telerle kaynastirtlarak 6zellikle oyun ve drama
etkinlikleri yoluyla gerceklestirilir. Bu donemde
ogretmen cocuga yakin ilgi ve sevgi gostermeli,
olumlu model olmali, cocugun gelisimine firsat
veren bir 6zgirlik ortami olusturmalidir. Cocu-
gun gelisimini izlemeli, ilgili kayitlari tutmali ve
cocugun saglikli bir bicimde gelisebilmesini ko-

laylastirabilmek icin ailesiyle isbirligi yapmalidir.

Tlkégretimde Rebberlik

flkogretimin ‘Ogretmen merkezli’ olmast, rehber-
lik hizmetlerinde 6gretmeni temel unsur haline
getirir. Tlkogretimde rehberlik hizmetleri, égret-
menin gelisimsel yaklasima uygun olarak sicak,
rahat bir 6grenme ve kendini ifade etme ortamt
yaratmastyla gerceklesebilir. Tlkogretimde reh-
berlik hizmetlerinin, cocugun yetistigi aileyi de
kapsamast kacinilmazdir. flkogretimde daha ¢cok
sayida ozirlt ve ozel egitime muhtac cocuk ola-
bilecegi icin kaynastirma egitimi de rehberligin
kapsamut i¢cinde onemli bir yer tutar. Ilkdgretim-
de kazanilan temel tutum ve aliskanliklar tim
egitim gelecegini etkiler. Bu donemde cocuga
kazandirilmasi gereken zamani iyi kullanma,
planlama, verimli ders calisma gibi aliskanliklar
sonraki egitim kademelerindeki basart diizeyini
onemli olctide etkileyeceginden, egitsel rehber-
lik etkinlikleri icinde, cocuga bu tir niteliklerin
kazandirilmasit amaclanmalidir.

AMAG

3)

D

AMAG

Ortadgretimde Rebberlik

Ortadgretim, Ulkemizde farkli program cesitliligi-
ne sahip, 15-18 yas grubunu meslege ya da ytik-
sekogretim kurumlarina hazirlayan bir 6gretim
kademesidir. Ergenligin sorunlu bir gelisim do-
nemi olmasi, gencin gelecegini planlama acisin-
dan kritik bir éneme sahip olmasi nedeniyle bu
donemde rehberlik hizmetlerine ihtiya¢ vardir.
Bu hizmetler okulda ilgili uzman personel, 6g-
retmen ve yoneticilerle birlikte cevredeki kurum-

lardan yardim alinarak ytrattlir.

Yiiksekdgretimde Rebberlik

Yiksekogretimde amacg, tilke kalkinmasinda et-
kin gorev ve sorumluluk alacak ‘aydin bireyler’
yetistirmektir. Bu donemde geng; yetiskinlige ge-
¢is, is ve meslege hazirlanma, yuva kurmaya yo-
nelme, toplumsal rolleri benimseme gibi gelisim
gorevlerini basarmada rehberlik yardimina ihti-
yag duyabilir. Universitelerde bu hizmetler Medi-
kososyal, Saglik, Kiiltiir ve Spor Isleri Dairesince
yuratilir. Genglerin meslek yasamina atilabil-
meleri icin gerekli donanimlari kazanmalarinin
yant sira, yetiskinler diinyasinda yer alabilecek

kimlik ve rolleri kazanmalart hedeflenir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Asagidakilerden hangisi, okuloncesi donemde egit-
sel rehberlik hizmetleri kapsamindaki rehberlik etkin-
liklerinden biridir?
a. Cocugu okumaya ve okulu sevmeye gudilemek
b. Cocuga cesitli meslekler hakkinda bilgi vermek
c. Cocugun olumlu bir benlik kavrami gelistirmesi-
ne yardimct olmak
d. Cocuga saglikli bir sosyal gelisim icin rehberlik
etmek
e. Cocugun kendini kabul etmesine yardimct olmak

2. Farkli ogretim kademelerindeki rehberlik uygula-
malarinda aynen gecerligini koruyan asagidakilerden
hangisidir?

a. Yararlanilacak teknikler
izlenecek programlar
Rehberligin temel ilkeleri
Ogrencilerin gereksinimleri

o a0 T

Gergeklestirilecek uygulamalar

3. Ilkogretimde hangi rehberlik yaklasim: temel

alinmalidir?
a. Krize miidahale
b. Tlyilestirici
c. Gelisimsel
d. Onleyici
e. Klinik

4. Asagidakilerden hangisi ilkogretimdeki rehberlik
hizmetlerinin amaclarindan biri degildir?
a. Ogrencilerin kendilerini objektif bir bicimde ta-
nimalarina yardimct olmak
b. Cocugun saglikli bir kisilik kazanmasina yardim
etmek
¢. Cocugun toplumsallasmasini saglamak
d. 1Is ve meslek yasamina iliskin degerler ve tutum-
lar gelistirmek
e. lIlkogretim dgrencisinin ¢z bakim becerileri ge-
listirmesini kolaylastirmak

5. Ogrencilerin is ve calisma yasamina iliskin gercek-
¢i degerlendirmeler yapabilmesine yardimct olmak,
hangi 6gretim kademesiyle ilgili mesleki rehberlik go-
revlerinden biridir?
a. Okuloncesi dgretim

lkogretim birinci kademe

lkogretim ikinci kademe

Ortadgretim

o as T

Yiksek ogretim

6. Asagidakilerden hangisi orta 6gretimde rehberlik hiz-
metlerinin karakteristik ozelliklerinden biri degildir?
a. Grup etkinlikleri kadar, bireysel yaklasim ve tek-
nikler de 6nem tastr.
b. Hizmetlerin ytiritilmesinde problem odakl: yak-
lasim benimsenir.
¢. Hizmetler ergenin gelisim gorevlerine dayanir.
Okul yoneticisi, tim 6gretmenler, uzman ve ve-
liler katilir.
e. Gelisimsel yaklasim esastir.

7. Orta dgretimde rehberlik hizmetlerinin temel ge-
rekcesi asagidakilerden hangisidir?

a. Ergenlik doneminin gelisim ihtiyaclart
Ortadgretim farkli okul yapilart ve islevleri
Ergen sorunlarinin degiskenligi

Meslek secimi icin karar verme donemi olmasi

o a0 @

Isglicti ihtiyact

8. Okuloncesi egitimde kisisel rehberlik hizmetleri han-
gi amaca yoneliktir?
a. Cocugun Ozguivenini gelistirme
b. Okula uyum ve ilkdgretime hazir olma
c. Okumaya ve okula karst gtidilenmesini saglama
d. Doneme 6zgii mesleki gelisim gorevlerini ger-
ceklestirme

e. Cevreyi tanitma ve uyum saglama

9. Asagidakilerden hangisi ilkogretimde rehberlik hiz-
metlerinde anahtar konumundaki kisidir?

Uzman

Ogretmen

Yonetici

Anne ve baba

o a0 T

Hepsi

10. Asagidakilerden hangisi ilkogretimde rehberlik hiz-
metlerinin temel gerekcelerinden biri degildir?
a. Mesleki gelisim gorevlerinin basarilmasi icin
onemli bir donem olmasi
b. Temel egitim yillari, cocugun kisilik gelisimi, te-
mel tutum ve davranslarin kazanilmast acisin-
dan kritik bir donem olmasi
c. Cocugun ev ortamindan ¢ikarak ilk kez yeni bir
sosyal ortama girdigi donem olmast
Bu donemde bireysel farklarin ¢cok goriilmesi
Ulke sorunlarmin ¢oziimiine katlim icin uygun
bir dénem olmast
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Yasamin iginden

ILKOGRETIMDE REHBERLIGIN YONELIMi: OKUL
DANISMANLARININ ROL VE FONKSIYONLARI
Turkiye’de 1970'li yillarin baslarinda rehberlik uygula-
malart ilkogretimde sekiz yillik kesintisiz zorunlu egi-
tim baslangicina degin ortadgretim kurumlari ile sinirlt
kalmistir. {lkogretimin sekiz yila ¢ikarilmasindan dnce
ozel egitime gereksinimi olan ilkdgretim ogrencilerine
yonelik kisith diizeydeki rehberlik uygulamalari zorun-
lu egitimi takiben tiim ilkogretim kurumlarinda artarak
cagdas rehberlik anlayist dogrultusunda gelismeye bas-
lamistir. Turkiye’'de yeni sayilan ilkogretim rehberligi-
nin ABD’deki gecmisi 1920’lere kadar uzanir ise orada
da ilkogretim rehberligi ile ilgili ilk ciddi atilimlar
1960’larda baslamistir. Bu yillarda ilkégretim kurumla-
rinda ilk kez ilkogretim danismanlart gorevlendirilmeye
baslanmustir.

Ulkemizde ise 1998 yilinda baslatilan sekiz yillik zo-
runlu egitim uygulamast ile birlikte rehberlikle ilgili
cevrelerin dikkatlerini, ilkogretim rehberligine yonelt-
meye baslamis olmalari, ilkogretim psikolojik danis-
ma ve rehberlik programlarinda olumlu gelismelere
yol acmaktadir. Bugtn ilkogretim kurumlarimizdaki
rehberlik hizmetlerinin gelisimsel rehberlik anlayisini
temel alan kapsamli gelisimsel rehberlik programlari-
na dayali olarak strdirilmeye cabalandigina tanik
olunmaktadir.

flkogretim psikolojik danismanlarinin da ortadgretim
danismanlart gibi psikolojik danismanlik, musavirlik ve
koordinatorliik olmak tizere ti¢ ana islevleri vardir. Bu
islevlerin geregince yerine getirilmesi icin bir ilkogretim
danismaninin davranis bilimleri ve insan iliskileri alan-
larinda bilgi sahibi olmast gerektigini vurgulayan alan
uzmanlari, ilkdogretim danismanlarinin ayrica cocuk ge-
lisiminde de uzmanlasmis olmalari gerekliligine isaret
etmektedirler. [lkogretim danismanlart psikolojik danis-
manlik islevleriyle, ilkogretim 6grencilerinin akademik,
mesleki ve gelisimsel gereksinimleriyle iliskili sorunlar-
la basa ¢ikabilmelerini hedeflerler. Akademik sorunlar-
la iliskili psikolojik danismalikta bir ilkogretim danis-
mani 6grencinin 6grenmeye istekli olmasini kolaylastir-
maya calisirken, mesleki rehberlikle iliskili danismanlik
isleviyle ogrencilerin mesleki farkindaliklarini olabildi-
gince artirmaya ve uzun donemli hedeflerini gercekles-
tire bilmeleri i¢in karar verme becerilerini gelistirebil-
melerine yardimct olmayr amaclar. [lkogretim danis-

manlarindan ogrencilerin rehberlik gereksinimlerinin

karsilanabilmesine yardimci olabilmeleri icin, anababa-
lara ve okul rehberlik ekibinin diger tyelerine musavir-
lik yapmalart da beklenmektedir. flkégretim danisman-
larinin baslica islevlerinden sonuncusu olan koordinas-
yon, okul rehberlik programinin nasil organize edilece-
gi ve nasil yonetilecegi ile iliskili bir sorumluluktur. Da-
nismanin bu islevle ilgili dncelikli gorevi, okul rehber-
lik programinin tim 6grencilerin gelisim gereksinimle-
rini karsilayabilecek bicimde diizenlenmesini koordine
etmektedir.

Kaynak: Prof.Dr. Giirhan Can - Uzm Psk. Dan. Rama-
zan Akdogan (Anadolu Universitesi Psikolojik Danis-
manlik ve Rehberlik Anabilim Dal1), 9. Ulusal Psikolo-
jik Danisma ve Rehberlik Kongresi'ne sunulan bildiri
ozeti (17-19 Ekim 2007) Cesme, [zmir.
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Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

1.a  Yamtmiz dogru degilse, “Okuloncesi Egitimde
Rehberlik Hizmetleri”
geciriniz.

bolimini  godzden

2. ¢ Yanitiniz dogru degilse “Giris” bolumunt
gdzden geciriniz.

3. ¢ Yaniuniz dogru degilse “Ilkdgretimde Rehberlik
Hizmetlerinin Ozellikleri” béliimiinii gézden
geciriniz.

4. e Yanitiniz dogru degilse “llkdgretimde Rehberlik
Hizmetlerinin Ama¢ ve Kapsami” bolimunt
gdzden geciriniz.

5.d  Yanitiniz dogru degilse
Rehberlik Hizmetleri”

“Ortadgretimde

bolimini  gbdzden

geciriniz.

6.b  Yanitiniz dogru degilse “Ortadgretimde
Rehberlik Hizmetleri” bolimint gozden
geciriniz.

7.a  Yanitiniz dogru degilse “Ortadgretimde
Rehberlik Hizmetleri” bolimint gozden
geciriniz.

8.a  Yanitiniz dogru degilse “Okuloncesi Egitimde
Rehberlik  Hizmetleri”

geciriniz.

bolimint  gozden

9.b  Yanitiniz dogru degilse “Ilkdgretimde Rehberlik
Hizmetleri” bolimini gozden geciriniz.

10. e  Yanitiniz dogru degilse “Illkégretimde Rehberlik
Hizmetleri” bolimtni gozden geciriniz.

Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Okuloncesi egitimde rehberlik hizmetleri, cocugun ge-
lisim gorevlerini destekleyici ve kolaylastirict bir ortam
olusturarak uygun yasanti firsatlart ile cocugun gelisi-
mini ve uyumunu siirdiirmesine yardimct olur. Kisisel-
sosyal, egitsel ve mesleki gelisimi destekleyecek etkin-
liklerle, okuldncesi egitimin islevlerinin gerceklesme-

sinde 6nemli bir rol oynar.

Sira Sizde 2

flkogretim dénemi, ¢cocugun gelisimi acisindan kritik
bir donemdir. Pek cok gelisim kuramcist bu donemin
onemine dikkat cekmistir. Temel davranis ve aliskan-
liklarin kazanilmasi, sosyallesme, mesleki gelisim aci-
sindan iyi degerlendirilmesi gereklidir. Cocugun bu do-
nemde yasadigi olumsuz bir yasanti, onun kisilik gelisi-
mini veya geleceginin etkileyebilir. Bu nedenlerle il-
kogretimde rehberlik hizmetleri ile 6grencinin gelisim

ve uyumunun desteklenmesi gereklidir.

Sira Sizde 3

flkogretimde gelisimsel rehberlik esas almnir. Clinkii bu
hizmetler buttnsel gelisime yonelik olumlu sinif ortami
olusturmaya agirlik verir. Ogretmen merkezlidir. Aileyi
de icine katarak ‘ortami iyilestirme’ anlayist esastir. Miif-
redatla birlestirilmelidir. Tim bu ozellikler, kriz odakli
hizmet yerine gelisimsel yaklasimi gerektirir.

Sira Sizde 4

Ortadgretim cagindaki ergenlerin gelisim gorevleri,
ilkogretim cagindaki cocuklardan oldukca farklidir.
Okullarin yapi ve isleyisleri farklidir. Sinif 6gretmenligi
yerine brans 6gretmenligi esastir. Tim bu farkliliklar
rehberlik hizmetlerine yansir.

Sira Sizde 5

Yiksekogretimde; gencin kendini her yonuyle gelisti-
recegi, toplumu yonetmede ve toplum kalkinmasinda
etkin rol alabilecegi niteliklerini gelistirecegi bir ortam
saglanmasi gereklidir. Ozellikle sosyo-kiilttirel ve mes-
leki yonlerden gelismesini destekleyecek kosul ve ola-
naklarin bu ortamda sunulmasi rehberlik hizmetleriyle
saglanabilir. Gencin bagimsizligini kazanmasi ve yetis-
kin rollerini oynayip hayata atlmasinda ona saglanacak
psikolojik destek hizmetleri yiiksekogretimin amacina
ulasmasina 6nemli katkilar saglar.
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Gelisimsel Rehberlik
Anlayisi

- VASAMIBOYY
- 1 RARIV R4 i

Bu tinitede rebberlikie gelisimsel yaklasimin dayandigi temeller incelenmistir. On-
celikle gelisimle ilgili stireclerin rebberlik anlayisiyla nasil biitiinlestigi gosterilmis-
tir. Ayrica farkli dénemlerdeki gelisim gérevierini basarmada rebberligin katkist de-
SGerlendirilmistir. Bu tinitede, gelisim alanlarina gore rebberlik hizmetlerinin, 6g-
rencinin kigisel, sosyal, egitsel ve mesleki gelisim gorevlerini basarmada kazandir-
may bedefledigi yeterlilikler hakkinda bilgi verilerek, gelisimsel rebberlik anlayisi-
mn 6gretmenin gorevleriyle nasil biitiinlestiginin kavranilabilmesi amaclanmastir.

Amaclarimiz
Bu tiniteyi tamamladikian sonra;

@ Rebberlikte gelisimsel yaklasimi aciklayabilecek ve gelisimsel yaklasimin te-
mellerini kavrayabilecek,

@ Ogretim kademelerine gire gelisim gérevlerini siralayabilecek,

@ Gelisim gorevierinin rebberlik acisindan dogurgularin kavrayabilecek,

@ Gelisim alanlarima gorve rebberlik bizmetlerini siralayabileceksiniz.
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Ornek Olay

“Yil 1973...” diye soze basladi Zeynep Hoca...” O zaman beniiz 3 yillik bir égret-
mendim ve Esenli Koyii ilkokuluna yeni atanmistim. Benden baska iki 6gretmen
vardi, Hidayet Bey ile Halime Ogretmen... Bana birlestirilmis ilk devreyi verdiler;
birinci, ikinci ve tictincii siniflar bir arada... Hepsi 29 kisi ama iclerinde bir cocuk
var ki Izzet, sadece beni degil sinifi, okulu ve tiim kéyii canindan bezdirmis... Di-
ger bocalar bana:

- “Hoca hanim, Tanr yardimciniz olsun, biz yillardir ugrasryoruz, basa cika-
madik... “ diye yakinryorlar ve stirekli Izzet’in yaptiklarini anlatiyorlards. [zzet 3.
sinf 6grencisiydi, sinifin en biiytigiiydii, ctinkii; 1. ve 2. suniflarda kalmisti. Daha
buiyiik, daba iri ve daba giiclii oldugu icin tiim sinifin hakkindan gelebiliyordu.
Onlarin defterlerini yirtiyor, kalemlerini alyyor, oyunlarini bozuyor, ellerindeki
yiyecekleri kendisiyle paylasmaya zorluyordu. Eger yaptiklar: icin miidiir Hidayet
Bey’e ya da bana sikdyet edilirse daba sonra sikdayet edenden bunun hesabini
kendi tarzinda soruyordu! Bu nedenle cocuklar sikdyet etmekten korkwyor ve Iz-
zet'in yaptiklarina katlanmaktan baska cikar yol bulamuyoriardi. Zaten verilen
cezalar yillardir Izzet'e bi¢ fayda etmemisti. Azarlamak, dévmek, kémiirliige ka-
patmak, tek ayak tizerinde saatlerce bekletmek, sinifi temizletmek, odunlar: tasit-
mak, siniftan disart atmak, okuldan uzaklastirmak gibi akla gelebilen her ceza
wygulanmasti. Ama caresiz... Cezalar sanki yaramazhgini artirmisti ve ber yil da-
ha cekilmez hale gelmisti... “Zeynep Ogretmen bir an duraksadi ve devam etti;
Dogrusu oénce kaygilandim, umutsuziuga kapildim, kendime biraz stire tanidim.
Izzet’e fazla miidabale etmeden onu gézlemeye ve anlamaya ¢alistim ve kendi
kendime sordum: Bu cocugu bu hale getiren nedenler neler? Nedir Izzet’in ibtiya-
c1? “ Onun gelisim dosyasini, aile kayitlarini inceledim, kosullarini égrenmeye ca-
hstum. Izzet’in kendinden cok biiyiik 3 ablasi ve 4 agabeyi vardi. Ancak, abla ve
agabeyleriyle baba bir anne ayri kardestiler. Ustelik kacan bir esin biraktigi cocuk
olarak fizyolojik ibtiyaclarinn karsilanmasina karsin babasindan ve biiyiik kar-
deslerinden hicbir zaman sevgi ve ilgi gérmemis, giiven icinde yasayamadigi icin
psikolojik ibtiyaclarin karsilayamamasti. Bunun sonucu olarak olumsuz bir ben-
lik imayj gelistirmisti. Okulda diger dgretmenlerin ve 6grencilerin tutumlar: da bu
imaji pekistirmisti.”

Amfiyi dolduran égretmen adaylar: sabirsizlikla sordular:

- Peki, hocam siz ne yaptiniz?

Zeynep Hoca giiliimseyerek yanitlad:

— Bu tinitede simdi dgreneceklerinizi wyguladim. Sabirl olursaniz [zzet'e na-
sul yaklastigimi ve onunla neler yaptigimi bu boliimii calisirken géreceksiniz.

Anabtar Kavramlar

e Gelisimsel Rebberlik e Rehberlikte Gelisim Alaniar
e Gelisim Ibtiyaglar e Kapsaml Gelisimsel Rebberlik
e Gelisim Gorevleri Programi

Icindekiler

e GIRIS

e GELISIMSEL REHBERLIK ANLAYISI

o GELISIMSEL YAKLASIMIN TEMELLERI

o OGRETIM KADEMELERINE GORE GELISIM GOREVLERI

*  GELISIM GOREVLERININ REHBERLIK ACISINDAN DOGURGULARI
* GELISIM ALANLARINA GORE REHBERLIK HIZMETLERI
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GIRiS
Unitenin baslangicinda tanimlanan drnekte, Zeynep ¢gretmenin oncelikle 1zzet'i
tanimaya ve onun ihtiyaclarint anlamaya calistigini goriityoruz. Clinki; cocuklarin
ve genclerin gelisim 6zelliklerini, sorunlarini tanirsa {zzet’i anlamasi ve ona yardim
etmesi mimkiin olabilirdi. Eger 6grencilerimizin davranislarinin temelindeki ihti-
yaclari anlarsak onlara ceza uygulamak yerine, onlarla gii¢ yarisina girmek yerine,
onlari kabul edip, gelisimlerini olumlu etkileyebilecek diizenlemeler yapabiliriz.
Kuskusuz ki bir cocugun gelisimini en fazla etkileyen kisi, egitim ortaminda 6g-
retmendir. Egitim slrecinde, cocugun gelisim ozelliklerini tantyip gelisim gorevle-
rini destekleyecek ortami olusturmada 6gretmen en énemli 6gedir. Iste Gelisimsel
Rehberlik Anlayist, bu gercegi kabul ederek, Ogretim ve Rehberlik Hizmetlerini
buttnlestiren bir yaklasimi vurgular.

GELIiSIMSEL REHBERLIK ANLAYISI

Gelisimsel rehberlik anlayisinin ortaya ¢ikisi, bu hizmetlerde 6ncti olan Ameri-
ka’da 20. yizyilin ikinci yarisinda olmustur. Tamamladigimiz ytizyil siiresince reh-
berlik hizmetlerinden beklenen islev, belli donemlere gore degisiklik gostermistir.

Oyle ki;

1900 - 1920 yillart — meslek secme ve ise yerlestirme,

1930 - 1950 yillart — okula uyum ve egitsel basari,

1960 - ve sonrast — topyekdn gelisim ve yasama uyum,
islevi one cikmistir. Bu islevlere bagli olarak degisik rehberlik yaklasimlarindan
soz edilmistir. Rehberlik hizmetlerinin baslangicindan giiniimiize dek; krize muda-
hale, iyilestirici (tedavi edici), onleyici (koruyucu) ve gelisimsel rehberlik olmak
uzere farklt yaklasimlar benimsenmistir.

A.B.D. de rehberligi, 1960’lardan itibaren gelisim siirecine yardim olarak go-
ren yaklasim, bireyi stirekli gelisim halindeki bir varlik olarak kabul etmistir. Bu
yaklasim; rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin, 6grenim basarisini arttir-
ma ya da meslek secimi gibi sorunlarla sinirlandirilmasina ve bunalim durumla-
rinda duzeltici, ¢are bulucu yardimlar saglamaya agirlik vermesine bir tepki ola-
rak gelismistir.

Gelisimsel rehberlik; bireyin stirekli gelisim halinde oldugunu vurgular. Ayrica,
bir gelisim basamagini basartyla gecirenlerin, daha sonraki gelisim basamaklarina
ait gelisim gorevlerini de basaracagt gercegine dayanmaktadir. Gelisimsel anlayist
benimseyen uzmanlara gore; her birey, yasami boyunca bir dizi sosyal beklentiyi
karsilama, doneme 0zgti davranis kaliplarint gdsterme, yani gelisim gorevlerini ba-
sartyla yerine getirme durumundadir. Birbirinden farkli gelisim asamalarindaki bi-
reylerin, kendilerini ve cevrelerini dogru degerlendirmeleri halinde, beklentileri
karsilayacak davranislari gostermeleri kolaylasacaktir.

Genel anlamda “gelisme”; derece ve asamalar seklinde acilma, genisleme ve ol-
gunlasma demektir. Gelisme, birbirini izleyen asamalardan olusmakta ve zaman
almaktadir. Her gelisim donemi, daha 6nceki gelisim asamalart ve bireyin bu asa-
malardan gecerken etkilesimde bulundugu cevresel faktorler tarafindan belirlenir.

Iste, rehberligin islevi de bu gelisimi saglayacak ortami olusturmak ve 6grenci-
nin gelisim gorevlerini basarmasina yardimct olmaktir.

Gelisimsel rehberlik
anlayisina gére birey,
yasami boyunca farkli
gelisim dénemlerindeki
gelisim gorevlerini
basarmak zorundadir.
Rehberligin islevi de buna
uygun ortam ve kosullar
olusturarak gelisim
gorevlerini desteklemektir.
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Gelisimsel anlayisa dayali
rehberlik yaklagimi,
gelisimin ilkeleri, gelisim
gereksinimleri, gelisimi
etkileyen faktorler ve gelisim
gorevleri Gizerine insa edilir.

(s
[ ]

Bireyin gelisim
gereksinimleri, yasamin her
donemine dzgii temel
gereksinimlerle farkli
gelisim dénemlerine 0zgii
gereksinimlerden
olusmaktadir.

GELiSIMSEL YAKLASIMIN TEMELLERI

Rehberlikte gelisimsel yaklasim; bireyin, dollenmeden baslayarak oélimuine kadar
devam eden strecte gecirdigi degisimleri temel alir. Diger bir ifadeyle birey, dol-
lenmeden baslayarak gelisim stirecine girer, cesitli donemlerden gecer, her do-
nemde degisime ugrar. Belli ilkelere bagli olan bu degisimi etkileyen faktorler var-
dir. Her donemde belli ihtiyaclar ve gorevler vardir. Her degisim bir uyum gerek-
tirir. Iste rehberlik hizmetleri gelisimsel yaklasima dayandiriliyorsa bu temeller
tizerine insa edilmek durumundadir.

Kuskusuz gelisimde, ilgili derslerle ilgili tiniteler icinde bu konulart 6grendiniz.
Bu nedenle burada, kisa bir animsatma yaparak gelisimsel rehberlik yaklasimiyla
iliskisini kurmaniza yardimci olmak amaclanmistir.

Gelisimde evrensel kabul edilen bazi ilkeler sunlardir:

e Gelisim, kalitim ve cevre etkilesiminin bir trtintidir.

e Gelisim stireklidir ve belli asamalarda gerceklesir.

e Gelisim nobetlese devam eder.

e Gelisim bastan ayaga, icten disa, genelden 6zele dogrudur.

e Gelisimde kritik donemler vardir.

e Gelisim bir buttiindir. Farkli alanlar, yonler birbirini etkiler.

e Gelisimde bireysel farklar vardir.

Iste bu ilkeler, rehberlikte gelisimsel yaklasimin temel yapitaslarint olusturur.

Belli basl: gelisim ilkelerinin 6gretmen acisindan 6nemi nedir? Tartisiniz.

Rehberlik hizmetlerini yurtten psikolojik danismanlar ve 6gretmenler, bu ilke-
leri esas alarak, 6grencinin gelisim 6zelliklerini inceleyerek, onun gelisimini kolay-
lastirmay1 hedef almalidir. Gelisim ilkelerine aykirt bir hizmetin amacina ulasmast
s6z konusu olamaz. Rehberlikte hizmetlerin strekliligi, asamalari, butinligu, cev-
resel kosullart ve bireysel farklart dikkate almasi, yukaridaki gelisim ilkeleri teme-
line dayanur.

Bireyin gelisiminin nasil oldugunu, kalitsal ve cevresel etmenlerin bu gelisi-
mi nasil bicimlendirdigini aciklayan farkli otoritelerin gorusleri; 6zellikle dogum
sonrast gelisimi, degisik yonleriyle kavramamiza yardimci olur. Bireyin gelisimi-
ni aciklayan Freud, ozellikle davranislarin psikopatolojisi tizerinde, Ericsson
psikososyal gelisim tizerinde, Piaget bilissel gelisim ve Kohlberg ahlak gelisimi
konusunda ortaya koyduklart kuramlarla insanin gelisim stirecini anlamamizi
saglamislardir.

Gelisim ihtiyaglar
Gelisimsel rehberlik yaklasiminin temelini olusturan yapitasi, gelisim icin doyurul-
mast gerekli temel ihtiyaclarla farkli gelisim donemlerine 6zgt ihtiyaclardir. Diger
bir ifadeyle gelisim uzmanlart iki grup temel ihtiyactan soz ederler.

Bunlar;

1. Yasamin her doneminde gecerli olan ve stirekli doyurulmast gereken temel

ihtiyaclardir.
2. Degisik yasam donemlerine 6zgl gelisimsel ihtiyaclardur.
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Temel ihtiyaglar
Yukarida birinci grupta s6z edilen ihtiyaclar, hiimanistik yaklasimin 6nctilerinden
Maslow tarafindan oncelik ve dnem derecesine gore tanimlanan ihtiyaclardir.
Maslow bu ihtiyaclari Sekil 9.1’deki gibi hiyerarsik bir siralamayla su sekilde
siralar:
e Fiziksel ihtiyaclar: Yasami strdiirmek icin
gerekli olan hava, su, besin, etkinlikte bu- /

lunma, uyku vb. Estetik Maslow’un
e Giivenlik ihtiyact: Kendini giiven icinde araticilik Ipitiyaglar
yactk: & ¢ Y Piramidi

hissetme, tehlikelerden korunma, vb. .
Bilme, anlama
e Sosyal ihtiyaclar: Sevme, ait olma, baglilik,
kimlik duygusu kazanma, benimsenme vb. / Kendini gerceklestirme \
Sayginlik ihtiyaci: Basari, t Ozsay-
e Sayg . Yac asart, ar.?mmz%, 9 say / Statd, saygmiik \
g1, kendine deger verme, statii sahibi olma
vb. /Gruba ait olma, sevme sevilme \
e Kendini gerceklestirme ihtiyact: Kisinin
tim potansiyelini kullanabilmesi, yetenekle- / Giivenlikee olma \
rini gelistirme, kendini yaratici ve tretken bi- / Fizyolojik bedensel ihtiyaglar \
cimde ortaya koyabilme. Daha ¢ok bilme,
evreni ve yasami anlama, estetik begenileri K /

ve yaraticih@t gelistirme.

Yasamu siirdiirmek icin gerekli olan ihtiyaclar hangi durumda ne kadar ertelenebilir? 7 SIRA SiZDE
Tartiginiz. -

Maslow’a gore bu ihtiyaclar kiside stirekli bir gtidiilenme yaratarak onu davra-
nisa yoneltir. Kisinin alt diizeydeki ihtiyaclari, belli bir oranda doyurulmadan, tist
diizeydeki ihtiyaclart giidiilenemez. Bu nedenle egitimde, bu ihtiyaclarin strekli
ve diizenli olarak karsilanmast icin caba harcanmalidir. Ogretmenler, 6grencinin
alt dizeydeki ihtiyaclarinin karsilanarak bireysel potansiyelini ortaya koymast icin
kendini gerceklestirme yolunda ilerlemesine uygun ortam yaratmaya calismalidir.
Rehberligin amaci da egitim stirecinde, 6grencilerin sosyal ve psikolojik ihtiyacla-
rinin karsilanarak, gelisimlerini uygun sekilde siirdiirmelerine ve giderek kendile-
rini gerceklestirmelerine yardim etmektir.

Gelisimsel ihtiyaglar

Ikinci gruptaki ihtiyaclar her gelisim déneminde, o yas dilimlerinde karsilanmast
beklenen doneme 6zgil ihtiyaclardir. Bunlar Havighurst tarafindan “Gelisim Go-
revleri” olarak adlandirlmustir. Ogretmenlerin, egitim siireci boyunca cocuklarin
ve genclerin icinde bulunduklart doneme 6zgti gelisim gorevlerini bilerek, rehber-
lik hizmetlerinde dikkate almalart gereklidir.

Gelisim Donemleri ve Gelisim Gorevleri: Gelisim donemlerinin sinirlart
belli yaslara gore kesin olarak cizilemez. Clinkii; gelisim bir biittindir ve kesintisiz
olarak devam eder. Yine de gelisim psikologlari, inceleme ve tanimlama kolaylig
saglamast acisindan gelisim donemlerini su sekilde belirlemektedirler:
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Gelisim Donemleri Ortalama Yaslar
I. Dogum oOncesi donem Dollenmeden doguma kadar
II. Dogum sonrasi donem Dogumdan o6lime kadar
1. Bebeklik donemi 0-2 yas
2. flk ¢cocukluk (oyun) donemi) 2-6 yas
3. Ikinci cocukluk (okul) dénemi 6-11 yas
4. Erinlik (ergenlik oncesi) donemi 11-14 yas
5. Ergenlik donemi 14-19
6. Geng yetiskinlik donemi 19-35
7. Orta yas donemi 35-60
8. Yaslilik donemi 60 ve sonrast

Belli bir doneme 6zgii
gelisim gérevlerinin,

0 donem icinde
basarilamamasi, daha
sonraki dénemlerdeki
gelisim gorevlerinin
basariimasini, olumsuz
bicimde etkileyebilir.

Her gelisim doneminde bireylerden, o doneme 6zgl bazi davranislart kazan-
malari, bazi beceri ve gorevleri basarmalart beklenir. Dogumdan 6liime kadar olan
yasam suresinin her doneminde bireyin durumu, 6zellikleri, roli ve gorevleri bi-
raz degismekte, onun bu yeni kosullara uyabilmesi icin yeni seyler 6grenmesi, ba-
z1 aliskanliklarini birakmasi, yeni birtakim beceriler kazanmasi gerekmektedir. Iste
yasamin her doneminde, kazanilmast gereken davranis bicimlerine, aliskanlik sis-
temlerine “gelisim gorevleri” denmektedir. Bunlar, genel olarak toplumda saglikli
gelismenin olcttleri sayilan, begenilen ve onaylanan gelisim 6zellikleridir. Bu kav-
rami ortaya atan Havighurst'un tanimina gore gelisim gorevleri “insan yasaminin
belirli bir zamaninda ortaya ¢ikan 6yle bir 6devdir ki bunun, o déonemde, basarili
bir sekilde yapilmasi, insani mutlu kilar ve ilerde karsilasacagi ddevlerde de basa-
rilt olmasint kolaylastirir. Bu 6devlerde basarisiz olma, kisiyi mutsuz kilabilir, top-
luma uyumunu gliclestirebilir ve sonraki donemlerdeki gelisim odevlerinin basa-
rilmasint aksatabilir”.

Gelisim gorevlerinin bir cogu doneme 6zgudir. O dénemde kisiye bununla il-
gili gelisim firsati verildigi takdirde en iyi sekilde basarilabilir. Gelisim donemleri-
ne 6zgl bu gorevler karmasik sekilde birbiriyle iliskilidir. Herhangi bir gelisim go6-
revinin zamaninda basarilmasi, hem o sirada tizerinde calisilan baska gelisim 6dev-
lerinin (zamandas) gerceklesmesini kolaylastirir, hem de ileriki (ardisik) gelisme
odevlerinin gerceklesmesine uygun bir zemin hazirlar. Bu durumun tersi de gecer-
lidir. Herhangi bir gelisim gorevinde basarisiz kalmak, hem zamandas hem de ar-
disik gelisim gorevlerini olumsuz olarak etkileyebilir.

Gelisim gorevleri basta fiz-

/@

elisim
Gorevlerini
Ltkileyen
Faktorler

\ yolojik olgunlasmadan, cevre
ve kiultur etkilerinden, kisinin

ilgi ve isteklerinden; genel ola-

Fiziksel Toplumsal Kisisel
olgunlagsma beklenti ve degerler ve
talepler beklentiler kolojik olarak nitelendirebile-

cegimiz, Sekil 9.2’de de goste-
rilen, bu t¢ etmen grubundan
etkilenerek olusur.

Gelisim gorevleri, egitimde

rak biyolojik, sosyolojik ve psi-

birbirine karsit iki goriisti bir-
lestirmektedir. Bu kavram, co-

Yagamin belli bir bir déneminde 6grenilecek gérevler ve cugun serbest brrakildigi za-

uygun davranis kaliplari man en iyi bir sekilde gelisece-

j gini ileri stiren “Ozgurlik” ku-
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ramina ve dizenine uydugu olctide olgun ve mutlu bir kisi olabilecegini savunan
“disiplin” kuraminin ortasinda yer alir. Gelisim gorevleri kavraminda hem bireyin
ozglirligli, hem de toplumun bekledigi davranis kaliplart dikkate alinmaktadir.
Gelisim gorevlerinin bazilar evrensel, bazilart kiltiirel, bazilart da bireysel olabilir.
Ama hangi niteligi tasirsa tasisin, bu gorevler donemin 6zelligine gore ve bireye
Ozgl olarak gerceklesir.

OGRETIM KADEMELERINE GORE GELISIiM
GOREVLERI

Rehberlik hizmetlerinin 6grencinin gelisim ve uyumuna yonelik bir yardim stireci
olarak benimsendigi dikkate alindiginda, bu hizmetleri planlar ve yurtitirken o
egitim diizeyindeki 6grencilerin gelisim ozelliklerini, ihtiyaclarini, beklentilerini ve
sorunlarint iyi tanimak gereklidir. Ciink(; gelisimsel rehberlik anlayisina sahip bir
ogretmenin, ogrencilerinin fizyolojik, psikolojik, sosyal ve zihinsel yonden gelis-
melerini kolaylastirict bir yaklasim icinde olmast 6onemlidir. Sinifint dolduran 6g-
renciler, icinde bulunduklari yasla olgunluk diizeyinin geregi olarak, ne gibi geli-
sim Ozelliklerine sahiptir ve belli bir kulttir icinde, belli bir donemi yasayan 6gren-
cilerden beklenen davranis ¢riintiileri nelerdir? Iste bu bilgilere sahip olan bir 6g-
retmen, doneme Ozgti davranis Ortintiilerinin gelismesini saglayacak olanaklari ya-
ratmaya ve engelleyici, sinirlayici durumlart ortadan kaldirmaya calisarak gelisime
yardimci olabilir.

Simdi, farkli 6gretim kademelerindeki 6grencilerin gelisim gorevlerini inceleyelim:

Okuloncesi Donem Cocuklarinin Gelisim Gorevleri
(5-6 yas)
Bu yaslardaki cocuklarin asagidaki becerilerle davranislart basarmalari beklenir:

e Olgunlasmaya bagli olarak dil ve ifade yeterliligini gelistirme...

¢ Yemek yeme, kendi basina giyinebilme, temizlik gibi “6zbakim becerilerini”

gelistirme...

e El goz koordinasyonunu saglama

e Cinsel farkliliklart 6grenme ve cinsel kimligini kazanmaya baslama

e Biyik olciide anne babalarini model alarak; yasitlar1, kardesleri, ebeveyn

ve ogretmenle iliski kurmay1 6grenme, onlara yonelik duygularinin farkinda
olmaya baslama...

e Sevilmeyi, sevmeyi ve sevgiyi paylasma ve ifade etme yollarin1 6grenme...

e Yanls ve dogruya iliskin toplumsal kurallart ve toplumsal rolleri 6grenme-

ye baslama...

Kuskusuz bu yaslarda, televizyondan izledigi modeller, ¢izgi film kahramanlari
cocugun gelisim gorevlerini yerine getirme bicimini etkiler. Ancak, bu konuda en
onemli etkiyi, planlanmis oyun ve 6grenme yasantilart araciligiyla okulun yapma-
st beklenir. Ctinkti; bu donemde okulun gorevi, cocugun gelisimine ve sosyalles-
mesine yardimei olmaktir. Iste anasinifit ogretmeni, planlanmis yasantilar ve uygun
kosullarda olusturulmus ortamlarla cocuklarin bu doneme 6zgi gelisim gorevleri-
ni basarmalarina yardimci olur. Bunu saglarken cocuklarin, o yaslardaki gelisim
ozelliklerini iyi bilmeli, bireysel farklari dikkate almali ve gelisimi destekleyici ko-
sullart yaratabilmelidir.

Ogretmenin gocugun
bulundugu dénemdeki
gelisim gorevlerini bilmesi
cocugun, o déneme dzgii
davranig driintilerini
gelistirebilmesine yardimci
olmasini kolaylastirir.

Okuloncesi doneme 6zgii
gelisim gorevlerinin
basarilabilmesinde,
okuldaki planlanmis oyun ve
0grenme etkinliklerinin ozel
bir 6nemi bulunmaktadir.
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Okulda planlanan 6grenme
ve rehberlik yasantilari, her
ogretim kademesinde,
ogrencilerin gelisim
tdevlerini karsilayabilecek
bicimde planlanmalidir.

Giinsu yeni alinan oyuncak bebegine hayranhkla bakarak “Aysegiil’ii oynatmam
bebegimle” diye séylendi. Anaokulu égretmeni “Ona kizginsin galiba” diye karsi-
lik verdi. “Evet, ¢tinkti o bana bisikletine binmem icin izin vermedi”. Anliyo-
rum’diye devam etti 6gretmen. “Haklhisin ama istersen sen farkl davran ve onun
bebeginle oynamasina izin ver. Boylece o yanls yaptiginin farkina varwr ve bir da-
ba istediginde bisikletine binmene izin verebilir. Hem arkadashginiz da bozulma-
mas olur.” Ogretmen duraksadi ve ekledi “Tabi eger arkadashguizin siirmesini is-
tiyorsan...” Glinsu kisa bir tereddiitten sonra yanitladi: “Evet, o benim arkadasim,
bebegimle oynatacagim.”

Okuloncesi donemindeki cocuklarin gelisim gorevlerini desteklemek icin ne gibi etkinlik-
ler diizenlenebilir?

iIkégretim 1. Donemindeki Gocuklarin Gelisim Gorevleri
(6-12 yas)

Havighurst'te gdre okul cocuklar ti¢c 6zgiil alanda biiyiime 6zellikleri gdsterir. On-
ce, karmasik kavramlari, sonra sembolizm ve mantiksal distinmeyi kapsayan bi-
lissel gelisimle yetiskinin iletisim ¢evresine girerler. Sonra da toplumsal olarak; ev
ve aile ortaminin disina ¢ikar, okul ortamina ve yasit grubuna girerler. Son olarak
da okul cocuklari, gelismis sinir kas becerileri ve yetenekleri gerektiren oyunlar
oynayarak ve spor yaparak fiziksel olarak gelisirler. Cocuklar buytidiikce, bireysel
olarak, bu alanlarin her birinde kendine 6zgi Usluplarini ve isleyis diizeylerini
olustururlar.

Bu cagin gelisim gorevleri sunlardir:

e Blyik ve kictk kaslarini kullanmay1 6grenmek.

e Cesitli oyunlar ve devinsel aktivitelerde beceri kazanmak.

e Kurumsal kurallara uyarak yasamayt 6grenmek.

e Sosyal gelisimine bagli olarak yasitlariyla iyi gecinmeyi 6grenerek, kisilerarast

iliskilerini zenginlestirmek.

e Anne baba disindaki baska yetiskinlerle iliski kurabilmek.

e Bedenini kendine 6zgii nitelikleriyle tanima ve kabul etmek.

e Kendi cinsiyle 6zdeslesebilmek, kendi cinsine uygun rolleri benimsemek.

e Yasaminda, kendisi icin 6nemli olan yetiskinleri buiytik 6lctide model ala-

rak, toplumsal ve mesleki roller gelistirmek.

e ilkogretimde hedeflenen; okuma, yazma ve aritmetik alaninda temel bece-

rileri kazanmak.

e Zaman kavramini 6grenmek ve somuttan soyuta uslamlama giicint ka-

zanmak.

e Kendi kararlarint almak, davranislarinin sorumlulugunu tstlenmek ve kisisel

bagimsizligint kazanmaya baslamak.

e Vicdan ve degerler sistemini gelistirmek.

Okulda planlanan 6grenme yasantilarinin, gerek Havighurst tarafindan sirala-
nan yukaridaki gelisim gorevlerini, gerekse Maslow’un tanimladig: temel ihtiyacla-
11 karsilayabilecek nitelikte olmasi gereklidir. Butin bu ihtiyaclara ek olarak reh-
berlik hizmetleri, 6grencinin karakteristik 6zelliklerini dikkate almalidir. Farkl: ge-
lisim alanlarindaki ¢zellikleri aciklamaya gecmeden, bu donemdeki belirgin nite-
liklere bir goz atmakta yarar vardir.
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Bu donemde cocuklar, asagidaki 6zellikleri gosterirler:

e Biytume gelisme, degisim halindedirler.

e Farkli alanlarda, birbirini etkileyen biittinlestirici yasantilar icindedirler.

e Kendilerini sozel olarak ifade etme yetenekleri nispeten sinirlidir.

e Olaylart muhakeme etme gilicii tam olarak gelismemistir.

e Herhangi bir aktivite icin dikkatleri kisa stirelidir.

e Heyecan ve istekleri kolayca harekete gecirilebilir.

e Karar ve amaclarint hemen gerceklestirmek isterler, hentiz uzun dénemli

planlar yapma durumunda degildirler.

e Duygulanimi (az ¢cok) acik olarak gosterirler.

Bu donemdeki 6grenci niteliklerinin dogurgular ilkogretimde verilecek reh-
berlik hizmetlerine yansir. Rehberlik hizmetleri bu nitelikler tizerine temellendiri-
lir ve gelisim ihtiyaclarini karsilamaya yoneliktir.

iIk6gretimin Il. Donemindeki Gocuklarin Gelisim
Gorevleri (12-15 yas)

Bu cagin baslarinda fiziksel gelisme hizi bir hayli yavaslamistir. Cocukluktan er-
genlige gecis donemi, fizyolojik olarak bir durgunluk dénemi olmasina karsin, psi-
kolojik olarak huysuzluk ve terslik olaylarinin, gerginligin yasandigi bir ‘olumsuz
donem’ olarak nitelenebilir.

Bu cagin sonuna dogru gelisme hizlanir, cinsel olgunluga gotiiren cinsellik bez-
lerinin faaliyeti artar. Bu cagda beklenen gelisim gorevleri sunlardir:

e Sosyal davranislarin gelismeye devam etmesine bagli olarak her iki cinsteki

yasttlartyla yeni ve daha olgun iliskiler kurmayt basarmak.

e Akranlarca 6nem verilen etkinliklerde beceri kazanmak.

e Bedene iyi bakim aliskanliklarini kazanmak ve beden fonksiyonlarina karst

saglikli bir tutum gelistirmek.

e Cinsel ilgilerini gizli tutmay1 ve denetlemeyi 6grenmek.

e Toplumdaki cinsel kimlik rollerine uygun olarak “kadin ya da erkek” sosyal

roliinli benimsemek.

e Kendi degerler sistemi icinde “dogru yanlis”

dine 6zgl bir degerler sistemi arastirmak.

e Soyut disiinme yetenegini gelistirmek, genel ilkeleri soyut durumlara

uyarlayabilmek.

e Gelecekteki yasamina yonelik distinmek, bir meslege yonelip hazirlanma-

ya baslamak.

e Fiziksel ve sosyal cevreye cesitli bicimlerde uyum yollarini 6grenmek.

e Dilin yazili sembollerini kullanmada beceri kazanmak.

e Arkadaslik, evlilik, aile kurma gibi sosyal gorevler tizerine diistiinmek ve ha-

zirlanmaya baslamak.

e Akranlar grubunun standartlarini benimsemek, kendi cinsinden olan yasitla-

riyla 6zdeslesmek.

Bu donemin gelisim gorevlerinin basarilmasi, daha 6nceki donemin basarili ve
uyumlu gecmesine baglidir. Bir dnceki donemdeki eksik gelisim gorevleri bu do-
nemde tamamlanabilir. Ancak, bu donemin gorevlerinin yerine getirilmesini aksa-
tabilir. Eger, erinlik donemindeki gelisim gorevlerine uygun bir egitim ortamui ya-
ratillabilirse ailenin eksikleri telafi edilebilir, boylece cocuk ergenlik donemine da-
ha saglikli ve uyumlu bir gecis yapabilir. Bu konuda okula ve 6gretmene 6nemli
sorumluluklar diismektedir.

kavramlarini gelistirme ve ken-

iIkégretimin ikinci
doneminde basariimasi
gerekli gelisim gorevleri
arasinda, cinsiyet rolleriye
soyut diislinebilme
yeteneginin basariimasinin
ozel bir nemi
bulunmaktadir.
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Bireyin benlik kavramiyla

duygusal ve sosyal gelisimi,

erinlikte ve ergenlikte
bedensel gelisimden dnemli
dlciide etkilenir.

Teyzesi, yegeni Gozde’yi gérmeyeli sadece 6 ay olmustu. Bayram ziyaretine geldi-
ginde gozlerine inanamadi. Sanki bir ka¢ yas birden briyiimuistii. Sadece fiziksel
olarak degil buyu da deZismis gibiydi. O evde kaldig stirenin cogunu ayna karsi-
sinda geciriyor, anne ve babasina stirekli ters cevaplar veriyor, séylenenler karsi-
sinda savunmaya ya da saldiryya geciyordu. Bir ara Gozde salondan ¢ikinca tey-
zesi saskinlikla sordu “nesi var bunun?” Annesi yanitladi: “Biz de anlayamadik!
Gecen hafta okulundaki rebberlik uzmanuyla goriistiik. Bize soyle dedi; “telaslan-
mayin ve bu degisikliklere karsi sabirli olun, ciinkti kiziniz briyiiyor!”...

Ortadgretim Donemindeki Genglerin Gelisim Gorevleri
Ergenlik doneminin, 12-13 yaslarindan baslayip 18-19 yaslarina dek stirdigi
kabul edilir. Bu nedenle lise cagindaki ¢grenci hentiz bu donemin icindedir.
Hizli fiziksel biiytime ve cinsel gelisim devam etmektedir. Bu donemin basinda
kizlarin gerisinde kalan erkekler 14 yasindan itibaren atilima gecerler ve kizlari
gecerler.

Kizlarla erkeklerde, cinsiyetle ilgili olarak ortaya cikan birincil, ikincil degisme
ve gelismeler, gencin baskalariyla ve cevresiyle iliskilerini etkiler. Erinlik donemin-
den baslayarak, ergenlik doneminde de beden 6zellikleriyle beden yapist gencin
ilgi alaninin temelini olusturur. Onun beden imgesi; benlik kavramini, dolayisiyla
da duygusal ve sosyal gelisimini de etkiler.

15-18 yaslarint kapsadigt lise caginda gencin gelisim gorevleri sunlardir:

e Sevilme, sevme, sevgisini bagskalariyla paylasmasini 6grenmek.

e Degisen toplumsal gruplara dahil olmasini, bu gruplardaki degisik rolleri ve

kendi rolint 6grenmek.

e Kendi cinsinin psikososyal, biyolojik roliinii 6grenerek buna uygun davra-
nislar, tavirlar gelistirmek.

e Topluma ve baskalarina karsi ¢devlerini kavrayacak bir vicdan duygusuyla
ahlik anlayisi ve degerler sistemi gelistirmek.

e Uygun bir bagimlilik bagimsizlik tarzi gelistirme ve yurtitmek.

e Fiziksel ve fizyolojik degismeleri kabul etmek, kendini bu degismelere uy-
durabilmek, kas koordinasyonu ve kontrolini saglayabilmek.

e Dil, sayilar, sekiller ve benzeri simgelerle diisinmesini, bunlart etkili bicim-
de kullanmasini 6grenmek ve soyut kavramlart anlama, olusturma yetenegi
gelistirmek.

e Fiziksel cevre ve kendi diinyasini kesfedip kontrol etmesini 6grenmek.

e Es secme, evlenme, aile kurma gibi sosyal rollere hazirlanmak.

¢ Bir meslek secmeye ve calisma hayatina hazirlanmak.

Ergenlik cagi, gelisim donemleri icinde, tizerinde en cok durulan bir donem
olagelmistir. Bu donemin bazi yonlerden gelisime damgasint vurdugu soylenebilir.
Cizelge 9.1, farkli uzmanlarin, ergenlik (adolesence) doneminde vurguladiklart ge-
lisim alanlart ve gelisim gorevlerini gostermektedir.
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Kaynak Kisi Gelisim Alani Gelisim Gorevleri

Freud Psikosekstiel Sekstiel enerjinin sosyal yénden onaylanan etkin-
liklere sarfedilmesi (yoneltilmesi)

Erikson Psikososyal Kimlik kazanma, kendini tek bir birey olarak algi-
lama kabul etme

Piaget Bilissel zihinsel Formal islemler, soyut dustincelerle ilgilenme,
kuramsal durumlar tizerinde dusiinme

Maslow insan ihtiyaclari Ego, saygi ihtiyaclari, gliven duygusunun gelisimi,
olumlu kendine saygi, (6zsaygi kendine deger ver-
me, kendini gelistirme

Super Mesleki gelisim Mesleki onceliklerin kristallesmesi, gegici segim-
ler (mesleksel) yapma, uygun meslek alanlarinin
belirlenmesi, genellestirilmis segcimlerden 6zele
dogru degisim.

Sullivan Kisilerarasi iliskiler | Kendi cinsi ve karsi cinsle doyum verici iliskiler
kurma ve stirdiirme.

Yiiksekogretim Donemindeki Genglerin Gelisim Gorevleri
Ortadgretimden sonra yiiksekogretime devam eden genclerde, bu stire¢ 18-19 ya-
sinda baslar. Ergenlik caginin sonuyla geng yetiskinlik caginin baslangic yillar: Gini-
versitede gecer. Giderek yayginlasan lisanstistii egitim olanaklartyla bu stire¢ 26-
27 yaslarina dek strebilir. Bu donemin baslica gelisim gorevleri sunlardir:
o Orgiin egitimi tamamlayarak is yasamma atilmak.
e Meslek yasaminda kendine bir yer edinmek.
e Bir es secerek yuva kurmak ve evlilige uyum saglamak.
e Anne baba olmak.
e Ev ve aile sorumluluklarini ytriitmek.
e Toplumsal sorumluluklarint tstlenerek sosyal rollerini ve gorevlerini yerine
getirmek.
e Kendi deger ve tercihlerine uygun sosyal gruplarda yer almak.
e Diinyay: daha olgun ve Kkisisel degerler sistemine gore daha yeterli bir dii-
zeyde kavrayip degerlendirebilmek.
Toplumsal degisim siireci icinde bu gelisim gorevlerinin bir kismi, gencin Uni-
versite egitimini tamamlamasindan sonra, zamanla gerceklesir. Geng yetiskinlik
donemi 30, 35’li yaslara dek stirer.

GELIiSIM GOREVLERININ REHBERLIK AGISINDAN
DOGURGULARI

Bir bakima, bireyin gelisim ihtiyaclariyla gelisim gorevlerinin incelenmesi, bize,
rehberlikte kriz yonelimli, ‘iyilestirici’ ya da ‘Onleyici’ yaklasimlarin neden yetersiz
kaldigini ve neden gelisimsel yaklasimin benimsendigini gosterir.

Genel anlamda bireyin gelisim 6zellikleri, ihtiyaclart ve gelisim gorevlerinin
rehberlik hizmetlerine yansityan dogurgulari asagida siralanmistir. Bunlart inceledi-
ginizde, rehberlikte gelisimsel yaklasimin ne oldugunu, ozelliklerini ve ilkelerini
de incelemis olacaksiniz.

Cizelge 9.1
Uzmanlar
Tarafindan
Tamimlanan
Ergenlik Dénemi
Gelisim Gorevleri
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e Gelisimsel rehberlik yaklasimi 6grenciyi, stirekli gelisim ve degisim icinde
bir varlik olarak kabul eder.

e Ogrencinin kendine 6zgii gelisim hiztyla gelisimdeki bireysel ayriliklart dik-
kate alir. Ozel ihtiyaclarin erken tanimlanmasinin gelisim acisindan énemi-
ni kabul eder.

e Rehberlik hizmetleri, her donemdeki, gelisim gorevlerinin basarilmasini ko-
laylastirict etkinliklere agirlik verir.

e Bu hizmetler, okuldncesinden baslayarak yiksekogretim sonuna dek, egi-
tim slireci boyunca, tim 6grencilerin ihtiyaclarina yoneliktir.

e Her 0grencinin, her gelisim asamasinda farkli derecelerde de olsa, rehberlik
yardimina gereksinimi vardir. Bu nedenle rehberlik hizmetleri tim 6grenci-
ler icindir.

e Rehberlik hizmetleri, egitim stirecinin ayrilmaz ve yasamsal bir parcasidir.
Tum egitim slreci icine kaynastirilmali ve bu stirecle bittinlestirilmelidir.

e Bu hizmetler, 6grencilere, tim egitim stirecinde basarili olmalart icin gerek
duyulan temel beceri ve 6grenme yasantilarini kazandirmay: hedefler. Her
bir rehberlik amacinin egitimsel bir temeli vardir.

e Gelisimsel rehberlik yaklasimi, okuldaki egitim programinin dgrenci ihtiyac-
lar1 tizerine temellendirilmesini 6ngoriir.

e Rehberlikte Gelisimsel yaklasim, gelisim kuramcilarinin ortaya koydugu go-
rislerden, bireyin gelisimini anlama ve desteklemede, uygun kosullari olus-
turmak icin yararlanir.

e Bu yaklasim, rehberlik hizmetlerinde sonuclar tizerinde degil, stirece dGnem
vermeyi gerektirir. Onemli olan, &grencinin, her yoniiyle tiim olarak, gelisi-
minin mevcut kosullar icinde en iyi sekilde stirmesini saglayabilmektedir.

e Gelisimsel yaklasim, 6grencinin kendini anlamast, kabul etmesi ve gelistir-
mesi stireciyle ilgilidir. Bu hedeflere yonelik olarak, bireyin kendi gliclerini
kullanmasini tesvik eder.

e Gelisimsel yaklasim; cocuk psikolojisi, cocuk gelisimi kuramlar: kadar 6g-
renme kuramlarina da dayanur.

e Rehberlik programlari, gelisimsel stirece uygun olarak strekli, ardisik ve es-
nek olarak hazirlanmalidir.

e Rehberlik programlart gelistirilirken, o egitim kademesindeki 6grencilerin
gelisim gorevleri “Olctilebilir yeterlilikler” olarak ifade edilmelidir. Progra-
min etkililigi, bu yeterlilikleri karsilamada ne derece basarili olduguyla
degerlendirilmelidir.

e Rehberlik hizmetleri, 6grencinin gelisimini etkileyen kisi ve cevre kosullari-
nt dikkate almalidir. Bu ytizden hizmetlerin yuriitilmesinde ebeveyn, 6gret-
menler, yonetici ve uzmanlarla cevredeki kurum ve kuruluslarin is birligi ve
destegi gereklidir.

Rehberlikte Gelisimsel Yaklasim

Rehberlikte gelisimsel yaklasim; rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin,
akademik basariy1 artirma ya da meslek secimi gibi sorunlariyla sinirlandirilmasina
ve bunalim durumlarinda diizeltici, ¢care bulucu yardimlar saglamaya agulik ver-
mesine bir tepki olarak gelismistir (Kuzgun, 1992). Gelisimsel rehberlik bireyin sii-
rekli gelism halinde oldugu, bir gelisim basamagini basartyla gecirenlerin daha
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sonraki gelisim gorevlerini de daha iyi basaracagi gercegine dayanmaktadir. Geli-
simsel anlayisi benimseyen uzmanlara gore, her birey, yasami boyunca bir dizi
sosyal beklentiyi karsilama, donemine 6zgl davranis kaliplarint gbsterme yani ge-
lisim gorevlerini basartyla yerine getirme durumundadir. Birbirinden farkli gelisim
asamalarinda bireylerin kendilerini ve cevrelerinin dogru degerlendirmeleri halin-
de, beklentileri karsilayacak davranislart gerceklestirmeleri kolaylasacaktir (Havig-
hurst 1972; Hill 1973).
Rehberlikte gelisimsel yaklasimin ozelliklerini vurgulamak acisindan gelenek-
sel yaklasimla farkliliklarini ortaya koymak yararli olacaktr. Cizelge 9.2
incelendiginde, bu farkliliklarin neler oldugu gorilebilmektedir.
Geleneksel Yaklagim Gelisimsel Yaklagim Cizelge 9.2
- - - - - Geleneksel ve
* Kriz odakli yardim hizmeti * Gelismeyi saglayici ve kolaylastirici yardim Gelisimsel Rebberlik
hizmeti Yaklasimlarinin kar-
* Bilgi verme ve yéneltme ekseninde » Tiuim gelisim alanlarina yonelik yeterlilik slastiriimast
odaklanma kazandirma
* Uzman odakh + Ogretmen odakli
» Tepkisel * Yaratici ve esnek
* Gorev yonelimli * Hedef yonelimli
* Zaman cizelgesiyle sinirli * Program biitiinlGgi icinde
+ Ogretimden ayristirilmig + Ogretimle kaynastirilmig
* Yapilanmamig « Olgiilebilir
* Varolani korur ve surdurir * Varolani degerlendirir ve gelistirir
* Bagimsiz uygulamalar * Surekli, agamali, ardigik uygulamalar
* Profesyonel miidahale * Profesyonel hizmet

Gelisimsel rehberlik yaklasiminin 6zelliklerini dikkate aldiginizda hangi egitim kademe-
sinde daha uygun olacagini, gerekceleriyle tartisiniz.

GELiSiM ALANLARINA GORE REHBERLIK
HIiZMETLERI

Gelisim ihtiyaclart ve gelisim gorevleri, rehberlik hizmetlerinin, bireyin farkl: geli-
sim alanlarinda (birbirini destekleyen) yeterlikler kazanmasina yonelik olarak or-
ganize edilmesine yol acmustir. Egitimde, gelisimsel rehberlik anlayisina gore, esas
alinan 3 temel gelisim alani vardir. Buna gore, rehberlik hizmetleri, biiytime ve ge-
lisme stireci icinde 6grencilerin;
e “kisisel ve sosyal”
e “egitsel”
e “mesleki gelisim” alanlarinda temel ihtiyaclarini karsilama ve bu alanlarda
doneme 6zgl gelisim gorevlerini yerine getirmede gerekli yeterlikleri ka-
zandirmayi amaclar. Bu durum Sekil 9.3’de ayrintili olarak gosterilmistir.

7,

SIRA SiZDE
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Gelisim Alanlar: ve
Temel Ogrenme Ibtiyaclar

GELISIM IHTIYACLARI

REHBERLIK HIZMETLERINDE TEMEL ALINAN

BASLICA GELISIM ALANLARI

Kisisel ve Sosyal Gelisim

YASAMAYI

OGRENME

Egitsel Gelisim

Mesleki Gelisim

OGRENMEYI

OGRENME

CALISMAYI

OGRENME

* Kendini tanima ve
kabul etme

* Bagkalarini anlama
ve kabul etme

* Ailenin degerini anlama
ve kabul etme

* Toplum olgusunu anlama
ve aktif uyum saglama

* Karar verme, hedef belirleme
plan yapma ve ylirtitme

* Kendini tehlikelerden
koruma ve kisisel gtivenligini
saglama

* Sosyal beceriler kazanma

* Ogrenmeyle ilgili olumlu
tutumlar gelistirme

* Kisisel nitelikleriyle okul
etkinlikleri arasindaki
iligkileri kesfetme

* Ogrenmeyi kolaylastirici
beceriler kazanma

* Karar verme, hedef
belirleme, plan yapma ve
ylritme

* Okul, Aile, Toplum
arasindaki iligkileri kavrama

* Yasamboyu 6grenmenin
geregini kavrama

« Is yasami ve calismaya iligkin
olumlu tutumlar gelistirme

* Kisisel nitelikleriyle
meslekler ve isler arasindaki
iliskileri anlamaya baslama

* Meslekleri kesfetme ve is
yasamini tanima

* Bos zaman etkinlikleriyle ilgili
olumlu aligkanlklar kazanma

* Birlikte is yapma ve isbirligi

* Toplum yasaminda galismanin
6nem ve gereginin farkina
varma

e Karar verme, hedef belirleme
plan yapma ve yiiriitme

/

Yukarida gortldigt gibi, rehberlik hizmetleri bu ti¢ alanda belli yeterlikler ka-

zandirmayi hedefleyerek, bireyin gelisim ihtiyaclarini karsilamaya calisir. Bu ti¢ ge-
lisim alaninda verilecek rehberlik hizmetlerine iliskin bilgileri ileriki tinitelerde go6-
receksiniz. Bireyin gelisim stireci icinde karsilastigr “kisisel ve sosyal gelisim gorev-
leri”, “egitsel gelisim gorevleri” ve “mesleki gelisim gorevleri’ni basarmast icin ge-
rekli yeterlikleri kazanmasi, gelisimsel rehberlik yaklasiminin temel islevini olustu-
rur. Bu tUc¢ gelisim alanindaki yeterlikler, birbirini destekleyip buttinlestirerek bire-

yin topyekun gelisim ve uyumunu saglar.

Kapsamli Gelisimsel Rehberlik Programlari

ABD’de 1980°li yillarin basindan beri kullanilan “Kapsamli Gelisimsel Psikolojik
Danisma ve Rehberlik Programlar1”, bir okuldaki tim 6grencilerin yararlanmalari
ve kendilerini butiinsel olarak gelistirebilmeleri amaciyla olusturulmus gelisimsel
ve ardisik olarak devam eden programlardir. Kapsamli Gelisimsel Rehberlik Prog-
ramlari, tim egitimin ayrilmaz bir parcasidir ve programda yer alan konularin
mumkin oldugunca diger 6gretim programlariyla biitinlestirilmesi saglanir. Boyle
bir programin bilesenleri; Rehberlik Miifredati, Miidahale Hizmetleri, Bireysel Plan-
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lama ve Sistem Destegi olmak lzere dort ana unsurdan olusur. Cizelge 9.3, ana-
okulundan lise sonuna dek bu bilesenlerin tanimlanmis amaclart ve hedefleriyle
danismanin roliinti 6zetlemektedir (Aydin, 2007, s.315).

Tanim

Amag

Hedeflenen Alanlar

Danigsmanin Rolii

Rehberlik
Miifredati
Sistematik bir sekilde
biitiin 6grencilere

rehberlik saglar.

Farkindalik kazandir-

ma, Beceri gelistir-

me, Becerilerin giin-

liik yasama uygulana-

bilirligini saglama.

* Kendine giiven

* Motivasyon

* Karar verme ve
problem ¢ézme
becerileri

* Kisilerarasi
Etkilesim

« lletisim Becerileri

* Uygun Davraniglar

* Rehberlik

* Konsiiltasyon

* Program uygulama
ve degerlendirme

Miidahale

Hizmetleri
Ogrencilerin acil so-
runlari ve gereksi-
nimleriyle ilgilenir.

Onleme, krize
midahale.

* Akademik Alan

* Okuldan kagma,
atilma gibi okulla
ilgili problemler

* Fiziksel, duygusal ve
cinsel istismar

* Yas ve kayiplar

* Madde kullanimi

* Ailevi konular

« Stresle basa ¢ikma

* Cinsellikle ilgili
konular

* Psikolojik danigma

* Konstiltasyon

* Koordinasyon

* Yonlendirme ve
Sevk

* Kriz Danigmanhg

Bireysel

Planlama
Ogrencilerin kisisel-
sosyal, egitsel ve
mesleki alanlarda
planlama yapmalarina
ve kendi gelisimlerini
izlemelerine yardim
eder.

Planlama, amag
belirleme.

EGITSEL

* Calisma aliskanhigi-
nin kazanilmasi

* Egitsel firsatlarin
farkina varabilme

* Uygun derslerin
secimi

* Yasam boyu
6grenme

* Sinav sonuglarinin
degerlendirilmesi

MESLEKI

* Mesleki firsatlar
hakkinda bilgi sahibi
olma

* Mesleki egitim hak-
kinda bilgi sahibi
olma

KISISEL VE SOSYAL

* Saglikh bir benlik
kavraminin gelisimi

* Uygun sosyal dav-

raniglarin gelisimi

* Rehberlik
* Bireyi Tanima
* izleme ve

Degerlendirme

Sistem

Destegi
Okuldaki rehberlik
programlariyla diger
egitim programlarini
ve okul personelini
destekleyici aktivite-
leri ve servisleri ice-
rir.

Programlarin sunul-
masl, destek saglama.

* Rehberlik program-
larinin gelistirilmesi,
uygulanmasi ve
degerlendirilmesi

* Ebeveyn egitimi

+ Ogretmen ve idare-
cilere konsiiltasyon

* Personel egitimi

* Danigmanlarin
kisisel gelisimi

* Arastirma ve

yayinlama

* Arastirma ve gelis-
tirme

* Personel gelisim

* Okul personeli ve
cevreyle iligkiler

* Program uygulama

* Konstiltasyon

Cizelge 9.3
Kapsamli Psikolojik
Danmisma ve
Rebberlik
Programlarinda
Unsurlar

Kaynak: The
Comprebensive
Guidance Program

Jfor Coppell

Independent School
District. A
Developmental
Program for Grades
Pre-K-12.
(Akt:Aydin, B.
(2007) s. 315)
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Rebberlikte Gelisimsel Yaklasim ve Temelleri
Rehberlik hizmetlerinin baslangicindan gtinimu-
ze dek krize mudahale, iyilestirici, dnleyici ve
gelisimsel rehberlik olmak tizere farkli yaklasim-
lar benimsenmistir. A.B.D.’de 1960’lardan itiba-
ren rehberligi, gelisim stirecine yardim olarak go-
ren gelisimsel yaklasim, bireyi strekli gelisim ha-
lindeki bir varlik olarak kabul eder. Bu yaklasim
gelisim 6zellikleri ve siirecleriyle buttinlesir. Oy-
le ki rehberlik hizmetleri; gelisim ilkeleri, gelisi-
mi etkileyen etkenler, gelisim ihtiyaclari ve geli-
sim gorevleri tizerine insa edilir.

Rehberlik hizmetleri; Maslow’un tanimladig: te-
mel ihtiyaclarla yasam donemlerine 6zgt geli-
simsel ihtiyaclart karsilamaya yardimci olmayt
hedefler. Boylece cocugun icinde bulundugu do-
neme 0zgl gelisim gorevlerini basarmasinit ve

saglikli bir uyum stireci yasamasini kolaylastirir.

Ogretim Kademelerine Gore Gelisim Gorevieri
Egitim streci icinde; okuldncesi donemde (5-6
yas) cocugun; okula uyumla birlikte, 6zbakim
becerileri, dil ve ifade yeterliligi, el goz koordi-
nasyonu ve sosyal davranislart kazanmasi bekle-
nir. Ogretmen; oyun, hikaye, drama, resim vb.
etkinlikler yoluyla diizenledigi yasantilarla bu ge-
lisimi kolaylastirmalidir.

Temel egitimin I. ddneminde (6-12 yas) ¢cocu-
gun; temel beceriler (okuma, yazma, aritmetik),
vicdan ve degerler sistemi, kendi cinsel rollerini
benimseme, sosyal kurallara uyma, kisisel ba-
gimsizligint kazanma gibi gelisim gorevlerini ba-
sarmast beklenir.

Temel egitim ikinci doneminde (12-15 yas); co-
cuklukla genclik arasindaki bir gecis doneminin
(erinlik) sikintillart yasanir. Ergenligin bu ilk yilla-
rinda; bedene karst olumlu tutumlar kazanma,
cinsel kimlik rollerini benimseme, degerler siste-
mi gelistirme, soyut disinme yetenegini gelistir-
me, akran standartlarini benimseme gibi gelisim
gorevlerinin kazanilmasi beklenir.

Ortadgretim doneminde (15-18 yas); geng; be-
densel ve fizyolojik gelismelerle birlikte gtcli
cinsel durtileriyle basetme, kendi cinsinin psi-
kososyal, biyolojik rolint 6grenerek buna uy-

gun tavirlar gelistirme, yetiskinler diinyasina gir-

me, es secmeye, evlilige, meslek se¢cmeye hazir-
lik gibi gelisim gorevlerini basarmak durumun-
dadir. Nihayet ytiksekogretim yillarint ve sonra-
sint kapsayan genclik doneminde (18-26 yas);
gencin, orglin egitim stirecini tamamlayip is ya-
samina atilma, ilerleme, es secme, bir yuva kur-
ma, ana baba olma, bir yetiskin olarak toplumsal
sorumluluk alma gibi gelisim gorevlerini yerine

getirmesi beklenir.

Gelisimsel Yaklasimin Rebberlik Acisindan
Dogurgular

Rehberlikte gelisimsel yaklasim; geleneksel yak-
lasimdan farklt olarak; gelismeyi saglayict ve
kolaylastirict yardim hizmetleri olarak, 6grenci-
nin kisisel, egitsel ve mesleki alanda yeterlik
kazanmalarina yonelmistir. Hizmetleri sunmada
ogretmeni odaga koyar, hedef yonelimli, prog-
rama dayali ve 6gretimle kaynasmustr. Olciile-
bilir hedef davranislara ulasmada strekli, asa-
mali ve ardisik uygulamalara dayali profesyonel
bir hizmettir.

Gelisim Alanlarima Gore Rebberlik Hizmetleri
Rehberlik hizmetlerinin islevi; her donemde 6g-
rencilerin, gelisim gorevlerini basarmalarina uy-
gun ortam hazirlayarak, gelisimi desteklemek ve
kolaylastirmaktir. Bu islevi yerine getirecek hiz-
metlerin de gelisim ilke ve 6zelliklerine uygun
olarak planlanmasi gerekir. Bu anlayisa gore; 6g-
rencinin kisisel ve sosyal gelisim alaninda “yasa-
may1 0grenme” ye; egitsel gelisim alaninda “6g-
renmeyi 0grenme”ye ve mesleki gelisim alanin-
da “calismay1 6grenme”ye ihtiyact vardir. Kap-
samli Gelisimsel Rehberlik Programlar: hazirla-
nirken gelisimsel yaklasimin dogurgular ve ilke-
leri esas alinir. Boyle bir programin bilesenleri;
rehberlik mufredat;, miidahale hizmetleri, birey-
sel planlama ve sistem destegidir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Bireyin tamamen gelisimini saglayacak ortami olus-

turmak, hangi rehberlik yaklasiminin temel amacidir?
a. Krize miidahele

Onleyici rehberlik

Gelisimsel rehberlik

Tyilestirici rehberlik

Egitsel rehberlik

o a0 T

2. Asagidakilerden hangisi gelisimsel rehberlik yaklasi-
minin dayanaklarindan biri degildir?
a. Gelisim ilkeleri
Gelisimi etkileyen etmenler
Gelisim ihtiyaclart

Gelisim farklart

o a0 T

Gelisim gorevleri

3. Maslow’a gore, asagidakilerden hangisi “bireyin ken-
dini gerceklestirme ihtiyact” icinde yer alan tst diizey-

deki bir gereksinimdir?

a. Basan

b. Statl sahibi olma

¢. Kimlik duygusu kazanma
d. Ait olma

e. Estetik begeni

4. Cinsel farkliliklart 6grenme ve cinsel kimligi ka-
zanmaya baslama, hangi doneme 6zgti bir gelisim go-
revidir?

a. Okuloncesi donem
[lkogretimin birinci dénemi
fIkogretimin ikinci donemi

On ergenlik donemi

o a0 T

Ortadgretim donemi

5. “Gelisim gorevleri” kavramini ortaya atan bilim ada-
m

=

asagidakilerden hangisidir?
a. Maslow

b. Havighurst
c. Piaget

d. Freud

e. Erikson

6. Asagidakilerden hangisi gelisimsel rehberlik yaklasi-
minin 6zelliklerinden biri degildir?
a. Ogretmen odakli olmasi
b. Gorev yonelimli olmast
¢. Yaratici ve esnek olmasi
d. Tum gelisim alanlarina yonelik yeterlilik kazan-
dirmast

e. Olciilebilir olmasi

7. Asagidakilerden hangisi, kapsamli rehberlik prog-
ramlarinin “mudahale hizmetleri” boyutunun hedefledi-
gi alanlardan biri degildir?

a. Stresle basa ¢ctkma
Madde kullanimt
Ailevi konular

Personel egitimi

o a0 T

Yas ve kayiplar

8. Turkiye'de gelisimsel rehberlik yaklasimi, program-

lara hangi yil yansitilmistir?

a. 1960
b. 1980
c. 1995

. 2002
e. 2006

9. Asagidakilerden hangisi kapsamli gelisimsel rehber-

lik programlarinin temel unsurlarindan biri degildir?
a. Rehberlik mufredatt

Mudahale hizmetleri

Ogretim hizmetleri

Bireysel planlama

o a0 T

Sistem destegi

10.Asagidakilerden hangisi, kapsamli gelisimsel reh-
berlik programlarinin “rehberlik mufredat:” boyutunun
hedefledigi alanlardan biri degildir?

a. Kendine gliven
Motivasyon
fletisim becerileri

Kisilerarast etkilesim

o a0 T

Ebeveyn egitimi
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Yasamin iginden

Ulkemizde gelisimsel rehberlik yaklasimi programlara
yanstmistir. Milli Egitim Bakanligi Ozel Egitim Rehber-
lik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Genel Mudurligi,
[lkogretim ve Ortadgretim Kurumlari Sinif Rehberlik
Programlarinda (2006) ogrencilerin egitsel, mesleki ve
kisisel/sosyal alanda kazanmast beklenen yeterlilikler
yedi baslik altinda toplanmaktadir. Bunlar sirasiyla;

1. Okula ve Cevreye Uyum

Egitsel Basari

Kendini Kabul

Kisiler aras: iliskiler

Alle ve Toplum

O W N

Guivenli ve Saglikli Hayat

7. Egitsel ve Mesleki Gelisim olarak siralanabilir.

Bu yeterlilik alanlarinin hepsi birbiri ile iliskilidir ve bu
alanlarin birbirinden soyutlanmast mimkiin degildir.

Bu iliski Sekil 9.4'de sematik olarak gosterilmistir (Ay-
din, 2007 s.312).

Lieseg
[ERIEE]

Sekil 9.4. Yeterlik Alanlarinun Birbirleriyle iliskisi

2

Kaynak: T.C. Milli Egitim Bakanligi Ozel Egitim Reh-
berlik ve Danisma Hizmetleri Genel Mudurligii 11kog-
retim ve Ortadgretim Kurumlari Sinif Rehberlik Progra-
mi (2000). Ankara. (Akt:Aydin, 2007 s. 311-312)

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

10. e

Yanitiniz yanlis ise, “Gelisimsel Rehberlik
Anlayis1” basligr altindaki bilgileri godzden
geciriniz.

Yanitiniz yanls ise, “Gelisimsel Yaklasimin
Temelleri” basligi altindaki bilgileri gozden
geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise, “Gelisim Ihtiyaclari” alt
basligi altindaki bilgileri gozden geciriniz.
Yanitiniz yanlis ise, “Okuloncesi Donem
Cocuklarinin Gelisim Gorevleri” alt baslig:
altindaki bilgileri gbzden geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise, “Gelisim Ihtiyaclar1” alt
basligi altindaki bilgileri gbzden geciriniz.
Yanitiniz yanlis ise, “Geleneksel ve Gelisimsel
Rehberlik  Yaklasimlarinin  Karsilastirilmasi”
bolimiinde verilen farklart yeniden inceleyiniz.
Yanitiniz yanlis ise “Kapsamli Gelisimsel
Rehberlik Programi” bolimint yeniden
inceleyiniz.

Yanitiniz  yanlis ise “Yasamin Icinden”
bolimiinde verilen bilgileri yeniden gozden
geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Kapsamli Gelisimsel
Rehberlik Programlart” bolimiinde verilen
bilgileri yeniden gozden geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Kapsamli Gelisimsel
Rehberlik Programlart” bolimiinde verilen
bilgileri yeniden gozden geciriniz.
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Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Belli basli gelisim ilkeleri bir 6gretmen acisindan 6gre-
tim ve degerlendirme stireclerini hazirlarken yol goste-
rici olmast acisindan 6nemlidir. Cevre gelisimi etkiledi-
gine gore, 6gretmenin uygun kosullar hazirlamast, geli-
simi destekleyici etkinliklere yer vermesi, kritik donem-
lerde uygun 6grenme yasantilart hazirlamast ve bitin-
sel gelisimi esas almast acisindan 6nemlidir. Ayrica 6g-
rencilerdeki bireysel farklar: tantyip dikkate almali ve

buna gore dgretim etkinliklerini ¢esitlendirmelidir.

Sira Sizde 2

Yasami sturdiirmek icin gerekli olan hava, su, besin, et-
kinlikte bulunma, uyku gibi ihtiyaclar zorunlu durum-
larda ya da “ideal amaclar icin” belli bir stire ertelene-
bilir. Nefes almadan yasayamayiz ama su, besin, uyku
gibi ihtiyaclar belki birka¢ gtin (ya da daha fazla?) erte-
lenebilir. Ornegin depremden giinler sonra yikint altin-
dan sag cikarilanlar ya da aclik grevi yapanlar veya cam

fanusun icinde giinlerce yasayan sihirbaz gibi...

Sira Sizde 3

Ozbakim becerilerini kendisinin yapmasi tesvik edil-
melidir. Oyunlar, sarkilar, rontlar ve drama gibi etkin-
liklerle hem psikomotor gelisimi, hem de psikososyal
gelisimi desteklenmelidir. Duygular: ifade etmeye yo-
nelik etkinlikler diizenlenmelidir, masal kahramanlari
ile empati kurmasi, arkadaslari ile benzerlik ve farklilik-

larint kesfetmesi ile ilgili yasantilar kazandirilmalidir.

Stra Sizde 4

Gelisimsel rehberlik yaklasimi, cocukta gelisimi destek-
leme acisindan kritik bir dénem olan temel egitim 1.
kademesi (anaokulu-12. yas) icin daha uygundur. Cin-
ki bu donemde sinif 6gretmenligi esastir, 6gretimle
kaynastirilarak rehberlik hedeflerine ulasilmas: ve bii-
tunsel gelisimin desteklenmesi acisindan gelisimsel yak-

lasim daha uygundur.
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Bireyi Tanima
Teknikleri

ZORKUN LISESI
OGRENCI TANIMA FORMU

Degerli Ogrencimiz,

Bu tanima formu, sizlere iliskin bilgi toplamak ve sizleri tanimak amaciyla hazirlanmistir. Bu formdaki
sorulara vereceginiz yanitlar, sizleri daha yakindan taniyarak sizlere daha etkin egitim ortami
hazirlanmasina katki saglayacakur. Liitfen, asagidaki sorularin her birine iliskin yanitlarinizi ya kendi
durumunuzu belirten secenegin dntindeki parantezin icerisine carpi isareti (x) koyarak ya da sorunun
karsisindaki bosluga yazarak belirtiniz. Tesekkiirler.

Ad, Soyadimniz: ..............
Sinif ve Numaraniz: ......
Cinsiyetiniz ( ) Kiz () Erkek Fotograf
Dogum tarihiniz: .......
Ev adresiniz: .............

RS

6. Ev telefonunuz: ..

7. Kan grubunuz: ......cccoevioiiiiiiiiie
8. Mezun oldugunuz ilkogretim okulunun adi: .
9. anne-babanizin egitim diizeyi:

Anne Baba
lkogretim mezunu @) @)
Lise mezunu (@) (@]
Universite mezunu (@) )

10. Annenizin meslegi: .
11. Babanizin Meslegi: ..

Yukarida bir érnegini gérdiigiimiiz bireyi tanima tekniklerinden birisi de Ogren-
ci Tamma Formu dur. Ogrenci Tanima Formu, bir tiir anket olup bir dizi soru lis-
tesinden olusur. Bu formlar araciligiyla égrencilerin kimligine, aile durumuna,
saghk durumuna, égrenim yasantilarina, serbest zaman etkinlikleri ve ilgilerine,
derslere ve basarilarina iliskin algilarina, gelecege yonelik planiarina iliskin cesit-
li bilgiler toplanabilmektedir. Bu amacgla ber okul ya da ogretmen, rebberlik servi-
si kendi 6grencilerinin ozelliklerini ve diizeylerini dikkate alarak, 6grenmek istedi-
gi bilgileri iceren bir tamma formu bazirlayabilirler, gelistivebilirler. Ya da mevcut
bir tanima _formunu égrencileri icin diizenleyerek kullanabilirler.

Amaclarimiz

Bu tiniteyi tamamladikian sonra,

Bireyi tanuma tekniklerini siniflandirabilecek,

Testlerin hangi amaclarla kullanilabilecegini kavrayabilecek,

Testlerin kullanimina iliskin temel ilkeleri aciklayabilecek,

Test dist tekniklerin hangi amaclarla egitim ortaminda kullanilabilecegini
agiklayabileceksiniz.

0066
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Ornek Olay

Zeynep Sinem, Diizici Ilkégretim Okuluna Matematik 6gretmeni olarak atanmigti.
goreve baslamanin beyecanvyla yogun bir ders temposu icerisinde, btiyiik bir dzve-
riyle gorevini yapmaya calsyyordu. Ogrencilerin gecmisteki kaybettikleri zamani
telafi etmek ve b1zl bir sekilde onlar: yetistirmek icin, 6grencilerine oldukca yriklii
ddeuvler veriyordu. Zeynep Sinem Ogretmen, tiim dgrencilerini cok iyi Matematik
bilir hale getirecegini iddia ediyor, égrencileri yogun bir calisma icerisine sokma-
ya calisiyordu. Ancak, bazi égrenciler onun temposuna yetisemiyor ve bir tirlii si-
nifa wyum saglayamuyorlardi. Bu ogrenciler derslerde isteksiz gorviniiyorlar ve
derse iliskin bicbir ilerleme gosteremiyorlardi.

Bir siire sonra, Zeynep Sinem Ogretmen, tiim cabalarima ragmen bazi 6grenci-
lerin, derse karsi ilgi gostermediklerini ve derse katilmadiklarin fark etti. “O kadar
caba sarfetmeme, cok demokratik davranmama; dersi eglenceli bale getirmeye ca-
hismama ve sinifin biiyiik cogunlugunu basarili kilmama ragmen neden onlari
derse katamadim, ilgilerini cekemedim” diye kendi kendini sorgulamaya baslad.
Bu diistinceler icerisindeyken bir giin, dersine karst ilgisiz, pek bir ilerleme gostere-
meyen ogrencilerden Hakan1 bir kenarda dristinceli bir bicimde gérdii ve onunla
konusmaya karar verdi.

Zeynep Sinem Ogretmen, Hakan ile cesitli konularda konusmaya baslads. Bir
stire sonra, Hakan kendisi hakkinda bilgiler vermeye ve géniillii bir bigimde so-
runlarnmdan babsetmeye baslamasuyla birlikte, Hakan'a iliskin yeterince bilgi sa-
bibi olmadigini diistinmeye basladr. Ciinkii; Hakan’nin anne babasimin ayr ya-
sadiklarini, Hakan’nin sadece kendi dersine karst degil, tiim derslerde basarisiz
oldugunu dgrendi. Kendi kendine “ben ogrencilerimi yeterince tanimyyorum, sa-
dece Matematik 6grenmeleri icin yogun bir caba harcryorum. Demek ki 6gretmen-
lik derse girip cikmakla matematik 6gretmeye calismakla bitmiyor” diye diistindii.
Bu cercevede, 6grencilerini tanimak ve onlara daba yakin olabilmek icin, bundan
béyle, daba cok caba harcamasi gerektigine karar verdi.

Anabtar Kavramlar

e Bireyi Tanima e Gozleme Dayaly Teknikler
e Bireyi Tamima Teknikleri o Soyometrik Teknikler
o Test e Kendini lfadeye Etmeye Dayali
o Test Tiirleri Teknikler
e Test Dis1 Teknikler e Drama ve Oyun Teknikleri
Icindekiler
e GIRIS
e TESTLER

e Test Kavramz
o Test Tiirleri: Maksimum Yeterlilik Testleri ve Davranis Testleri
e Testlerin Islevieri
e Test Kullanyminda Dikkat Edilmesi Gerekli Temel Ilkeler
e TEST DISI TEKNIKLER
e Kendini Ifade Etmeye Dayali Teknikler
Gozlem ve Gozleme Dayalr Teknikler
o Sosyometrik Teknikler
e Drama ve Oyun Teknikleri
o Kullanilan Diger Teknikler
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GIRiS

Bireyler, yasamlart boyunca kendilerine 6zgti bir bicimde gelisirler. Bunun bir
fonksiyonu olarak da cevresindeki diger bireylerden onlart ayirt eden karakteristik
ozellikler ve cesitli farkliliklar gosterirler. Bireylerin bu ¢zelliklerinin ve farklilikla-
rint bilmesi ve tanimast gerekir. Clinki; bireylerin gelisim ve gerceklesim ihiyacla-
rint karsilamalari, ¢evrelerine uyum saglayabilmeleri, kendilerine uygun kararlar
verebilmeleri, karsilastiklart sorunlara ¢coztimler getirebilmeleri, ancak onlarin ken-
dilerini yeterince tanimalaria baghdir.

Bireyin kendisini tanimasinda onlara yardim etmek gerekir. Bu amacla, birey-
lerin kimlikleri, fiziksel ozellikleri, benlik algilari, sosyal uyum diizeyleri, aile ¢zel-
likleri, yetenekleri, ilgileri, basarilart, saglik durumlart gibi bireyin cesitli yonlerine
ya da ozelliklerine iliskin bilgi sahibi olunabilir. Bunun i¢inde, bireyi tanima tek-
nikleri olarak adlandirilan cesitli bilgi toplama araclarindan yararlanmak olasidir.
Ancak, bireyi tanima tekniklerini onlarin kullanimina iliskin yeterli bilgiye sahip ki-
siler tarafindan ve amacina uygun bir bicimde kullanilmas: oldukca 6nemlidir.

Bireyi tanimaya yonelik veri toplama araglari en yaygin bir bicimde “testler” ve
“test dist teknikler” olarak iki genel baslik altinda gruplandirilabilir. Bu tnitede,
testler ve test dist tekniklere iliskin cok yaygin olarak kullanilan baslica teknikler-
den bazilari kisaca aciklanmaya calismaktadir.

TESTLER

Test Kavrami

Testler, bireylerin cesitli 0zelliklerini belirlemek ya da davranislarini anlamak ama-
cryla kullanilan bilgi toplamaya ve bireyi tanimaya yonelik 6l¢me araclaridir. Test
kavrami, bireylerin belirli 6zelliklerini, davranislarint belirlemek tzere, 6lctilmek
istenen o6zelligi ve davranist temsil edecek sekilde olusturulmus bir dizi yazili, soz-
14 uyaricilar sorular grubunu kasteder. Ayni zamanda, testler; icerigi, uygulama-
s1, uygulamadaki islem yollari, stiresi ve degerlendirme olctitleri herkes icin ayni
olacak bicimde standart hale getirilmis 6lcme araclaridir (Ozgiiven, 1994; Tekin,
1987).

Testler, egitimde genellikle 6grencilerin basarilariny, ilgilerini, yeteneklerini ve
kisilik ozelliklerini 6l¢mek tizere kullanimaktadir. Ancak, egitim ortaminda bazen
yanls ifade edilebilmektedir. Ornegin; tgrenciler cogu kez dgretmenlerine smnavi
test yapip yapmayacagini sormaktadirlar. Boylece, 6grenciler aslinda test kavra-
miyla coktan se¢cmeli soru tirtint kastetmektedirler. Oysa, test kavrami bir 6lgme
aracint ifade etmekte olup, icinde yer alan sorularsa coktan secmeli, acik uclu ve
derecelendirmeli gibi ¢ok farkli tirlerde hazirlanabilmektedir (Tekin, 1987).

Testlerin kullaniminda, bireyler 6lctilmek istenen ozelliklerinin mevcut durumu
hakkinda 6nceden belirlenmis yonerge cercevesinde bir dizi yazili ya da sozli so-
ru grubuna yanit verirler. Boylece bireyler, ol¢tlen 6zelligine iliskin tek bir puan
ya da puanlar elde ederler. Bireyin bu puanlari, testin dnceden belirlenmis deger-
lendirme olctitlerine gore, bireysel olarak, yorumlanir ve bireyin 6zelligine iliskin
degerlendirmeler ve kararlar olusturulur. Aynt zamanda testler, norm ¢alismalarina
sahipse bireylerin 6zelliginin diger bireylerin sahip oldugu ayni 6zellikle karsilas-
tirilmasina da izin verebilir. Bu amacla bireyin belli bir 6zelligine iliskin test puan-
lari, bu testi daha 6nce almis bireylerin puanlarindan olusturulmus bir grubun pu-
anlari (norm puanlary) ile karsilastirilir (Santrock ve Yussen,1992). Boylece, bireyin

Testler, dlciilmek istenen
dzelligi veya davranigi
temsil eden bir dizi yazili
veya sozli sorular grubu
araciligiyla ve dnceden
standart hale getirilmis
olciitlere bagli olarak
bireylerin belirli dzelliklerini
olcen bilgi toplama
araclandir
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Testler, bireylerin dlciilen
ozelliginin mevcut
durumunu tespit eder ve
bunun yani sira, bireyin
durumunu ayni dzellige
sahip diger bireylerle de

karsilastirmaya olanak tanir.

Bunun icin de testin
normlari, bireylerin
durumunun
degerlendirilmesinde
kullanihr.

Basari testleri ve yetenek
testleri, maksimum yeterlilik
testidirler.

ozelliginin durumu, norm grubunu olusturan diger bireylerin 6zelliklerine dayali
olarak degerlendirilir.Ornegin; Bir bireye yetenek testi uygulanmak istendigini
distinelim. Bireye icerigi, uygulanmasi, puanlanmasit ve degerlendirilmesi her-
kes icin ayni standart bir yetenek testi uygulanir. Uygulama sonucunda testin
var olan normlart dikkate alinarak bireyin yetenek puaninin ne anlama geldigi
ortaya konur.

Ulkemizde 6zellikle psikoloji ve egitim alaninda kullaniimakta olan ve birey-
lerin cesitli 6zelliklerini 6lcen cok sayida test vardir. Bu testlerin bir kismi tilkemiz-
deki arastirmacilar tarafindan gelistirilmis, bir kismiyla baska tlkelerde gelistirile-
rek arastirmacilar tarafindan tlkemize uyarlamast yapimistir. Bu testlere iliskin ay-
rintili bilgi icin, Oner (1997) ve Ozgiiven (1994)nin kaynaklarmni inceleyebilirsiniz.

Test Tiirleri: Maksimum Yeterlilik Testleri ve

Davranis Testleri

Bireylerin cesitli 6zelliklerini degisik bicimlerde ve kosullarda 6lcebilen cok sayi-
da test vardir. Bu nedenle testler, siniflandirmada dikkate alinan ol¢iite gore degi-
sik bicimlerde siniflandirilabilmektedir.

Testler; testte yer alan sorularin sorulma ve cevaplandirilma bicimine gore ya-
zil1, sozIlt ve performans testleri; testin puanlanmasinda yanlihigin karisma olasili-
gina gore objektif ve subjektif testler; testin 6l¢me amacina ve kullanildigt alanla-
ra gore yetenek, ilgi, tutum, basart ve kisilik testleri; testin uygulama siiresine go-
re hiz ve gli¢ testleri; testin bir kerede kag¢ kisiye uygulanabildigine gore bireysel
ve grup testleri; testin 6l¢mek tizere hazirlandigt 6zellik olcttine gore tipik davra-
nis ve maksimum yeterlilik testleri; biciminde siniflandirilabilmektedir (Can, 2002;
Cansever, 1992; Ozgiiven, 1994; Tekin, 1987). Testler en genel ve somut bicimiy-
le olecmek tzere hazirlandigr 6zellige, amacina ve kullanildiklari alanlara gore su
sekilde siniflandirilabilir (Cronbach, 1970'ten aktaran Ozgiiven,1994, s.8):

A.Maksimum Yeterlilik Testleri

1. Basari testleri
a. Standart basari testleri
b. Ogretmen yapimi testler
2. Yetenek testleri
a. Genel yetenek testleri
b. Ozel yetenek testleri
B. Davranis Testleri
1. Kisilik testleri
2. llgi envanterleri
3. Tutum Olcekleri

Bu siniflandirmaya gore, her bir testin ne oldugunu kisaca betimleyelim.

A. Maksimum Yeterlilik Testleri: Bu tir testler, dnceden teste iliskin bir dog-
ru cevap anahtarina sahiptir. Bu nedenle testte yer alan her bir sorunun, tek bir dog-
ru cevabi vardir ve bireyler testte yer alan tiim sorularin dogru cevaplarint bulmaya
caligirlar. Bu tiir testler, basari ve yetenek testleridir (Ozgiiven, 1994; Tekin,1987):

1. Basar: Testleri: Basar testleri, bireylerin belirli bir alana ya da konuya
iliskin var olan bilgi diizeylerini tespit etmeye yonelik olarak hazirlanmistir. Ay-
nt zamanda, ogretim etkinliklerinde bireylerin kazandirilmak istenen amag ve
davraniglara bireyin ne derece ulastigint da belirlemeye calisir. Basar: testleri,
hazirlanilan duruma gore 6gretmen yapist basart testleri ve standart basari test-
leri biciminde olabilir.
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Ogretmen yapimi basari testleri; dgrencilerin, dersin hedeflerine ve davranisla-
rina ne derece ulastiklarini belirlemek icin, 6grencilerin durumlarini dikkate ala-
rak, 6gretmenlerin hazirladiklart, sinif icinde kullanilan ve sadece hazirlandigi ko-
nu ya da sinif icin gecerli olan testlerdir. Standart basart testleriyse, belli bir alan-
da, konuda, bireylerin basarilarint 6lcmek icin igerigi, uygulamasi, puanlanmast
herkes icin standart olarak hazirlanan ve bireylerin mevcut 6grenme kosullarini
dikkate almayacak bicimde, uzmanlarca kapsamli olarak hazirlanmis, genis grup-
larda kullanilabilen genel diizeydeki testlerdir (Kepceoglu, 1989). Ornegin; ya-
banci dil bilgisini 6l¢cmek tizere hazirlanan Universiteleraras: Dil Sinavi’'nda kul-
lanilan test, bir standart basari testiyken, biyoloji 6gretmenin lise ikinci sinif C
subesinde anlattig1 konulara iliskin 6grencilerin 6grenme diizeylerini 6l¢mek
uzere hazirladig: test, bir 0gretmen yapimu testtir.

2. Yetenek Testleri: Bu tur testler, bireylerin zihin glicint 6l¢mek tizere hazir-
lanmislardir. Yetenek testleri, genel yetenek testleri ve 6zel yetenek testleri olarak
ikiye ayrilir. Genel yetenek testleri, genel zihin giicini 6l¢cmek tizere hazirlanmis-
tir. Bu tur testlerde, genellikle bireylerin sozel, sayisal ve soyut diisinme glicint
Olcen sorular yer alir (Tekin,1987). Genel yetenek testleri, egitimde meslek seci-
minde ve dgrencilerin yeteneklerine uygun bir basart gosterip gostermedigini be-
lirlemek tizere yetenek basari karsilastirmast icin kullanilabilir (Ozgiiven, 1998).
Ornegin, bazi egitim kurumlarinin giris sinavlarinda ve lisansiistii egitime giriste,
genel yetenek testlerinden yararlanilabilmektedir. Ozel yetenek testleriyse bireyle-
rin resim, muzik, spor gibi belirli bir alana 6zgli yeteneklerini 6l¢meyi amaclayan
testlerdir. Ornegin; resim programina giris sinavlarinda bireylere resim alanina ilis-
kin ¢zel yeteneklerini dlcen bir test uygulanabilir.

B. Davranis Testleri: Bu tir testlerde, tek bir dogru cevap anahtari sz konu-
su degildir ve bireylerin tipik olarak yasamlarinda sergiledikleri davranslar belirlen-
meye calisilir. Testteki ifadelere verdikleri cevaplara gore, bireylerin davranislart be-
timlenir. Bu tiir testler; kisilik, ilgi ve tutum testleridir (Ozgiiven,1994;Tekin,1987).

1. Kisilik Testleri: Kisilik, bireyin kendisini diger bireylerden ayirt eden, ken-
dine ozgt karakteristik 6zelliklerini ifade eder. Kisilik testleri ya da envanterleri;
kisiligin ilgi, tutum, basar1 ve yetenek disindaki diger kisilik ¢zelliklerini 6l¢mek
tzere hazirlanmis testleri icerir. Bu tir testler, cogunlukla bireyin kisiligine iliskin
tim oOzelliklerini bir arada 6l¢cmek yerine, kisiligin belli boyutlarint 6lcecek bicim-
de gelistirilmistir. Ornegin; bireylerin uyum diizeylerini, benlik algisini belirliyerek,
problem davranislart belirlemekte cesitli kisilik testleri degisik amaclarla kullanila-
bilir ve bu kisiligin olctilmesinde kendini ifade etmeye dayanan test ya da envan-
terler, durumsal testler, gozlemsel teknikler ve projektif (yansiticy) teknikler kulla-
nilabilmektedir (Ozgiiven, 1994). Ornegin; Isik Savasir tarafindan uyarlanan Min-
nesota Cok Yonlu Kisilik Envanteri, yetiskinlerin kisiligini 6lcmede ve uyum so-
runlarini belirlemede kullanidmaktadir. 1. Ethem Ozgiiven tarafindan gelistirilen
Hacettepe Kisilik Envanteri, yetiskinlerin uyum diizeylerini 6l¢mektedir. Rors-
chach Mirekkep Testleri, Beier Climle Tamamlama ve Rotter Ciimle Tamamlama
Testleri ve cesitli resim yorumlama testleri gibi 6l¢me araclart da cagrisima dayalt
projektif teknikler olarak kullanilabilmektedir.

2. Iigi Envanterleri: 1lgi envanterleri, rehberlik hizmetlerinde bireylerin mes-
lek secimine yardimci olmak amaciyla siklikla kullanidan 6él¢me araclaridir. Bu tir
testler, bireylerin, yapmaktan hoslandig1 ve sevdigi etkinlikleri belirleyerek, kendi-
lerinin ilgi duydugu alanlari gdormelerini ve tanimalarini saglamaktadir. Bu amacla,
okul rehberlik servisleri, gorevli uzman personel tarafindan, 6grencilere okullarda

Bagari testleri, standart
basar testi 6gretmen yapimi
basar testi biciminde
hazirlanabilir.

Yetenek testleri, bireylerin
genel yetenek diizeylerini ve
ozel yetenek diizeylerini
dlcmek iizere gelistirilebilir.

Kisilik testleri, ilgi
envanterleri ve tutum
dlcekleri birer tipik davranig
testidirler.
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Testler, se¢me, siniflama,
etkililigi degerlendirme ve
arastirma hipotezlerini
inceleme gibi degisik
islevler icin kullanila
bilmektedir.

cesitli ilgi testleri ya da envanterleri uygulanabilmektedir. Boylece 6grenciler, ilgi
envanterlerinin sonuclari cercevesinde, kendi ilgi alanlarini gorerek, bu ilgi alanla-
rina yonelik cesitli meslekleri secebilmekte ya da cesitli sosyoktltiirel etkinliklere
katilabilmektedirler. Ornegin; Yildiz Kuzgun tarafindan 6grencilerin yetenekleri, il-
gileri ve meslek degerleriyle ilgili algilarini 6l¢mek tizere gelistirilen Kendini De-
gerlendirme Envanteri; lise ¢grencilerinin temel bilim, sosyal bilim, canli varlik,
mekanik, ikna, is ayrintilari, ticaret, muizik, glizel sanatlar ve sosyal yardim gibi ilgi-
lerini Olcerek, onlarin meslek secimine yardimet olmaya calismaktadir.

3. Tutum Olgekleri: Tutum, baska bireylere ya da herhangi bir duruma karst
bireylerin belirli bir yonde davranmalarina yol acan duygu, distince ve davranis
egilimleri ifade eder. Bu cercevede, bireyin gelistirmis oldugu tutumlar, onlarin
davranis bicimlerini de belirler. Bu nedenle tutum olcekleri bireylerin sahip oldu-
gu, herhangi bir kisiye, bir gruba, bir nesneye, bir duruma yonelik duygu, distn-
ce ve davranis bicimlerini belirlemek icin kullanilir (Ozgiiven, 1998). (Selcuk
1999). Ornegin; bireylerin aglamaya yonelik tutumlarimni dlgmek lizere Aglamaya
Yonelik Tutum Olgegi, anne babalarin cocuklarina karst sergiledigi tutumlarin de-
mokratik, ilgisiz ve otoriter tutumlardan hangisini icerdigini belirlemek icin Ana-
Baba Tutum Olcegi gelistirilebilir ve kullanilabilir.

Bireylerin ne tiir 6zellikleri, ne tiir testlerle olciilebilmektedir?

Testlerin islevleri

Testler, cok farkli alanlarda bireye iliskin bilgi toplamak ve bireyi tanimak i¢in kul-
lanilabilen 6l¢me araclandir. Testler, ozellikle psikoloji, egitim, saglik ve endustri
gibi alanlarda cok siklikla kullanilabilmektedir. Bu alanlarda da testlerden, ¢ok de-
gisik amaclarla yararlanilabilmektedir. Genel olarak, testlerin kullanim amaclari ya
da islevleri, bireyin secimi, bireylerin siniflanmasi, uygulanan yontemlerin deger-
lendirilmesi ve bilimsel arastirma hipotezlerinin incelenmesi olarak gruplandirila-
bilir (Cronbach (1970)'den aktaran Cansever (1982,5.28) ve Ozgiiven (1994,s.5) bu
cercevede, testlerin genel olarak hangi amaclar dogrultusunda kullanildig: ya da
testlerin islevleri su sekilde aciklanmislardir.

e Testler, belirli amaclar dogrultusunda, bir grup birey arasindan, bazi birey-
lerin secilmesine ve secilenlerin amaca uygun olarak yerlestirilmesine yone-
lik olarak kullanilabilir. Ozellikle, bir ise, goreve, okula, programa istenilen
nitelikte bireylerin secilmesi ya da bir ¢alisma grubuna katilacak bireylerin
belirlenmesi amaciyla testlerden yararlanilabilir. Ornegin; testler bir ise ya
da okula, kontenjan kadar, bireyin secilmesi, tiniversitelerdeki cesitli prog-
ramlara devam edecek Ogrencilerin belirlenmesi gibi amaclarla kullanilabi-
lir. Boylece, testler araciligiyla secilen bireylerin isi, gorevi ya da programi
digerlerinden daha iyi yapabilecegi, basarabilecegi de yordanmuis olur.

e Testler, bireyleri belirli amaclar dogrultusunda gruplara ya da kategorilere
ayirmaya yonelik olarak kullanilabilir. Ornegin; egitim ortaminda dgrencile-
re daha iyi 6gretim etkinligi diizenlemek icin testlerden Ogrencilerin seviye
gruplarinin belirlenmesinde yararlanilabilir. Saglik kurumlarinda, bireylerin
sorunlarina gore gruplanmasinda, teshis edilmesinde, endustride bireylerin
yeterlilik kategorilerine ayrilmasinda uygulanan test sonuclart dikkate alina-
bilmektedir.

e Testler, bireylere uygulanan yontemlerin ya da bireylere yonelik verilen hiz-
metlerin degerlendirilmesi amaciyla kullanilabilir. Ornegin; bir okulda bir
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konferansin ya da yeni bir 6gretim modelinin ne derece etkili oldugunun,
bir hastanede uygulana bir tedavi yonteminin etkili olup olmadiginin belir-
lenmesi amaciyla testlerden yararlanilabilir.

Testler, cesitli bilimsel arastirmalara iliskin hipotezlerin test edilmesi amacty-
la da kullanilabilir. Ornegin; sosyal destek diizeyi diisiik olan ve yogun yal-
nizlik yasayan bireylerin daha ¢ok depresyon dizeyine sahip olacagina ilis-
kin bir hipotezi test etmek tizere sosyal destegi, yalnizligi ve depresyonu 0l-
cen testlerden yararlanilabilir. Ogrencilerde, internet bagimliliginin olup ol-
madigint arastirmak icin, internet bagimliligini 6lcen bir test kullanilabilir.

Yukarida aciklanan testlerin genel kullanim amaclari cercevesinde, testlerin egi-
tim ortaminda 6gretimi degerlendirmek ve etkili hale getirmek, ve etkin rehberlik
hizmetleri sunmak amactyla siklikla kullanilmakta oldugu belirtilebilir. Bu c¢erceve-
de, egitim ortaminda, ozellikle rehberlik hizmetlerinde testlerin kullanim amaclart ki-
saca su sekilde betimlenebilir (Can,2002; Kepceoglu,1989; Kuzgun, 2000):

Ogrencilerin basarilary, ilgileri, yetenekleri ve kisilik ¢zellikleri hakkinda bil-
gi toplayarak, onlarin kendilerini daha iyi tanimalarini saglamak ve onlarin
geleceklerine iliskin yordamalarda bulunmak,

ogrencilerde basarisizlik, uyumsuzluk ya da cesitli gelisim sorunlarina yol
acan sebepleri ortaya cikarmak ve bunlari ¢cozmek icin bilgi toplamak,
ogrencilere Oncelikle verilmesi gerekli 6gretim ve rehberlik hizmetlerine yo-
nelik ihtiyaclart belirlemek ve verilen cesitli hizmetlerin etkililigini degerlen-
dirmek,

ozel ihtiyaclari ve problemleri olan 6grencileri tesbit etmek,

ogrencilerin okul basarilart hakkinda bilgi toplayarak, onlarin basarisizlikla-
rina karsi onlemler gelistirmek,

ogrencilerin kendi 6zelliklerine uygun bir bicimde okul i¢i ya da okul disin-
da egitsel, mesleki ve sosyal etkinliklere, programlara ya da kurumlara yer-
lesmelerine yardim etmek,

ogrencilerin kendilerine iliskin algilamalarint ve gelisimleri hakkinda bilgi-
lenmelerini saglamak gibi cok degisik amaclarla testleri kullanmak olasidur.

Testler, bir problemin
bilimsel yollarla ¢éziimiinde
veri toplama araci olarak
kullaniimasi yontemidir.

Sonugta, egitim ortaminda,
testlerin temel kullanim
amacl, bireylerin dzelliklerini
tanimak ve buna bagli
olarak bireylerin kendilerini
tanimasini saglamaktir.

Egitim kurumlarinda, testlerin kullanim amaclarinin 6grenci acisindan 6nemini tartisiniz ?

Test Kullaniminda Dikkat Edilmesi Gerekli Temel ilkeler
Bireyi tanima ve bireye iliskin bilgi toplama amaciyla testlerin kullanilmasinda
bazi temel ilkeler vardir. Bu temel ilkeler sunlardir (Can,2002; Kepceoglu,1989;
Ozgiiven,1998):

Testler, bir 6l¢me aracinda bulunmasi gerekli gecerlilik, gtivenirlilik ve kul-
lanislilik gibi niteliklere sahip olmalidir. Yoksa, test sonuclarinin istenilen
amaca hizmet etme derecesi diiser ve sonuclara hata karisma olasilig: artar.
Ornegin; bu cercevede, testlerin kullaniminda testin gerektirdigi uygulama
kurallart ve kosullart saglanmalidir. Boylece, giivenilir test sonuclart elde
edilebilir.

Testler, bireylere iliskin bilgi toplamada ve bireyi tanimada kullanilabilecek
araclardan sadece bir grubunu icerir. Bireye iliskin bilgiler her zaman icin
testlerle elde edilmek durumunda degildir. Onun icin, sirf test kullanmis ol-
mak icin testler kullandmamalidir. Dolayisiyla testler, gerektiginde belli bir
ama¢ dogrultusunda kullanilmali ve test sonuclart bireye iliskin diger bilgi-
lerle bir arada degerlendirilmelidir.

% XD

Her testi istedigimiz gibi
kullanmamiz miimkiin
degildir. Testler
kullanihrken, bazi temel
ilkelere uygun davraniglar
sergilenmelidir.
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e Testler, bu testlere iliskin yeterli bilgiye sahip kisiler tarafindan kullanilma-
lidir. Her testi her bireyin kullanmast mimkiin degildir. Testi kullanacak bi-
reyler; testin amaci, 6zellikleri, uygulama kurallari ve kosullari, puanlama
bicimi, sonuclarin ne anlama geldigi, nasil yorumlanacagi ve bireylerle nasil
paylasilacag: gibi hususlarda bilgi ve becerilere yeterli diizeyde sahip olma-
lidir. Dolaysstyla testler, kullanilan test konusunda uzman kisiler tarafindan
kullanilmali ve yeterli bilgi ve beceriye sahip olmayan kisilerce kullanilma-
malidir.

e Testler, 6lcmek tizere hazirlandigt amacina uygun bir bicimde kullanilmali-
dir. Her testin o6l¢mek istedigi 6zellikler ve belli bir amaci vardir.

e Test sonuglari, testin gerektirdigi ilkelere uygun olarak elde edilmeli, yo-
rumlanmali ve sonuclarin kimlerle nasil paylasilacagina etik kurallar dikka-
te alinarak karar verilmelidir. Test sonuglart bireyleri etiketleyici bicimde
kullanilmamali ve ifade edilmemelidir. Test sonuclarinin gerektiginde gizli-
ligi saglanmali ve gerekli 6zen sergilenmelidir.

TEST DISI TEKNIKLER

Bireyi tanimak amaciyla kullanilan ¢ok sayida test dist teknik vardir. Bu teknikler-
de, benzerliklerine gore cesitli bicimlerde gruplandirilabilmektedir. Bu cercevede,
asagida bireye iliskin bilginin elde edilis bicimine gore, test dist teknikler gruplan-
dirilarak, her bir grupta yer alan tekniklerden rehberlik hizmetlerinde siklikla kul-
lanilan baslicalart genel olarak betimlenmektedir.

Kendini ifade Etmeye Dayah Teknikler

Bireyin kendini anlatmasina dayanan tekniklerde, bireye iliskin bilgi, cogunluk-
la dogrudan bireyin kendisine sorularak elde edilmektedir. Bireyin kendini ifa-
de etmesine dayali tekniklerin baslicalart goriisme, anket, otobiyografi ve prob-
lem tarama listesidir.

Goriisme
Gortusme teknigi, bireye iliskin bilginin bireyin kendisinden ya da bir baskasindan
sozel ve sdzel olmayan yollari bir arada kullanarak, ytz ytize ya da sadece sozel
yolu kullanarak cesitli araclar araciligiyla elde edilmesidir. Gortisme tekniginde,
goriismeci, gorisme konusu olan duruma iliskin sorular yoneltir ve cevaplari ka-
mera, teyp gibi araclarla ya da not almak yoluyla kaydeder. Daha sonra, bu cevap-
lar analiz edilerek degerlendirilir. Ayrica yiiz ytze yapilan gorismeler yoluyla bi-
reyin cevaplarinin yani sira bireyin konusma bicimi, gortintist, ictenligi gibi du-
rumlara iliskin gozlemsel bilgiler de elde edilebilir (Ozgiiven,1998, Yesilyap-
rak,20006, Yildirim,2002). Gortiisme, degisik alanlarda bilgi elde etmek icin farkls
amaclarla ve farkli bicimlerde kullanilabilmektedir. Ornegin; bir 6gretmenin ya da
psikolojik danismanin 6grencilerle anne babalarla gortisiilmesidir. Isci ile isverenin
gortismesi. Gazetecinin bir uzman ya da bir yetkiliyle goriismesi. Doktorun hasta-
st ile gorismesi gibi cok sayida goriisme biciminden bahsedilebilir (Yildirim,2002).
Gortisme teknigi, egitim ortaminda 6gretmenler ve psikolojik danismanlar tara-
findan genellikle 6grencileri tanimak ve boylece, elde edilen bilgiler ¢cercevesinde
onlara yardimci olmak amaciyla gorismelerden yararlanirlar. Bu amacla, ogret-
menler ve psikolojik danismanlar; 6grencilerinin kendisiyle ya da anne babalarla
gorisme gerceklestirirler (Yesilyaprak,2000). Gortisme teknigi, sorulacak sorulara
iliskin 6nceden bir planlamanin yapilmast durumuna gore, yapilandirilmis ya da
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yapilandirilmamis (serbest) olarak gerceklestirilebilir. Yapilandirilmis goriisme, so-
rularin hazirlanmasina ve bu sorularin nasil bir islemle uygulanacagina iliskin once-
den bir planlamanin yapildig: tiirden gorismelerdir. Gortismeci, belli bir ama¢ dog-
rultusunda 6nceden hazirlanan soru listesindeki sorulart yoneltir ve cevaplart kay-
deder. Yapilandirilmamis gorismede 6nceden belirlenmis bir soru listesi yoktur.
Gortismeci, 6nceden herhangi bir planlama yapmaksizin belli bir ama¢ dogrultu-
sunda, goriisme sirasinda, istedigi ve gerekli gordigli sorulart yoneltir. Bununla bir-
likte, bu tir gorismelerde, belli bir plan olmadig: icin, gortismenin igeriginin sap-
mast olasiligt vardir ve buna cok dikkat edilmelidir (Yesilyaprak,2006, Yildirim,2002).
Gortisme tekniginin diger teknikler gibi bilgi toplamada giiclti ve sinirli oldugu
cesitli yonler vardir. Ornegin; gdriismede her zaman bireyler gercek durumunu ifa-
de etmeyebilir, yaniltabilir ve bazen gorisme uzun zaman alabilir. Bu nedenle go-
rismenin amacint bilmeli, egitimli olmali, acik uclu sorulara yer vermeli, iyi bir ile-
tisim becerisine sahip olmali, bireylerin kendini acmasi icin onlari cesaretlendirme-
ye, cevaplarini belirginlestirmeye calismalidir (Ozgiiven,1998; Yesilyaprak,2000).

Anket

Anket (soru listesi), bireylerin belirli bir konuya iliskin gorislerini ve grubun genel
egilimlerini belirmek amaciyla 6énceden hazirlanmis bir soru grubudur. Anketteki
sorular, cevaplamasi kolay, kisa ve ilgi cekici sorulardan olusturulur. Anketin basi-
na ¢alismanin amacina, gizliligin saglanacagina ve icten davranmanin 6énemine ilis-
kin bir aciklama konur. Bireyler, sorularin cevaplarint kagittaki ilgili yerlere isaret-
lerler (Ozgiiven,1998).

Anket teknigi de gortiisme gibi, pek cok alaninda, cesitli amaclarla kullanilir. An-
ket, ozellikle egitim ortaminda ¢ok siklikla kullanilan bir dlgme aracidir. Ornegin;
bilimsel arastirmalarda bir veri toplama aract olarak yaygin bir bicimde kullanimak-
tadir. Egitim ortaminda psikolojik danisman ya da 6gretmen, 6grencilerin cesitli ko-
nulardaki gortslerini 6grenmek ve 6grencileri tanimak amaciyla siklikla anketten
yararlanir. Ornegin; 6gretmen dgrencilerini genel anlamda tanimak ve bilgi elde et-
mek icin, bir tiir anket olan, 6grenci tanima formu hazirlayarak kullanabilir.

Ankette cesitli soru tirlerine yer verilebilir. Anketteki kapali uclu sorularda so-
runun hemen altinda, o soruya iliskin cevap olabilecek olasi secenekler (menti)
verilir ve cevaplayict da bu seceneklerden kendine en uygun olan: isaretler. An-
cak, yapilandirilmamis acik uclu sorularda cevaplayici, cevaplamada serbest bira-
kilir ve cevaplayict soruya iliskin aciklamalarini hemen sorunun altinda birakilan
bosluga yazar. Ayrica, kapali uclu sorular, secenekleri, derece ifade edecek bicim-
de derecelendirmeli ya da en son secenegi “baska varsa yaziniz”, “digerleri” gibi
acik uclu olacak bicimde (kapali acik uclu karisimi) diizenlenebilir (Ozgiiven,1998).

Anket teknigi, genellikle grubun genel egilimlerini ortaya ¢ikarmak icin cok sa-
yida bireye uygulanir. Anket uygulamasi bireysel ya da grup olarak genellikle ytiz
ylze gerceklestirilir. Ancak, bazen telefonlar, posta ya da bilgisayarlar araciligiyla
da anket uygulamalari gerceklestirilebilir (Ozgiiven,1998,Yildirim, 2002). Uygula-
malar sonucunda anketin her bir sorusuna iliskin dagilim bulunur ve tablolarda
ylzdelerle gosterilerek sonuclar yorumlanir. Anket tekniginin kullanimina iliskin
bazi olumlu ve olumsuz yanlar bulunmaktadir. Anket, cok az zaman icerisinde az
bir maliyetle ¢ok sayida bireyden bilgiyi toplamada etkili bir tekniktir. Anketlerde,
sorular amaca uygun, acik ve anlasilir olmalidir (Yildirim,2002). Anketlerin olum-
suz bir yontyle kendini ifade etmeye dayali tiim tekniklerde oldugu gibi, bireyle-
rin sorulara kendi gercek durumlari yerine sosyal olarak istenilen yonde cevap
verme olasiliklaridir (sosyal kabul hatasy).

Ogrencilerinin derse iliskin
goriislerini ya da
ogrenmelerini goriismeler
yoluyla belirlemek isteyen bir
0gretmen, tek tek
ogrencilerle yapilandinimis
gbriisme yapmak
durumundadir. Ayrica
o0gretmen, her bir 6grencinin
anne babasindan bilgi elde
etmek icin de tiimiine
standart bir gérisme
gerceklestirebilir. Bu
amacla 6nceden belirledigi
sorulari tiim anne babalara
yoneltebilir.
Yapilandinimamig
gbriismedeyse gérismeci
belli bir soru listesine bagl
kalmadigi igin goriisme
sirasinda serbesttir ve daha
rahat hareket edebilir.

Anket tekniginde, belirli bir
amag dogrultusunda bilgi
elde etmek istenilen goriisler
veya konular, bir soru listesi
halinde bireylere verilir

Ankette kapali uglu, agik
uclu, kapali-acik uglu,
kapali derecelendirmeli gibi
soru tiirlerine yer verilebilir.
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Otobiyografi, bireyin yasam
oykistnii, yazili olarak
anlatmasina dayanan bir
tekniktir.

Ogrenciler, kendileri, aileleri,
arkadaslari ve okulu
hakkinda yazilar yazarak
degerlendirilebilirler.
ogrencilerin kendilerini ifade
etmelerinin bir araci olarak
otobiyografi kullanilir..

Problem tarama listesi,
bireylerin problemlerini
belirlemek igin kullanilir.

Problem tarama listeleri,
ogrencilerin problemlerini
belirlemek ve 6grencilerin bu
problemlerinin ¢oziimiinde
onlara yardimci olmak
amaclyla rehberlik
hizmetlerinde kullanilan
onemli bir tekniktir.

Bir 6gretmen olarak 9-A sinifinin sinif rehber (danisman) d6gretmeni olarak gorevlendiril-
diginizi diisiiniin. Ogrencilerinizi tanimak icin hazirlayacaginiz ankette ne tiir soru tiple-
rini kullanabilirsiniz?

Otobiyografi

Otobiyografi; bireyin kendi yasamina iliskin bilgileri kendisinin yazili olarak anlat-
masidir. Otobiyografi, bireyin kendisini nasil algiladigint ya da ge¢mis yasantilari-
n1 nasil algiladigini ortaya koyan bir tekniktir (Ozgiiven,1998). Bu nedenle, bireyin
kendisini gbzden gecirmesine, hatirlamaktan kacindigt yasantilart ve olaylari yaza-
rak paylasmasina ve rahatlamasina firsat tanimasi ve diger tekniklerin ortaya koy-
dugu bilgilere katkilar getirmesi nedeniyle egitim ortaminda, rehberlik hizmetleri
cercevesinde kullanilmaktadir (Kepceoglu,1989, Selcuk,1999, Tan,1992).

Otobiyografi teknigi, serbest (sinirsiz) ve planli (sinirly) otobiyografi olmak tze-
re iki farkl bicimde gerceklestirilebilir. Bireyden, kendi yasam Oykisini yazmasi
istenmekte ve birey serbest bir bicimde, diledigi gibi sinirlama olmaksizin kendisi
hakkinda istediklerini yazmasidir. Planlt otobiyografide ise dnceden bir plan yapi-
larak sinirlama getirilmekte, bireyin hangi konuda ya da konu basliklarinda yaz-
mast gerektigi saptanmakta ve bireyin bu konulara baglh olarak kendini anlatmasi
istenmektedir. Ornegin; bireyin cocukluk yillari, dnceki okul gecmisleri, ailesi, ar-
kadaslik iliskileri, gelecege iliskin beklentileri gibi, cok cesitli konulara yer verile-
bilmektedir (Ozgiiven,1998, Yesilyaprak,20006).

Otobiyografinin kullaniminda dikkatli olunmas: ve egitim ortaminda 6gretmen-
lerin psikolojik danismanla isbirligi icerisinde hareket etmesi gerekir. Clinki; oto-
biyografi tekniginin sonuclari yorumlamak oldukca gii¢c olup, deneyim ve uzman-
lik isteyen bir istir. Ayrica, bireyin anlattiklari bireyin algisina dayali olup, bireye
ozgldir ve degerlendirmek icin kesin bir ol¢tt yoktur. Bireyin kendisini oldugun-
dan farkli bir bicimde belirtme (sosyal kabul hatast) olasiligina acik bir tekniktir.
Bu amacla, otobiyografinin sonuclari, diger tekniklerin ortaya koydugu bilgilerle
bir arada degerlendirilmeli, miimkin oldugunca, ortadgretimdeki gruplara uygu-
lanmali ve ayni gruba sik sik uygulanmamali, bilgiler gizli tutulmali, bilgilerin giz-
liligi konusunda 6grencilere gtiven verilmeli, 6grenciler kendilerini rahat hissetme-
li, sonuclarin yorumlanmasinda dikkatli olunmali ve sonuclarin kimlerle paylasila-
cag iyice kararlastilmalidir (Kepceoglu, 1989, Kuzgun,2000, Ozgiiven,1998).

Problem Tarama Listesi

Problem tarama listesi, egitim ortaminda ¢ok yaygin olarak ¢grencilerin ne gibi
problemlere sahip oldugunu ortaya ¢ikarmak icin kullanilmaktadir. Problem tara-
ma listesiyle bireylerin 6grenmesini, gelisimini ve uyumunu etkileyen cesitli prob-
lemler ve problem alanlart belirlenerek, bireylerin bu problemlerine gerekli yar-
dimlar yapilmaya ve ¢6ziim yollari getirilmeye calisilir.

Egitim ortaminda problem tarama listesi, Ogrencilerin aile yasami, okul yasamu,
cevresi ve arkadaslartyla iliskileri, karsi cinsle olan iliskileri, saglik durumu, benlik
algisi gibi cesitli problem alanlariyla ilgili problem ifadelerinden olusur. Bireyler
bu listedeki problem ctimlelerinden hangilerini yasiyorlarsa sadece o ctimlelerin
karsisina bir isaret koyar ya da isaretledikleri ctimleleri onem sirasina koymak icin
sayilarla derecelendirir (Kepgeoglu,1989, Ozgiiven,1998).

Egitimde psikolojik danismanlar ya da 6gretmenler, 6nceden gelistirilmis hazir
bir problem tarama listesi kullanabilecekleri gibi, kendileri de kendi ¢grencilerine
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uygun bir problem tarama listesi hazirlayabilirler. Problem tarama listesi uygulan-
diginda bireylerin icten davranmalarini saglamak icin isimleri yazdirtlmaz. Problem
tarama listeleri genel olarak okuldaki 6grencilerin problemlerini ortaya koydugu
icin yoneticiler, 6gretmenler ve psikolojik danismanlar birlikte bu sonuclart deger-
lendirerek, 6grencilerin bu problemlerinin nasil ¢oziimlenecegi ve ne gibi dnlem-
ler alinmasi gerektigi konusunda isbirligi yaparak, calismalar baglatabilirler (Kep-
ceoglu,1989, Ozgiiven,1998, Yildirim,2002).

Gozlem ve Gozleme Dayali Teknikler

Gozlem ve Gozleme Dayali Teknikler, bireye iliskin bilginin bireyi gdzleyen biri
tarafindan elde edilmesini ve gozlem sonuclarinin degisik bicimlerde kaydedilme-
sini icermektedir. Bu tekniklerin baslicalart gozlem, olay kayd: ve derecelendirme
olcekleridir. Ayni zamanda, egitim ortaminda gozlem sonuclarinin kaydedilmesin-
de gozlem listeleri ve 6zellik kayit cizelgeleri de kullanilabilmektedir.

Gozlem

Gozlem, gozlemi gerceklestiren gozlemcinin, bireyin var olan davranislarini, duyu
organlari yoluyla gozleyerek oldugu gibi kaydetmesine dayali bir bilgi edinme yo-
ludur (Kuzgun,2000,s.42). Gozlem teknigi, dogrudan dogruya bireyin gézlenmesi-
ne dayandig: icin cok kolaylikla kullanilabilir. Gozlem teknigi; cocuklarin ve 6g-
rencilerin gelisimlerini ve davranislarint aciklamada egitim, psikoloji ve psikolojik
danisma alaninda siklikla kullanilan bir bilgi toplama aracidir. Ayni zamanda, bil-
gi toplama aract olarak, gozlemden, bilimsel arastirma problemlerine ¢6ziim bul-
mak icin de yararlanilmaktadir (Yesilyaprak, 2006). Gozlem teknigi, cesitli bicim-
lerde gerceklestirilebilir ve buna baglt olarak da farkli siniflamalar yapilabilir. An-
cak gozlem, genellikle sistemsiz (gelisigtizel ya da rastlantisal) gozlem ve sistemli
(sistematik ya da planl) gozlem olarak iki gruba ayrilir.

Sistemsiz gozlem, disaridan herhangi bir etki yapmaksizin dogal kosullar igeri-
sinde olusan birey davranislarinin gézlenmesidir. Sistemsiz gozlemde, gdzlemcinin
onceden belirlenmis bir amact, plant bulunmamakta ve gézlemci, sistemli herhan-
gi bir davranisi belirlemeksizin, rastlantisal olarak, o zaman igerisinde, ortamdaki
her tiirli davranisi1 betimlemektedir (Kepceoglu,1989, Kuzgun,2000, Ozgiiven,
1998). Ornegin; 6gretmen dersine girdigi dgrencilerle zaman icerisinde cesitli ya-
santilar gecirmistir ve onlarin cesitli davranislartyla karsi karsiya kalmistir. Bu 6g-
retmene siifindaki bazi 6grenciler hakkindaki gortsleri sorulsa 6gretmenin ifade
edecegi bilgiler, bu 6grencilere iliskin sistemsiz gdzlemlerine dayali bilgiler olacak-
tir (Cavkaytar,2002). Sistemsiz gozlemde, sahip olunan bilgilere dayanarak bireye
iliskin yargida bulunmak, karar vermek uygun degildir. Ctinkii; bu bilgilerin yanli
olma ve giivenilir olmama gibi tehlikeleri vardir. Onun icin, bu bilgilerin diger tek-
niklerle elde edilen bilgilerle bir arada kullanilmasi daha dogru olur (Kuzgun,2000).

Sistemli gozlem, gdzlemcinin sistematik bir bicimde bireyin belirli davranislarini
gozlemesidir. Dolayisiyla sistemli gozlem, planli ve amacl bir etkinliktir. Sistemli
gozlemle, bir bireyin belirli davranislarinin yani sira, bir grup bireyin belirli bir dav-
ranigt gdosterme durumu da gdzlenebilir (Kuzgun,2000, Kepceoglu,1989). Ornegin;
ogretmenin, birka¢ hafta boyunca dersde, Aysenin arkadaslariyla iligkilerini gozle-
mesi. Anne babanin Sila’nin kardesine yonelik kiskanma davranislarini gozlemesi.

Sistemli gozlemin etkili bir sekilde gerceklestirilmesi icin; hangi davranisin goz-
lenecegi, kimin gozleyecegi, ne zaman ve nerede gozlenecegi, gdzlemin nasil ya-
pilacagt ve gozlemin nasil kaydedilecegini iceren bir gbozlem plani yapilmalidir.

Sistemsiz gozlem, bireylerin
rastlantisal olarak belli bir
durum ya da zaman dilimi
icerisinde yaptigi her tirli
davranigin gozlenmesidir.
Bireye iliskin bilgiler, bireyle
gecirilen yasantilara bagh
olarak, rastlantisal bicimde
elde edilen bilgilerdir

Sistemsiz gozlemde bireyin
her tiirlii davranis
gbzlenirken, sistemli
gbzlemde planh olarak
sadece bireyin 6nceden
belirlenmis belirli davranis-
lari ya da belli bir zaman
dilimindeki davraniglar
gbzlenmektedir.
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0Olay kayd bireyin belirli

davraniglarinin gozlenerek,
bu gbzleme dayali sonugla-

rin kaydedilmesi islemidir

Gozlem sonuclart mutlaka kodlama listeleri, teyp, kamera gibi araclar kullanilarak
kaydedilmelidir. Ayrica, gozlemler ev, okul, hastane, park gibi dogal ortamlarda ya
da laboratuvar ortaminda gerceklestirilebilir. Gozlem teknigiyle toplanan bilgilerin
glivenirliginin zayif olmast s6z konusudur. Ciinkii; gdzlemcinin deger yargilart, go-
rusleri, bakis acist, beklentileri isin icerisine girebilir ve sonuglara hata karisabilir.
Onun i¢in, gozlemcinin egitimli, cok dikkatli ve tarafsiz olmasi gerekir. Gozlemci,
gozlemi nasil yapacagimni bilmeli, davranisi gozlerken ve kaydederken kisisel yan-
liligini ve egilimlerini yansitmamalidir. Ayni zamanda, gozlem sonuclart diger tek-
niklerin sonuglartyla bir arada kullanidmalidir (Kepceoglu, 1989, Kuzgun,2000, Oz-
gliven, 1998).

Olay Kaydi

Olay kaydi (anekdot), bireyin belirli bir ortamda gozlenen bir davranisinin objek-
tif bir bicimde ayrintili olarak betimlenmesidir (Kuzgun,2000,s.45). Olay kaydila bi-
reye iliskin dikkati ceken, tipik davranislarin, gbzlem sonuclart kaydedilmelidir.
Olay kayd: bireyin, gozlenen belirgin davranislarina iliskin objektif bilgiler sag-
ladig1 icin, bu bilgilerden bireyin pek ¢ok 6zelliginin aciklanmasinda yararlani-
labilir. Olay kaydinda yer alan kayitlarin gozlemcinin bireyi etiketleme, yargi-
lama amaci giitmeyen, yansiz ve objektif betimlemeleri olmasi olduk¢a 6nem-
lidir. Gozlemci, bir fotograf makinast veya kamera objektifligiyle bireyin davra-
nisin1 kaydetmelidir (Yesilyaprak,2006).

Bireyin gozlenilen davranisinin kaydmnin tutulmasinda, ilk 6énce bireyin kim-
ligini tanitict bilgiler (gozlenenin adi,soyadi, varsa numarasi, sinift gibi), sonra
gozleyenin kimligi (adi, soyad: ve gorevi gibi), gozlemin gerceklestigi yer ve za-
man, gozlenen davranisin betimlemesi ve istenirse gdzlemcinin yorumu (ve var-
sa onerileri) gibi bilgiler bulunmalidir. Bu amacla bir bos kagit kullanabilecegi
gibi, seki 10.1’deki gibi de bireyin davranisint betimleyecek kadar genislikte ya
da kuictik bir kartda (dahi) olay kaydi formu biciminde diizenlenebilir (Kepge-
0glu,1989; Kuzgun,2000; Ozgiiven, 1998).

OLAY KAYDI FORMU

Gozlenen: Gozleyen:
Adi,Soyad: Adi,Soyadi........c.cccucuncnee
Sinf, No : GOFeViiueeeeeeieeeeeeeeereeennne

Gozlemin Yapildigi Yer ve Zaman:

DAVRANISIN OBJEKTIF BETIMLEMESI:
(burada bireyin davranisi objektif bir bicimde, yorum icermeksizin betimlenir)

Gozlemcinin Yorumu: (burada, gézlemcinin yorumu ve varsa dnerileri belirtilir)

Yukaridaki form orneginden de gorilebilecegi gibi, gozlemcinin davranisi be-
timlemesi ve yorumlamas: birbirinden ayrilmustir. Dolayistyla bir olay kaydinda,
gozlemcinin davranisi betimlemesi ve buna iliskin yorumu mutlaka birbirinden ba-
gimsiz, ayri bir bicimde kaydedilmelidir (Kepgeoglu,1989). Olay kaydinda, davra-
nisin betimlenmesi olabildigince, gbzlemden hemen sonra, somut ve ¢z bir bicim-
de yapilmali, bireyin hem sozel olan, hemde sozel olmayan ifadeleriyle hareketle-
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rine yer verilmelidir. Olay kayitlari, okullarda, genellikle 6gretmenler ve okul psi-
kolojik danismanlar tarafindan tutulmaktadir. Bu kisilerin tuttugu olay kayitlar,
gizlilik esasina gore Ogrenci dosyalarinda saklanmalidir. Bu dosyalardaki bireylere
iliskin olay kayitlari, bireye iliskin degerlendirmeler yapmak icin, tek basina kulla-
nilmamali, diger tekniklerin bilgileriyle birlikte kullanmalidir. Yine, bireyin gelis-
mesiyle birlikte, var olan kayitlarin da zaman icinde, gecerliligini kaybedecegi de
dikkate alinmalidir (Kuzgun,2000; Ozgiiven, 1998).

Derecelendirme Olcekleri

Gozleme dayali tekniklerden bir digeriyse gozlem sonuclarinin kaydedilmesinde
siklikla kullanilmakta olan derecelendirme 6lcekleridir. Derecelendirme dlcekleri,
gozlemcinin bireyin gozlenen davranist ya da ozelligiyle ilgili, elde ettigi bilgilere
iliskin, yargilarini ya da degerlendirmelerini bir derece ifadesiyle belirtmesine da-
yanan ol¢cme araclaridir (Kepgeoglu, 1989)

Dereceleme olceklerinde, gozlemciler 6lcme konusu olan ¢zellik ya da davra-
nisin ne kadar oldugunu, bir ucu olumlu, diger ucu olumsuz yone dogru gidecek
bicimde, streklilik olusturan bir dlcek tizerinde sozel ya da sayisal bir deger (ya
da her ikisini birlikte) kullanarak belirtirler (Selcuk,1999). Derecelendirme 6lcek-
leri, gozlenilen 6zellik ya da davranisin, bireyde ne olctide oldugunun belirlenme-
si yani sira; 6lcme araci gelistirmek, bireyler arasinda secim yapmak, bireyleri sira-
ya koymak, bireyleri degerlendirmek, bireylerin ¢zelliklerini karsilastirmak gibi
amaclarla da kullanilmaktadir (Yesilyaprak,2006). Derecelendirme olceklerinden
egitim ortaminda ¢ok yararlanilmakta, ancak cok cesitli alanlarda da kullanilabil-
mektedir. Ayrica, gozlem sonuclarint ¢ok farkli bicimlerde derecelendirmek de
olasidir ve siklikla kullanilan derecelendirme o6lcekleri su sekilde kisaca aciklana-
bilir(Can,2002; Kuzgun,2000; Ozgiliven,1998):

1. Sayisal Derecelendirme Olgegi: Bireyin belli bir dzellige sahip olma ya da
davranist sergileme derecesi, sozel karsiliklart onceden acgikca tanimlanmis belirli
sayilardan biriyle ifade edilir. Ornegin; 6grencilerin daginiklik aliskanlig: “her za-
man daginik (5)”, “cogu zaman daginik (4)”, “Genellikle daginik (3)”, “cogu zaman
daginik (2)”, “her zaman daginik (1)” seklinde ifade edilebilir.

2. Grafiksel Derecelendirme Olgegi: Gozlenilen 6zellik ya da davranis, de-
vamlilik gosteren bir dogru tzerinde belirtilir. Bu dogru, bir ucu olumsuz diger
ucu olumlu yont gosterecek bicimde hazirlanir. Bu dogru istenirse basamaklara
ayrilarak kategorilendirilebilir. Ayni zamanda, derecelendirmede kullanilan dogru,
yatay ya da dikey bicimde de olusturulabilir. Ornegin; dgretmen dgrencilerin yar-
dimlasma ozelligini derecelendirmek icin Sekil 10.2’de oldugu gibi, bir yatay dog-
rulu grafiksel derecelendirme 6lcegi kullanabilir.

Derecelendirme dlgekleri,
gozlemci tarafindan bir
bireyin davranislarinin ya da
sahip oldugu ozelliklerin ne
olciide var oldugunun
derecelendirilmesini igerir.

Sila 6gretmene, sinifindaki
Ata’nin derse katilimini
nasil buldugu sorulsa,;
“pekiyi”"iyi" "orta” " zayif",
“cok zayif” gibi bir ifadeyle
derecelendirebilir.

Egitimde cok siklikla kulla-

nilan dercelendirme dlcekleri

olarak;

e Sayisal derecelendirme
olcegi,

e (Grafiksel derecelendirme
olcegi,

e Betimsel derecelendirme
Olcegi belirtilebilir.

-

I 2 3 4 5
Yardimlasma davranisi Yardimlagsma davranisi
miikemmel hi¢ yok

o
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Derecelendirme iglemine. Bu
hatalar ise gézlenen
ozelligin kendisinden,
derecelendirmeyi yapan
gbzlemcinin kendisinden ve
derecelendirme dlgeginin
yetersizliginden kaynaklanan
bazi hatalar karisabilir

SIRA SiZDE7
=

Sosyometri teknigi, bir
grubun sosyal yapisini
ortaya koymaktadir

3. Betimsel Derecelendirme Olgegi: Gozlenilen 6zellik ya da davranis, fark-
I dereceler olusturacak bicimde, bir dizi sdzel betimlemesiyle belirtilir. Bu tiir 6l-
cekler, ozellikle anket sorulart hazirlamada c¢ok siklikla kullanilmaktadir. Ornegin;
ogretmen ogrencilerin dersdeki tartismalara katilum davranisint asagidaki secenek-
leri olusturan derecelerden birini isaretleyerek belirtebilir.

() Her zaman katilir

() Cok siklikla katilir

() Genellikle katilir

() Pek katilmaz

() Hic katilmaz

Gozlem sonuclarinin derecelendirme 6lcekleri yoluyla kaydedilmesi sirasinda,
derecelendirme islemine bazi hatalar karisabilir. Ornegin; gozlemcinin, bireyin
davranisini derecelendirirken bireyin gozlenen davranist yerine, bireye iliskin 6n-
ceden var olan tutumlarini, yargilarini isin icine karistirarak derecelendirmeyi ya-
pabilir (genelleme hatast). Gozlemci, kisisel yanlilik sergileyerek, bireylerin gozle-
nen davranisint oldugundan daha fazla gosterecek bicimde, comertce derecelendi-
rebilir (comertlik hatasy) ya da oldugundan daha az gosterecek bicimde cimrice
derecelendirebilir (cimrilik hatasy). Gozlemci bireylerin davranislarini uglarda yer
alan derecelere yerlestirmekten kacinarak, orta derecelerde belirlemeye calisabilir
(merkeze yigma hatasy). Derecelendirme olceklerine karisan hatalar, derecelendir-
me olceklerinin gecerlik ve glivenirligini azaltr (Kuzgun,2000; Ozgiiven,1998). Bu
nedenle derecelendirme Olcekleri olusturmada, 6gretmenler ya da psikolojik da-
nismanlar, 6lgme aract icin acik bir amac belirlemelidirler, direkt gozlenebilir olan
ozellikleri ve davranislari secmelidirler, gozlenilecek 6zellikle acik ve dogrudan
iliskili maddeler yazmalidirlar ve 6l¢ek icin derecelendiriciler belirlemelidirler (ge-
nellikle minimum ti¢ ve maksimum bes secenekli) (Schmidt,2003).

Ogretmen oldugunuzu diisiinelim. Sinifinizdaki ¢ocuklarin birbirlerine kars: saygi goster-
me davranislarim1 gozlemek istemis olunuz. Derecelendirme olcek cesitlerini kullanarak
bu davranisi nasil derecelendirebilirsiniz ?

Sosyometrik Teknikler

Sosyometrik teknikler, bir grup icerisindeki bireyler arasindaki sosyal iliskileri, bi-
reylerin gruptaki sosyal durumlarini inceleyerek, gruplarin sosyal dokusunu orta-
ya cikarmaya calisan tekniklerdir. Ayni zamanda bu teknikler, bireye iliskin bilgi-
nin buytk cogunlukla bireyi tantyan yakin kisilerin gozlemlerine dayanan ifadeler
olmasi nedeniyle gozlemsel teknikler icerisinde de siniflandirilabilmektedir. Sosyo-
metrik tekniklerin baslicalar “sosyometri” ve “kimdir bu?” teknikleridir.

Sosyometri
Sosyometri, bir grup icerisinde yer alan bireylerin birbirleriyle olan sosyal iliskile-
rini ve gruplarin sosyal yapisint ortaya ¢ikarmaya calisan birey tanima teknigidir
(Kepeeoglu,1989,5.157). Bu teknikle, bireylerin bir grup icerisindeki sosyal davra-
niglarinin durumuna, grupta yer alan bireyler arasindaki iliski bicimlerine, grup ice-
risindeki dinamiklerle (alt gruplar, klikler, liderler, dislananlar gibi) gruplarin sosyal
dokusu ve biitiinliigiine iliskin bilgi elde edilebilir (Caglar,1977;0zgiiven,1998).
Sosyometri teknigi, degisik calisma alanlarinda farkli amaclarla kullanidabilmek-
tedir. Ornegin; sosyometri, endiistri kurumlarinda daha verimli bir ¢calisma ortami
olusturarak tretimi arttirmak ve sosyal iliskileri gelistirmek icin kullanilabilir. Sos-
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yometri, 6zellikle egitim ortaminda rehberlik hizmetlerinde psikolojik danisman-
larla &gretmenlerin yaygin bir bicimde kullandiklart bir tekniktir. Ornegin; sosyo-
metri teknigiyle 6gretmenlerin ve okul psikolojik danismanlarinin 6grenci iliskile-
rini degerlendirmelerine ve akranlari tarafindan en ¢ok tercih edilen 6grencile-
ri ve sosyal olarak dislanan (yalniz kalan) 6grencileri belirlemeleri olasidir
(Schmidt,2003).

Sosyometri tekniginde; ilk 6nce grubun ya da sinifin sosyal iliskilerini ifade
edebilecekleri bir sosyometrik anketin hazirlanmasi ve smifa uygulanmasi gerekir.
Bu amacla 6gretmen, sonuclart hangi amacla nerede kullanacagina karar vere-
cektir. Buna yonelikde anket sorulari gelistirmelidir. Ornegin; bir 6gretmen sinifta-
ki 6grencilerinin arkadaslik iliskilerini belirlemek icin “sinifta en ¢cok sevdiginiz ti¢
arkadasinizin isimlerini sirasiyla yazin” biciminde bir anket sorusu hazirlayabilir.
Yine, sinifta calisma gruplari olusturmak icin ya da birlikte calismak isteyen 6gren-
cileri bir araya getirmek isteyen bir 6gretmen de “sinifta en ¢ok birlikte ¢calismak
istediginiz t¢ arkadasinizi belirleyiniz. Bunlarin isimlerini tercih sirasina gore en
cok sevdiginiz: birinci siraya yaziniz.” biciminde bir agiklama yapmalidir. (Dok-
men,1995; Caglar,1977; Kuzgun,2000).

Sosyometrik anket sorusu hazirlandiktan sonra uygulamaya gecilebilir. Bunun
icin de ogrencilerin birbirini yeterince tanimast ya da 6gretmenle 6grencilerin ara-
sinda saygi ve giivene dayali iliskilerin var olmasi gereklidir. Ogrencilere gerekli
aciklamalar yapildiktan sonra, 6grencilerden birbirine hi¢c bakmaksizin tercih sira-
sina gore (i¢ isimi siralamalari (gerekirse daha az da yazlabilir) istenir. Ogrenciler
cevaplartyla birlikte kagida kendi isimlerini de yazarak, gizli bir bicimde 6gretme-
ne iletirler. Daha sonra, sosyometrik anket sonuglari, hem sonug¢ tablosu hem de
sosyogram denilen grafiklerle hazirlanarak gosterilebilir. Sonug tablosunda ankete
katilan her bir 6grencinin isimleri hem stituna (secen) hem satira (secilen) ayni si-
rayla yazilir ve her 6grencinin yaptigt tercih sirast rakamla tabloya islenir. Sosyog-
ram grafiginde ise bireylerin tercihleri grafiksel anlatimla ifade edilir. Boylece 6g-
retmen, grupta kimin kimi tercih ettigini, bu tercihlerin karsilikli olup olmadigini,
gruplasmalari, liderleri, dislananlart acikca gorebilir (DOkmen,1995; Caglar, 1977,
Kepceoglu,1989). Sosyometrik teknigini hazirlamak ve kullanmak kolay olmasina
ragmen, okul psikolojik. danismanlart ve 6gretmenlerinin onu kullanirken dikkat-
li davranmalart gerekir (Schmidt,2003).

Ogretmenin, sonuclari yorumlamasi ve amacina uygun kullanmasi icin okul da-
nismantyla isbirligi yapmasi gerekir. Ogrenciler uygulama oncesi bilgilerin gizli ka-
lacagi konusunda ikna edilerek, glivenleri saglanmali ve anket cevaplari ve sonuc-
lart gizli tutulmalidir. Uygulama birbirini yeterince taniyan ¢grencilerin bulundugu
siniflarda yapilmali, uygulama uygun araliklarla tekrarlanmalidir. Tekrar, farkl an-
ket sorulartyla yapidmali, sorularda gercek sosyal durumlar yer almali, elde edilen
sonug¢larin sadece olcimin yapildigt ortam ve zaman icin gecerli oldugu unutul-
mamalidir. Uygulama, sosyometri konusunda bilgili, gliven duyulan, iyi iliskileri
olan ¢gretmenlerce uygulanmalidir. Boylece, 6grencilerin icten cevap vermeleri
saglanabilir (Caglar,1977; Kepceoglu,1989; Tiirkiim,2002).

Kimdir Bu?

Kimdir Bu? teknigi; bir grup ya da sinif icerisinde, bireyin kendisini ve grubun di-
ger uyelerini nasil gordiglnd, nasil algiladigini, bireyle diger grup Uyeleri arasin-
da nasil bir sosyal iliski bulundugunu, gruptaki bireylerin diger tyeler tarafindan
ne gibi 6zellikleriyle tanindiklarint ortaya koyar (Kepceoglu,1989; Ozgiiven,1998).

Sosyometri teknigini
kullanirken bazi temel
ilkelere uygun hareket
edilmelidir

Kimdir Bu?, sosyometri gibi
bir sinif ya da bir grup
icindeki bireylerin
aralarindaki sosyal iliskileri
ortaya koyan bir sosyometrik
tekniktir
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Kimdir Bu?, sosyometri gibi,
bir sinif ya da bir grup
icindeki bireylerin
aralarindaki sosyal iliskileri
ortaya koyan bir sosyometrik
tekniktir.

Psikodrama teknigi,
bireylerin sorunlarini bir
grup karsisinda ifade ederek
sorunlarima iligkin bir
farkindalik kazanmalarina
ve bireylerin duygularini
baskalariyla paylagmalarina
neden olur.

Kimdir bu? tekniginin, hazirlanmasi, uygulanmasi ve sonuclarinin degerlendi-
rilmesi oldukca kolay bir tekniktir. Ozellikle egitim ortaminda rehberlik hizmetle-
ri cercevesinde cok siklikla kullanilir. Kimdir bu ? tekniginde ilk dnce bir liste ha-
zirlanir, danisman ya da 6gretmen, siniftaki 6grencilerin ozelliklerini yansitacak
bicimde hem olumlu, hem olumsuz olarak bir takim tipik kisilik 6zelliklerini, dav-
ranis bicimlerini diiz ya da soru ctimleleri halinde tanimlar. Uygulamada 6grenci-
lerden, bu listedeki ifadelerin her birinin karsisina, sinifta bu 6zelliklere en uygun
olan kisilerin isimlerinin yazilmast istenir. Bu 6zelliklere en uygun kisi olarak 6g-
renci kendini tanimliyorsa bu 6zellik karsisina “kendim” diye belirtir. Ayrica, 6g-
renciler bir 6zelligin karsisina birden fazla kisiyi belirtebilir ya da sinifta uygun bi-
risi yoksa bos birakabilir (Kuzgun,2000; Tiirkiim,2002,s.148). Ornegin; Kimdir bu?
ozelliklerine iliskin 6rnek ctimleler ve bu ctimlelere iliskin siniftaki bir 6grencinin
olasi cevaplart,

1. Her zaman dizensiz olan (kimdir bu ?) Esra
2. Her zaman diizenli olan (kimdir bu ? ) Kendim
3. Herkes tarafindan begenilmeyen (kimdir bu ? )  Veli, Mehmet
4. Herkes tarafindan begenilen (kimdir bu ?) -

19. Sinifin huzurunu bozan (kimdir bu ?)
20. Smifin nesesini arttiran (kimdir bu ?)

Esra
Aydin

Kimdir bu? listesi siiftaki 6grencilere uygulanirken 6grencilerin cevaplarini
gizlice vermeleri saglanmali, giiven verilmelidir. Ogrencilerin cevaplart toplandik-
tan sonra, cevaplar yorumlanmak tizere tablolar halinde diizenlenir. Bu amacla sa-
tirlarina Ogrenci isimleri, stitunlarina 6zellikler yazilan bir tablo hazirlanir. Bu tablo-
ya biitlin cevaplar islenir. Boylece, bireyin kendisini hangi 6zellige kac¢ kez ve bas-
kalarinin bireyi hangi 6zellige ka¢ kez yazdigi belirlenmis olur ve sonuglar yorumla-
nir. Boylece, danisman ya da 6gretmen, bireyin kendisini nasil algiladigini, siniftaki
arkadaslan tarafindan nasil algilandigini ve smuftaki Ogrencilerin hangi 6zellikleriyle
ne oranda betimlendigini ortaya cikarmis olur (Ozgiiven,1998; Yesilyaprak,2006).

Drama ve Oyun Teknikleri

Bu tir teknikler, bireyi tanimak ve bireye iliskin bilgi toplamak icin dramanin
ve oyunun kullanildigi tekniklerdir. Bu tekniklerin baslicalart psikodrama, sos-
yodrama ve oyundur.

Psikodrama

Psikodrama; bireyin kendisi icin tiztintli ve sikintt veren bir sorununu ya da icsel
yasantisini, bir grup karsisinda oynamasidir (Kepgeoglu,1989,s.189). Psikodrama-
da bireyler, sorunlarma iliskin i¢sel yasantilarini tiyatrodaki gibi bir grup karsisin-
da oynayarak ifade etmektedirler. Boylece, bireyler sorunlarini, bir grup karsisin-
da paylasarak, sorunlarina iliskin algilamalarini aciga c¢ikarmakta, sorunlarin ne-
denlerine iliskin daha cok farkindalik kazanmaktadirlar. Psikodramada, bir yoneti-
ci danisman ve bir grup birey vardir. Psikodrama oturumunda grubu olusturan bi-
reylerden istekli olan biri, kendi sorununu bas oyuncu olarak oynar. Ve birey bu
sorununu oynarken, grubun bazi Giyeleri yardimct oyuncu olarak, oyunda gecen
cesitli rolleri oynarlar. Bazi Uiyeleri de oyunun bir parcast olarak seyirci olurlar.
Oyunun sonrasinda tiim bireyler oyun stiresince yasadiklarint paylasirlar. Oyun
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icerisindeki duygularini, oyundan nasil etkilendigini, degerlendirmelerini, yorum-
larini birbirleriyle paylasirlar (Dokmen,1995; Ozgiiven,1998). Bu amacla, psikolo-
jik yardim hizmetlerinde psikodrama siklikla kullanilabilmektedir. Bu nedenle psi-
kodrama tekniginin kullanilmasi 6zel bir egitim ve uzmanlik gerektirir. Psikodra-
may1 gerceklestirecek danisman, psikodrama konusunda yeterli bir bilgi birikimi-
ne, deneyim ve yasantiya sahip olmalidir. Bu yeterlilige sahip olmayan kisiler psi-
kodramayi kullanmamalidir.

Sosyodrama

Sosyodrama, bir grup bireyin, ortak bir bicimde, yasadiklart sosyal igerikli bir ola-
y1 ve bu olayla ilgili rolleri, bir izleyici grup karsisinda, dogal bir bicimde, gercek
yasamdaki gibi oynamalarini gerektiren bir tekniktir (Kepceoglu,1989; Ozgi-
ven,1998). Sosyodrama teknigi, grubun ortak bir bicimde yasadigi sorunu daha iyi
tanimalarini, bu sosyal soruna iliskin degisik bakis acilart gormelerini ve sosyal be-
cerilerini arttirarak gerceklestirmeyi amaclar. Sosyodramada, ilk énce bir grup ve
bu grubun yasadig1 sosyal bir sorun belirlenir. Ornegin; ailedeki bireylerin sorum-
luluklar, birlikte is gdrme, okul personeliyle 6grenci iliskileri, ailedeki iletisim bi-
cimleri, cevredekilere isteklerini ifade edebilme, yeni bir gruba katilma, baskalari-
na saygi gosterme gibi cok cesitli sosyal icerikli sorunlar ya da durumlar sosyodra-
mada ele alinabilir. Sorun belirlendikten sonra roller ve rollerin oyunculari belirle-
nerek oyun, izleyiciler karsisinda gercek yasamdaki gibi dogal bir bicimde oyna-
nir. Yonetici kisi, oyunun gerceklesmesini saglar ve oyun icindeki diizenlemeleri
yapar. Oyunun sonunda, izleyiciler de dahil tiim bireyler oyuna iliskin gorutslerini,
degerlendirmelerini, yorumlarini paylasirlar. Boylece bireyler, soruna iliskin anla-
yis ve sosyal becerilerini gelistirirler. Sosyodrama teknigi, okul ortaminda yeterli
bir bilgi birikimine sahip 6gretmenler ve psikolojik danismanlar tarafindan 6gren-
cilerin sosyal becerilerinin gelistirilmesine yonelik kullanilabilir (Kepceoglu,1989;
Ozgliven,1998; Tan,1992).

Pikodrama ve sosyodrama arasindaki farkliliklar, sizce neler olabilir?

Oyun

Ovyun; cocugun, icinde bulundugu cevreyi tanimasinin, sosyallesmesinin ve gelis-
mesinin bir yoludur. Dolayistyla, okuloncesi ve ilkogretim okullarinda 6gretmen-
ler cocuklara 6grenme yasantilart diizenlemede ve onlarin bilissel ve psikososyal
yonlerden gelismelerini saglamada oyun etkinliklerinden yararlanmaktadirlar. Ge-
rektiginde, cocuklarin cesitli davranislarint ya da sorunlarini ¢oziimlemede anne
babalariyla isbirligi kurabilir ve gerektiginde uzman bir psikolojik danismandan
yardim alinmasini saglayabilir. Ayrica ilkogretimde, okul psikolojik danismanlari,
siklikla dil becerileri sinirlt olan 6grencileriyle iliskiler kurmak i¢in, oyunu kullanir-
lar ve ogrencilerin okul, aile ve arkadaslarina iliskin gortslerini toplarlar
(Schmidt,2003). Bu oyunlar icerisinde, cocuklarin davranislarini gozleyerek, onlar
hakkinda bilgi sahibi olabilir. Oyun, 6gretmenler tarafindan, okul ortaminda 6g-
rencileri gelistirmede kullanilan bir ara¢ olmakla birlikte, aynt zamanda, cocukla-
rin ¢esitli duygusal sorunlarina, uyum gucliiklerine psikolojik yardimlar saglamak
amaciyla psikolojik danismanlar ve psikologlar tarafindan da kullanilan bir teknik-
tir. Oyun terapisi olarak da adlandirilan bu oyun teknigi, cocuklarla calismada de-
neyimli ve yeterlilige sahip danismanlar tarafindan psikolojik yardimlar saglamak
amaciyla kullanilmalidir (Kepgeoglu,1989; Ozgiiven,1998).

7 SIRA SiZDE

Bir 6gretmen, sorumluluk
duygusu, dayanisma,
ishélimi, yardimlagma,
saygl, arkadaslik iliskileri
gibi konularda cocuklari
gelistirmek amaciyla oyun
etkinlikleri dizenleyebilir.
Boylece, onlar hakkinda bilgi
toplayarak, onlari da tanir.



206

Rehberlik

Olay incelemesinde, tek bir
bireyin derinlemesine analizi
gerceklestirilmektedir

Ev ziyaretleri, 6grencileri ya
da cocuklari daha iyi
tanimak, onlarin aile
yasantisi hakkinda bilgi
edinmek gibi amaglarla
ogrencilerin evlerine yapilan
ziyaretleri kapsar

Kullanilan Diger Teknikler

Bireyi tanimak ve bireye iliskin bilgi toplamak amaciyla cok cesitli tekniklerden
yararlanilabilmektedir. Bu cercevede, bu tnitede izlenen siniflama kapsaminda
yukarida ac¢iklamalari yapilan teknikler disinda, cok cesitli baska teknikler de bire-
yi tanimada kullanilmaktadir. Asagida, bireyi tanimada siklikla kullanilan diger tek-
niklerden bazilari (olay incelemesi, ev ziyaretleri ve bibliyoterapi teknikleri) kisa-
ca aciklanmaktadir.

Olay incelemesi

Olay incelemesi (vak’a incelemesi), bir bireyi tim yonleriyle detayli bir bicimde
derinligine inceleyerek analiz etmeyi ya da rapor etmeyi gerektiren bir tekniktir
(Kepgeoglu,1989,s.194).

Olay incelemesinin temel amaci, bireyin davranislarina sebep olan faktorleri
belirleyerek, bu faktorler arasindaki iliskileri ortaya koymaktir. Bu nedenle olay in-
celemesi teknigi, klinik psikoloji ve psikiyatri alaninda cok siklikla kullanilmakta-
dir (Ozgiiven,1998; Yildirim,2002). Ayni zamanda. olay incelemesi, teknigi egitim
ortaminda rehberlik hizmetleri cercevesinde okul psikolojik danismanlari tarafin-
dan kullanilabilen bir tekniktir. Bu teknikle, 6grencilerin ya da cocuklarin duygu-
sal sikintidari, akademik gticlikleri, uyum gticliikleri gibi problemleri ve bu prob-
lemlerin nedenleri ortaya c¢ikarilmaya calistimaktadir. Bunun icin de psikolojik da-
nisman, 6grencinin tanitict kimlik bilgileri, egitim gecmisi ve okul yasantilari, aile
ozellikleri ve iliskileri, saglik durumu, fiziksel 6zellikleri, arkadaslik iliskileri, yete-
nekleri, kaygilari, rahatsizlik veren yasantilari, beklentileri gibi tim yoOnlerine ilis-
kin bilgileri ¢esitli yollarla bireyin kendisinden ve ¢evresinden toplar. Daha sonra,
bireye iliskin bilgileri analiz eder, degerlendirir ve bireyin mevcut problemlerinin
nedenlerini belirlemeye calisarak, gerekli onerileri ve yardimlart diizenler. Gerek-
tiginde psikolojik danisman, gerektiginde baska uzmanlarla birlikte, bireye iliskin
bilgileri degerlendirebilir (Kepceoglu,1989; Kuzgun,2000; Ceyhan,2002).

Ev Ziyaretleri

Ev ziyaretleri, rehberlik hizmetleri cer¢evesinde psikolojik danisman ve 6gretmen-
lerin katilimiyla 6grencilerin evlerine yapilan ziyaretleri iceren bir tekniktir. Bu tek-
nik, ogrencileri daha iyi tanimak, onlarin aile yasantisina iliskin bilgi sahibi olmak
ve bazi davranislarinin nedenleri hakkinda bilgi elde etmek gibi amaclarla yapilir.
Ev ziyaretleri cercevesinde, psikolojik danisman ve 6gretmenler, 6grencinin yasa-
digt yer, calisma olanaklari, ailenin durumu ve kosullari, ailenin cocuga karsi tu-
tumlari, ailenin degerleri ve egitime iliskin bakis agist gibi cok cesitli bilgileri go-
risme yoluyla ve yerinde gozleyerek elde ederler. Ev ziyaretleri, gorisme teknigi
konusunda gerekli becerilere sahip psikolojik danisman ve ¢gretmenlerin birlikte
katilimiyla bilgi toplama ve gozlem amacli gerceklestirilmeli, 6grencinin evinde
herhangi bir degisiklik yapma amaci tasimamalidir. Bu teknikte ziyaretler planlan-
mali, aile dnceden haberdar edilmeli, ziyaret sirasinda etiketleyici, yargilayici, eles-
tirici degerlendirmelerden kacinmali, ziyaret sonrasi edinilen izlenimler ve bilgiler
objektif bir bicimde kaydedilmelidir (Kepceoglu,1989; Yesilyaprak,2006) Ancak,
ev ziyaretleri zaman alict olup, her zaman gerceklestiriilmemektedir. Bu nedenle ev
ziyaretleri yerine psikolojik danismanlar ve ¢gretmenler cogunlukla 6grencilerin
anne babalariyla okul ortaminda gorismeler gerceklestirmektedirler.



10. Unite - Bireyi Tanima Teknikleri

207

Bibliyoterapi

Bibliyoterapi, bireylerin yasadiklart cesitli sorunlarla ilgili olarak, o sorunlarla ya-
kindan iliskili ¢cesitli materyalleri ya da kaynaklari okuyarak bilgilenmelerine daya-
nan bir tekniktir (Kegceoglu,1989,5.203). Bibliyoterapi teknigi, okullarda psikolo-
jik danismanlar tarafindan rehberlik hizmetleri ¢cercevesinde, 6grencilerin sahip ol-
dugu sorunlarin farkina varmasini, bu sorunlar hakkinda bilgilenmelerini ve boy-
lece, kendi sorunlarina kendilerinin yardim etmelerini saglamak amacryla kullanil-
maktadir. Bu ¢ercevede psikolojik danismanlar, 6grencilerin sorunlarini tantyarak,
gercekten bu sorunla ilgili bilgilenilebilecek, yararlanilabilecek kaynaklar varsa 6g-
rencilere, herhangi zorlama olmaksizin 6neriler yapabilir. Birey okuma konusun-
da istekli olmalidir ve okumaya zorlanmamalidir. Ogrencilerin yapacag okumalar
onlarla paylasilabilirler (Kepceoglu,1989; Tan,1992). Ayrica, yeterli bilgi ve beceri-
lere sahip 6gretmenler, rehberlik hizmetleri cercevesinde 6grencilerin cesitli konu-
larda kendilerini gelistirmeleri, kendilerini daha iyi tanimalart ve bilinclenmeleri
amaciyla bu konularla yakindan ilgili kaynaklart onlarin okuyarak bilgilenmelerini
saglamaya calisabilirler.

Bibliyoterapi, bireylerin
yasadiklar cesitli sorunlarla
ilgili olarak, o sorunlarla
yakindan iliskili cesitli
materyalleri ya da kaynaklari
okuyarak bilgilenmelerine
dayanan bir tekniktir
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Ozet

(O (O
Bireyi tamima teknikleri: A 6:: Testlerin kullanimina iliskin temel ilkeler:

Bireyi tanimak icin bireyin cesitli 6zelliklerine
iliskin bilgi toplamak gerekmektedir. Bireye ilis-
kin bilgi toplamak amaciyla okullarda rehberlik
hizmetleri cercevesinde bireyi tanima teknikleri
kullanilmaktadir. Bireyi tanima teknikleri, testler
ve test disi teknikler olmak tizere iki genel bas-
likta gruplandirilabilir. Testler, cok farkli amac-
larla kullanilmakta olup, cesitli 6zellikleri lcen
cok sayida test vardir. Testler, dikkate alinan ol-
ciitlere gore cok cesitli bicimlerde siniflandirila-
bilmektedir. Testler, genel olarak olcmek tizere
hazirlandigi 6zellige, amacina ve kullanildiklart
alanlara gore maksimum yeterlilik testleri (basa-
11 testleri ve yetenek testleri) ve davranis testleri
(kisilik testleri, ilgi envanterleri, tutum 6lcekleri)
olarak siniflanabilir. Ayrica, test disi tekniklerde
genel olarak gozlem ve gozleme dayali teknik-
ler, sosyometrik teknikler, kendini ifade etmeye
dayali teknikler, drama ve oyun teknikleri ve kul-
lanilan diger teknikler ana basliklar altinda grup-

landirilabilir.

Testler hangi amaclaria kullanilabilir?

Testlerin kullanim amaclari ya da islevleri, genel
olarak, bireyin secimi, bireylerin siniflanmasi, uy-
gulanan yontemlerin degerlendirilmesi ve bilim-
sel arastirma hipotezlerinin incelenmesi olarak
belirtilebilir. Egitim ortaminda, 6zellikle rehber-
lik hizmetlerinde testler su amaclarla kullanilabi-
lir: Ogrencilerin kendilerini daha iyi tanimalarini
saglamak; geleceklerine iliskin yordamalarda bu-
lunmak; sorunlara yol acan sebepleri ortaya ci-
karmak; ihtiyaclart belirlemek; hizmetlerin etkili-
ligini degerlendirmek; 6zel ihtiyaclart ve prob-
lemleri tesbit etmek; okul basarist hakkinda bilgi
toplamak; basarisizliklara karsi dnlemler gelistir-
mek; okul ici ya da okul disinda yerlestirme hiz-
meti saglamak; 6grencilerin kendilerine iliskin
algilamalart ve gelisimleri hakkinda bilgilenme-
leri saglamak.

Bireyi tanima amaciyla testlerin kullanilmasinda
bazi temel ilkeler vardir. Bunlar kisaca sunlardir:
Testler, 6lcmek tizere hazirlandigi amacina uy-
gun bir bicimde kullanilmalidir. Testler, bir ol¢-
me aracinda bulunmasi gerekli gecerlilik, gtive-
nirlilik ve kullanilislik gibi niteliklere sahip olma-
lidir. Testler, bireyi tanimada kullanilabilecek
araclardan sadece bir grubudur. Testler, belli bir
amac¢ dogrultusunda kullanilmali ve test sonucla-
11 bireye iliskin diger bilgilerle bir arada deger-
lendirilmelidir. Testler, kullanilan test konusun-
da uzman kisiler tarafindan kullanilmali ve yeter-
li bilgi ve beceriye sahip olmayan kisilerce kulla-
nilmamalidir.

Test sonuclari, testin gerektirdigi ilkelere uygun
olarak elde edilmeli, yorumlanmali ve sonuclarin
kimlerle nasil paylasilacagina etik kurallar dikka-
te alinarak karar verilmelidir. Test sonuclari bi-
reyleri etiketleyici bicimde kullanilmamali ve ifa-

de edilmemelidir.
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AMAG

Test disi tekniklerin hangi amagclarla egitim or-
taminda kullanilabilecegi:

Gorlsme teknigi, egitim ortaminda 6grencileri
tanimak ve boylece, onlara yardimci olmak ama-
cryla kullanilir. Otobiyografi, 6grencilerin kendi-
lerini ifade etmelerinin bir araci olarak kullanilir.
Problem tarama listesi ile bireylerin 6grenmesini,
gelisimini ve uyumunu etkileyen cesitli problem-
ler ve problem alanlari belirlenerek, bireylerin
bu problemlerine ¢oziim yollar: getirilmeye cali-
silir. Gozlem teknigi; cocuklarin ve 6grencilerin
gelisimlerini ve davranislarini aciklamada egitim,
psikoloji ve psikolojik danisma alaninda siklikla
kullanilan bir bilgi toplama aracidir. Gozlem so-
nuclarinin degisik bicimlerde kaydedilmesini
icermektedir. Bu tekniklerin baslicalari gozlem,
olay kayd: ve derecelendirme ol¢ekleridir. Sos-
yometrik teknikler (sosyometri ve kimdir bu?),
bir grup icerisindeki bireyler arasindaki sosyal
iliskileri gruplarin sosyal dokusunu ortaya c¢ikar-
maya calisan tekniklerdir. Psikodramada birey-
ler, sorunlarini bir grup karsisinda paylasmakta,
sorunlarina iliskin algilamalarint agiga ¢ikarmak-
ta, sorunlarin nedenlerine iliskin daha cok far-
kindalik kazanmaktadirlar. Sosyodrama teknigi,

grubun ortak bir bicimde yasadig: sorunu daha
iyi tanimalarini, bu sosyal soruna iliskin degisik
bakis acilart gormelerini ve sosyal becerilerini
arttirarak gerceklestirmeyi amaclar. Oyun, 6gret-
menler tarafindan okul ortaminda 6grencileri ge-
listirmede kullanilan bir ara¢ olmakla birlikte, ay-
nt zamanda, ¢ocuklarin ¢esitli duygusal sorunla-
rina, uyum glcliklerine psikolojik yardimlar sag-
lamak amaciyla psikolojik danismanlar ve psiko-
loglar tarafindan da kullanilan bir tekniktir. Olay
incelemesinin temel amaci, bireyin davranslari-
na sebep olan faktorleri belirleyerek, bu faktor-
ler arasindaki iliskileri ortaya koymaktir. Ev ziya-
retleri, 6grencileri daha iyi tanimak, onlarin aile
yasantisina iliskin bilgi sahibi olmak ve bazi dav-
ranislarinin nedenleri hakkinda bilgi elde etmek
gibi amaclarla yapilir. Bibliyoterapi teknigi, okul-
larda psikolojik danismanlar tarafindan rehberlik
hizmetleri cercevesinde, 6grencilerin sahip oldu-
gu sorunlarin farkina varmasini, bu sorunlar hak-
kinda bilgilenmelerini ve boylece, kendi sorun-
larina kendilerinin yardim etmelerini saglamak
amactyla kullanilmaktadir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Ogretmenin 8-C sinifinin Matematik dersi icin cok-
tan se¢meli hazirlamis oldugu test, ne tir bir testtir?
a. Genel yetenek testi
Ozel yetenek testi
Standart basari testi
Ogretmen yapimi basari testi

o a0 T

Davranis testi

2. Guizel sanatlarda egitim alacak bireyleri belirlemek
tizere gerceklestirilen giris sinavinda hangi testin dnce-
likle uygulanmasi daha uygun olur ?

a. Standart basari testi
Genel yetenek testi
Ozel yetenek testi
ilgi envanterleri

meo o

Kisilik testleri

3. Bir yabanci dil kursunda 6grencilerin seviyelerine go-

re yerlestirilmesi amactyla gerceklestirilen sinavda kulla-

nilan testin temel amaci asagidakilerden hangisidir ?
A. Siniflama

Secme

Teshis etme

ihtiyact belirleme

oD oW

Hipotez test etme

4. Testlerle ilgili asagidaki ifadelerden hangisi yanlistir?

a. Testler, bireylerin 6zelligini diger bireylerle kar-
silastirmaya izin verir.

b. Ogrencilerin meslek secimine yardimci olmak
amactyla testler kullanilabilir.

c. Norm, her bir bireyin test uygulanmast sonu-
cunda elde ettigi degerdir.

d. Testlerden, belli amaclar icin bireyleri gruplara
ayirmada yararlanilabilir.

e. Test, standart hale getirilmis bir dizi uyarici
grubudur.

5. Ogrencilerin kitap okuma aliskanligini merak eden
ogretmenler, bunun icin tim ogrencilere aynt anda ve
kisa bir stirede uygulanabilecek ve degerlendirebilecek
bir 6l¢me araci olarak asagidaki bireyi tanima teknikle-
rinden hangisini uygulamalidir?

a. Otobiyografi

b. Gorlisme

c. Gozlem

d. Sosyodrama

e. Anket

6. Okul psikolojik danismanlari tarafindan bir 6grenci-
nin tim yonleriyle derinlemesine incelenmesi ne tiir bir
bireyi tanima tekniginin kullanildigini gosterir ?

a. Olay kaydi
Olay incelemesi
Gozleme dayali teknikler
Psikodrama ve sosyodrama

o a0 T

Ev ziyaretleri

7. Ogretmenin dgrencilerin belirli davranislarint siste-
matik bir bicimde gozlemesi ne tiir bir tekniktir?
a. Sistemli gozlem
Olay kayd:
Sistemsiz gozlem
Derecelendirme Olcegi
Kimdir bu?

o a0 T

8. Otobiyografi ne tiir bir tekniktir?
a. Tipik davranis test teknigi
b. Gozleme dayal: test dist teknik
¢. Kendini ifade etmeye dayali teknik
Sosyometrik teknik
E. Drama ve oyun teknigi

9. Sosyometri teknigi nedir?

a. Ogrencinin davranislarinin gelisigiizel oldugu
gibi gozlenmesidir.

b. Grup icerisindeki davranislarin sistemli gozlem
kullanilarak belirlenmesidir.

¢. Bireyin davranislariin bir grup icerisinde gori-
stlmesidir.

d. Bir grubun yasadigt sosyal bir sorunun grup ta-
rafindan oynanmasidir.

e. Bir grup icerisindeki bireylerin sosyal iliskileri-
nin ortaya c¢ikarilmasidir.

10. Ogretmenin, égrencilere dagittigi ankette, ayda ne
kadar siklikla sinemaya gittiklerini sormasi ve hemen
alttaki bosluga rakamla yazmalarini istemesi ne tir bir
anket sorusudur?
a. Kapali uclu

Acik uclu

Kapali-acik uclu karisimi

Acik-kapali uclu karisimi

o a0 T

Derecelendirmeli
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Yasamin iginden

Emprab, bir eski 6gretmenini anlatiyor: “Herhalde sinif-
la olan iliskisi bu kadar kot olan bir 6gretmenle ders
yapmak az 6grenciye nasip olmustur. Bir sene boyun-
ca smuftaki 6grencilerin yarisina bile ismi ile hitap ede-
meyen, derse katilim saglamak icin gercek bir caba har-
camayan bir 6gretmen icin iyi bir 6gretmen denemez.
Sinifa karsi tutum ve davranislar ile 6grencilerinden
sevgi ve saygt kazanamadigindan biz 6grencilerine kar-
st tek yaptirim giicii ise nottu.

Cogu zaman simuftaki girtlti kaynaklarini engelleye-
meyen ve dolayistyla 6grencilerini derse karst gudiile-
yemeyen bir 6gretmendi. Zaten derse karsi gidiilenme-
yen Ogrencileri ile gbz temasina girmeyip, sabit bir ses
tonu ve tek diize bir anlatim yaparak ogrencilerini iyi-
ce dersten sogutuyordu. Belki de iyi bir alan bilgisine
sahip bir 6gretmendi. Fakat bu bilgiyi aktarmak icin ge-
rekli olan 6zelliklere sahip degildi. Ogrencilerini yete-
rince tanimiyor ve onlari tanimak icin bir ¢aba icerisine
ise hic girmiyordu. Bu nedenle, 6grencilerine iyi bir
egitim veremedi.

Diger bir 6gretmenim ise 6grenim yasamumdaki en iyi
ogretmenlerimden biriydi. Kendisi 6grencilerle iyi iliski
kurabildiginden onlari ¢ok iyi tanir ve iyi anlasirdi. Boy-
lelikle sinifin sevgisini ve saygisint kazanmasint bildi.
Ses tonunu iyi kullanir, boylelikle dersten sikilmamizi
ve ilgimizin dagilmasini engellerdi. Tahtay: kullanis bi-
cimi ve glizel yazist bizlerin derse olan ilgisini olumlu
yonde etkilerdi. Ogrencileri ile gz temasint cok iyi ku-
rar, boylelikle konunun anlasilip anlasimadigini anlar-
di. Konulart anlatirken tartisma ortamini olusturmaya
Ozen gosterip, hatalarimizi birbirimize buldururdu. Ken-
dini yenileyen, dergilere yazilar yazan bir 6gretmendi.
Ogrencilerini iyi tanidigindan kimin dersi kaynatmaya
calisacagint bilir ve bu 6grencilere pek firsat tanimazdi.
Derste olan tutum ve davranslar ile 6grencilerin saygt
ve sevgisini kazanmis, 6grencinin derste aktif olmasini
saglayan, mesajlarini jest ve mimikleri ile de biz 6gren-

cilerine iyi aktarmus iyi bir 6gretmendi.

2

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

1.d  Yanitiniz yanls ise “Basart Testleri” bolimunt
gdzden geciriniz.

2. ¢ Yanitiniz yanlis ise “Yetenek Testleri” bolimu-
ni gozden gegiriniz.

3.a  Yanitiniz yanlis ise “Testlerin Islevleri” bolimii-
ni gozden geciriniz.

4. ¢ Yanitiniz yanhs ise “Testler” bolimini gozden
geciriniz.

5.e  Yanitiniz yanls ise “Anket” bolimiini gozden
geciriniz.

6.b  Yanitiniz yanls ise “Olay incelemesi” bolimii-
ni gozden geciriniz.

7.a  Yantiniz yanlis ise “Gozlem” bolumint goz-
den geciriniz.

8. ¢  Yanmtiniz yanlis ise “Otobiyografi” bolimiini
gozden geciriniz.

9.e  Yanitiniz yanls ise “Sosyometri” bolimint goz-
den geciriniz.

10. b Yanitiniz yanlis ise “Anket” bolimiini gozden

geciriniz.
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Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Bireylerin yeterliliklerini 6l¢cmek lizere yetenek ve ba-
sar1 testleri kullanilabilmektedir. Ornegin dgrencilerin
genel zihin giiclerini 6l¢mek icin genel yetenek testleri
ve belirli sanat dallari veya spor gibi alanlara iliskin ka-
pasitelerini 6l¢mek lzere 6zel yetenek testleri kullani-
labilmektedir. Bireylerin belirli konulardaki 6grenmele-
rini veya bilgilerini 6l¢cmek tizere standart tilke capinda
bir sinav yapiliyorsa, bu sinavda kullanilan test bir stan-
dart basari testidir. Oysa, Ingilizce dersine iliskin ¢gret-
menin yaptigt arasinav veya donemsonu smnavinda kul-
lanilan 6l¢me aract ise bir tiir 6gretmen yapist basari tes-
tidir. Ctiinkti, sadece bu 6gretmenin o sinifi icin gecerli-
dir. Bireylerin belirli alanlara yonelik ilgilerini belirlemek
icin ilgi envanterleri, belirli konulara veya kisilere yone-
lik tutumlarini 6l¢mek icin tutum dlgekleri ve bireylerin
belirli kisilik ozelliklerini tesbit etmek icin de kisilik en-
vanterleri gibi 6l¢me araclarini kullanmak olasidir.

Sira Sizde 2

Egitim kurumlarinda, bireylerin her yonden gelisimini
saglamak temel amactir. Bu nedenle, bireylerin gelisi-
mini etkin bir bicimde saglamak icin uygun ortamla-
rin Ogrencilerin niteliklerine dayali olarak olusturul-
masi gerekir. Bu da, dgrencilerin 6zelliklerinin egitim
personeli tarafindan taninmasint ve 6grencilerin de
bu 6zelliklerinin farkinda olmasini gerektirir. Bunu
saglamak icin de, egitim ortaminda zaman zaman ge-
rektiginde metin belirtilen amaclar cercevesinde ce-
sitli testler kullanilir. Bu testlerin sonuclarina gore
egitim ortami olusturulur ve test sonuglart uygun bir
bicimde 6grenciler ile paylasilir.

Sira Sizde 3

Bir 6gretmen olarak sinifinizdaki ¢ocuklarin birbirleri-
ne karst saygi gosterme davranislarint derecelendirmek
icin sayisal, grafiksel ve betimsel derecelendirme 6lcek-
lerini kullanabilirisiniz. Nasil mi1 ? Siniftaki her cocugun
diger cocuklara karst saygi gosterme davranislarini “cok
iyi”, “iyi”, «
riyle (betimsel dercelendrime), veya 5 en olumlu ucu

orta”, “koti”, “cok kotii” derecelerinden bi-

(cok iyi) 1 en olumsuz ucu (¢ok koti) ifade edecek bi-
cimde bir yatay cizgi tizerinde 1 ile 5 arasindaki bir ra-
kami kullanarak (yatay grafiksel derecelendirme), veya
sozel karsiligi donceden belirlenmis (5=cok iyi, 4=iyi,
3=orta, 2=kotli, 1=¢cok koti) sayilardan birini kullana-

rak (sayisal derecelendirme) yapabilirsiniz.

Sira Sizde 4

9-A sintfinin sinif rehber/danisman 6gretmeni olarak
oncelikle bir tiir anket olan Ogrenci Tanima Formu ve-
ya Anket hazirlayabilirsiniz veya okuldaki dnceden ha-
zirlanmis bir formu veya anketi kullanabilirsiniz. Kendi-
nizin hazirladiginizi distiniirsek; anketinizde kapali ug-
lu, acik uclu, kapali uclu derecelendirmeli, acik-kapali
uclu karisimu tiirtinde soru tiirlerine yer verebilirsiniz.
Bunun icin, tnite basindaki formdaki soru 6rneklerini
inceleyebilirsiniz. Ayrica, konunun anlasilmasi acisin-
dan zaman zaman gazete ve dergilerde ¢ikan anket 6r-
neklerini inceleyerek buradaki soru tiirlerinin hangileri-
nin kullanildigini da belirlemeye calisabilirsiniz.

Sira Sizde 5

Anlasilabilecegi gibi sosyodrama, psikodramadan bazi
farkliliklar gostermektedir. Temel bir farklilik olarak,
psikodrama bir bireyin kendi sorununa yonelik iken,
sosyodrama grubun ortak bir sosyal sorununa yonelik-
tir. Boylece, psikodaramada birey kendi sorununu ge-
tirmisse kendi sorununa iliskin rolii oynarken, sosyod-
ramada sosyal bir durum icerisindeki bir baskasinin ro-
lint oynamaktadir. Psikodrama, rehberlik hizmetleri
cercevesinde okullarda ve tedavi amaclt olarak psiki-
yatride bu teknigin egitimini almis uzamanlar tarafin-
dan kullanilmakta olan bir tekniktir. Sosyodrama tekni-
gi, okul ortaminda yeterli bir bilgi birikimine sahip 6g-
retmenler ve psikolojik danismanlar tarafindan 6grenci-
lerin sosyal sorunlarina iliskin diistincelerinin ve gortis-
lerinin gozlenmesine, sosyal becerilerinin gelistirilmesi-
ne yonelik kullaniabilir.
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Rehberlik’te Orgiit,
Personel ve
Yeni YOonelimler

| Milli Egitim Mudiir |
|
| Milli Egitim Md. Yardimaisi ve Sube Mudiirii |

Rehberlik ve Rehberlik ve Psikolojilk
; Danisma Hizmetleri Il Okul Miidiirltkleri
Arastirma Merkezi Danigma Komusyonu

—— | : |

Rehberlik ve | | Ozel Egitim Rehberlik ve Reh. ve Psk. Dan.
Psk. Dan. Bol Bolimu Psikolojik Danisma | |Hizmetleri Yiiriitme
Servisi Komisyonu

Yukandaki sema rebberik ve psikolojik danisma bizmetlerinin il capindaki 6rgiit
yapisini gostermektedir. Bu orgtit yapisinda da anlasilacag: gibi il rebberlik ve psi-
kolojik danisma hizmetleri cesitli birimlerin isbirligi ile ytiriittilmektedir.

Amacglarimiz

Bu tinite sonunda,

@ Rebberlik ve psikolojik danisma bizmetleri Bakanlik Merkez Orgiitii'niin ya-
D1 ve islevierini kavrayabilecek,

@ Rebberlik bizmetlerinin il ve ilgelerdeki drgiitlenmesini kavrayabilecek,

@ Ilve ilge rebberlik drgiitlerinde kimlere ne tiir gérevler diistiigrinii aciklayabi-
lecek,

@ Okul rebberlik orgiitii’'ntin yapisini, isleyisini kavrayabilecek ve okul rebber-
lik ekibinin rollerini siralayabilecek,

@ Rebberlik bizmetlerindeki yeni yonelimleri kavrayabileceksiniz.
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Ornek Olay

Ahbmet Bey goreve yeni atanmais geng bir okul miidiiriiydii.Daba énce miidiir yar-
dimcihgi gorevinde de bulunmustu. Ona gére miidiir yardimcilarimn tistiinde her
zaman ¢ok is yiikti vardi ve simdi bunu diizeltmenin zamani gelmisti. Okulda
miidiir yarvdimcist olarak gorev yapuigr icin biliyordu ki iki miidiir yardimcisinin
okuldaki bunca isin bakkindan gelmesi bic de kolay degildi. Kendince soyle dii-
stindti: “Nasil olsa iki tane de psikolojik danismanimiz var. Miidiir yardimcilari-
min gérevlerinin bir béliimiinti okul rebberlik servisindeki psikolojik danismanlar-
dan birine aktarirsam, isleri yoluna koymus olurum.” Bu diistinceyle okul rebhber-
lik servisinde gorevli damsmanlardan daha geng olan Yildiz Hanim1 odasina ¢a-

Swarak, ona nazik bir bicimde psikolojik danismanhgin yani sira, bundan boyle

bir miidiir yardimcisi gibi kimi gorevieri de yerine getirecegini anlatmaya baslad.

Mebmet Bey’in okul psikolojik danismanina vermek istedigi ek gorevier arasinda,

ogrencilerin devam cizelgelerini tutmak, notlarini deftere islemek, karnelerini dii-

zenlemek gibi kimi gérevler de vard:.

Psikolojik danisman Yildiz Hanim miidiirii dinledikten sonra giiltimseyerek
soyle dedi:

- Sayim Muidiiriim, sizi gayet iyi anliyyorum. Ne var ki boylesi bir uygulama, oku-
lumuzdaki rebberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinden alacagimiz verimi
ciddi bir bicimde teblikeye sokacaktir. Bu sorunu baska bir sekilde cézmek ge-
rekir. Clinkii; benim sorumlulugumdaki psikolojik danismanhk goreviyle bana
vermek istediginiz gérevier bagdasmaz. Esasen ilgili yonetmeliklerde de bu du-
rum agikca belirtilmistir.

- Mebmet Bey ile psikolojik danisman arasindaki gériisme karsilikly bir saygi icin-
de bir stire daba devam etti. Psikolojik danisman, Mebmet Bey’'le konusurken
Mebmet Bey elindeki bir kitap¢iga goz atryordu ve bir yandan da psikolojik da-
nmismant basvyla onaylyordu.Sonunda psikolojik danismana griliimseyerek ve
elindeki kitapgigin kapagini gostererek soyle dedi:

- “Burada yazili olan ber seyi dikkatlice okuyacagim. Beni bu konuda aydinlat-
ngimiz icin size miitesekkirim. Beni yanhs bir is yapmaktan alikoydunuz.”
Okul Miidiiriiniin elindeki kitapcigin tizerinde soyle bir bashk vardi: Rebberlik

ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi...

Anabtar Kavramlar

 Rehberlik Orgiitii e Okul Rebberlik Orgiitii

» Rebberlik 1l Orgiitii  Rehberlik Merkez Orgiitii
e Rehberlik Merkezi e Jl Danisma Komisyonu
Icindekiler

* GIRIS

e REHBERLIK HIZMETLERI BAKANLIK ORGUTU

e REHBERLIK HIZMETLERI IT VE ILCE ORGUTU

e OKUL REHBERLIK HIZMETLERI ORGUTU

o REHBERLIK HIZMETLERINDE YENI YONELIMLER
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GIRiS

Rehberligin temel ilkelerinden biri de hizmetlerin 6rgutli, planli, sistematik ve
profesyonel diizeyde sunulmast geregidir. Bu gereklilik dogrultusunda Tirk Egi-
tim Sistemi’ndeki psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin nasil orglitlenece-
gi ve rehberlikte kimlerin ne tiir hizmetleri yerine getirecegi, rehberlik uygulama-
larinin baslangicindan bu yana yonetmeliklerde dile getirilmistir. Zaman icinde bu
yonetmelikler giintin kosullarina ve gereksinimlere gore yeniden diizenlenmistir.
Gec¢misten giinimiize egitim sistemimizdeki rehberlik ve psikolojik danisma hiz-
metlerini diizenleyen bes yonetmelik yaymlanmistir. 16.12.1985 tarihine yayinla-
nan dordiinct yonetmelik, 17.04.2001 tarihli ve 24376 sayili Resmi Gazetede yayin-
lanan son yonetmelikle yurtrlikten kaldirilmistir. “Milli Egitim Bakanligi Rehberlik
ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi”, adiyla yaymnlanan son rehberlik
yonetmeligi, “il ve ilce diizeyindeki psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri,
rehberlik ve arastirma merkezleriyle egitim 6gretim kurumlarindaki rehberlik ve
psikolojik danisma servislerinin kurulusu, gorevleri ve isleyisine iliskin esaslarla bu
kurumlarda calisan personelin gorevlerini kapsamaktadir” (MEB;2001).

Bu unitede rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin Milli Egitim Bakanli-
g1 duzeyinde nasil orgiitlendigi aciklandiktan sonra, 17.04.2001 tarihli son yOnet-
melik cercevesinde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin il dizeyindeki
orglitlenmesi ele alinmis, bu baglamda milli egitim mudurlikleri catist altinda yer
alan rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin kuruluslarla, hizmetin ye-
rine getirilmesinde gorev ve sorumluluk tstlenen gorevlilere deginilmistir. Bunun
yani sira, Unitenin son boliminde Turkiye’de Rehberlik Ve Psikolojik Danisma
Hizmetlerinin daha etkili bir bicimde sunulabilmesi amaciyla ilk ve ortadgretim ku-
rumlarinda 2006/2007 6gretim yilindan itibaren uygulanmaya baslanan simnif reh-
berlik programlarina da deginilmistir.

REHBERLIK HIZMETLERi BAKANLIK ORGUTU

Turkiye’de egitim ve dgretim hizmetleriyle ilgili her tirli dizenlemelerin ve uygu-
lamalarin yetki ve sorumlulugu Milli Egitim Bakanliginin yetkisindedir. Dolayisiyla
ulke capindaki rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin ytritilmesi, diizen-
lenmesi ve gelistirilmesinden de birinci derecede sorumlu olan kurum, Milli Egitim
Bakanhgidir. Milli Egitim Bakanligi bunyesindeki rehberlik hizmetleriyle ilgili Gst
orglitse, Milli Egitim Bakanhigi Ozel Egitim, Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Ge-
nel Mudurltgi’dir. 30.04.1992 giin ve 3797 sayili yasayla kurulan Genel Mudurlik
ulke genelindeki hizmetlerinin yani sira, psikolojik danisma ve rehberlik hizmetle-
rinden de sorumlu bulunmaktadir.

Ozel Egitim Rehberlik ve Danigsma Hizmetleri Genel Midiirliigii, genel miidii-
riin yani sira, iki genel mudiir yardimeisi, Gic daire baskani ve bu daire baskanlik-
larina bagl cesitli sube muidirliklerinden olusan bir 6rgtit yapisina sahiptir.

Genel Mudirligin orgiit semasit asagida sekil: 11.1°de gosterilmistir.

Milli Egitim Bakanligi, Ozel
Egitim, Rehberlik ve
Danigma Hizmetleri Genel
Midarlaga, Tirkiye'de
rehberlik ve psikolojik
danigsma hizmetleriyle ilgili
en dst kurulustur.
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Bakanlik 6rgiit semasinda da goriildiigii gibi, Milli Egitim Bakanligt Merkez Or-
giitiinde rehberlik hizmetlerinden birinci derecede sorumlu kisi, Ozel Egitim Reh-
berlik ve Danisma Hizmetleri Genel Mudurtdir. Genel Miidurtin iki yardimcisin-
dan biri kendisine bagli bulunan Idari Isler Daire Baskanligi biinyesinde verilen
hizmetlerden, digeriyse Rehberlik Daire Baskanlhig ile Ozel Egitim Daire Baskan-
liklarinin gorev alanlarindaki rehberlik ve ozel egitim hizmetlerinden sorumludur-
lar. Milli Egitim Bakanligina bagl tim kurum ve kuruluslardaki psikolojik danisma
ve rehberlik hizmetleriyle ilgili olarak, yerine getirilecek olan etkinliklerin organi-
zasyonundan, planlanmasindan ve esgtidimiinden, Rehberlik Daire Baskanliginin
gozetiminde, bu daireye bagl yedi sube sorumludur. Rehberlik Daire Baskanligi
buinyesindeki subelerse Rehberlik ve Arastirma Merkezleri Subesi, Okul 6ncesi ve
Ilkogretim Rehberlik Subesi, Orta 6gretim ve Yaygin Egitim Rehberlik Subesi, Ozel
Siniflar ve Kaynastirma Subesi, Ol¢cme Araclart Subesi, Dis Iliskiler ve Projeler Su-
besi, Ogrenci Isleri Subesi gibi subeler olusturur (Tiirkiim,2003,s.259).

REHBERLIK HiZMETLERI iL VE ILCE ORGUTU

17 Nisan 2001 tarihinde yaymlanan, Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik
Danisma Hizmetleri Yonetmeligi, il ve ilce genelinde tiim rehberlik hizmetlerinin
esgidiim ve butinlik icinde yerine getirilmesi icin, bu hizmetlerin Milli Egitim
Miduirligi caust alunda orgiitlenmesini hitkme baglamistr. 1lgili yonetmelige go-
re, il Milli Egitim Mudurliklerindeki rehberlik hizmetleri orgtittlenmesi sekil 11.2’.
de gosterilmistir.

Sekilde gorildugt gibi, il milli egitim midurliiklerinde, milli egitim mudurltgi-
ne bagli rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleriyle gorevli bir midur yardimci-
st ya da sube mudiri bulunmaktadir. Milli Egitim Mudtrt ya da rehberlik hizmet-
lerinden muidiir adina yetkili ve sorumlu olan mudiir yardimeist ya da sube muduir-
ligiine bagli bulunan Rehberlik Arastirma Merkezi, Okul Mudiirliikleri ve Il Danis-
ma Kurulu gibi organlar ¢rgiit semasini olusturan diger organlardir. il rehberlik 6r-
gltiindeki birimlerin yetki ve sorumluluklart asagida aciklanmistir.
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il Milli Egitim Miidiir Yardimcisi ve Sube Midiirii

Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeliginin
17. maddesinde Milli Egitim Mudur Yardimcist ve Sube Mudurinin rehberlikle il-
gili gorevleri hakkinda aynen su ifadeler ter almaktadir. “Rehberlik ve Psikolojik
Danisma Hizmetleri Bolimiinden sorumlu Milli Egitim Muidiir Yardimcisi ve sube
mudurd, il ve ilce genelindeki rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleriyle ilgili
etkinliklerin butiinlik icerisinde planlanmasi, programlanmasi, esgidimi ve yu-
ritilmesinden Milli Egitim Miidirti adina yetkili ve sorumludur. Milli egitim mudir
yardimcisi/sube mudirintn gorevlendirilmesinde rehberlik ve psikolojik danisma
alaninda egitim goérmiis olanlarin; bu nitelikteki elemanlarin bulunmamasi duru-
mundaysa alanin ozelligi dikkate alinarak Milli Egitim Mudirlerince gorevlendirme
yapilir.”

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi'nde il diizeyindeki
psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin, bir buttnlik icinde planlanmast,
programlanmasi, esgidimu ve yuritilmesi icin, Milli Egitim Mudurd adina, reh-
berlik hizmetlerinden sorumlu bir Midir Yardimeist ya da Sube Mudiiri’'niin go-
revlendirilmesini hiitkme baglanmaktadir. S6z konusu Yonetmeligin 18.maddesin-
deyse Rehberlik Hizmetleri Midiir Yardimcist ve Sube Mudirti’'niin gorevleri su
sekilde siralanmaktadir:

e Bakanlikla kurumlar arasindaki haberlesme ve esgidimi saglar, gelen ya-

zilar ilgili kurumlara ulastirir ve sonuclarini izler.

e il ve ilcelerde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerini yiirtiten kurum-
larin biitce islerini yurGtur.

e Rehberlik ve arastirma merkezleriyle egitim 6gretim kurumlarindaki rehber-
lik ve psikolojik danisma servislerinin her tirlii personel gereksinimini be-
lirler ve yerel olanaklarla karsilanamayan gereksinimlerin Bakanliga bildiril-
mesini saglar.

e Rehberlik ve arastirma merkezleriyle rehberlik ve psikolojik danisma hiz-
metleri servislerinde gorevli personelin il i¢i atamalarinda komisyon tyesi
olarak gorev alir ve atamalara iliskin Rehberlik ve Arastirma Merkezi Mudur-
liklerini bilgilendirir.

e Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerini yiiriiten kurum ve servislerin
acilmasi icin gerekli inceleme, planlama, degerlendirme calismalarini ve ku-
rulun. islemlerini ytratdr.

il Milli Egitim Miidiir
Yardimcisi ve Sube Midiri,
Milli Egitim Midiri adina
rehberlik hizmetlerini
planlar, programlar,
esglidiim icinde
yiritilmesini saglar.
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e Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerini yuriten kurum ve servislerin
yer, donatim, ara¢ gere¢ gibi her tirlt gereksinimlerini saglar.

e Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri il danisma komisyonuna katilir,
bu komisyonun sekreterya hizmetlerinin ytirtitilmesini ve alinan kararlarin
zamaninda Bakanliga iletilmesini saglar.

e Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri il danisma komisyonunda alinan
kararlarin uygulanmasina iliskin gerekli calismalart ytrttir.

e Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleriyle ilgili cerceve programlarinin
uygulanabilmesi icin, gereksinimlerin karsilanmasi, esgtidimiin olusturul-
mast gibi, destek hizmetleri saglar.

e il ve ilcelerde bulunan egitim ¢gretim kurumlarinin yonlendirilmesinde reh-
berlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin organizasyonunu ve esgiidimu-
ni saglar.

e Rehberlik ve arastirma merkezi tarafindan gonderilen rehberlik ve psikolo-
jik danisma servislerinin yillik rapor ve programlarinin degerlendirilmesine
iliskin raporla, rehberlik ve arastirma merkezine ait calisma raporlarinin ve
programlarinin incelenerek bunlarin her yil ekim ay: sonuna kadar Bakanli-
ga gonderilmesini saglar.

e Bolim personelinin gorevlendirilmesini, is bolimunt rehberlik ve psikolo-
jik danisma hizmetleriyle ilgili kurumlar ve okullarla esgiidim icinde calis-
masint saglar.

Bir miidir yardimeist ya da sube mudiiriince yerine getirilmesi beklenen btitiin
bu gorevlerin oldukca genis, kapsamli olmasinin yani sira, profesyonel ve bilgi be-
ceri gerektirdigi de aciktir. Bu nedenle Milli Egitim Mudurligi'nce rehberlik ve
psikolojik danisma hizmetleriyle gorevlendirilen Mudiir Yardimcisina ya da Sube
Miudiuriine, bu gorevler disinda baska sorumluluklar ytiklenmemesi yerinde ola-
cakur. Ote yandan, ilgili yonetmelikte de belirtildigi gibi, bu hizmetlere atanacak
olan gorevlilerin rehberlik ve psikolojik danisma alaninda 6grenim gérmis olanlar
arasindan secilmesine 6zen gosterilmelidir.

fldeki her tiirden egitim hizmetinde oldugu gibi, rehberlik hizmetlerinde de li-
derlik roliinti Gstlenmis bir yetkili olarak, Milli Egitim Mudurt oncelikle bu iki ko-
sulu yerine getirmeli, bununla birlikte, sorumluluk alanindaki kurumlarda rehber-
lik hizmetlerini ytiritmekle gorevli personeli stirekli olarak desteklemeli ve cesa-
retlendirmelidir.

il Danisma Komisyonu
“Rehberlik hizmetleri, sadece rehberlik ve psikolojik danisma alaninda uzman ki-
silerce yurutilemeyecek derecede kapsamlidir; bu nedenle branslar, meslekler ve
pozisyonlar arast isbirligi ve esgiidimii gerektirir (Ttirkiim, 2003, s.261).

flgili yonetmeligin 19. maddesine gore Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hiz-
metleri {1 Danisma Komisyonu’nun amacti, psikolojik danisma ve rehberlik hizmet-
lerini il diizeyinde planlamak ve kurumlar arasi isbirligini saglamaktir.

Yonetmelige gore eylil ve haziran aylarinda olmak tzere yilda en az iki
kez toplanmasi gereken bu komisyonun, Milli Egitim Mudurt, Milli Egitim M-
dir Yardimcist ya da Sube Mudurt’niin baskanliginda, su tiyelerden olusmast
gerekmektedir:

e [lde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinden sorumlu Milli Egitim

Miudur Yardimeist ya da sube Mudurt,
e Jlcelerde Sube Miidiirleri,
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e Rehberlik ve arastirma merkezi mudiri ya da mudirleri,

e Rehberlik ve arastirma merkezlerindeki rehberlik ve psikolojik danisma hiz-
metleri bolim baskanlari,

e [lkogretim ve ortadgretim kurumlarindan secilen birer okul miidiirii metro-
pol ilcelerde metropoll olusturan ilcelerden birer okul mudurd,

e Degisik tiirden egitim 6gretim kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik danis-
ma servislerinde calisan en az ti¢ psikolojik danisman.

Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri il danisma komisyonunun baslica amaci ne- 7
dir? -

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Yonetmeliginin 20. maddesindeyse komisyo-

nun gorevleri soyle siralanmaktadir:

e Eylil ayinda yapilacak toplantida, il ve ilcelerde yapilmasi distntlen reh-
berlik ve psikolojik danisma calismalarina iliskin gerekli ihtiyarlart belirle-
mek, calismalarla ilgili 6nerileri degerlendirmek ve bunlarin saglanmasi yo-
niinde karar almak.

e Haziran ayinda yapilacak olan toplantida il ve il¢elerde yapilan Rehberlik ve
psikolojik danisma calismalarinin sonuclarini degerlendirerek, sonraki 6gre-
tim yilt icin Onerilerde bulunmak.

Komisyonun ayrica s6z konusu toplantilarda alinan kararlarin ildeki Rehberlik

ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Bolimiince Bakanliga gonderilmesinin saglama-
st gerekmektedir.

Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliikleri

Turkiye’deki Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinin sayist giderek artarak 2007 yi-
linda 88’e ulasmustir. Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleriyle ilgili son Yo-
netmelikte, il Rehberlik Orgiitii organlarindan Rehberlik ve Arastirma Merkezinin
iki bolimden olustugu belirtilmektedir. Daha onceki yonetmelikte bolim sayist
besken bu yonetmelikte rehberlik ve psikolojik danisma bolimi ve ozel egitim
bolimi olmak tzere iki bolim ongorilmektedir.

Rehberlik ve arastirma merkezlerinin orgiit yapst hangi 6gelerden olusur? 7 SIRA SiZDE
-
Rehberlik ve Arastirma Merkezi Mudurligi’'niin 6rgiit yapisy, midir, midir
yardimcist, rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri bolim bagkanligi ve ozel
egitim bolim baskanliklarindan olusmaktadir. Mudir ile mudir yardimceisinin go-
revleri yonetmeligin 23. ve 24. maddelerinde, bolim baskanliklarinin gorevleriyse
27. maddede tanimlanmis, bulunmaktadir. Bunlarin yanit sira, yonetmeligin
29,30,31,32. maddelerinde, rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri bolimiiyle
ozel egitim bolimiintin gorevleri ayrintili bir bicimde ele alinmaktadir. Bunlardan
rehberlik ve psikolojik danisma bolimiiniin gorevleri asagida aciklanmaktadir.

Rehberlik Merkezi Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri
Bolimii

Bolim baskaninin yonetiminde yeteri kadar psikolojik danisman, psikometrist,
egitim programcist ve sosyal calismacidan olusan rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetleri bolimiintin gorevleri, yonetmeligin 30. Maddesinde su sekilde siralan-
maktadir:



222 Rehberlik

Rehberlik ve arastirma e Merkezin calisma alaninda yer alan egitim dgretim kurumlarmnin ozellik, ka-
merkezindeki rehberlik ve

psikolojik danisma deme ve tirlerine gore ayri ayri olarak rehberlik hizmetleri cerceve progra-
hizmetleri boliminde, mini 6nceki uygulama sonuclarryla ilgili egitim 6gretim kurumlarinin da go-
E?(;z(?laorwélg?nslggzln el rlslerini alarak hazirlar. Ders yili baslamadan en az bir ay 6nce, ilgili egitim-
galismaci ve psikometristler ogretim kurumlarina ulastirir.

gorev alirlar. e Rehberlik ve psikolojik danisma servisleri elemanlariyla tniversiteler ve ilgi-

li kuruluslarla isbirligi yaparak oégrencilerin zihinsel, psikolojik ve sosyal ba-
kimlardan dengeli ve sagliklt bir sekilde kapasitelerini gelistirmeleri, yapici
ve yaratict olmalari, 6zelliklerini tanimalart ve degerlendirmeleriyle bu yon-
de mesleki ve egitsel rehberlikte bulunulmast icin grup rehberlik etkinlikle-
rine yonelik programlar hazirlar ve uygulanmasinda okullara gerekli yar-
dimlarda bulunur.

e Egitim kurumlarinin rehberlik ve psikolojik danisma servislerinden gelen
ogrencilerle ¢esitli kurum ve kuruluslardan gonderilen ya da bireysel olarak
merkeze basvuran bireyleri kabul eder, dosya acar ve gerekli psikolojik yar-
dim hizmetini verir.

e Bolimiin hizmetleri kapsaminda, yardim talebinde bulunanlara iliskin ¢esit-
li psikolojik, sosyal ve diger ilgili bilgileri, olabildigince, ilk ellerden saglar,
verilecek hizmetin niteligine gore cesitli psikolojik 6l¢me araclarini bilimsel
standartlarina gore uygular.

e Psikolojik yardim hizmeti verilenlerin aile, okul, arkadas gibi sosyal cevre-
siyle olan iliskilerinin degerlendirilmesi de yapilir.

e Bolime basvuran ve hizmet verilen 6grenci ya da bireylere iliskin gerekli
bilgi ve kayitlari iceren bir danisan dosyasi, bilimsel standartlara uygun ola-
rak tutulur.

e Toplanan bilgilerle yapilacak inceleme sonucunda, basvurana verilecek reh-
berlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin degerlendirme yapilir ve
karara varilir.

e Degerlendirme sonucuna gore 6grenci ya da bireyin gereksinimi olan reh-
berlik ve psikolojik danisma hizmetleri verilir,bireysel ya da grupla psikolo-
jik danisma hizmeti gereken durumlarda, mesleki formasyonu bu hizmeti
vermeye uygun eleman varsa hizmet verilir, uzman eleman yoksa basvura-
nin ilgili kurumlara sevki yapilir.

e Hizmet verilen 6grenci ve bireylerle ilgili olarak, merkez disina verilecek
bilgilerde, bireyi ve aileyi olumsuz etkileyebilecek beyan ve yorumlardan
kacinilir.

e Calisma alant kapsaminda bulunan egitim kurumlart dahilinde yonlendirme-
ye iliskin rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerini, servislerle ilgili ku-
rum ve kuruluslarin da gortslerini alarak planlar, ytrttilmesi icin gerekli
esgidimu saglar.

e Bolumin gorevlerine iliskin konularda, cevrenin gereksinimlerini belirle-
mek, hizmetleri gelistirmek, niteligi ve verimi arttirmak icin arastirmalar ya-
par, bunlarin sonuclarindan yararlanir, yetkili ve ilgililerine iletir.

o Ogrencilerin yoneltilebilecekleri st 6grenim kurumlari, is alanlar1 ve mes-
leklere iliskin bilgileri kapsayacak, onlarin cesitli alanlardaki gelisimlerini
destekleyecek yayinlar hazirlar ve egitim 6gretim kurumlarina ulastirir.

e Egitim Ogretim kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik danisma servislerini
program dahilinde ziyaret eder, hizmetle ilgili konularda servis elemanlart
ve okul yonetimine rehberlikte bulunur, gereksinim ve sorunlari belirleye-
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rek ¢ozimi icin gerekli konulart bolim baskanina bildirir.

e Gorev bolgesindeki rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri servis ele-
manlariyla gerekli durum ve ilgili konularda toplantilar diizenler, toplanti
sonunda belirtilen hususlarla ilgili gerekli 6nlemleri alir ve sonuclarint izler

e Hizmetlerde kullanilacak psikolojik 6l¢me araclariyla diger ara¢ ve teknikle-
rin tespiti, cogaltumi, saglanmasi, gelistirilmesi ve servislere dagitimi icin, il
diizeyinde yapilabilecek calismalari planlar, ytrttir ve sonuclandirir.

e Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri servis elemanlari, okul yonetici-
leri, sinif 6gretmenleri icin, psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri ala-
nindaki gorevleriyle ilgili uygulamalara iliskin bilgi ve becerilerini artiric
konferans, panel gibi toplantilarla cesitli hizmet ici egitim etkinlikleri diizen-
ler. Gerektiginde universite ve ilgili kuruluglardan eleman saglar. S6z konu-
su etkinlikleri ailelere yonelik olarak da dizenler.

e Bolimin hizmetleriyle ilgili bilimsel gelismeleri izler ve uygulamalarda ya-
rarlanir. Bolim hizmetlerinin yuritiilmesinde, yeterli sayida personel bulun-
madiginda, gerekli atamalar yapilincaya kadar, bolim elemanlarini mesleki
formasyonlarina ve niteliklerine en yakin hizmetlerin ytirtitilmesinde gorev-
lendirilir, Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri bolimiinde farkls alan-
larda uzmanlasmis gorevlilerce yerine getirilecek olan bu gorevler, bolimi
olusturan hizmetlerin uzmanlik alanlarina gore de ayrica detaylandirilmis
bulunmaktadir.

Ornegin; yonetmeligin 36. madedesi psikolojik damismanin, 37. maddesi psikolo-

gun, 38. madedesi psikometristin, 39. maddesi egitim programcisinin, 40. maddesi ise
sosyal calismacunin gorevlerini ayrintili bir bicimde tanmmlanmis bulunmaktadir.

OKUL REHBERLIK HIiZMETLERI ORGUTU

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeliginin 43. maddesi “resmi ve
ozel egitim kurumlarinda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerini yirtitmek
uzere, rehberlik ve psikolojik danisma servisi kurulmasini ve bu serviste 6grenci
sayisina gore yeteri kadar eleman gorevlendirilmesini” 6ngdrmektedir. Psikolojik
danisma ve rehberlik servisinin yani sira yonetmelik, ayrica her okulda rehberlik
psikolojik danisma hizmetleri ytiritme komisyonu da éngoérmektedir. Bu komisyo-
nun olusumu ve goreviyle okul rehberlik o6rgiitinde, kimlere, ne tiir gbrev ve so-
rumluluklar distigti, yonetmeligin 45. ve 52. maddeleri arasinda yer alan madde-
lerde asagida belirtildigi gibi ele alinmis bulunmaktadir.

Okul rehberlik 6rgiitiind, bir okuldaki rehberlik ve psikolojik danisma servisi
ile okul rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri ytrtitme komisyonu adi altinda
iki kurulus olusturmaktadir. Bunun yani sira okulda rehberlik hizmetlerinde etkin
roller tstlenen, mudiir yardimcilart ile sinif rehber 6gretmenleri de okul rehberlik
orgtitl icinde yer alirlar. Okul rehberlik ve psikolojik danisma servisinde, psikolo-
jik danisma ve rehberlik alaninda egitim gormus alan uzmanlar gorev yaparlar. Bu
servis, okuldaki psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin planlanip yuratil-
mesinden birinci derecede sorumlu olan kurulustur. Rehberlik ve psikolojik danis-
ma hizmetlerinin yerine getirilmesindeyse okul mudiiri, midir yardimcisi, koor-
dinator psikolojik danisman, psikolojik danismanlar, sinif rehber 6gretmenleri ve
diger ogretmenler gibi gorevliler, kendilerine diisen cesitli sorumluluklar tstlenir-
ler. Okulda rehberlik hizmetlerinde gorev yapan her elemanin bu servisle yakin is-
birligi icerisinde bulunmasi gerekir.
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Okuldaki rehberlik

hizmetlerinde okul miidirii,

miidiir yardimeisi,
danisman, psikolojik
danigman, sinif rehber
dgretmeni ve diger
ogretmenler gorevlidirler.

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yiiriitme
Komisyonu

Ogretim kurumlarinda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleriyle ilgili planla-
manin, esgidimin ve kurum ici isbirliginin saglanmasi, bu komisyonun temel
amacidir. Bu amacla birinci ve ikinci yartyil basinda olmak tizere yilda en az iki
kez toplanan rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri komisyonu, okul mtdiiri-
niin baskanliginda su tyelerden olusur:

Miudur yardimcilar

Rehberlik ve psikolojik danisma servisi psikolojik danismanlar

Smif rehber ¢gretmenlerinden her sinif seviyesinden secilecek en az birer
temsilcisi

Okul aile birligi ve okul koruma derneginden birer temsilci

Okul 6grenci temsilcisi

Disiplin kurulundan bir temsilci

Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri ytriitme komisyonunun gorevle-
riyse yonetmeligin 46. maddesinde su sekilde siralanmaktadir:

Rehberlik ve psikolojik danisma servisince hazirlanan yillik program ve yu-
ritme planini inceler, bu konudaki gorislerini bildirir. Uygulanmasi icin ge-
rekli 6nlemleri karara baglar.

Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin yuritilmesi sirasinda hizmet-
lere iliskin calismalari ve ortaya c¢ikan sorunlari inceler, degerlendirir ve
bunlarin ¢oziimune iliskin énlemleri belirler.

Egitim ortaminda; ogrenciler, aileler, yoneticiler, 6gretmenler ve psikolojik
danismanlar arasinda saglikli ve uyumlu iliskiler kurulabilmesi icin, gerekli
onlemleri gortistr ve yapilacak calismalari belirler.

Yonlendirmeye iliskin egitsel ve mesleki rehberlik calismalarinda ve 6gren-
cileri yonlendirmede, okuldaki egitim 6gretim etkinlikleriyle egitsel etkinlik-
lerden karsilikli olarak yararlanabilmesi icin, gerekli onlemleri ve calismala-
11 belirler. Yapilacak ¢alismalarda birey, aile, ilgili kurum ve kuruluslara yo-
nelik iletisim ve is birligine iliskin dnlemleri belirler.

Okul Miidiirii
Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeliginin 47. maddesinde okul
muduirinin gorevleri su sekilde ele alinmaktadir:

Okulda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin saglikli sekilde
yurttiilebilmesi icin, hizmetin gerektirdigi fiziksel sartlari ve uygun calisma
ortamint hazirlar, kullaniacak arac ve gereci saglar.

Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri ylriitme komisyonunu kurar, bu
komisyona baskanlik eder.

Okulun rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin yurttilmesiyle ilgili
yillik program ve yiritme planinin hazirlanmasini saglar ve uygulanmasini
izler.

Okulun psikolojik danisman ihtiyacini, 6grenci sayisini ve bu sayidaki artist
dikkate alarak belirler ve bulundugu il ya da ilce milli egitim mudtrligiinin
ilgili bolimune bildirir.

Okulda birden fazla psikolojik danisman varsa birini koordinator olarak go-
revlendirir.
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Rehberlik ve psikolojik danisma servisinde, birden fazla psikolojik danis-
man olmasi halinde; program, planlama, arastirma gibi birlikte yapilmas: ge-
reken gorevler disinda, hizmetlerin yirttilmesinde dgrenci sayilari, siniflar,
mesleki formasyon ve 6zel beceriler gibi olcttlere gore, gerektiginde, psiko-
lojik danismanlar arasinda is boliimi yapar. Ancak bu is bolimtnitin denge-
li olmasina ve hizmetlerin gerektirdigi es gidiim ve butinligi zedelememe-
sine dikkat eder.

Rehberlik ve psikolojik danisma servisiyle isbirligi yaparak, okuldaki 6gret-
menleri, her sinifa bir sinif rehber 6gretmeni olmak tizere gorevlendirir. Zo-
runlu olmadikc¢a sinif rehber 6gretmenlerini siniftaki 6grencilerin mezuniye-
tine kadar degistirmez ve simif rehber 6gretmenlerini bir zorunluluk bulun-
madikc¢a yonetim islerinde gorevlendirmez.

Okuldaki rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin ve bu konudaki
programin, verimli ve diizenli bir bicimde yuritilmesi icin, psikolojik danis-
man, sinif rehber 6gretmenleri, 6grenciler ve veliler arasinda esgiidiim sag-
lamak icin gerekli 6zeni gosterir.

Ogrencileri ydnlendirme calismalarinda rehberlik ve psikolojik danisma hiz-
metleri servis elemanlari, 6grenciler, veliler, sinif rehber 6gretmenleri, brans
ogretmenleri ve diger yoneticiler arasinda isbirligi ve organizasyonuyla de-
gerlendirme sonuclarinin, bir biittinliik icinde kayitlarinin tutulmasini saglar.
Baska egitim 6gretim kurumlarindan gelen 6grencilerin gelisim dosyalarini,
geldikleri egitim kurumlarindan ister, rehberlik ve psikolojik danisma servi-
sine iletir.

Rehberlik ve psikolojik danisma servisince hazirlanan programla yirtitme
planmnin birer 6rnegini ders yilinin basladigt ilk ay icerisinde, yil sonu calis-
ma raporunun bir 6rneginiyse ders yilinin tamamlandig: ay icerisinde baglt
bulundugu rehberlik ve arastirma merkezine gonderir.

Miidiir Yardimcisi
Yonetmeligin 48. maddesinde, mudir yardimcisinin rehberlik ve psikolojik danis-
mayla ilgili gorevleri soyle siralanmaktadir:

Sorumlu oldugu smiflardaki 6grencilere iliskin sorunlari ve bu 6grenciler-
le ilgili gerekli bilgi ve belgeleri rehberlik ve psikolojik danisma servisine
iletir.

Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri yiirtitme komisyonu toplantilari-
na katilir.

Okul mudirtinin verecegi rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleriyle il-
gili diger gorevleri yapar.

Koordinator Psikolojik Danisman

Okulun rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerini koordine etmekle sorumlu
olan, koordinator psikolojik danismanin gorevleri, yonetmeligin 49. maddesinde
asagidaki gibi siralanmaktadir.

Rehberlik ve psikolojik danisma servisiyle okul yonetimi arasindaki koordi-
nasyonu saglar.

Rehberlik ve psikolojik danisma servisinin hazirladigt okul rehberlik prog-
ramlarint ve ¢alisma raporlarint onaylamak ve birer 6rnegini rehberlik ve
arastirma merkezine gonderilmek tzere okul muiduriine iletir.

Koordinatdr psikolojik
danigsman, rehberlik ve
psikolojik danisma
servisinde bir eleman olarak
fiilen caligirken ayni
zamanda, bu servisin
yonetiminden de okul
miidiirine karsi sorumludur.
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Rehberlik servisinde gorev
yapan koordinatdr psikolojik
danismanla diger psikolojik
danigmanlarin, psikolojik
danisma ve rehberlik
alaninda ya da egitimde
psikolojik hizmetler alaninda
uzmanlagmis olmalari
gerekir.

Uygulanan rehberlik programlari, gerceklestirilen ve yapilacak olan rehber-
lik etkinliklerine iliskin olarak ¢gretmenler kuruluna bilgi verir.

Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri etkinliklerine, servis eleman1 ola-
rak fiilen katilir.

Koordinator psikolojik danisman, hangi gorevleri yapmakla yiikiimliidiir?

Psikolojik Danisman (Rehber Ogretmen)

Psikolojik danisman, koordinator psikolojik danisman gibi, rehberlik ve psikolojik
danisma servisinde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinde gorevlendirilen,
tniversitelerde psikolojik danmisma ve rehberlik ya da egitimde psikolojik hizmet-
ler alaninda bir lisans programindan mezun olan kisidir. Psikolojik danismanin go-
revleri yonetmeligin 50. maddesinde su sekilde siralanmaktadir:

il cerceve programini temel alarak, okulun rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetleri programini sinif diizeylerine, okulun tiiriine ve 6grencilerin ihti-
yaclarina gore hazirlar.

Rehberlik programinin ilgili kisminin uygulanmasinda sinif ¢gretmenlerine
rehberlik eder.

Okulun tir ve ozelliklerine gore, gerekli egitsel ve mesleki rehberlik etkin-
liklerini planlar, programlastirarak uygular ya da uygulanmasina rehberlik
eder.

Bireysel rehberlik hizmetlerini, alanin ilke ve standartlarina uygun bicimde
yurutur.

Egitsel, mesleki ve bireysel rehberlik calismalart icin, 6grencilere yonelik
olarak bireyi tanima etkinliklerini ytratar.

Bireysel rehberlik hizmetleri kapsaminda, formasyonu uygunsa, psikolojik
danisma yapar.

Smiflarda yurttilen egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerinden, uygulan-
mast rehberlik ve psikolojik danisma alaninda 6zel bilgi ve beceri gerekti-
renleri uygular.

Okul i¢inde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleriyle ilgili konularda
arastirmalar yapar, bunlarin sonuclarindan yararlanilmasini saglar.
Ogrencinin mezun olacagi dénemde, okuldaki tiim egitim 6gretim siire-
cindeki gelisimini, yonlendirilmesi acisindan 6nemli 6zelliklerini ve bu
konudaki 6nerilerini iceren bir degerlendirme raporunu, sinif rehber 6g-
retmeni, veli, 6grenci ve okul yonetiminin isbirligiyle hazirlar. Bu raporun
aslini 0grenci gelisim dosyasina koyar, bir 6rnegini de 6grenciye ya da ve-
lisine verir.

Egitim ogretim kurumundaki secmeli derslerin konulmasinda cevre kosulla-
r1, okulun olanaklari, 6gretmen sayist ve brans da gozetilerek yeni se¢meli
derslere iliskin arastirma yapar, bu dersleri ziimre 6gretmenlerince gercek-
lestirilecek program calismalarinda alaniyla ilgili gortslerini bildirir.
Okulda 6zel egitim gerektiren dgrenci varsa ya da kaynastirma egitimi stir-
duriliyorsa bu kapsamdaki 6grencilere ve ailelerine gerekli rehberlik ve
psikolojik danisma hizmetlerini, rehberlik ve arastirma merkezinin isbirligiy-
le verir.

Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin 6grenci gelisim dosya-
larini ve diger gerekli kayitlart tutar, ilgili yazismalart hazirlar ve istenen ra-
porlari diizenler.
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Okula bir alt 6grenim kademesinden ya da nakil yoluyla gelen 6grencilerin
gelisim dosyalarint inceler, sinif rehber 6gretmeniyle isbirligi icinde deger-
lendirir.

Gerektiginde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinde kullanilacak
Olcme araclart, dokiiman ve kaynaklari hazirlama ve gelistirme calismalari-
na katilir.

Ogrencilerin ilgi, yetenek ve akademik basarilart dogrultusunda egitsel kol-
lara yoneltilmesi konusunda brans ve simif rehber 6gretmenine bilgi verir ve
isbirligi yapar.

Ailelere, 6grencilere, sinif rehber 6gretmenlerine ve gerektiginde diger okul
personeline yonelik hizmet alanina uygun toplanti, konferans ve panel gibi
etkinlikler diizenler.

Okulda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin komisyonlara
ve toplantilara katilir, gerekli bilgileri verir, gortislerini belirtir.

Orta 6gretim kurumlarinda Milli Egitim Bakanligr Orta Ogretim Kurumlari
Odiil ve Disiplin Yonetmeliginin ilgili maddesinde belirtilen gorevi yapar.
Ders yili sonunda bu alanda yapilan calismalar degerlendirir, sonuglarini ve
gerekli bilgileri iceren bir rapor hazirlar.

Sinif Rehber Ogretmeni
Sinif rehber 6gretmeni, sorumluluguna verilen bir sinifta bulunan 6grencilerin reh-
berlik ve psikolojik danisma gereksinimlerinin karsilanmasinda bir sinif 6gretme-
nine diisen gorevleri yerine getirmekle ytkimltadir. Smif rehber 6gretmeni reh-
berlik ve psikolojik danisma servisiyle isbirligi icerisinde calisarak, yonetmeligin
51. maddesinde siralanan asagidaki gorevleri yerine getirir:

Okulun rehberlik ve psikolojik danisma programi cercevesinde, sinifin yilik ca-
lismalarint planlar ve bu planlamanin bir 6rnegini rehberlik ve psikolojik danisma
servisine verir.

Rehberlik icin ayrilan stirede smifa girer. Sinif rehberlik calismalart kapsa-
minda egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerini, rehberlik ve psikolojik da-
nisma hizmetleri servisinin organizasyonunu ve rehberligini ytrdtir.
Smifindaki 6grencilerin 6grenci gelisim dosyalariin tutulmasinda, rehberlik
ve psikolojik danisma hizmetleri servisiyle isbirligi yapar.

Sinifa yeni gelen 6grencilerin gelisim dosyalarini rehberlik ve psikolojik da-
nisma servisiyle isbirligi icinde inceler, degerlendirir.

Calismalarda ogrenci hakkinda topladigi bilgilerden 6zel ve kisisel olanlarin
gizliligini korur.

Sinifiyla ilgili calismalarini, ihtiya¢ ve Onerilerini belirten bir raporu, ders yi-
li sonunda “ilk hafta icinde” rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri ser-
visine iletir.

Ogrencilerin ilgi, yetenek ve akademik basarilart dogrultusunda egitsel kol-
lara yoneltilmeleri konusunda psikolojik danismanla isbirligi yapar.

Okul mudurtniin verecegi, hizmetle ilgili diger gorevleri yapar.

Sinif rehber 6gretmenleri,
sorumluluklarina verilen
siniflardaki 6grencilerin
rehberlik gereksinimleriyle
ilgili gdrevleri yerine

getirirler.

Sunif rehber 6gretmeninin rehberlikle ilgili gorevleri nelerdir?

7,

SIRA SiZDE
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Rehberlik ve psikolojik danisma hizmeti, 6grenciyle iliskili herkesin gorev ve so-
rumluluk tstlenmesini gerektirmektedir. Bu nedenle buraya kadar siralanan gorev-
lilerin yant sira, okuldaki diger 6gretmenlerin de gerektiginde rehberlik ve psiko-
lojik danisma servisinin 6ngordtigii konularda, rehberlik ve psikolojik danisma ca-
lismalarinda yardimct olmalart gerekir.

REHBERLIK HIiZMETLERINDE YENi YONELIMLER

Turkiye’de 1970’lerin basinda baslatilan planli, programli ve orgitli rehberlik ve
psikolojik danisma uygulamalari, yaklasik 30 yil kadar ortadgretim kurumlartyla si-
nirlt kalmistir. Egitim sistemimizde 1998 yilindan itibaren sekiz yillik zorunlu, ke-
sintisiz temel egitim uygulamasina gecilmesiyle birlikte, ilkogretim kurumlarinda
da daha etkili rehberlik uygulamalarina gerek oldugu tartisiilmaya baslanmustir.

Milli egitim Bakanlhiginca, Nisan 2001 yilinda yayinlanan “Rehberlik ve Psikolo-
jik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi’nin getirdigi en 6nemli yeniliklerden birisi,
rehberlik hizmetlerinin ilkogretim kurumlarinda da yayginlastirilmasint 6ngoérmiis
olmasidir. Zira yonetmeligin 12. maddesi ortadgretimde oldugu gibi, ilkogretim
kurumlarinda da rehberlik uygulamalarina yer verilmesini 6ngormektedir. S6z ko-
nusu yonetmeligin 12. maddesinde okul 6ncesi egitim kurumlariyla ilkogretimde-
ki rehberlik hizmetlerinin amaclarina da deginilerek, ilkogretim kurumlarindaki
rehberlik uygulamalarinin 6grencilerin “petenek, beceri ve diger 6zelliklerinin fark
edilmesine, 6grencinin yetistigi orlanun iyilestirilmesine, bireysel ve sosyal gelisim-
lerinin desteklenmesine, etkili 6grenme ve calisma becerileriyle motivasyonlarinin
arthirilmasina, ilkégretim sonrasi egitime ve orta égretime devam edemeyecekler
icin, meslege yonlendirmeye” yonelik olarak dizenlenmesi geregi vurgulanmis bu-
lunmaktadir.

2001 yilinda yaymlanan Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeli-
ginden sonra, gecmiste giderek azalarak neredeyse durma noktasina gelmis olan
psikolojik danisman atamalarinin yeniden canlanmaya baslamis olmasi da Milli Egi-
tim Bakanligin’da rehberlikle ilgili olumlu bir anlayis degisikligini yansitmaktadir.

2001 tarihli son rehberlik yonetmeliginin, ilkogretim ve orta 6gretim kurumla-
rindaki rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleriyle ilgili uygulamalara getirmis
oldugu bir diger yenilikse gelisimsel rehberlik anlayisini temel alan rehberlik
uygulamalarinin, gecmis yillara gore giderek daha da yaygimnlasmasina yol acmis
olmasidir. Zira son yonetmeligin 50. maddesinde okul psikolojik danismaninin 19
baslik altinda siralanmis olan gorev ve sorumluluklart arasinda, danismanlarin hem
bireysel, hem de okul rehberlik ekibinin diger tyeleriyle ve Rehberlik ve Arastir-
ma Merkezleriyle isbirligi yapilarak birlikte yapilmast gereken gorevleri belirlemis-
tir. Gelisimsel rehberlik anlayisina dayali kapsaml: gelisimsel rehberlik programla-
rinda “rehberlik mifredati” olarak betimlenen bu uygulama bicimi, her dizeyden
tim ogrencilere, normal buytime ve gelisim bilgisi saglamayi, yasam becerileri ka-
zandirmayi ve bunlart kullanmalarina yardimer olmayt hedeflemektedir ki bu yak-
lasim, gelisimsel rehberligin 6zinl olusturmaktadir.

Son olarak 2.8.20006 tarih ve 329 sayili MEB Talim Terbiye Kurulu Baskanligi'nin
kurul karart uyarinca yayinlanarak 2007-2008 6gretim yilindan itibaren uygulanma-
ya baglanan “ilk ve Ortadgretim Kurumlari Sinif Rehberlik Programi”(2007), kap-
samli gelisimsel psikolojik danisma ve rehberlik programlarinin, tlke genelinde
yayginlastirilmaya baslanmasina yonelik dikkate deger bir gelismedir. Zira gelisim-
sel rehberlik programlarinin temel bilesenlerinden olan “’rehberlik mufredat1”,
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“mudahale servisleri” ve “bireysel planlama ve sistem destegi” gibi bilesenlerin ay-
nen bu programa da yansitildigt gbzlenmektedir. Bununla birlikte gerek 2001 ta-
rihli son rehberlik ve psikolojik danisma yonetmeligi, gerekse 2007 tarihli “ilk ve
Ortadgretim Kurumlari Sinif Rehberlik Programi” ile ilgili uygulamaya yanstyan ba-
z1 gozlemlerse su sekilde 6zetlenebilir.

e 2001 yonetmeliginde okul psikolojik danismanlart ve okul rehberlik ekibi-
nin diger tyelerinin gorev ve sorumluluklarinin ayrintili bir bicimde belir-
lenmis olmasi, kapsamli gelisimsel rehberlik programlarinin uygulanabilme-
sini kolaylastirmaktadir.

e Jlk ve ortadgretim kurumlarmin biytk bir boliimiinde hi¢ psikolojik danis-
man olmamasi, psikolojik danismani olan okullarin cogundaki psikolojik da-
nisman sayisinin ise yetersiz olmasi, psikolojik danismanlarin sadece miisa-
virlik hizmetleriyle sinirli gorevler tizerinde yogunlasmalarina ve bireysel ve
grupla psikolojik danisma etkinliklerinin ihmal edilmesine yol agmaktadir.

e Egitim sistemimizdeki ilk ve ortadgretim kurumlarinda gorevlendirilmis olan
yaklasik 12200 civarindaki psikolojik danismanin 6nemli bir bolimuintn psi-
kolojik danisma ve rehberlik alaninda egitimi olmayan, alan disinda 6grenim
goren bireylerden olusmast, kapsamli psikolojik danisma rehberlik progra-
minin etkili bir bicimde uygulanamamasi, aynt zamanda bireysel ve grupla
psikolojik danisma etkinliklerinin hayata gecirilebilmesini gliclestirmektedir.

Okullarda rehberlik uygulamalarinin gerceklestirilebilmesi icin programda ye-

niden rehberlik saatlerine yer verilmis olmastysa, sinif ici rehberlik uygulamalari-
nin yerine getirilebilmesini kolaylastirmaktadir.

Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleriyle ilgili Tiirkiyede’ki en son gelisme nedir?

2/

SIRA SiZDE
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Rebberlik ve psikolojik danisma bizmetleri Ba-
kanlik Merkez Orgiitii niin yapisi ve islevleri.
Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin
Milli Egitim Bakanligindaki tist kurulusu, Ozel
Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel
Muadurlugidir. Genel mudir yardimeilarindan
biri, rehberlik hizmetlerinden de sorumludur.
Rehberlik Dairesi Baskanlhigrnin gorevi, Milli Egi-
tim Bakanligi'na bagli bittin kurum ve kurulus-
larindaki rehberlik hizmetlerinin organizasyonu-
nu, planlamasint ve esgiidimiint saglamaktir.
Rehberlik Dairesi Baskanligi bu islevlerini biin-
yesindeki yedi sube yerine getirir. Bu subeler
sunlardir:Rehberlik ve Arastirma Merkezleri Su-
besi, Okul Oncesi ve Ilkdgretim Rehberlik Sube-
si, Orta Ogretim ve yaygin Egitim Rehberlik Su-
besi, Ozel Sinflar ve Kaynastirma Subesi, Ol¢cme
Araclari Subesi, Dis Iliskiler ve Projeler Subesi ve
Ogrenci Isleri Subesidir.

Rebberlik bhizmetlerinin il ve ilcelerdeki orgtitlen-
mesi.

Rehberlik hizmetleri il 6rgiitinde, milli egitim
mudirine baglt mudiir yardimcist ve sube mii-
dirti, rehberlik ve arastirma merkezi mudirligt,
okul mudirliklerine bagli okul rehberlik 6rgit-
leriyle il danisma kurulu gibi organlar yer alirlar.

1l ve ilge Grgiitlerinde kimlere ne tiir gérevier diiser
ildeki ve ilcelerdeki rehberlik hizmetlerinin bir
butinlik icinde planlanmasindan, programlan-
masindan, esgiidiminden ve yurttilmesinden
milli egitim mudutri adina yetkili ve sorumlu ki-
si il milli egitim mudir yardimcist ve sube mudu-
ridir. Mudir yardimeist ve sube mudurt, Reh-
berlik Hizmetleri Yonetmeliginin 18. maddesin-
deki gorevleri yapar. 11 danisma komisyonunun
gorevi, rehberlik hizmetlerini il diizeyinde plan-
lamak ve ildeki ilgili kurumlar arasi isbirligini
saglamaktir. Rehberlik ve arastirma merkeziyse
biinyesinde yer alan rehberlik ve psikolojik da-
nisma hizmetleri boliminin sorumlugu altinda-
ki gorevleri, bolimdeki psikolojik danisman, psi-
kometrist, egitim programcisi ve sosyal calisma-
cilar gibi gorevlilerle yerine getirir.

D

AMAG

20

Okul rebberlik orgiitiiniiniin yapisi isleyisi ve
okul rebberlik ekibinin rolleri

Okuldaki rehberlik hizmetlerinin etkili bir bicim-
de yerine getirilebilmesi, okuldaki rehberlikle il-
gili kuruluslarin ve kisilerin etkililigine baglidir.
Bu kuruluslardan birisi, Rehberlik ve Psikolojik
Danisma Hizmetleri Yirtitme Komisyonu olup,
baslica gorevi yilda en az iki kere toplanarak,
okuldaki rehberlik ve psikolojik danisma hizmet-
lerinin planlanmasi, esgidimi ve kurum igi is-
birligi icin gerekli tedbirleri almaktir. Okuldaki
rehberlik hizmetlerinden birinci derecede sorum-
lu olan okul mudiriyse, yonetmeligin 47. Mad-
desindeki rehberlikle ilgili gorevleri yerine geti-
rir. Okul mudirtintin en 6ncelikli gorevi, okul-
daki rehberlik hizmetlerinin yerine getirilmesin-
de liderlik gorevini yerine getirmektir. Mudir
yardimcilariysa yonetmeligin 48. maddesindeki
gorevleri yerine getirirler. Okul rehberlik ve psi-
kolojik danisma servisindeki psikolojik danis-
manlardan biri, koordinator psikolojik danisman
olarak, yonetmeligin 49. Madesindeki gorevleri
yerine getirir ve okuldaki rehberlik hizmetlerini
koordine eder. Psikolojik danismanlar, miisavir-
lik ve psikolojik danisma hizmetleri basta olmak
lzere, yonetmeligin 50. madesindeki gorevleri
yaparlar. Sinif rehber 6gretmenleriyse, okul psi-
kolojik danismanlartyla yakin isbirligi icinde si-
nifta uygulanmasi gereken rehberlik programini
hayata gecirirler.

Rebberlik Hizmetlerindeki Yeni Yonelimler
Turkiyede 1970 lerde baslatilan okul rehberlik
hizmetleri, otuz yil boyunca orta 6gretim kurum-
lariyla sinirlt kalmis, ilk ogretimdeki rehberlik
uygulamalariysa ancak 1998 de uygulanmaya
baslanan sekiz yillik zorunlu 6gretim uygulama-
sindan sonra distintlmeye baslanmistir. 2001 y1-
linda yayinlanan son rehberlik yonetmeligiyle ilk
ogretim kurumlarinda da planli, programlt reh-
berlik uygulamalarina gecilmistir. 2001 tarihli son
yonetmelik, okullarda giderek yayginlasmakta
olan kapsamli gelisimsel rehberlik programlari-
nin da arkasindaki itici gtic olmustur. Rehberlik
hizmetleriyle ilgili son gelismelerden biri de 2007
tarihinde tim ilk 6gretim kurumlarinda uygulan-
maya baslanan “Ilk ve Orta Ogretim Kurumlari
Sinif Rehberlik Programi”dir.
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Kendimizi Sinayalim

1. fldeki rehberlik hizmetlerinin planlanmasi ve rehber-
likle ilgili kurumlar arasi isbirliginin saglanmasi gorevi
asagidakilerden hangisine aittir?

a. Milli egitim mudurine
il danisma komisyonuna
Rehberlik ve arastirma merkezi mutdiirine

Milli egitim miidir yardimcisina

o a0 T

Rehberlik hizmetleri ytirtitme komisyonuna

2. Asagidakilerden hangisi okul rehberlik ekibine mii-
savirlik yapar?
a. Okul mudura
Miudir yardimcist
Psikolojik danisman

Sinuf 6gretmeni

o a0 T

Mudur bas yardimcist

3. Asagidakilerden hangisi psikolojik danismanlik gore-
viyle bagdasmaz?
a. Musavirlik

b. Denetmenlik
c. Koordinatorliik
d. Danismanlik
e. Bilgilendiricilik

4. Kapsamli rehberlik programinin ise kosulabilmesin-
de, psikolojik danismanin temel sorumlulugu asagida-
kilerden hangisidir?
a. Programi bizzat uygulamak
Smnif 6gretmenlerine musavirlik yapmak
Sinuf 6gretmenini denetlemek
Aksakliklart gidermek
Proramin etkililigini degerlendirmek

o a0 T

5. 2007 yilinda uygulanmaya baslanan sinif rehberlik
programlarinin hareket noktasi asagidaki rehberlik yak-
lasimlarindan hangisidir?

a. Krize miidahale
Tyilestirici rehberlik
Gelisimsel rehberlik
Onleyici rehberlik

o a0 T

Ayarlayici rehberlik

6. Turkiye’deki, rehberlik ve psikolojik danisma hiz-
metleriyle gorevli en tst kurulus asagidakilerden hangi-
sidir?

a. Talim ve Terbiye Dairesi Baskanligt
Planlama ve Koordinasyon Dairesi
Ozel Egitim Kurumlari Genel Midirligi
Rehberlik Hizmetleri Genel Mudurlugt

o a0 T

Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri
Genel Mudurlagi

7. Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel
Mudurligiinde Rehberlik Dairesi Baskanlig'na bagli,
kac¢ sube mudurligu vardir?

a. 2
b. 4
c. 5
5
8

8. Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleriyle ilgili
en son yonetmeligin yaymlandig: tarih asagidakilerden
hangisidir?

a. 15.4.2001
b. 16.4.2001
c. 17.4.2001

. 18.4.2001
e. 19.4.2001

9. Asagidakilerden hangisi, rehberlik ve psikolojik da-
nisma hizmetlerinin okul dizeyindeki planlamasint ve
esgiidiminu saglamakla gorevlidir?

a. Mudur bas yardimcisi
Ogretmenler kurulu
Koordinator psikolojik danisman
Mudir yardimeist

o a0 o

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Y-
ritme Komisyonu

10. Asagidakilerden hangisi, rehberlik ve arastirma mer-
kezindeki, rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri
bolimiinde gorevli elemanlardan biri degildir?

a. Cocuk gelismcisi ve egitimcisi
Psikolojik danisman
Psikometrist

Egitim programcist

°oas T

Sosyal calismact
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Yasamin iginden

2007-2008 EYLUL AYI REHBERLIK VE PSIKOLOJIK
DANISMA HIiZMETLERI iL DANISMA KOMiSYONU
TOPLANTI TUTANAGI

ToplantiTarihi: 12.09.2007

ToplantiYeri: Rehberlik ve Arastirma Merkezi

Toplantt No: 2007-2008/ 1

Toplantiya Katilanlar: 15

GUNDEM:

1.
2.

Yoklama ve acills.
2006-2007 Ogretim yili rehberlik ve psikolojik danis-
ma hizmetlerinin degerlendirilmesi, ihtiyaclarin tes-

pit edilmesi.

. 2007-2008 Egitim Ogretim yilinda gerceklestirilecek

olan rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin

gorisilmesi.

. Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel

Miudurligi'nin 03.09.2004 tarih ve 65 sayili genel-
gesi dogrultusunda rehber ¢gretmeni bulunmayan
okullara yapilacak rehber ¢gretmen gorevlendirme-
lerinin planlanmast.

. Edremit ilcesinde acilmast planlanan Rehberlik ve

Arastirma Merkezi Mudirligi'nin ¢alisma sahasinin

belirlenmesi.

6. Uyelerin degerlendirmeleri

. Dilek ve Temenniler
. Kapanis

ALINAN KARARLAR

1.

2007-2008 Egitim 6gretim yilinda Rehberlik ve Psi-
kolojik Danisma Hizmetlerinin koordinasyonunun
saglanmast amaciyla yapilacak toplantilar, Rehberlik
ve Arastirma Merkezi Midurliiklerince planlanarak

okullara duyurulacaktir.

. 03.09.2004/65 tarih sayili Rehberlik ve Psikolojik Da-

nisma Hizmetleri konulu genelge dogrultusunda Ba-
likesir 1l Merkezinde yapilacak is ve islemleri planla-
mak Uzere Rehberlik ve Arastirma Merkezi Mudir
Vekili Ufuk GUCLU, Rehberlik ve Arastirma Merkezi
Mudurlagi Okul Rehberlik Hizmetleri Boliim Baska-
n1 Biilent GULER, Merkez Bahcelievler Lisesi Miidii-
ri Halil KARATAS ve Merkez Cumhuriyet Anadolu
Lisesi Rehber Ogretmeni Ebru OZALP’in yer aldigt
dort kisilik komisyon olusturulacaktir.

3. 03.09.2004/65 tarih sayili Rehberlik ve Psikolojik Da-

nisma Hizmetleri konulu genelge dogrultusunda
Bandirma Ilce Merkezinde yapilacak is ve islemleri
planlamak tizere Bandirma il¢e Milli Egitim Sube Mii-
diirt Osman SEN, Bandirma Rehberlik ve Arastirma
Merkezi Mudir Vekili Arda ERTAN, Bandirma Reh-
berlik ve Arastirma Merkezi Mudurligt Okul Reh-
berlik Hizmetleri Bolim Baskani Nihat BOZKURT un
yer aldigi komisyon olusturulacaktir.

. M.E.B. Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetle-

ri Genel Mudurligi’'niin 14.10.2005 tarih ve 4344 sa-
yili 2005/95 Nolu genelgesi esaslart dogrultusunda
flgi genelgenin 8. maddesine uygun olarak [lkogre-
timde yonlendirmeyle ilgili ¢calismalara mutlaka yer
verilecek, 6grencinin durumu hakkindaki 6gretmen-
veli goriis ve Onerileri alinarak raporlastirilacak ve
rehber 6gretmenlerin uyguladigi Temel Yetenekler
Testi (TYT 6-8) sonuclart rehber dgretmen, siif reh-
ber 6gretmeni ve veli tarafindan incelenerek gerekli

yonlendirmeler yapilacaktir.

. M.E.B. Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetle-

ri Genel Mudurligii'nin 20.10.2006 tarih 4481 sayilt
genelge geregi Ilkogretim ve Ortadgretim kurumla-
rinda Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri “Si-
nif Rehberlik Programi” dogrultusunda gerceklestiri-
lecektir.

. 2007-2008 Egitim-6gretim yilt sonunda okullar tarafin-

dan hazirlanan yilsonu calisma raporlari, Bakanligi-
miz http://www.orgm.meb.gov.tr/ adresinde verilen
“Okul Calisma Rapor Formati” na uygun olarak hazir-
lanacak ve en gec haziran ayinin ilk haftas: Rehberlik

ve Arastirma Merkezi Midurligiine gonderilecektir.

. 1lgi (@) 06.06.1997 Tarih ve Miikerrer 23011 Sayili

Resmi Gazete’'de yaymmlanan 573 sayili Ozel Egitim
Hakkinda Kanun Hikminde Kararname.

(b) 18.01.2000 tarih ve Miikerrer 23937 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Ozel Egitim Hizmetleri Yonet-
meligi.

() 09.02.2004 tarih ve 2004/7 Nolu Ozel Egt. Reh. ve
Dan. Hiz. Gen. Mud. Genelgesi.

(d) 18.08.1997 tarih ve 23084 Sayili Resmi Gazetede
Yayimlanan 4306 Sayili Kanun.

flgi (a) Kanun Hitkmiinde Kararname, (b) Ozel Egi-
tim Hizmetleri Yonetmeligi, (¢) Ozel Egt. Reh. ve
Dan. Hiz. Gen. Miid. Genelgesi, (d) 4306 Sayili Ka-

nun geregi, zorunlu egitimlerini kaynastirma egitim
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kapsaminda strdirebilecek ogrenciler icin gerekli
onlemlerin alinmas: zorunludur. Bu nedenle ilceler-
de kaynastirma uygulamalari yapilan okullarin 6zel
egitim siniflarinin ihtiyaclarinin giderilmesi, ihtiyac
duyulan yerlerde 6zel egitim siiflarinin acilmasi ile
ilgili calismalar ilce Milli Egitim Mudiirliiklerince ger-
ceklestirilecektir.

flgi (b) Yonetmeligin 8.maddesinde “Zorunlu egitim
cagina gelen Ozel egitim gerektiren veya tanist ko-
nulmamis ve yerlestirme karari alinmamis her bire-
yin basvurdugu okul oncesi egitim kurumlarina ve
ilkogretim okullarina kaydi yapilir.” denilmektedir.
Buna gore okul mudurlikleri 6grenci kayitlart sira-
sinda ilgi yonetmelik dogrultusunda hareket edecek-
lerdir.

Ozel egitim okullarna ve simiflarina Ozel Egitim Hiz-
metleri Kurulu karariyla kayit yaptirmast uygun bu-
lunan 6grencilerin, okullarda ve 6zel siniflarda kon-
tenjanlarin dolu olmasi durumunda yeterli kontenjan
acilincaya kadar kendi okullarinda kaynastirma egi-
timine alinmalart saglanacaktir.

. Edremit Il¢esinde acilacak olan Rehberlik ve Arastir-
ma Merkezi Mudurligi’'nin calisma sahasinda Ay-
valik, Burhaniye Gome¢ ve Havran ilceleri yer ala-

caktir.

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

1.b  Yamtiniz yanls ise “Rehberlik Hizmetlerinin 11
ve llge Diizeyinde Orgiitlenmesi” boliimiinii
gozden geciriniz.

2. ¢ Yanitiniz yanlis ise "Rehberlik Hizmetlerinin
Okul Diizeyinde Orgiitlenmesi” bolimiini

gbzden gegiriniz.

3.b  Yamtiniz yanhs ise “Rehberlik Hizmetlerinin

Okul Diizeyinde Orgiitlenmesi” boliimiini
gozden geciriniz.

4.b  Yanitiniz yanls ise “Rehberlik Hizmetlerinin

Okul Diizeyinde Orgiitlenmesi” bolimiini
gozden gegiriniz.
5.¢  Yanmtiniz yanlis ise “Rehberlik Hizmetlerinde

Yeni Yonelimler” bolimiinti gozden geciriniz.

6. e  Yanitiniz yanls ise “Rehberlik Hizmetlerinin

Bakanlik Diizeyinde Orgiitlenmesi” boliimiint

gdzden geciriniz.

7.d  Yanitiniz yanlis ise “Rehberlik Hizmetlerinin

Bakanlik Diizeyinde Orgiitlenmesi” Bolimiini
gozden geciriniz.

8. ¢ Yantiniz yanlis ise “Giris” bolimunt gozden

geciriniz.

9.e  Yanitiniz yanls ise “Rehberlik Hizmetlerinin

Okul Diizeyinde Orgiitlenmesi” boélimiini
gozden geciriniz.
Yanitiniz yanlis ise “Rehberlik Hizmetlerinin il
ve llge Diizeyinde Orgiitlenmesi” boliimiinii
gdzden geciriniz.

Sira Sizde Yanit Anahtar

Sira Sizde 1

e il ve il¢elerde yapilmasi distintlen rehberlik ve psi-
kolojik danisma calismalarma iliskin gerekli ihtiyac-
lari belirlemek, calismalarla ilgili 6nerileri degerlen-
dirmek ve bunlari saglanmasi yontinde karar almak.

e Haziran aymnda yapilacak olan toplantida il ve ilge-
lerde yapilan rehberlik ve psikolojik danisma calis-
malarinin sonuclarint degerlendirmek. Sonraki 6gre-

tim yili i¢in Onerilerde bulunmak.

Sira Sizde 2

Rehberlik ve Arastirma Merkezi Mudurligi’niin orgit
yapist, mudir, mudir yardimcist, rehberlik ve psikolo-
jik danisma hizmetleri boliim baskanligi ve 6zel egitim

boliim baskanliklarindan olusmaktadir.
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Sira Sizde 3

Koordinator psikolojik danismanin gorevleri sunlardir:

e Rehberlik ve psikolojik danisma servisiyle okul yo-
netimi arasindaki koordinasyonu saglar.

e Rehberlik ve psikolojik danisma servisinin hazirladi-
g1 okul rehberlik programlarini ve calisma raporlari-
nt onaylamak ve birer 6rnegini rehberlik ve arastir-
ma merkezine gonderilmek lzere okul mudirine
iletir.

e Uygulanan rehberlik programlari, gerceklestirilen ve
yapilacak olan rehberlik etkinliklerine iliskin olarak
ogretmenler kuruluna bilgi verir.

e Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri etkinlik-
lerine servis elemant olarak

fiillen katilir.

Sira Sizde 4

Smif rehber 6gretmeni rehberlik ve psikolojik danisma
servisiyle isbirligi icerisinde calisarak yonetmeligin 51.
maddesinde siralanan gorevleri yerine getirir:

Okulun rehberlik ve psikolojik danisma programi cer-
cevesinde sinifin yilik ¢alismalarini planlar ve bu plan-
lamanin bir 6rnegini rehberlik ve psikolojik danisma

servisine verir.

Sira Sizde 5

02.08.2006 tarih ve 329 sayili Talim Terbiye Kurulu Bas-
kanligt Kurulu karart uyarinca yaymlanarak 2007-2008
ogretim yilindan itibaren uygulanmaya baslanan “ilk ve
Ortadgretim Kurumlart Sinif Rehberlik Programi” (2007),
ulkemizdeki rehberlikle ilgili son gelismedir.Bu rog-
ram, kapsamli gelisimsel psikolojik danisma ve rehber-
lik programlarinin tlke genelinde yayginlastirilmaya
baslanmasina yonelik dikkate deger bir yonelimdir.
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Ornek Rehberlik
Etkinlikleri

Bu tinitede, cesitli egitim diizeylerinde yapilabilecek rebberlik etkinliklerine yer ve-
rilmistir. Onceki béliimlerde verilen bilgiler isiginda sinif 6gretmeni ya da sinif
rebber 6gretmeni, 6grencilerin kigisel, sosyal, egitsel ve mesleki gelisimlerine yone-
lik cesitli etkinlikler yapabilir. Bu etkinlikleri yaparken ogrencilerin gelisim diize-
yini ve ihtiyaglarni dikkate alarak, amaca wygun etkinlikleri secmesi ve uygula-
masinda rebberlik ilkelerini benimsemesi cok énemlidir. Ogretmenlerin etkinlikle-

ri wygulamalarina yonelik oneriler, hazirlik ve degerlendirme formlar: da eklene-
rek onlar icin islevsel bir boliim bazirlanmastir.

Amaclarimiz
Bu tiniteyi tamamladikian sonray
@ Rebberlik etkinliklerini wygularken wyulmasi gereken ilkeleri kavrayabilecek,

@ Farkl gelisim alanlarima iliskin rebberlik etkinlikleri belirleyebilecek ve bun-
lar wygulayabileceksiniz.
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Ornek Olay

Yildiz, okuléncesi egitim programindan mezun olarak o yil bir ilkégretim okulu-
na, anasinifi 6gretmeni olarak atanmisti. Okulun acilma giinleri yaklastikca hem
beyecanlanyyor hem de kaygilaniyordu. Ger¢cekten iyi bir 6gretmen olabilecek miy-
di? Cocuklara okulu sevdirmek icin neler yapabilirdi? Ozellikle ilk giinlerin cocuk-
lar icin oldugu kadar kendisi icin de zor olacagini diisiiniiyordu. Ciinkti 6gretim
wygulamasina giderken ilk grinler cocuklarin hep agladiginm, annelerinden ayril-
mak istemedigini gérmiistii. Ustelik cocuklara okulun kurallarini égretmek de pek
kolay olmayacaki. Biitiin bu kaygilarini Nevin Ogretmenle paylasmaya karar ver-
di. Nasisa o bes yildir bu isi yapryordu. Nitekim Nevin égretmen Yildiz rabatlat-
1. O her seyi biliyordu, kaygilanmaya gerek yoktut.

Ancak Yildiz okulun basladig ilk giin tam bir kdbus yasadi. Ciinkii; Nevin Ha-
mm mide kanamasi gecirdigi icin bastaneye yatmasti. Yildizin bicbir hazirligi
yoktu. On iki cocuk ve ana babalarla tam bir panik yasadi. Ogrendigi bazi sarki-
lart cocuklara égretmeye calisti. Olmadi. Oyun oynatmay denedi, bir kismi katil-
madi. Bir cocuk yanmndakini “tanimadig icin elini tutmayacagini” séyledi. Yildiz
sinirlendi, kendini tutamayp bagirdi. Bir veli miidiire sikdyete gitti, bir digeri reh-
berlik uzmanini cagirmaya..... Miidiir ve uzman geldiginde Yildiz tam da bayil-
mak tizereydi!

Anahtar Kavramlar

o Okuloncesi Egitim ® Rebberlik Etkinlikleri
o [lRdgretim e Uygulama Formlar
e Ortadgretim

Icindekiler
e GIRIS
o OKULONCESI EGITIM VE TEMEL EGITIMIN I. DONEMINDE YAPILABILECEK
REHBERLIK ETKINLIKLERI
o TEMEL EGITIMIN II. DONEMINDE YAPILABILECEK REHBERLIK ETKINLIKLERI
o ORTAOGRETIM DONEMINDE YAPILABILECEK REHBERLIK ETKINLIKLERI
e ETKINLIK ORNEKLERI
o Tamisma Etkinligi
o Tamisma ve Kaynasma Etkinligi
e Dogum Glinlerimiz
* Duygu Zari
o Arkadas Araniyor
e Kek Hazir Efendim!
* Hazine
o Farkindalik Etkinligi
* Gelecekteki Meslegim
* Cocuk Bayrami
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GIRiS

Okuloncesi egitimden baslayarak, 6rglin egitim stireci boyunca, 6grencinin kisisel-
sosyal, egitsel ve mesleki yonden gelisimine yonelik olarak, c¢esitli rehberlik etkin-
likleri gerceklestirilir. Ogretmenler, dersler icinde ve disinda 6égrencilerinde ulas-
may1 planladigi hedeflere yonelik olarak, farkl: etkinlikler ytrttebilir. Bu bolimde
ogretmenlere fikir vermek amaciyla etkinlik 6rneklerine yer verilmistir.

Rehberlik etkinlikleri uygulanirken 6gretmenin, rehberligin temel ilkelerine uy-
mast, rahat ve kosulsuz kabul ortami saglamasi, 6zendirici olmast, aktif katilimi ve
paylasimi desteklemesi gereklidir. Etkinligin amaci esas alinarak, sinif ve kosullara
gore degisiklikler yapilabilir. Ogretmenin 6n hazirlik yapmasi ve rehberlik uzma-
nindan gerek duydugu musavirlik destegini saglamas: 6nemlidir. Etkinliklerin 6g-
rencilerin kisisel, egitsel ve mesleki gelisimini kolaylastirmaya yonelik oldugu
animsanmalidir. Bazi etkinlikler daha cok, belli bir alana yonelik olabilecegi gibi
iki ya da t¢ rehberlik alanina yonelik olabilir. Gelisimin bir buitiin oldugu ilkesi
dikkate alinarak, etkinliklerin birden ¢ok gelisim alanina katk: saglamasi beklenir.

Rehberlik bir ders konusu ya da 6gretim programinda yer alan bir Ginite degil-
dir. Rehberlik, 6grencinin gelisimine ve uyumuna yardimci olan bir hizmet alani-
dir. Egitim stiresince Ogrencinin kisisel, sosyal, egitsel ve mesleki gelisimini sagla-
yacak ve bu gelisimi kolaylastiracak bir ortamin hazirlanmasi amaciyla ¢esitli reh-
berlik etkinlikleri gerceklestirilir. Bu etkinlikler belli amaclara ulasmak tizere plan-
lanir ve belli ilkeler cercevesinde uygulanir. Sinif 6gretmenleri bu etkinlikleri 6g-
retim etkinlikleriyle kaynastirarak ya da ayrica tasarlayarak uygulayabilir. Bu konu-
da okuldaki rehberlik uzmanindan yardim ve destek alir. Bu alanda yararlanabile-
cegi cesitli kaynaklar da bulunmaktadir. Ogretmen rehberlik anlayisina sahipse
tim ogretim etkinliklerini gelisimsel rehberlik yaklasimi cercevesinde degerlendi-
rebilir. Ornegin; ‘sorun tanim1’ nda s6zii edilen Yildiz 6gretmen anasmifi cocukla-
r1 icin onlarin gelisim 6zelliklerine uygun olarak bir oryantasyon programi hazirla-
yip cocuklarin birbirleriyle tanismalari, okulu tanimalart ve kurallari 6grenmeleri-
ne yonelik rehberlik etkinlikleri planmis olsayd: ilk giin kabusunu kendisi de ya-
samayacak, cocuklara ve velilere de yasatmayacakti!

Bu Unitede cesitli egitim kademelerinde bazi rehberlik amaclart ve bu amacla-
ra ulasmaya yonelik ne gibi etkinlikler yapilabilecegi siralanmustir. Ancak her egi-
tim kademesinde birka¢c amaca yer verilebilmistir. Kuskusuz daha 6nceki tiniteleri
islerken kisisel, egitsel ve mesleki rehberligin amaclarini gordiintiz. Her bir amaca
ulasmak icin yapilabilecek pek cok etkinlik planlanabilir. Burada yer verilenler sa-
dece genel bir fikir edinebilmeniz icin secilmistir.

Unitenin ikinci kismindaysa bazi etkinlik ¢rnekleri sunulmustur. Bu érnekleri
incelemeden once, uyulmast gereken hususlart dikkate aliniz. Clinkd; rehberlik et-
kinliklerinin amaca ulasmasi, temel ilkelere ve uygulama kurallarina uyulmasina
baglidir. Etkinlik 6rneklerini gelisimsel rehberlik anlasist acisindan degerlendirme-
ye calisiniz.

OKULONCESI EGITIM VE TEMEL EGITIMIN
I. DONEMINDE YAPILABILECEK REHBERLIK
ETKINLIKLERI

Anasinifinda ve temel egitimin ilk yillarinda cocugun kisisel, egitsel ve mesleki ge-
lisim stirecini saglikli yasamasi icin, sinif 6gretmenleri, 6gretim programlari icinde
cesitli rehberlik etkinlikleri diizenleyebilir. Asagida bir fikir vermesi icin farkli reh-
berlik alanlarinda (kisisel, egitsel, mesleki rehberlik) uygun amaclar secilmis ve bu



238

Rehberlik

amaclara yonelik ne gibi etkinlikler yapilabilecegi siralanmistir. Bu etkinliklerden
bazilart anasinifi icin, bazilart Gist smiflar icin uygun olabilir ya da etkinlik 6grenci
diizeyine gore ayarlanarak gerceklestirilebilir. Kuskusuz burada siralananlar 6gret-
menler icin sadece birer 6rnektir. Sinif 6gretmenleri kendi yaraticiliklari icinde, il-
gili kaynaklardan yararlanarak, hedeflere uygun olmak kaydiyla, 6grenci ihtiyacla-
rina gore, okul ve cevre kosullarint dikkate alarak cok cesitli etkinlikler planlaya-
bilir. Okulda bir rehberlik uzmani varsa kuskusuz bu etkinlikleri, ona danisarak
uygulamasi gerekir.

AMAC: KENDINI KESFETME
flgili oldugu alan: Kisisel, egitsel ve mesleki gelisim

Etkinlikler:
1. Smift gruplara ayrarak “kendini kesfetme” amacina yonelik bir etkinlik

10.

11.

12.

13.

gerceklestirin. Herkes nelerden hoslandiginy, ilgilerini... vb. soylesin. Her
grup benzer ve farkli yonleri listelesin ve gruplar arasi karsilastirma yapin.
Insanlarin birbirine benzeyen ve farklt yonleri oldugunu farketmelerini ve
bunun dogal oldugunu gormelerini saglayin.

Yarim birakilmis ciimleleri tamamlama oyunu oynayin:

R oldugu zaman ben ¢ok sevinirim.”

........... oldugunda ben ¢ok tziltrim.”

“Ben en ¢ok ............ ‘dan korkarim.”

Soru cevap oyunu (ikili G¢li gruplar icinde paylasilip sinifa sunulabilir.)
Ben en iyi neyi yaparim?

Ben en cok neden hoslanirim?

Ben en zor neyi yaparim?

“Ben kimim? “ oyunu (siniftaki bir Giye canlandirilir, digerleri onun kim ol-
dugunu bulmaya calisir)

“Eger istediginiz bir kisi olmak elinizde olsaydi, kim olmak isterdiniz? Ne-
den? Tartisiniz.

Okulda encok sevdigi etkinlikler neler?

Okulda en az sevdigi etkinlikler neler? Listelemelerini isteyip, paylasmala-
rint saglayin. Bireysel farkliliklarinin dogal oldugunu vurgulayiniz.

Bir arkadaslarini anlatmalarini isteyin, onun bireysel 6zelliklerini belirle-
yin ve kendilerinden farkli yonlerini tartisiniz.

Bir isyerinde birlikte calisan kisileri gosteren bir resim c¢izin (ya da bir fo-
tograf gosterin). Aralarinda nasil bir iliski oldugunu ve neler konustuklari-
nin canlandirilmasini isteyiniz.

Magazin dergilerinden sevdikleri bir isi yapan meslek elemanlarini goste-
ren resimler kesip getirmelerini isteyiniz. Bunlari sinifta sergileyin ve ilgi-
lerinin farkliliging tartisiniz.

Sevdikleri 3 seyi, sevmedikleri 3 seyi yazmalarint isteyin ve bu listeleri bir-
birleriyle karsilastirmalarini saglayiniz.

Bir meslegi canlandirarak, “Ben kimim?” oyunu oynatarak gruplar arasi
yarisma yapin (sessiz canlandirma ile).

[lgilerini listelemelerini isteyin, bu ilgilerle ilgili aktiviteler neler? Hangi is
ve meslekler bu ya da benzer aktiviteleri iceriyor, distinlip yazmalarin
isteyiniz.

Kendi ozelliklerini listelemelerini isteyin. Bunlara tamamen zit 6zellikteki
birisi nasil olurdu? Karsilastirmalarini saglayiniz.
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AMAC: CEVREYI TANIMA

flgili oldugu alan: Egitsel ve mesleki gelisim

Etkinlikler:

1. Okulun krokisini ¢izin ve nerede kimler calisir sorun ve resimlerini cize-
rek krokiye yerlestiriniz (As¢i, 6gretmen, bakict vb.)

2. Hasta olunca nereye gideriz? Orada kimler calisir? Neler yaparlar?

3. Bulmaca tipi oyunlar: Calisanlar ve calisma yerlerini eslestirme (Orn: Dok-
tor hastane, trafik polisi cadde, 6gretmen okul vb.).

4. Bir polisle hemsireyi hemen ayirt etmemizi saglayan nedir? (Uniforma gi-
yilen meslekleri bulmalarini isteyin).

5.  Okulda gorev yapan farkli kisilerin (6gretmen, mudir, sekreter, hizmetli
vb.) yaptiklart isler ve sorumluluklarini tanimlamalarini isteyiniz.

6. Kendilerini sevdikleri bir yerde, bir is elemant olarak resimlemelerini iste-
yin ve yaptiklart resimleri sergileyip tartisiniz.

7. Gunluk ihtiyaclarimizt karsilamak icin ¢cevremizde bulunan is yerlerini lis-
telemelerini isteyiniz (Orn. PTT, kuafor, market, restaurant, eczane ...vb).

8.  Bir koy ve ciftlik yasamiyla kent yasaminin benzerliklerini ve farkliliklari-
nt bulmalarini isteyiniz.

9. Cevrelerindeki resmi binalart listeleyip onlarin resimlerini yapmalarini is-
teyin ve buralarda verilen kamu hizmetlerini arastirmalarint saglayiniz.

10. Sevdikleri, kendilerine ilgin¢c gelen meslekleri listelemelerini isteyin. Ne
derece farkli listeler ¢ikti, tartisiniz.

11. Toplumda halka verilen hizmetler ve veren kisilerle ilgili bulmaca hazirla-
tiniz (Orn: Ogretmen = Egitim hizmeti, Doktor = Saglik hizmeti, Postaci =
Haberlesme Hizmeti, Sofor = Ulasim Hiz ...vb.).

12. Ayni sekilde hizmet cesidi ve yeri konusunda bulmacalar gelistirilebilir
(Orn: Nerede 6greniriz? - Okulda; Nerede tedavi oluruz? - Hastanede Ne-
reden ila¢ satin aliriz? - Eczaneden... vb).

AMAC: IS VE CALISMA DUNYASINI ANLAMA

Mgili oldugu alan: ...........ccocoooveieirnnnnnn. Q)
Etkinlikler:
Yukaridaki amaca yonelik ne gibi etkinlikler yapilabilir? Diisiiniip listeleyiniz. 7 SIRA SIZDE

-

TEMEL EGITIiMIN Il. DONEMINDE YAPILABILECEK
REHBERLIK ETKiNLiKLERI

Temel egitim 1I. déneminde (6., 7., 8. siniflar) dgrencinin kisisel, egitsel ve mesle-
ki gelisimine iliskin amaclar dogrultusunda beceriler kazanmasi tizerinde odakla-
stlmalidir. Egitim yasantilari buna gore planlanmalidir. Bu dénemde 6grencinin ye-
teneklerini, basarili oldugu alanlari, ilgilerini tantyip degerlendirerek egitimsel
amaclarint daha gercekei olarak olusturmasina yardimeir olunmalidir. Onlarin ken-
dilerini tanimalari ve kabul etmeleri konusunda 6nceki yillara gore daha yeterli ha-
le gelmeleri beklenir. Sinif 6gretmeni bu donemde 6grencilerin gelisimlerine yo-
nelik bazi amaclart esas alarak asagidaki etkinlikleri gerceklestirebilir.



240 Rehberlik

AMAC: KARAR VERME VE PROBLEM COZME BECERILERINI OGRENME

Etkinlikler:
1. Karar verme modeli asamalarint sununuz ve her asamanin 6nemini tartisi-

niz. Bu modele gore bir problemi ¢cozmek icin neler yapilmasi gerektigini
sorunuz.

Ogrencileri gruplara ayirarak bazi problemlerin ¢ziimii icin kimlerden ve
hangi kaynaklardan bilgi toplayip yardim alabileceklerini listelemelerini
isteyiniz (Orn; Ust okullar hakkinda bilgi toplamak icin hangi kaynaklara,
kimlere basvurulabilecekleri ...).

Problem ¢o6zme ve karar vermede fal acmak, yazi tura atmak, riiyaya yat-
mak vb. yollarla bilimsel yontemleri karsilastirmalarint isteyiniz.
Ogrencilere ilgi duyduklart 3 meslek belirlemelerini, sonra bu meslekler-
den birini, karar verme modeline gore secmelerini isteyiniz. Sonuclar si-
nifta paylasmalarina ve tartismalarina firsat veriniz. (Etkinlik No.5)

Lise egitimleri icin (hangi liseyi, hangi branst) bir egitimsel plan yapmala-
rint isteyin. Hazirladiklart planlart sinifta tartisiniz.

AMAC: KENDI OZELLIKLERI ILE EGITIM VE MESLEKi AMACLARI

Etkinlikler:
1. Benlik kavrami, kendini kabul, kendine deger verme, ¢z saygt gibi kav-

ramlart aciklayiniz. Bu kavramlarla egitimsel ve mesleki palanlarinin ne gi-
bi iliskisi olabilecegini tartismaya aciniz.

Kendi kisilik 6zelliklerini tanimlamalarint isteyin (sozli ve yazili olarak).
Mumkiinse bir kisilik envanteri uygulaymniz. Kendi kisilik 6zellikleriyle is
yasamindaki belli mesleki ortamlari karsilastirmalarina calisiniz (Hangi ki-
silik ozellikleri nasil bir is cevresi icin daha uygun olabilir?).

Ogrenim yasamlar: boyunca en basarili olduklart dersleri ve basarili ola-
madiklari dersleri listelemelerini isteyiniz. Ogrenilerek kazinilmis becerile-
rin onlarn kisilik 6zellikleri, ilgi ve yetenekleriyle iliskisi tartisiniz.
Gelecekte nasil bir yasam duslediklerini sorunuz. Boyle bir yasami sagla-
yacak meslekleri distintip kendi ozellikleri, disledikleri yasam ve meslek
niteliklerini bagdastirabiliyorlar mi? K¢tk gruplar icinde paylasmalarina
firsat veriniz.

Bir meslekte basarili olmak icin bazi nitelikler daha ¢cok ¢nemlidir. Belli
mesleklerle o meslekte 6nemli olan kisisel nitelikleri listeleyip karsilastir-
malarint isteyiniz.

AMAC: MESLEKLERI KESFETME
flgili oldugu alan: ..........cccovivieiiiiinn, Q)
Etkinlikler:

SIRA SIZDE 0 "‘ Yukaridaki amaca yonelik ne gibi etkinlikler yapilabilir? Diisiiniip listeleyiniz.
L]
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ORTAOGRETIM DONEMINDE YAPILABILECEK
REHBERLIK ETKINLIKLERI

Lise yillari gencin kimligini olusturma ve gelecege yonelik kararlar alma donemi-
dir. Bu donemde gencin kendini tanima konusunda yeterliliginin ve bilin¢ dizeyi-
nin artmast ve buna uygun planlar yapmasi beklenir. Kuskusuz kendini ve ¢evre
kosullarint gercekci degerlendirebilen bir gen¢ gelecegine yonelik daha dogru ka-
rarlar alabilir. Asagida bu donemde bazi rehberlik amaclari ve bunlara yonelik et-
kinlikler siralanmistir. Kuskusuz bu donemde gence kazandirilacak yeterlikler
dogrultusunda baska amaclar ve etkinlikler de s6z konusudur. Burada sunulanlar
sadece bir fikir olusturabilmek dustincesiyle 6rnek olarak sunulmaktadir.

AMAC: KiSISEL, SOSYAL BECERILERI OLUSTURMA VE GELISTIRME

Etkinlikler:

1. Ogrencilerden halen yapmakta olduklar: rolleri listelemelerini isteyiniz
(6grenci, evlat, arkadas vb.). Gelecekte rollerinin neler olacagini tanimla-
malirini ve kiictik gruplarda tartismalarini isteyiniz (es, ana baba, is elema-
ni vb.)

2. Filmlerde, reklamlarda cinsiyet rollerine iliskin kalip yargilari tartisiniz. s
ve meslek yasamina bu durumun nasil yansidigini ve sonuclarina dikkat
cekiniz.

3.  Gazete ve dergilerden kestikleri resimlerle toplumda belli sosyal rollere
uygun davranislar ve giyim bicimine iliskin algilar tartisiniz.

4. Is yasaminda basartya gotiiriici kKisisel ve sosyal becerilerin neler olabile-
cegini tartisiniz (isbirligi yapma, iletisim ....vb.).

AMAC: YASAM TARZI VE BOS ZAMAN ETKINLIKLERI ILE MESLEK

TERCIHI ILISKiSINI KURMA

Etkinlikler:

1. Bos zaman etkinliklerinin 6nemini tartisiniz. Mesleki tercihlerine yonel-
mede bu etkinliklerin rolti oldu mu? Nasil?

2. Hoslandiklart bos zaman etkinliklerini listelemelerini isteyiniz. Hangi mes-
lekler bu etkinlikler icin gerekli zamani saglamaya uygundur? Hangi mes-
lekler degil? Tartisiniz.

3. Hoslandiklar etkinliklerle ilgili brostir ve bilgi toplamaya yoneltiniz. Ge-
lecekte bu alanda neler yapmak istediklerini tartisiniz.

4. Degerlerimizin mesleki kazaniminizi nasil etkiledigini tartisiniz. Onem
verdikleri ti¢ degeri ifade etmelerini ve bunlari tercih ettikleri ti¢ meslekle
karsilastirmalarint saglayiniz.

5. Ogrencinin “yasam tarz1” kavraminin is ve meslek sorumluluklari, bos za-
man etkinlikleri, aile cevresi ve gorevleriyle yapmay1 planladig: biitiin
projelerini kapsadigini ve bunlarin bir uyusma, uzlasma icinde olmasinin
onemini kavramasi icin tartisma aciniz, 6rneklendiriniz.

6. Bos zaman etkinliklerinin avantaj ve dezavantajlarini tartisma firsati sagla-
yiniz.
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AMAC: IS ARAMA VE IS BULMA YOLLARINI OGRENME
Mlgili oldugu alan: ...........cccocovveriiiiennnn. @)
Etkinlikler:

7‘ Yukaridaki amaca yonelik ne gibi etkiler yapilabilir? Diisiiniip listeleyiniz
L

ETKINLIK ORNEKLERI

Bu bolumiin ilk kisminda, rehberlik alaninda, 6grencilerde amaclanan gelisimi
saglamak tizere, ne gibi etkinlikler yapilabilecegi listelenmistir. Boylece genel bir
fikir edindikten sonra bazi etkinliklerin nasil uygulanabilecegine iliskin 6rneklere
burada yer verilmistir.

Etkinliklerin gerceklestirilmesinde bazi genel yaklasimlarin benimsenmesi et-
kinligin amacina ulasmasi acisindan ¢ok 6nemlidir. Bu nedenle sinif 6gretmenleri-
nin asagidaki hususlart dikkate almalart onerilir:

Rehberlik etkinlikleri uygulanirken bu alandaki temel ilkeler animsanmali
ve uyulmalidir.

Etkinliklerin formal bir ders ya da zorunlu bir uygulama olarak degil 6zen-
dirici ve rahat bir ortamda zevkli bir sekilde (bir oyun olarak) gerceklestiril-
mesi gerekir.

Ogretmenin, rehberlik yaklasimina sahip olmasi, dgrencinin kendini giiven
icinde hissedecegi bir ortam saglamasi, etkinliklerin amacimna ulasmast aci-
sindan cok onemlidir.

Etkinlikler esnek bir yapidadir. Amaca, kosullara, 6grenci diizeyine gore
farkli diizenlemeler yapilabilir.

Etkinligi gerceklestirmeden 6nce dgretmenin gerekli hazirligi yapmast ve 6n
kosullart saglamasi gereklidir.

Smiftaki tim Ogrencilerin etkinlige aktif katilimi tesvik edilmelidir.
Etkinlikler konusunda okul rehberlik uzmanindan gerekli musavirlik hizme-
ti saglanmalidir.

Etkinlik sonunda 6grencilere yasantilarini paylasma firsati verilmelidir.

SIRA SiZDE a 7 Sinif 6gretmeninin, sinifta rehberlik etkinliklerine yer verirken hangi ilkelere uymasi ge-

rekir?
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Tanisma Etkinligi

Hedef Davranislar

1.
2.

Grup Uyelerinin isimlerini 6grenir.
Grup kaynasr.

Diizey: Ana sinifi ve ilkokul her yas.
Materyal: Tenis topu ya da benzer bir nesne.

Siirec:

1. Ogretmen birbirlerinin isimlerini égrenebilmek icin bir oyun oynayacaklari-
nt soyler.

2. Grup halka olur.

3. Ogretmen kendi adin1 sdyler ve topu birine atar.

4. Topu tutan Once Ogretmenin adint sonrada kendi adini sdyler ve topu bir

baskasina atar.

5. Kictuk gruplarda topu alan kendinden oncekilerin adint da sirastyla tekrar-
lar ve kendi adina ekler.

6. Biyuk gruplarda bir ya da iki dnceki ismi tekrar etmesi istenir.

7. Sasiranin elinden top alinir baskasina atilir ve sasiran daha sonraya kalir.

Sonuclandirma:

1. Etkinlik tamamlaninca herkes el ele (ya da kol kola) sikt bir halka olur ve
her kesin katilabilecegi bir sarkiy1 grupca soyleyebilirler.

2. Etkinlige iliskin gorusleri paylasilir

Tanigsma ve Kaynasma Etkinligi
Hedef Davranislar:

1.
2.

Gruptakilerin isimlerini 6grenir.
Herkesin farkl: ilgileri oldugunu anlar.

Diizey: Ana siifi ve ilkogretimin ilk siniflari.
Siirec:

1.

Cocuklart cember halinde dizerek, el vurup sarki soyleyerek dénmeleri
saglanir.
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2. Ogretmen diidiik caldiginda, herkesten bir kisiyle karsilikli el ele tutusup,
birbirlerinin isimlerini ve sevdikleri hayvani soylemeleri istenir.

3. Bu uygulama (grup buyutkligine ve ilgiye gore) bir stire devam ettikten
sonra yeniden halka olup yere oturulur ve herkes 6nce yanindakini sonra
kendini tanitir.

“Bu Ali, o gorilleri sever, ben Ebru, atlart severim”

4. “Bu Ebru, o atlart sever, ben Giil, kopekleri severim”... bu sekilde tim grup
tanisir.

’e
}fﬁ/l@

Sonuclandirma:

1. Ogretmen; isimleri ve sevdikleri seyleri 6grenmenin, arkadas olmada one-
mine dikkat ceker.

2. Sevdikleri seylerin farkl: olabileceginin dogal oldugunu vurgular.

3. Etkinlige iliskin degerlendirmelerini sorar.

Dogum Giinlerimiz

Hedef Davranislar:

1. Digerlerini tantyarak grup ile kaynasir.
2. Grup etkilesimine katilir.

3. Gruptakilerin dogum giinlerini 6grenir.

Diizey: 1. sinif ve tstl (her yas)

Stuirec:

1. Sinif (grup) halka olur.

2. Ogretmen halkanin bir yerini belirler ve “burast 1 ocak (yil bast) noktas,
simdi herkes halkada dogum glintine gore siralansin” der.

3. Ogrenciler birbirlerine sorarak kendi yerlerini belirleyip halkada uygun ye-
re gecer.

4. Bastan baslayarak her 6grenci dogum tarihini, burcunu soyler. Dogdugu gui-

ne ve dogumuna iliskin ailede anlatilan bir yasantiy1 paylasir.
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Sonuclandirma:

Bu etkinlikle 6¢grencilere “o giine kadar yasadiklari en glizel dogum giinu-
niizi bizimle paylasir misiniz?” gibi bir yonerge verilerek de uygulanilabilir
(Alternatif-1).

[k tanisilan grupta, sirastyla isimlerini soyleyip, bu ismin konulmasiyla ilgi-
li bir yasantiyt paylasmalari istenebilir. (Alternatif-2) Etkinlige iliskin deger-
lendirmeleri paylasilarak etkinlik sonlandirilir.

Duygu Zari

Hedef Davranislar:

1.
2.
3.

Duygularinin farkina varir.
Duygularinin nasil ifade edebilecegini kavrar.
Duygulartyla beden dili iliskisini fark eder.

Diizey: Birinci sinif ve sti
Materyal: Kartondan hazirlanmis zar, 6 adet duygu karti. (duygu kelimesi kart-
larin farkls ytiziine yazilmis olacaktir.)

o 00 |[|©.Olo00
o || o0 oO o6 ooo 000

Kizgin Korkmus Mutlu Uzgiin Utanmig Sasirmis
Siirec:
1. Ogretmen tahtaya goniillii 6 égrenciyi kaldirir ve ellerine duygu kartlarini
verir.
2. Ogrenci, kartlarin duygu yazili yiizii kendine bakacak sekilde gdgsiinde tutar.
3. Siuftaki 6grenciler sirayla zar atar ve kendisine gelen zarin kartini tutan 6g-
renci, o duyguyu, ytz ve beden ifadesiyle canlandirir. (drama)
4. Zari atan Ogrenci canlandirilan duyguyu bilirse o duyguyu yasadigi bir ola-

y1 anlatir. Bilemezse canlandiran arkadasindan o duyguyla ilgili bir olayt an-
latmasini ister.
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5.

Zar atuginda 6’y1 tutan dgrenci, duygu kartlarini tutan alt dgrenciden istedi-
gini secme hakkini elde eder.

Sonuclandirma:

1.
2.

3.

Duygularin canlandirilmasinda ytiz ve beden ifadelerine dikkat cekilir.
Duygusuyla ilgili yasantisini paylasan 6grenciye uygun geribildirimler veri-
lir. (Sinifa, benzer durumlarda nasil hissedecekleri sorulabilir.)

Etkinlige iliskin duygular paylasilir.

Arkadas Araniyor

Hedef Davranislar:

1.
2.

Arkadaslikta aranan 6zellikleri kavrar.
Kendi ozellikleriyle ilgili farkindalig: artar.

Diizey: Dordlinct sinif ve st
Materyal: Renkli ilan kartlari (grup sayisi kadar)

Siirec:

1. Sinuf, beser kisilik gruplara ayrilir, her grup kendine bir isim bulur.

2. Gruplara smif gazetesi icin “bir arkadas arantyor” ilant yazmalarini isteyin.
Iyi bir arkadasta olmasini istedikleri ya da olmamasini istedikleri dzellikleri
bu ilanda belirtmelerini isteyiniz.

3. Ilanlarin esprili, yaratici, ilgin¢ olmast icin tesvik edin, 10 dakika stire
veriniz.

4. Gruplarin kartlara yazdiklar ilanlarin sinifla paylasmalarini saglayiniz.

Sonuclandirma:

1. Ilanlart degerlendirip en orijinal ve amaca en uygun olanlari sinifca belirle-
yin ve panoya asarak sergileyiniz.

2. Arkadasta aranan ve aranmayan 6zelliklere dikkat cekiniz.

3. Kendi ozelliklerini bu acidan diistintip degerlendirmelerini isteyiniz.
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Kek Hazir Efendim!

Hedef Davranislar:

1.
2.
3.

Bireyler arasindaki farkliliklart kabul eder.
Insanlarin ihtiyaclarini karsilamak icin birbirlerine ihtiyaclari oldugu 6grenir.
Grubun yapisi ve Onemini fark eder.

Diizey: Alt1 yas ve Ustl
Malzeme: Bir kek tarifi ve icindeki maddeleri gdsteren resim ve yazi kartlar
Stirec:

1.

Ogretmen sevdikleri kek cesidini sorar ya da bir masal icindeki kahramanin

dilinden sevdigi bir kek c¢esidini soyler.

Herkes sevdigi kek cesidini belirtir (farkli tatlardan hoslandiklarina dikkat

cekilir)

Peki, simdi sinifta bir kek pisirelim. Sevdigi kekin nasil pisirildigini bilen var

mt? (bilen varsa ona anlattirilir, yoksa 6gretmen hazirladig tarifi okur)

Simdi malzemeleri hazirlayalim: Herkes bir malzeme alarak (siniftaki 6gren-

ci sayisina gore Ogrenciler tek ya da grup halinde malzeme adi alirlar) mal-

zeme resimleriyle yazi kartlart goguslerine ignelenir.

Ogretmen keki hazirlamak icin gerekli malzemeleri sirasiyla yanma cagirir

ve ne ise yaradiklarini sorar, 6grenci o malzemenin ne ise yaradigini soyler:

e “Ben sekerim. Hi¢ sekersiz kek olur mu? Eger beni koymazsan o kekini
kimse begenmez”.

e “Ben kabartma tozuyum. Eger benden bir fiske olsun koymazsan kekin
kabarmaz. Tas gibi olur.

Her 6grenci, kek tarifine gore, sirayla gelip ne oldugunu ve ne ise yaradigi-

nt soyler ve drama yoluyla keki nasil karistirdigini canlandirir.

Tum malzemeler bir araya gelince ve rollerini yapinca hepsi kol kola girip

bir cember olur ve “KEK HAZIR EFENDIM!” diye bagirirlar.
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Hazine *
Hedef Davranislar:

1.

Calisma aliskanliklarinin énemini farkeder.

2. Verimli calisma aliskanliklari gelistirmesi geregini kabul eder.

Diizey: 3. sinif ve Usti

Malzeme: Form (6grenci sayist kadar cogaltilacak)
Siirec:

1.

Tahtaya “HAZINE” sozctigini yazimiz ve bu soézciigiin neler cagristirdigimi
sorarak tartisma baslatiniz.

Okulda basarili olmak icin cok gerekli olan calisma aliskanliklarinin neler
oldugunu sorunuz. Bu aliskanliklarin egitim yasami boyunca “degeri’ni tar-
tistniz. Ornegin:

e Dersi dikkatli dinleme

e lyi not tutma

e Hizli okuma

e Planli ¢calisma

e Dizenli olma

o Ozet cikarma

Bu ozelliklere sahip degilse nasil kazanabileceklerini sorunuz. Hazinenin
kolay kazanilmadigini, ama kazanilinca degerini hi¢ yitirmedigini, yasamda
verimli calisma aliskanliklartyla basart arasindaki iliskiyi kurarak aciklayimniz.
Form 2’yi dagitip su anda hazinelerinde var olan ve koymalari gereken alis-
kanliklari distiniip yorumlarini isteyiniz.

Formlarint paylasmalart ve istedikleri arkadaslariyla karsilastirmalarint isteyi-
niz.

Sonuclandirma:

Hazinelerine koyacaklari, kazanmalart gerekli aliskanliklar icin, plan yama-
larint isteyerek etkinligi tamamlayiniz.

* Oner ve dig. (2002) MEB, EGITEK, s.26-28 den uyarlannusir.
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FORM
HAZINE

ISIM: e, LI 111 ER—

Hazinemde neler var?

Farkindalik Etkinligi

Hedef Davranislar:
1. Kendi ilgilerine iliskin farkindalig: artar.
2. Insanlarin birbirinden farkli olduklarini kavrar.

Diizey: Uciincii smnuf ve iisti
Malzeme: Farkindalik Formu (sinif mevcudu kadar cogaltilacak)
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Stirec:

1. Ogrencilerle hoslandiklari, ilgi duyduklari seyler hakkinda konusarak etkin-
ligi baslatiniz.

2. Farkindalik Formlarint dagitarak doldurmalari icin stire veriniz.

3. Uclii gruplar olarak paylasmalarini isteyiniz.

Sonuclandirma:

1. Arkadaslar ile kendi ilgilerini karsilastirdiklarinda ne hissettiklerini paylas-
maya tesvik ediniz.

2. Insanlarin birbirlerinden farkli olduklarina dikkat ¢cekiniz.

3. Doldurduklart formu saklamalarint (muhafaza etmelerini ) isteyiniz.

FARKINDALIK FORMU
OBrenci AdL: ....c.coooiiieviieceeeeeeeeeeee e, Tarih: ..o
YERLER FAVORILER

1. Kendinizi rahat ve giivende hisset- | 1. Sark:
UZINIZ Yer:

VEI: e

FARKINDALIK

Bu etkinlikte kendime iliskin

ogrendim.
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Gelecekteki Meslegim

Hedef Davranislar:

1. Sevdikleri mesleklerle kendi ¢zelliklerinin benzerliklerini fark eder.
2. Mesleklerin ozelliklerini fark eder.

3. Degisik meslek gruplart hakkinda bilgi edinebilir.

Diizey: 4. sinif ve st

Malzeme: Bir kutu ve kagitlar

Stirec:

1. Ogrencilere ayni biiyiikliikte 2 kdgit dagitlir, gruptaki tiim dgrencilere gele-
cekteki olmak istedikleri 2 meslek adini bu kagitlara (her kagida bir meslek
adt olmak tizere) yazmalarini istenir.

2. Sonra yazian bu kagitlart katlanarak, hangi kagidin kim tarafindan yazildi-
ginin bilinmeyecegi bir sekilde bir kutuda toplanir.

3. Ogretmen dgrencilerin cember olmalarini ister ve kutuyu ortaya koyar. Her
ogrencinin cemberin icine gelerek bir kagit ¢cekmesi ve o meslek tyesinin
yaptigt isi canlandirmasi istenir. Kagitta yazili olan meslek tyesinin yaptg:
isin ne oldugunun grupta tartisilarak bulunur.

Sonuclandirma:

Ogrencilerin canlandirma ve etkinlikle ilgili duygulart alinarak degerlendirme

yapilir. Canlandirmada zorlandiklart ve kolay canlandirdiklari meslekler ve neden
zorlandiklari ve hoslandiklart Gizerinde durulur.

Cocuk Bayrami *

*

Hedef Davranislar:

1. Gelecekte yapmak istedikleri isler konusunda bilgi sahibi olur.

2. Hedefleri tizerinde daha ayrintili olarak distnebilir.

Diizey: 1. sinif ve usti

Siirec:

1. Ogretmen su yonergeyi sinifa verir: Bugiin 23 Nisan, sizler istediginiz bir
meslek Uyesini secerek onun yerine gececeksiniz. Sectiginiz meslek tyesi-
nin giin boyu yaptigi isleri bize canlandiracaksiniz. Istediginiz mekan ve es-
yayt kullanabilirsiniz. Siz sectiginiz meslek tyesinin yerinde olsaydiniz, ne-
leri nasil yaparsiniz?

2. Ogrencilerin bunu diisiinmeleri icin bir siire zaman taniyin.

Ogrencilere canlandirmaya baslamalari icin firsat verin.

W

4. Asagida yer alan sorulara benzer sorular sorarak grup etkilesimini baslatin.
e Siz hangi meslek tiyesinin yerine gectiniz?
e Gln boyu o meslek tyesi olmak nasil bir duyguydu?
e O meslegi secmenizde etkili olan faktorler nelerdir?
e O meslek Uyesinin yaptiklarindan farkli olarak neleri siz yapmak istedi-
niz, neleri yaptiniz?
e Buyludiglinizde ayni meslegi yapmayi ister misiniz?

Bu etkinlik Emine durmus tarafindan gelistirvilmistir.
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Ozet

[N Rebberlik etkinliklerini wygularken wyulmas: ge-

Aac reken ilkeler
Okulodncesi donem de dahil, tim 6gretim kade-
melerindeki rehberlik etkinliklerinin, 6grencinin
bulundugu gelisim diizeyine uygun olmasi gere-
kir. Okuloncesi, temel egitim ve orta 6gretim yil-
larindaki etkinlikler, 6grencinin kisisel, egitsel ve
mesleri gelisim stirecinin gelisimini kolaylastir-
maya yonelik olmalidirlar. Ogretmenler, rehber-
lik etkinliklerini rehberlik saatleri icinde, okul
psikolojik danismaniyla isbirligi yaparak uygula-
mali, etkinlikleri uygularken rehberlikle ilgili her
tur calismada oldugu gibi, rehberligin temel ilke-
lerine uymaya dikkat etmelidir. Ogretmen ayrica
etkinlikleri uygularken 6zendirici olmali, aktif
katilimt ve paylasimi destekleyici bir tutum i¢in-
de olmalidur.

Farkl gelisim alanlarina iliskin rebberlik etkin-
likleri

Sinif rehber 6gretmenleri 6grenci ihtiyaclarina
gore cok cesitli rehberlik etkinliklerinden yarar-
lanabilirler. Farkli kaynaklardaki hazir etkinlik-
lerden yararlanabilecekleri gibi, kendi siniflarin-
daki ogrencilerin gelisim diizeylerini ve gelisim
gereksinimlerini dikkate alarak, kendileri de et-
kinlikler gelistirebilirler. Bununla birlikte farkli
ogretim kademelerinde yararlanilabilecek kimi
rehberlik etkinlikleri sunlar olabilir:

Okuldncesi egitim ve temel egitimin birinci do-
neminde; kendini kesfetme, cevreyi tanima, is ve
calisma diinyasini anlama etkinlikleri gercekles-
tirilebilir. Temel egitimin ikinci doneminde; ka-
rar verme ve problem ¢ozme becerilerini 6gren-
me, kendi ozellikleriyle egitim ve meslek amac-
lari arasindaki iliskiyi gorme ve meslekleri kes-
fetmeye yonelik etkinliklerden yararlanilabilir.
Ortadgretim donemindeyse kisisel ve sosyal be-
cerileri gelistirme, yasam tarzt ve serbest zaman-
larda meslek tercihi iliskisini kurma, is arama ve
is bulma yollarin1 6grenme amaciyla cesitli etkin-

liklerderden yararlanilabilir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Anasmifinda ve temel egitimin ilk yillarinda yapila-
cak rehberlik etkinlikleri nasil gerceklestirilebilir?
a. Ders saatleri disinda
Ogretim programlart icinde
Rehberlik igin ayrilmis saatlerde
Derslerden arta kalan zamanlarda

o T

Hayat bilgisi dersleri icinde

2. Kisisel, egitsel ve mesleki gelisimle ilgili 6grencinin
“kendini kesfetme” amacina yonelik bir rehberlik etkin-
ligi hangi donemde yapilmalidir?

a. Anaokulunun ilk glinlerinde

b. Anaokulunun sonlarina dogru

c. Temel egitimin birinci doneminde

d. Okuloncesinde ve temel egitimin birinci done-

minde

e. Temel egitimin ikinci doneminde

3. Ogrencinin kendi odzellikleriyle egitsel ve mesleki

amaclart arasindaki iliskiyi gorebilmesi amacina yone-

lik bir rehberlik etkinligi ne zaman gerceklestirilmelidir?
a. Ana okulu yillarinda

Temel egitimin birinci doneminde

Temel egitimin ikinci doneminde

Ortadgretimin basinda

°Caen T

Ortadgretimin sonunda

4. Asagidakilerden hangisi ortadgretim donemine 6z~
gl rehberlik etkinliklerinden biri degildir?
a. Bos zaman etkinlikleriyle meslek tercihine yo-
nelme arasindaki iliskilerin tartistimasi
b. Is arama ve is bulma yollarinin 6grenilmesiyle
ilgili etkinlikler
c. Cinsiyet rollerine iliskin kalip yargilarin karsilas-
tirtlmasi
d. Koy yasamiyla kent yasami arasindaki farklarin
belirlenmesine yonelik etkinlikler
e. Gelecekteki rollerin neler olabileceginin tartisil-
mast

5. Sinavlarda kaygiya neden olan durumlarin, farkina
varmaya yonelik bir rehberlik etkinligi, hangi gelisim
alaniyla ilgilidir?

a. Algisal gelisimle
Sosyal gelisimle
Kisisel gelisimle
Mesleki gelisimle

o a0

Egitsel gelisimle

6. Meslekleri kesfetme amacina yonelik bir etkinlik,
hangi doneme aittir?
a. Okuloncesi doneme
b. Temel egitimin ikinci donemine
c. Ortadgretimin ilk yillarina
Ortadgretimin son yillarina

Lise yillarina

7. Kendini kesfetme amaciyla yapilan bir etkinlik, asa-

gidaki gelisim alanlarindan hangisiyle iligkilidir?

a. Kisisel

b. Mesleki

c. Egitsel

d. Kisisel ve egitsel

e. Kisisel, egitsel ve mesleki

8. Cevreyi tanima amacina yonelik bir etkinligin iligki-
li oldugu gelisim alani asagidakilerden hangisidir?
a. Akademik gelisim
Egitsel ve mesleki gelisim
Kisisel gelisim
Bilissel gelisim

o a0 T

Duygusal gelisim

9. Rehberlik etkinliklerini uygularken asagidakilerden
hangisini yapmaktan kacinmak gerekir?
a. Empatik olmak
b. Destekleyici olmak
c. Denetleyici olmak
Kosulsuz kabul gostermek
e. Katilimi tesvik etmek

10. Tanisma etkinligi hangi gelisim dénemine uygun
diisen bir etkinliktir?

a. Okuloncesi egitim
[Ikogretimin birinci dénemi
Okuloncesi ve ilkdgretimin birinci donemine
Ortadgretimin ilk yillart

o a0 @

Lise yullari



(44

254 Rehberlik

Yasamin iginden

Rehberlik Miifredat1 Etkinlikleri Tamamlandi
2006-2007 egitim-ogretim yilinda uygulanmak tizere Il-
kogretim ve Ortadgretim Kurumlart Sinif Rehberlik
Programi gelistirilerek yurtrlige konuldu. Boylece reh-
berlik ders saatlerinin de bir mifredati olusmus oldu.
Yeni [lkogretim ve Ortadgretim Kurumlari Sinif Rehber-
lik Programinin uygulama asamalarinda derslerin isle-
nisinde kullanilacak rehberlik etkinliklerinin kitaplari
tamamlandi.

Yeni ilkogretim ve Ortadgretim Kurumlari Sinif Rehber-
lik Programi uygulama kitabinin basimi ve okullara da-
gitimina daha 6nce baslanmisti. Yeni sinif rehberlik
programinin islenmesinde yararlanilacak ornek etkin-
likler de aylik olarak Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma
Hizmetleri Genel Mudurligiintiin resmi Sitesinde yayim-
lantyordu. Ornek etkinliklerin olusturulmasi tamamla-
narak rehberlik etkinlikleri kitaplart da son halini almis
oldu.

Tamamlanan [lkogretim ve Ortadgretim Kurumlart Sinif
Rehberlik Programi érnek etkinlikler kitaplari, Ozel Egi-
tim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Mudurla-
glinln resmi sitesinde yayimlandi. Editorliginia Prof.
Dr. Serdar ERKAN'1in yaptigi 6rnek etkinlik kitaplarin-
dan, {lkogretim ve Ortadgretim Kurumlart Sinif Rehber-
lik Programi Ilkogretim Etkinlik Ornekleri kitabint;
Sinif Ogretmeni Siindiiz BUKEL, Psikolojik Danisman
Didem GULSARAN, Uzm. Psikolojik Danisman Cevri-
ye GULEBAGAN ve Uzm. Psikolojik Danisman Hicran
CETIN

ilkogretim Ve Ortadgretim Kurumlart Sinif Rehberlik
Ortadgretim Etkinlik Ornekleri kitabini ise; Uzm. Psiko-
log Stikran KILIC ve Psikolog K. Ayla SIRIKLI hazirlad:
(Pdrservisi, 2007)

Kaynak: 25.03. 2007 tarihinde http://www.pdrservisi.

com internet adresinden alinmuistir.

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtan

1.b  Yanitiniz yanls ise, “Okul Oncesi Egitim ve
Temel Egitimin I. Doneminde Yapilabilecek
Rehberlik  Etkinlikleri”
geciriniz.

bolimiini  gozden

Yanitiniz yanls ise, “Okul Oncesi Egitim ve

Temel Egitimin I. Doneminde Yapilabilecek

Rehberlik  Etkinlikleri” bolimint godzden
geciriniz.
3.¢  Yanutiniz yanlis ise, “Temel Egitimin II.

Doneminde Yapilabilecek Rehberlik Etkinlikleri”
bolimiini gozden geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise, “Ortadgretim Doneminde
Yapilabilecek Rehberlik Etkinlikleri” bolimunt
gozden geciriniz.

5.¢  Yanitiniz yanhs ise, “Egitsel Rehberlik”
bolimiini gozden geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise, “Temel Egitimin II.
Rehberlik

Etkinlikleri” bolumiint gézden geciriniz.

Doneminde Yapilabilecek
7.e  Yanitiniz yanlis ise, “Okuloncesi Egitim ve
Temel Egitimin I. Doneminde Yapilabilecek

Rehberlik  Etkinlikleri” bolimint gozden

geciriniz.

8.b  Yanitiniz yanls ise, “Okulodncesi Egitim ve
Temel Egitimin I. Doneminde Yapilabilecek
Rehberlik Etkinlikleri” bolimiint  gozden
geciriniz.

9.d  Yanitiniz yanls ise, “Giris” boliumiini gozden
geciriniz.

10. ¢ Yanitiniz yanhs ise, “Etkinlik Ornekleri’

bolimiini gozden geciriniz.
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Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

flgili oldugu alan: Mesleki Gelisim

Etkinlik 6rnekleri sunlar olabilir: Bir isyerini ziyaret edip
calismalari izleme, meslekleri drama ile canlandirma,
sinifa bir meslek eleman: davet etme, “Bir dilim ekme-

gin oykusti’nt canlandirma vb...

Sira Sizde 2

flgili oldugu alan: Mesleki Gelisim

Etkinlik ornekleri sunlar olabilir: Meslekleri ortak/ben-
zer Ozelliklerine gore kategorilere ayirip listeleme (6rn.
Acik hava-kapali mekan meslekleri, insana dontk-nes-
nelere doniik meslekler vb.), yeteneklerine uygun bul-
duklari meslekleri arastirma, bir meslek elemanint isba-

sinda gozleme vb...

Sira Sizde 3

flgili oldugu alan: Mesleki Gelisim

Etkinlik 6rnekleri sunlar olabilir: Gazetelerden is ilanla-
rin1 getirip inceleme, internet tizerinden is arama yolla-
rint 6grenme ve basvuru icin ne yapilacagint inceleme,
CV (bzgecmis) yazma, is gorismeleri ile ilgili rol oyna-
ma vb...

Stra Sizde 4

Smifta rehberlik etkinlikleri uygulanirken, demokratik
ve insanci bir sinif atmosferi saglanmali, 6grencinin ak-
tif olmasi ve kendini tanimaya yonelik bir icgora ka-
zanmasi, bireysel farklarin dikkate alinmasi, 6grenci ih-
tiyaclarina uygun olmasi, rehberlik uzmanindan miisa-

virlik destegi alinmas: gibi ilkelere uygulanmalidir.
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Sozliik
A

Anket: Bireylerin belirli konulara iliskin gorislerini belirle-
mekte yaralanilan 6l¢cme araclari.

Arastirma ve Degerlendirme Hizmetleri: Ogrencilerin reh-
berlik gereksinimlerini ve okul rehberlik programinin

etkililigini belirlemeye yonelik hizmetler.

Benlik Algist: Bireyin kendi hakkindaki gortis ve degerlen-
dirmesi.

Bibliyoterapi: Bireylerin yasadiklari ¢esitli sorunlarla ilgili
olarak, o sorunlarla yakindan iliskili cesitli materyalleri
veya kaynaklari okuyarak bilgilenmelerine dayanan bir
teknik.

Bilgi Verme Hizmetleri: Ogrencinin gerek duyabilecegi her
tirlti bilgiyi onun yararlanmasina sunmak icin yapilan
calismalar.

Bireysel Farkliliklar: Gelisim alanlari acisindan bireyler ara-
sinda gozlenen farklilasmalar; bireylerin fiziksel, zihin-
sel, duygusal, sosyal v.b 6zelliklerinin birbirlerinden
farkli olmasi.

Bireysel Rehberlik: Danismanin ayn: anda yalniz bir tek ki-

siye rehberlik yardimi sunmas.

G

Cagdas Egitim: Ogrencinin biitiin yonleri ile gelisimini he-

defleyen, ogrenci merkezli egitim anlayisi.

D

Danisan: Psikolojik danisma hizmeti alan kisi.

Danisan: Yardim almak amaciyla psikolojik danismana, reh-
ber 6gretmene basvuran kimse, 6grenci.

Danisman: Bir sorunu cozmek, ya da gelismek amaciyla, yar-
dim almak tizere basvuran kisiye yardim sunan kimse.

Davranis Testleri: Bireylerin yasamlarinda sergiledikleri ti-
pik davranislart belirlemek tizere gelistirilen; kisilik, ilgi
ve tutum Olgerler.

Derecelendirme Olgekleri: Gozlenen bir 6zelligin ya da
davranisin bireyde ne 6lctide var oldugunun, bir derece
ifadesi ile belirtilmesine dayali 6lcme araclaridir.

Direng: Psikolojik yardim stirecindeki bireyin farkinda olma-

dan iyilesmeye karsi bir caba icinde olmast.

Egitsel Rehberlik: Ogrencinin egitim yasamu ile iliskili so-
runlarini ¢ozebilmesine yonelik olan rehberlik yardimi,

hizmeti.

Empati: Bireyin bir baskasinin bakis acistyla onun diinyasina
gecici olarak bakmasi, onun duygu ve distincelerini an-
lamasi ve ona iletmesi streci.

Empatik Anlayis: Kisiler arasi iliskiler kurarken bireyin em-

patik bir bakis acisi gelistirmeye caba gostermesi.

F

Fiziksel Ihtiyaclar: Yasam: siirdiirmek icin gerekli olan ha-

va, su, besin, etkinlikte bulunma, uyku v.b. ihtiyaclar.

G

Gelisim Gorevleri: Bireylerden belirli gelisim donemleri icin-
de kazanmalari beklenen davranislar.

Gelisim Ihtiyaglart: Yasamin her doneminde ve belirli do-
nemlerinde doyurulmasit gereken ihtiyaclar.

Gelisimsel Rehberlik: Gelisim ilkeleri, gelisim gereksinimle-
ri, gelisim gorevleri ve gelisimi etkileyen etmenleri te-
mel alan rehberlik anlayist.

Genel Yetenek Testleri: Bireylerin genel zihin giiclerini be-
lirlemek amaci ile gelistirilmis testler.

Gizlilik ilkesi: Rehberligin danisma stirecinde, égrenciyle il-
gili edinilen bilgilerin, 6grencinin izni olmaksizin baska-
lartyla paylasiilmamasint ifade eden ilkesi.

Gozlem: Bireyin hali hazir davranislarini duyu organlart yolu
ile gozleyerek, oldugu gibi kaydetmeye dayali bir bireyi
tanima teknigi.

Grup Rehberligi: Danismanin ayni anda birden fazla kisiye
rehberlik yardim: sunmast.

Giivenlik Ihtiyaclart: Kendini giiven icinde hissetme, tehli-

kelerden uzak durma ihtiyaci.

ictenlik: Danismanin bulunmasi gereken temel tutumlardan
biri olup, duygu ve distincelerinin tutarli olmasi, danis-
manin Ozii soOzii bir olmast.

il Danisma Komisyonu: Psikolojik Danisma ve Rehberlik
hizmetlerini il diizeyinde planlayan ve kurumlar arasin-
daki isbirligini saglayan kurulus.

insanci Anlayis: Her bireyi kendine ¢zgii, biricik, digerleriy-
le esit haklara sahip ve degerli bir varlik olarak goren
anlayis.

izleme Hizmetleri: Yoneltme ve yerlestirme hizmetleriyle
cesitli alanlara yerlestirilen 6grencilerin, bulunduklar:
ortamlardaki uyum ve gelisim durumlarinin takip edile-

rek degerlendirilmesine yonelik hizmetler.
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K

Kalitim: Bireyin soyundan anne-babasindan genetik yolla ge-
tirdigi ozellikler bitiini.

Kendini Gergeklestirme: Bireyin bir biitiin olarak gelisme-
si, tim gelisim gereksinimlerini olabildigince gercekles-
tirebilmesi.

Kendini Gergeklestirme: Kisinin sahip oldugu ancak farkin-
da olmadig: potansiyellerini kesfetmesi ve etkili bir bi-
cimde kullanmast.

Kimdir Bu: Bir sinif ya da grup icinde bireyin kendisini ve
grubun diger tyelerini nasil gordigiint ve onlar tarafin-
dan nasil goraldiguni ortaya koyan bir bilgi toplama
teknigi.

Kisilik Testleri: Kisiligin ilgi, tutum, basar ve yetenek disin-
daki, bireyi diger bireylerden ayirt eden kendine 6zgi
karakteristik 6zelliklerini 6l¢en testler.

Kisisel Rehberlik: Ogrencinin kisisel sorunlarnin ¢oziimii
ya da kisisel gelisimi icin sunulan rehberlik hizmeti.
Koordinator Psikolojik Danisman: Rehberlik ve Psikolojik

Danisma servisindeki psikolojik danismanlardan, servi-

sin yonetiminden sorumlu olant.

M

Mesleki Rehberlik: Bireyin kendini ve meslekleri tanimast,
kendine uygun bir meslege yonelmesi, meslege hazir-
lanmast ve meslekte gelisebilmesi amacti ile sunulan reh-
berlik hizmeti.

Miisavirlik Hizmeti: Okuldaki psikolojik danismanin, 6gret-
men ve yoneticilerin ortak bir rehberlik anlayist kazan-
malari ve rehberlikle ilgili bilgi ve becerilerini arttirmala-
r1 icin onlara yardimcet olmasi.

Miisavirlik: Okul psikolojik danismaninin 6gretmen ve yone-
ticilerin ortak bir rehberlik anlayisi kazanmalar: ve bu
alandaki bilgi ve becerilerini arttirmalart icin onlara yar-

dimct olmast.

0-0

Okul Dis1 Yerlestirme: Ogrencilerin okul disindaki bir st
okula, ise ya da gelisimine katk: saglayacak baska bir
alana yerlesmesine yardimci olmak.

Okul ici Yerlestirme: Ogrencilerin okul sinirlart icindeki,
egitsel ve sosyal alanlara yerlesmelerine yardimcet olun-

masi.

Olay incelemesi: Bir bireyi tim yonleri ile detayli bir bicim-
de deriligine inceleyip analiz ederek raporlastirmay1 ge-

rektiren bir teknik.

Olay Kaydi: Bireyin belirli bir ortamda gozlenen bir davrani-
stnin objektif bir bicimde ayrintilt olarak betimlenmesi.

Oryantasyon Hizmeti: Ogrencileri yeni bir duruma ve yeni
ortama alistirmayi hedefleyen hizmet.

Otobiyografi: Bireyin yasam oykustni kendisinin yazili ola-
rak anlatmasini iceren bir bireyi tanima teknigi.

Ogrenci Kisilik Hizmetleri: Ogrencilerin 6gretim etkinlikle-
rinden en etkili bir bicimde yararlanabilmeleri ve kendi-
lerini tim yonleriyle gelistirebilmelerine yonelik olan
ogretim hizmeti disindaki hizmetler.

Ogrenciyi Merkeze Alan Egitim: Ogretim programlarini 63-
rencilerin ilgi, yetenek, kisilik 6zellikleri, ihtiyaclari ve
gelisim sorunlarina uygun olacak bicimde diizenleyen
egitim anlayisi.

Ogretim: Ogrenciye bilgi ve beceri kazandirmak ve 6grenci-
nin zihinsel giiclerini gelistirmek amaci ile gerceklestiri-
len etkinlikler butiini.

Ozel Yetistirme Hizmetleri: Ogrencilerin ¢grenim basarila-
rint desteklemek, basarisizliklarini énlemek ve gereksi-
nim duyan ogrencileri akademik yonden daha da gelis-

tirmeye yonelik hizmetler.

P

Programi Merkeze Alan Egitim: Ogretim programlarinin
diizenlenmesinde sadece belirli isleri gorecek insanlart
yetistirmeyi esas alan egitim anlayist.

Psikodrama: Bireyin kendisi i¢in tiziintl ve sikinti veren bir
sorunu veya i¢sel yasantisini bir grup karsisinda oyna-
masina dayali bir bilgi toplama teknigi.

Psikolojik Danisman: Psikolojik danisma hizmeti sunan alan
uzmant.

Psikometrist: Psikolojik bilginin elde edilmesi ve uygulanma-
st sirasinda kullanilacak teknik ve yontemler tizerinde ca-
lisan; zeka, kisilik, yetenek ve diger alanlardaki testleri
gelistiren; veri analizi ve verilerin yorumlanmas: konula-
rinda faaliyet gosteren psikoloji alani ¢alisanlari.

Psikoterapi: Ciddi ruhsal bozukluklar ve hastaliklar1 tedavi

etmek icin verilen psikolojik yardim hizmeti.

R

Rehberlik Anlayisi: Rehberlik ile ilgili temel ilkeleri ve kav-
ramlari anlamak.

Rehberlik: Bireylerin kendileri icin sagliklt ve islevsel olan
hedefleri belirlemelerine, bu hedeflere ulasma olanakla-

rint ve kaynaklarint bulmalarina yardim etmek.

S

Saglik Hizmetleri: Ogrencilerin sagliklarini korumaya yone-

lik hizmetler.



Sozlik 259

Saygt: Pozisyonu, mevKkisi, statiisii nasil olursa olsun karsida-
ki bireyi hicbir kosula bagli olmaksizin ve sadece insan
oldugu icin degerli ve 6nemli gbrme anlayisi.

Sayginlik ihtiyact: Basarma, tanima, 6zsaygt, kendine deger
verme, statii sahibi olma ihtiyact.

Sinif Rehber Ogretmeni: Sorumluluguna verilen siniftaki
ogrencilerin rehberlik ihtiyaclarinin karsilanmasindan
sorumlu olan dgretmen.

Sistemli G6zlem: Gozlemcinin sistematik bir bicimde bireyin
belirli davranislarini gozlemesi.

Sistemsiz Gozlem: Rastlantisal olarak bireylerin belirli bir
durum veya zaman dilimi icerisindeki her tirden davra-
nislarinin gozlenmesi.

Sorun Odakli Rehberlik: Ortaya cikan belli bir sorunu gi-
derme amaciyla cesitli rehberlik hizmetleri sunmayz1 ice-
ren rehberlik tiira.

Sosyal ihtiyaclar: Sevme, ait olma, baglilik, kimlik duygusu
kazanma, benimsenme v.b. ihtiyaclart.

Sosyal Uyum: Bireyin cevresiyle olan etkilesiminin niteligi.

Sosyodrama: Bir grup bireyin ortak bir bicimde yasadiklari
sosyal icerikli bir olayr ve bu olayla ilgili rolleri bir izle-
yici grubu karsisinda gercek yasamdaki gibi oynamalari-
nt gerektiren bilgi toplama teknigi.

Sosyometri: Bir grup icerisindeki bireylerin birbirleriyle olan
sosyal iligkilerini ve gruplarin sosyal yapisini ortaya ci-
karmayi amaclayan bireyi tanima teknigi.

Soysal Yardim Hizmetleri: Ogrencilere yonelik olan; burs,
kredi, maddi yardim, barinma, beslenme gibi cesitli yar-

dimlardan olusan hizmetler.

T

Terapétik Iletisim: Kisilerin kendilerini tehdit altinda hisset-
meden, ictenlikle ifade edebildikleri, destekleyici, rahat-
latict ve gelistirici bir iletisim bicimi.

Terapotik Ortam: Kisilerin kendilerini tehdit altinda hisset-
meden, ictenlikle ifade edebildikleri, destekleyici, rahat-

latict ve gelistirici bir atmosfer.

Y

Yerlestirme Hizmetleri: Ogrencilerin ilgi, ihtiyac ve yete-
nekleri dogrultusunda, cesitli okul ici programlara, tst
okullara, is ve mesleklere yonelmelerine yardimci olan
hizmetler.

Yéneltme: Ogrencilerin okul yasamia ve izleyecekleri ders-
lere uyumunu saglamak amaciyla okul icindeki ve disin-
daki, akademik, sosyal ve mesleki etkinlikler ile bir Gst
kademedeki egitim kurumlarindan kendi 6zelliklerine

en uygun olanlarina yonlendirme isi.

Yonetim ve Denetim: Egitimde gerekli personel, arac gerec
ve ortam ile egitim Ogretim hizmetinin denetiminin sag-

lanmasina yonelik etkinliklerin tima.






Dizin 261

Dizin
A

Abraham Maslow 9
Arastirma ve Degerlendirme Hizmetleri 20, 135-138, 142

B

Basari Testleri 14, 66, 122, 192, 193, 208

Benlik Algss1 14, 20, 41, 60, 62, 67, 101, 193, 198

Bilgi Toplama Ve Yayma 15, 23, 122

Bilgi Verme Hizmetleri 96-98, 100, 101, 103, 109, 111

Bireyi Tanuma 13-15, 23, 54, 55, 58-60, 63-67, 133, 160, 183,
190, 191, 194- 196, 206, 208, 226

Bireyi Tanima Teknikleri 14, 54, 65-67, 190, 191, 208

Bireysel Farkliliklar 39, 54-59, 64, 67, 73, 154, 238

Bireysel Rehberlik 77, 159, 226

C-G

Carl Rogers 9

Cagdas Egitim 2-7, 9, 10, 14, 23, 38, 55, 58, 63, 67, 77, 106
Cevre ve Veliler ile iliskiler 21, 23

Cevreyi Tanima 98, 99, 121, 205, 252

D

Danisan 8, 10, 12, 26, 40, 47, 75, 76, 80-84, 88, 89, 222

Danisman 06, 8, 10, 12, 14, 16, 19, 206, 33, 34, 40, 42, 43, 47,
59, 61, 62, 72-89, 101, 109-111, 132-135, 148, 151, 155,
159, 172, 183, 196-199, 201- 207, 209, 216, 221- 230, 252

Davranis Testleri 66, 67, 190, 192, 193, 208

Degerlendirme Siireci 132, 137, 138

Degerlendirme Yontemleri 16, 34, 59, 132, 139, 140

Derecelendirme Olgekleri 14, 66, 199, 201, 202, 209

Drama ve Oyun Teknikleri 66, 67, 190, 204, 208

Duruma Alsstirma 96, 99, 100

Duygu Zar1 236, 245

E

Egitsel Bilgi 96, 97, 101, 102, 103

Egitsel Rehberlik 33, 41, 47, 153, 156, 160, 163, 164, 222
Egitsel Yerlestirme 123

Empatik Anlays 82, 83, 89

Etkin Calisma Yontemleri 99-100, 102, 103, 111

Ev Ziyaretleri 66, 206, 209

F
Farkindalik Etkinligi 236, 249
Frank Parsons 33, 46

G

Gelecekteki Meslegim 2306, 251

Gelisim Donemleri 43, 44, 47, 147, 171-174, 178

Gelisim Gorevleri 43, 44, 100, 101, 111, 149-151, 153, 157,
159, 160, 164, 169-182, 184

Gelisim ihtiyaclar1 170, 172

Gelisimsel Rehberlik 101, 149, 155, 156, 169-172, 175, 180-
182, 184, 228-230, 237

Gelistirici Rehberlik 43

Genel Yetenek Testleri 192, 193

Gizlilik ilkesi 40, 81, 84, 83

Gozlem 14, 33, 46, 61, 65-67, 72, 85, 88, 107, 121, 122, 151,
170, 190, 199-202, 206, 208, 209, 229

Gozleme Dayali Teknikler 66, 67, 190, 199, 201, 208

Grup Rehberligi 95-97, 105, 109-111, 139, 159

.

I-1

ictenlik 74, 82

il Danisma Komisyonu 216, 220, 221, 230

ilgi Envanterleri 14, 62, 66, 192-194, 208
ilkogretimde Rehberligin Gerekgesi 152
ilkogretimde Rehberlik 44, 121, 151-157, 164
ilk6gretimde Rehberlik Hizmetlerinin Amagclart 156
ilkogretimde Rehberlik Hizmetlerinin Ozellikleri 154
ilkogretimin Onemi Ve Islevi 151

insanci Anlayis 35

is ve Calisma Diinyasini Anlama 252

izleme 20, 21, 117-119, 121, 124-126, 139, 183

izleme Hizmetleri 20, 21, 117, 118, 124-126

K

Kalitim 56, 57, 58, 67, 172

Kapsamli Gelisimsel Rehberlik 170, 182, 184, 228-230

Karar Verme ve Problem Cézme 58, 183, 240, 252

Kendini Gergeklestirme 2-4, 7-10, 12-14, 23, 31, 32, 36, 37,
46, 47, 73, 108, 138, 149, 157, 160, 173

Kendini ifade Etmeye Dayali Teknikler 67, 208

Kendini Kesfetme 238, 252

Kendinin Farkinda Olma 82, 89

Kimdir Bu? 66, 202-204, 209

Kisilik Testleri 66, 192, 193, 208

Kisisel Rehberlik 33, 41, 47, 100, 111

M

Maksimum Yeterlilik Testleri 66, 190, 192, 208
Mesleki Bilgi 84, 88, 95-97, 106, 108, 109, 111



262 Dizin

Mesleki Rehberlik 33, 41, 44, 46, 47, 77, 106, 107, 120, 151,
153, 156, 157, 160, 163, 224, 226, 227, 237

Mesleki Yerlestirme 123

Miisavirlik 18, 19, 23, 131-134, 142, 151, 156, 229, 230, 237,
242

Miusavirlik Hizmetleri 18, 19, 133, 134, 229

0-O0

Okul D1s1 Yerlestirme 122, 123

Okul i¢i Yerlestirme 122, 123

Okul Oncesinde Rehberlik 43

Okul Rehberlik Orgiitii 2, 120, 151, 215, 216, 223, 230

Okuloncesi Egitimde Rehberlik 150, 164

Olay Incelemesi 206, 209

Olay Kayd1 66, 199, 200, 209

Ortadgretimde Rehberlik 158, 159, 164

Oryantasyon 17, 18, 21, 23, 95-100, 109, 111, 119, 133, 160,
163, 237

Otobiyografi 14, 66, 196, 198, 209

Oyun 17, 66, 67, 148, 150, 151, 155, 164, 175, 176, 184, 190,
204, 205, 208, 209, 236, 238, 239, 242, 243

Ogrenci Kisilik Hizmetleri 1-6, 13, 14, 21, 23, 44, 73, 87

Ogrenciyi Merkeze Alan Egitim Anlayis1 3, 36

Ogretmen Papimu Testler 192

Onleyici Rehberlik 42

Ozel Yetenek Testleri 122, 192, 193

Ozel Yetistirme Hizmetleri 8

P

Problem Tarama Listesi 66, 196, 198, 199, 209

Programi Merkeze Alan Egitim Anlayis1 36

Psikiyatri 74-76, 78-81, 85-87, 152, 206

Psikodrama 14, 66, 204, 205, 209

Psikolojik Danisma 3, 6, 7, 9, 10, 12-14, 19-23, 31-35, 37, 41,
43-47, 59-63, 65, 67, 71-89, 95, 97, 101, 109-111, 117,
119, 122-126, 131-137, 140, 141, 148, 151, 156, 159, 162,
163, 171, 172, 180, 182, 183, 196-199, 201-203, 205-207,
209, 215-230, 252

Psikoterapi 71, 72, 74, 76, 79, 89

R

Rehberlik Anlayis1 10, 18-20, 23, 31, 33, 35, 30, 43, 406, 47,
101, 120, 122, 133, 136, 142, 149, 150, 153-155, 158, 169-
171, 181, 228, 237

Rehberlik Hizmetleri Bakanlik Orgiitii 216, 217

Rehberlik Hizmetleri il ve ilge Orgiitii 216, 218

Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi 39, 230

Rehberlik ilkeleri 31, 120, 235

Rehberlik Merkez Orgiitii 216

Rehberlik Orgiitii 2, 120, 151, 216, 218, 219, 221, 223, 230

Rehberlik ve Arastirma Merkezi 34, 219, 220-222, 225, 226,
230

Rehberlikte Gelisim Alanlari 170

S

Saglik Hizmetleri 7, 86, 162

Sayg1 4, 9, 10, 38, 39, 57, 83, 84, 108, 109, 134, 135, 156, 173,
179, 202, 203, 205, 216, 240

Sosyal Uyum 60, 62, 67, 191

Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetler 8, 23

Sosyal Yardim Hizmetleri 7, 23

Sosyal Yerlestirme 123

Sosyodrama 14, 66, 204, 205, 209

Sosyometri 14, 66, 67, 190, 202, 203

Sosyometrik Teknikler 66, 67, 190, 202, 208

Standart Basari Testleri 122, 192, 193

T

Tam Verimlilik 9

Tamamlayici Rehberlik 43

Tanisma Etkinligi 236, 243

Tanisma ve Kaynasma Etkinligi 236, 243

Terapotik Ortam 74

Test 11, 14, 16, 20, 33, 39, 59, 61, 65-67, 75, 78, 79, 96, 122,
139, 142, 159, 190-196, 208, 209

Test D1s1 Teknikler 11, 14, 39, 65, 66, 67, 190, 191, 196, 208,
209

Test Turleri 190, 192

Tutum Olgekleri 66, 192, 194, 208

U

Uyum Saglayici Rehberlik 42

Y

Yerlestirme Hizmetleri 17, 21, 61, 118, 122, 123, 124, 126

Yetenek Testleri 66, 122, 192, 193, 208

Yoneltici Rehberlik 42

Yoéneltme 15, 34, 46, 86, 117-122, 124, 126, 133, 151, 156,
157, 160, 163, 181

Yoneltme ve Yerlestirme 119, 126, 160, 163

Yiiksek Ogretimde Rehberlik 44





